THONG BAO QUAN TRONG:

V6i hiéu Iyc tir ngay 01 thang 03 nim 2023, Ngén hang Citibank, N.A., - Chi nhanh Ha Noi va Chi nhanh Thanh phé Hd Chi
Minh da chuyén quyén s hiru hoat dong kinh doanh ciia khdi ngan hang béan 1é cho Ngan hang TNHH Mot thanh vién United
Overseas Bank (Viét Nam) (Ma s6 doanh nghiép 0314922220) (“UOB Viét Nam”).

UOB Viét Nam 1a t6 chtrc phat hanh cua tit ¢ san phdm thudc khéi ngén hang ban 1¢ mang nhan hiéu “Citi” tai Viét Nam, va
Ngan hang Citibank, N.A., - Chi nhanh Ha Noi va Chi nhanh Thanh phé H6 Chi Minh chi dang cung cip mot s6 hd trg nhét
dinh trong giai doan chuyén tiép lién quan dén cac san phim do.

Céc nhin hiéu “Citi”, “Citibank”, “Citigroup”, thiét k& Vong Cung cting tat ca nhan higu twong tu va nhiing hinh thirc phai sinh
tir ching dugc UOB Viét Nam tam thoi str dung theo gidy phép tir Tap doan Citigroup va cac té chire co lién quan.

CHUONG TRINH KHUYEN MAI
NHAN U'U PAI HAP DAN KHI PANG KY KHOAN VAY TIEU DUNG CITI QUA KENH TRUC TUYEN
PIEU KHOAN VA PIEU KIEN

1. Pham vi khuyén mai

Chuong trinh khuyén mai “Nhan wu dai hap dan khi dang ky khoan vay tiéu ding Citi qua kénh tryc tuyén” (“Chwong
trinh”) 4p dung danh cho khach hang giai ngan khoan vay tiéu ding Citi bang cich md mdi tai khoan vay tin dung
linh hoat (“RCPL”) hoac vay tra gop linh hoat (“RCIP”’) cia UOB Viét Nam. Chuong trinh dwogc ap dung tai Thanh
Phé HO Chi Minh va Ha Noi.

2. Thoi gian khuyén mai
H{ so ddy di dugc ki trong khodng thoi gian tir ngdy 01/04/2024 dén ngay 30/09/2024 (bao gdm cé 2 ngdy) va dugc
ndp cho B phan ho trg ban hang trude ngay 15/10/2024 va khoan giai ngan dugc giai ngan trudc ngay 30/11/2024.

3. San pham khuyén mai

Khoan vay tiéu dung Citi véi ky han 36 thang hodc 48 thang duoc giai ngan trén tai khoan vay RCPL hoac RCIP
thong qua mot trong cac kénh dang ky truc tuyén bao gdm kénh ding ky E-Deployment, kénh ding ky Online, kénh
Ung dung dién thoai va kénh dang ky qua chién dich truyén thong Online ctia UOB Viét Nam.

4. Khach hang hop 1€
Khach hang ca nhan dugc coi la “Khach hang hop 1€” khi dap g tat ca cac dicu kién sau:
e  Khach hang phai thudc mot trong hai nhom khach hang dudi day (Bang 4a) d¢ thoa man diéu kién Chuong

trinh:
Bang 4a.
Nhém khich hang Picu kién
Nhom 1 Khach hang phai dang 1a chu thé tin dung mang nhan hi¢u Citi, hoac chu tai
khoan RCPL, hoac chu tai khoan RCIP phat hanh boi UOB Viét Nam, va tai
khoan phai dang hoat dong it nhat 6 thang tai thoi diém bat dau Chuong trinh.
Nhoém 2 Khach hang chua c6 bat ky san pham mang nhan hiéu Citi nao dang hoat dong
trén 6 thang tai thoi diém bét diu Chuong trinh.

e Khach hang phai tham gia chuong trinh bang cai md mai tai khoan RCPL/RCIP thong qua cac kénh dang ky
truc tuyén (E-Deployment/Online/Ung dung dién thoai/chién dich truyén théng Online cia UOB Viét Nam);
va

e Mo thanh cong khoan vay tiéu dung Citi v6i ky han 36 thang hodc 48 thang bang cach hoan thanh hd so dang
ki va nop day di cac gidy to co lién quan trong qué trinh Chuong trinh dién ra va khoan vay duge xét duyét
boi UOB Viét Nam.

e Ngay khach hang tham gia chuong trinh dugc tinh dya vao ngay khach hang ki trén Pon Dang ki (Ngay ki
trén Pon dang ki), Pon dang ki phai dugc ndp cho Bo phan hd tro ban hang khong dugc vuot qui ngay
15/10/2024, va khoan giai ngan dugc giai ngan khong duoc vuot qua ngay 30/11/2024; va

e Khach hang khong duoc tit toan khoan vay da tham gia nhan qua ting trong thoi gian 6 thang ké tir ngay
khoan vay dugc gidi ngan trén hé théng cua UOB Viét Nam; va



Khéch hang khong phai 1a ca nhan cu tri thugc Lién Minh Chau Au (EU) hoic trong Khu Vye Kinh Té Chau
Au (EEA), Thuy Si, Guernsey, Jersey; Monaco, San Marino, Vatican, Pao Man hodc nudc Anh.
Khach hang phai 1a ngudi mang qudc tich Viét Nam.

5. Noi dung Chuong trinh khuyén mai

Khach hang thoa mén tat ca cac dicu kién cua khach hang hop 1¢ dugc néu tai Diéu 4 s& duoc nhan tién 13i hoan lai
(“Qua tang”) tuong tng vaéi khoan vay tiéu dung Citi dugc giai ngan thanh cong trong Thoi gian khuyén mai, chi tiét

nhu sau:
Pidu kién Tién lii hoan lai
Khoan vay tiéu dung tir 100 triéu VND t6i dudi 200 triéu VND 1.000.000 VND
Khoén vay tiéu dung tir 200 triéu VND t6i dudi 300 triéu VND 1.500.000 VND
Khoan vay tiéu dung tir 300 triéu VND tGi dudi 400 triéu VND 2.000.000 VND
Khoan vay tiéu dung tir 400 triéu VND t6i dudi 500 triéu VND 3.000.000 VND
Khoan vay tiéu dung tur 500 triéu VND 4.000.000 VND

Mbi khach hang chi duge nhan Qua tang cho t6i da mét (01) khoan vay tiéu dung Citi duoc giai ngan trong
sudt Thoi gian khuyén mai.

Néu khach hang c6 nhiéu khoan vay dugc giai ngan trong Thoi gian khuyén mai, Qua tang chi dugc trao
cho khach hang mét lan dua trén khoan vay duoc giai ngan cao nhat.

6. Cach thirc nhian qua

Khach hang hop 1¢ s& nhan duoc Qua ting tir UOB Viét Nam trong vong 30 ngay ké tir thang tha 7 tinh
tir thang khach hang duoc giai ngan vay tiéu dung Citi thanh cong.

7. Céc diéu khoin khac

Khach hang tham gia Chuong trinh nay s& khong dugc tham gia chuong trinh khuyén mai “Gii thiéu
ban Vay tiéu dung C1t1 nhén qua ting hip din”, va nguoc lai.

Khach hang hop 1& néu tit toan khoan vay tiéu dung Citi dudi 6 thang tinh tir ngay duoc giai ngan trén hé
thong ciia UOB Viét Nam, hodc theo toan quyén thim tra cia UOB Viét Nam, khach hang khong co diém
xép hang tin dung tot thi UOB Viét Nam bao luu quyén thu hdi lai gia tri Qua ting ma khach hang da
nhan hodc quy doi khi tham gia Chuong trinh va khau trir gi4 tri Qua tang tir tai khoan RCPL/RCIP ma
khéch hang hop 1¢ dugc gidi ngan khoan vay tai UOB Viét Nam.

UOB Viét Nam c6 toan quyén tir chdi trao Qua tang cho bat ky khach hang hop 1¢ nao ma UOB Viét Nam
cho la cung céap thong tin khong hop 1¢, khong rd rang, khong day du hoac vi pham bat ky Di€u khoan va
bicu kién nao cua Chuong trinh.

UOB Viét Nam c6 thé lién lac v6i khach hang hop 1€ qua sd dién thoai/email da dang ky voi UOB Viét
Nam dé xac minh mot s6 thong tin va yéu cau bd sung gidy to néu can thiét.

UOB Viét Nam khong chiu trach nhiém vé viée thong bao qua s6 dién thoai hodc dia chi email khach
hang hop 1¢ dang ky voi UOB Viét Nam khong duoc gui thanh c6ng khi khach hang hop 1€ khong cung
cap va khong cap nhat thong tin chinh xac, va khi nha mang khach hang str dung chan thong bao tr UOB
Viét Nam.

Ngoai nhitng didu khoan duoc quy dinh r6 rang trong day, UOB Viét Nam khong c¢6 thém bét ky cam két
hay dam bao nao, du 14 rd rang hay ngam hiéu, vé chat lvong va su phu hop cta bat ky Qua ting hodc bét
ky Qua ting nao. UOB Viét Nam khong chiu bét ky trach nhiém nao trong truong hop Qua ting khong
dugc quy doi thanh cong theo Chuong trinh.



° UOB Viét Nam, nhitng cong ty lién két cua UOB Viét Nam, giam dbc, nhan vién, nguoi dai dién tuwong
g ctia UOB Viét Nam va nhiing cong ty lién két nay s& khong chiu trach nhiém cho bat ky mat mat,
thiét hai nao (bao gdm nhung khong gi6i han ¢ nhitng mat mét gian tiép va phat sinh) hodc bat ky tai nan
c4 nhan nao xay ra tir viéc tham gia vao chuong trinh hodc do viée tiép nhan hodc sir dung Qua ting, Qua
tang hodc bét ky Qua tang hodc dich vu nao, ngoai trir nhitng trach nhiém dugc luat phap quy dinh.

° Véi viée chap nhan hay tiép nhan Qua tang, khach hang hop 1¢ hay ngudi nhan qua ddng y dam bao va
s& gitt cho UOB Viét Nam, nhiing cong ty lién két cia UOB Viét Nam, giam doc, nhan vién va ngudi dai
dién cua UOB Viét Nam va nhimng cong ty lién két nay khong bi thiét hai boi nhitng khiéu kién, hanh
dong, khoi kién, xét xu, thigt hai, ton that, chi phi phat sinh hay trach nhiém nao danh cho UOB Viét
Nam, nhitng cong ty lién két cia UOB Viét Nam, va giam ddc, nhan vién va nguoi dai dién cia UOB
Viét Nam va nhiing cong ty lién két nay do c6 lién quan dén viéc tham gia vao Chuong trinh hoic tiép
nhén hodc st dung Qua tang.

. UOB Viét Nam khong c6 bét ky trach nhiém nao lién quan dén cac khoan thué phét sinh tir Qua ting. Bat
ky khoan thué nao hodc viéc chi tra khoan thué cho co quan thué do viéce tiép nhan Qua tang s¢ 1a trach
nhiém ctia khach hang. Khach hang c6 trach nhiém tu tim hiéu vé nhimg khoan thué phét sinh cho minh
tir ¥ kién cua chuyén gia.

° Céc biéu khoan va Diéu kién nay dugc l1ap thanh 2 ban: tiéng Anh va tiéng Viét. Ban tiéng Viét sé duoc
uu tién ap dung néu co sy khac bi¢t hoac mau thuan gitra 2 ban. Trong trueong hop cé tranh chap, quyét
dinh cua UOB Viét Nam la quyét dinh cuodi cung.

Bing viéc tham gia Chuong trinh nay, khach hang mic dinh chap thudn tit ca cac Piéu khoan va Piéu Kién cua
Chuong trinh duogc liét ké trén.



