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Aplikasi Portal SATUSEHAT

2

Portal SATUSEHAT saat ini bersifat 
web-based, yang dimana digunakan oleh 
fasyankes maupun vendor penyedia sistem 
RME untuk dapat terintegrasi dengan 
platform SATUSEHAT. 

https://satusehat.kemkes.go.id/

Portal SATUSEHAT :
Platform SATUSEHAT :

Portal yang membantu user mempelajari integrasi ke platform SATUSEHAT 
Pertukaran data kesehatan nasional terintegrasi, diinisiasi oleh Kementerian 
Kesehatan RI yang berstandar global 
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3

Outline Fitur Portal SATUSEHAT

1. Fitur account management
a. Buat Akun
b. Login
c. Reset Password

2. Fitur Client ID dan Secret Key
3. Fitur referensi terminologi
4. Fitur registrasi institusi
5. Fitur registrasi admin 

fasyankes
6. Fitur tenaga kesehatan
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1. Account Management

4
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1. Account Management
Buat akun (1)

Buka laman 
https://satusehat.kemkes.go.id

/platform/welcome
Klik tombol “Daftar Sekarang”

1

Isi data sesuai dengan 
instruksi lalu klik tombol 

“Buat Akun”

2

Buka email anda dan aktivasi akun anda 
melalui email yang diterima dengan 

menekan tombol “Aktivasi Akun”

3

3

https://satusehat.kemkes.go.id/platform/welcome
https://satusehat.kemkes.go.id/platform/welcome
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1. Account Management
Buat akun (2)

Jika anda diarahkan ke 
halaman ini, maka anda 
berhasil membuat akun

4 Jika anda tidak diarahkan ke halaman no (4), 
maka anda bisa mencoba menyalin tautan 

(URL) yang ada di email aktivasi

3

5
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1. Account Management
Login

Buka laman 
https://satusehat.kemkes.go.id/platform/login

Klik tombol “Masu”

1 Ketik email dan kata sandi anda, 
pastikan akun sudah terdaftar dan 

teraktivasi

2

https://satusehat.kemkes.go.id/platform/login
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1. Account Management
Reset Password

Pada halaman login tekan 
tombol “Lupa kata sandi?”

1 Ketik email yang anda gunakan 
sebagai akun anda, lalu klik tombol 

“Atur Ulang”

2
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1. Account Management
Reset Password

Buka email anda dan verifikasikan pembaruan 
email anda melalui email yang diterima dengan 

menekan tombol “Perbarui kata sandi”

3

Ketik kata sandi anda yang baru di 
kedua kolom yang disediakan, lalu klik 

tombol “Atur Ulang”

4

Jika anda sudah melihat laman 
konfirmasi ini, maka proses 

pembaruan kata sandi telah selesai

5
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2. API Credentials

10
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2. API Credentials
Melihat Client ID, Secret Key, dan Organization ID

Pada homepage portal 
SATUSEHAT buka menu 

akses kode API

1
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2. API Credentials
Melihat Client ID, Secret Key, dan Organization ID

Anda dapat melihat 
Orgnaziation ID, Client Key, 
dan Secret Key yang dapat 

digunakan pada API 
SATUSEHAT

2
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3. Dokumentasi dan Referensi Terminologi

13
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3.1 Dokumentasi SATUSEHAT
Mempelajari cara integrasi ke SATUSEHAT

Untuk mempelajari cara 
integrasi ke SATUSEHAT, 
sudah disediakan 
dokumentasi API yang 
dapat diakses dengan 
menekan tombol “Lihat 
cara integrasi”

atau mengunjungi laman 
https://satusehat.kemkes.
go.id/platform/docs/id/pla
ybook/

1

https://satusehat.kemkes.go.id/platform/docs/id/playbook/
https://satusehat.kemkes.go.id/platform/docs/id/playbook/
https://satusehat.kemkes.go.id/platform/docs/id/playbook/
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3.1 Dokumentasi SATUSEHAT
Mempelajari cara integrasi ke SATUSEHAT
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3.2 Referensi Terminologi SATUSEHAT
Melihat terminologi yang digunakan di SATUSEHAT

Ada 2 referensi terminologi 
yang saat ini tersedia di 
SATUSEHAT, yaitu:

1. KFA (Kamus Farmasi 
dan Alat Kesehatan) 
dan

2. Browser terminologi 
LOINC

2
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4a. Registrasi Institusi

17
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4.1 Registrasi Institusi
Mendaftarkan institusi untuk mendapatkan akses ke production

Pada homepage portal 
SATUSEHAT buka menu 

“Registrasi Institusi” lalu klik 
tombol “Mulai Pengisian”

1
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4.1 Registrasi Institusi
Memilih kategori fasyankes

Pilih kategori fasyankes 
anda yang sesuai. Ada 2 
tipe kategori institusi yang 
saat ini diperbolehkan 
mendaftar:

A. Fasilitas pelayanan 
kesehatan

B. Penyedia sistem RME 
(vendor)

2
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Input jenis dan kode faskes

Input jenis Fasilitas 
Kesehatan yang sesuai 

dengan jenis Fasyankes. Lalu 
masukan kode fasilitas 

kesehatan anda. 

3

Jika anda belum 
mempunyai kode faskes, 

bisa daftarkan di 
Regfasyankes dengan klik 

tombol “di sini”

4
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Mendaftar ke Yankes, jika Faskes belum punya kode

Klik tombol “Pendaftaran 
Fasyankes” untuk dapat 
mendaftarkan Fasyankes 

anda di laman resmi DItjen 
Pelayanan Kesehatan 

Kemenkes

5
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Melengkapi profil fasyankes

Isi detail profil institusi 
dengan mengisi form yang 

sudah disediakan

6

Unggah dokumen 
pendukung sesuai dengan 

yang diharuskan

7
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Melengkapi data pemohon

Isi detail pemohon dengan 
mengisi form yang sudah 

disediakan

6

Unggah dokumen surat 
kuasa / surat tugas untuk 

memastikan bahwa 
pemohon terafiliasi resmi 

dengan institusi

7
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Memilih siapa pengembang sistem yang ada di fasyankes

Pilih siapa yang 
mengembangkan sistem 
RME yang anda gunakan. 
Ada 2 pilihan untuk jenis 
pengembang:
    A1.   Penyedia sistem RME
    A2.  Sistem mandiri

8
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4.1.A.1 Registrasi Fasyankes - Menggunakan Vendor RME
Pilih penyedia sistem RME dari list yang sudah terdaftar

Pilih penyedia sistem RME, 
hanya penyedia sistem 
RME yang sudah terdaftar 
di SATUSEHAT yang akan 
ditampilkan. 

Jika penyedia sistem RME 
belum ada, maka 
koordinasikan dengan 
pihak vendor untuk 
mendaftarkan sistem RME 
mereka di SATUSEHAT

9

Unggah dokumen bukti 
kerja sama resmi dengan 

pihak penyedia sistem RME. 
Lalu klik tombol “Kirim”

10
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4.1.A.2 Registrasi Fasyankes - Mengembangkan Sendiri
Isi data sistem RME (1)

Lengkapi formulir data 
sistem RME yang fasyankes 

miliki sesuai dengan 
informasi yang diminta

11

Jika sistem belum 
didaftarkan ke PSE, maka 
daftarkan sistem ke PSE 

Kominfo melalaui tautan 
yang sudah disediakan

12
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4.1.A.2 Registrasi Fasyankes - Mengembangkan Sendiri
Isi data sistem RME (2)

Unggah dokumen 
pendukung sesuai dengan 

dokumen yang diminta

13

Isi data pemohon untuk 
pendaftaran sistem RME, 

jika pemohon sama, maka 
centang checkbox “Sama 

dengan institusi”

Lalu klik tombol “Kirim”

14
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4.1.A.2 Registrasi Fasyankes - Mengembangkan Sendiri
Isi survei keamanan

Isi survei keamanan sesuai 
dengan pertanyaan yang 

ditampikan

Lalu klik tombol “Kirim”

15
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Pastikan data yang diinput sudah benar sebelum dikirim

Pastikan data yang anda isi 
sudah benar, karena data 
yang sudah di kirim tidak 

dapat diubah

!!
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4.1.A Registrasi Fasyankes
Halaman konfirmasi

Selamat! Data sudah 
berhasil dikirim. Tunggu 

verifikasi dari admin
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4.1.B Registrasi Sistem RME
Isi data sistem RME (1)

Lengkapi formulir data 
sistem RME yang fasyankes 

miliki sesuai dengan 
informasi yang diminta

1

Jika sistem belum 
didaftarkan ke PSE, maka 
daftarkan sistem ke PSE 

Kominfo melalaui tautan 
yang sudah disediakan

2
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4.1.B Registrasi Sistem RME
Isi data sistem RME (2)

Unggah dokumen 
pendukung sesuai dengan 

dokumen yang diminta

3

Isi data pemohon untuk 
pendaftaran sistem RME, 

jika pemohon sama, maka 
centang checkbox “Sama 

dengan institusi”

Lalu klik tombol “Kirim”

4
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4.1.B Registrasi Sistem RME
Isi survei keamanan

Isi survei keamanan sesuai 
dengan pertanyaan yang 

ditampikan

Lalu klik tombol “Kirim”

5
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4.1.B Registrasi Sistem RME
Pastikan data yang diinput sudah benar sebelum dikirim

Pastikan data yang anda isi 
sudah benar, karena data 
yang sudah di kirim tidak 

dapat diubah

!!
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4.1.B Registrasi Sistem RME
Halaman konfirmasi

Selamat! Data sudah 
berhasil dikirim. Tunggu 

verifikasi dari admin
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4.2 Status Registrasi: Menunggu Verifikasi
Perbaikan registrasi institusi

Informasi bahwa pendaftaran 
sedang diverifikasi

1

User dapat 
memeriksa ulang 
data pendaftaran 
mereka, tapi tidak 
dapat diubah

2
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4.2 Status Registrasi: Ditolak
Perbaikan registrasi institusi

Jika pengajuan ditolak, maka user 
dapat mengajukan perbaikan sesuai 
dengan catatan yang diberikan 
pemeriksa

1

User dapat 
melakukan perbaikan 
data sesuai dengan 
catatan pemeriksa

2
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4.2 Status Registrasi: Ditolak
Tampilan jika pendaftaran masih belum sesuai

User dapat melihat catatan yang 
diberikan oleh pemeriksa

3

User dapat melihat kolom 
mana yang belum sesuai dan 
butuh diperbaiki

Lalu user dapat klik tombol 
“Kirim”

4
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4.3 Status Registrasi: Diterima
Halaman konfirmasi

Selamat! Pendaftaran telah 
diterima dan berhak 

mendapatkan client ID dan 
secret key production

Ubah environment dari 
Sandbox ke Production 
untuk dapat Akses 
Kode API Production

1
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4.3 Status Registrasi: Diterima
User mendapatkan kode akses API production

Kode API yang tampil 
akan disesuaikan 
dengan environment 
yang dipilih

2
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5. Fitur Registrasi Admin Fasyankes

41
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5.1 Registrasi Admin Fasyankes
Mendaftarkan perwakilan Fasyankes untuk menjadi admin di SATUSEHAT

Pada homepage portal 
SATUSEHAT buka menu 

“Registrasi Admin” lalu klik 
tombol “Mulai Pengisian”

1
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5.1 Registrasi Admin Fasyankes
Isi formulir pendaftaran

Lengkapi formulir data 
admin fasyankes sesuai 
dengan informasi yang 

diminta

Admin Fasyankes akan 
memiliki hak untuk 
memberikan atau 

mencabut akses ke portal 
RME untuk tenaga 

kesehatan di 
masing-masing Fasyankes

2
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5.2 Status Registrasi: Menunggu Verifikasi
Perbaikan registrasi institusi

Informasi bahwa pendaftaran 
sedang diverifikasi

1

User dapat 
memeriksa ulang 
data pendaftaran 
mereka, tapi tidak 
dapat diubah

2
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5.2 Status Registrasi: Ditolak
Perbaikan registrasi institusi

Jika pengajuan ditolak, maka user 
dapat mengajukan perbaikan sesuai 
dengan catatan yang diberikan 
pemeriksa

1

User dapat 
melakukan perbaikan 
data sesuai dengan 
catatan pemeriksa

2
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5.2 Status Registrasi: Ditolak
Tampilan jika pendaftaran masih belum sesuai

User dapat melihat catatan yang 
diberikan oleh pemeriksa

3

User dapat melihat kolom 
mana yang belum sesuai dan 
butuh diperbaiki

Lalu user dapat klik tombol 
“Kirim”

4
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5.3 Status Registrasi: Diterima
Halaman konfirmasi

Selamat! Pendaftaran telah 
diterima dan berhak 

mendapatkan client ID dan 
secret key production

Setelah pendaftaran diterima, 
maka admin Fasyankes akan 
berhak memberikan akses ke portal 
RME di Menu Tenaga Kesehatan

1
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6. Fitur Tenaga Kesehatan

48
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6. Fitur Tenaga Kesehatan
Melihat daftar tenaga kesehatan yang ada di Fasyankes

Pada homepage portal 
SATUSEHAT buka menu 

“Tenaga Kesehatan”

Admin dapat melihat 
seluruh tenaga kesehatan 

yang ada di fasyankes 
tersebut.

hanya tenaga kesehatan 
yang sudah terdaftar di 

SISDMK dengan email dan 
NIK yang valid, yang akan 
muncul di menu tenaga 

kesehatan

1

Admin bisa melihat detil 
Tenaga Kesehatan 

meliputi: Nama, Email, NIK, 
No HP, No STR, Profesi dan 

status akses RME

Admin juga bisa 
melakukan filtering data 

dengan mengatur Profesi 
dan (Nama atau Nomor 

STR atau NIK)

2
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6. Fitur Tenaga Kesehatan
Memberikan akses portal RME

Admin dapat memberikan 
akses RME untuk tenaga 
kesehatan yang dipilih 

dengan menekan tombol 
toggle Aktif / Tidak Aktif.

Jika Tenaga Kesehatan 
diberikan akses untuk 

pertama kali, maka 
password akan 

dikirimkan ke email yang 
terdaftar

3
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Aduan Kendala

Jika ada kendala dalam 
penggunaan portal SATUSEHAT

Silahkan liat FAQ di:
https://faq.kemkes.go.id/category/satuseh
at-platform
Cari FAQ yang berhubungan dengan portal 
SATUSEHAT

Jika tetap kendala masih ada, maka lakukan 
aduan dalam mengisi di link berikut ini: 
https://s.id/AduanPortalSATUSEHAT

https://faq.kemkes.go.id/category/satusehat-platform
https://faq.kemkes.go.id/category/satusehat-platform
https://s.id/AduanPortalSATUSEHAT
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