BEGRANSET GARANTI

Dine Spectacles og tilbehgret (begge et "produkt") er deekket af en begraeenset garanti, der understgttes af gratis teknisk support
online og pé telefon. Naerveerende garanti er et tillaeg til og pavirker ikke dine juridiske rettigheder.

HVEM ER GARANTIEN FRA?
Snap Group Limited, 7-11 Lexington St, Soho, London, W1F QAF, Storbritannien.

HVEM ER GARANTIEN TIL?

Vi udsteder nzerveerende garanti til dig som en forbruger, der har kabt et nyt, udbnet produkt fra os eller en autoriseret forhandler.
Garantien kan ikke tildeles eller overfares til en eventuel efterfelgende kaber eller bruger, medmindre den efterfalgende kaber
eller bruger har det originale kabsbevis til at bevise, at vedkommende er produktets retmeessige ejer.

HVAD ER FORMALET MED NZARVZRENDE GARANTI?

Neerveerende garanti giver dig specifikke juridiske rettigheder, og du kan ogsé have andre juridiske rettigheder, der kan variere fra
land til land. Som naevnt ovenfor pavirker naervaerende garanti ikke nogen lovfeestede juridiske rettigheder, som du matte have
under lovgivningen i din jurisdiktion, vedrerende salg af forbrugervarer (herunder, uden begreensning, national lovgivning, der
implementerer Europa-Parlamentets og Radets direktiv 1999/44/EF).

HVAD DAKKER GARANTIEN?

Neerveerende garanti deekker fejlbehaeftede materialer og fabrikationsfejl i hardwaren, der udger dette produkt. Under
neerveerende garanti garanterer vi, at hardwaren er fri for fabrikationsfejl, og at den ved normal og tilsigtet brug fungerer i
overensstemmelse med vores tekniske specifikationer og produktdokumentation, der er tilgeengelig pa spectacles.com,
("garanteret funktionalitet") gennem garantiperioden.

HVOR LANGE VARER GARANTIDZAKNINGEN?
Hvis du har kgbt dit produkt i Europa, begynder naerveerende begreensede garanti, nar produktet leveres til den oprindelige kaber
og fortsaetter séledes:

Spectacles 2ar
Opladeretui 2ar
Opladerkabel 2ar
Opbevaringsetui 90 dage
3D-viser 90 dage

HVAD VIL VI GORE?

Hvis dit produkt er defekt eller fejlbehasftet, vil vi erstatte det eller reparere det med nye eller genbrugte materialer, s det
fungerer i overensstemmelse med den garanterede funktionalitet. Hvis vi erstatter eller reparerer dit produkt, garanterer vi, at
det vil veere fri for fejlbehaeftet materiale og fabrikationsfejl i den resterende garantiperiode, eller 60 dage efter du modtager det
reparerede eller erstattede produkt, alt efter hvilket tidspunkt ligger senest.

HVORDAN FAR JEG SERVICE UNDER GARANTIEN?

Farst skal du forteelle os om problemet. Besag os pé support.spectacles.com for at anmode om service under garantien i lgbet
af produktets garantiperiode. Far vi yder service under garantien, kan vi kraeve, at du leverer et kgbsbevis sdsom en kvittering
eller en salgsfaktura. Hvis dit produkt skal repareres eller erstattes, skal du returnere det til os i overensstemmelse med vores
forsendelsesinstruktioner.



Spectactes

Nar vi modtager produktet, afger vi, om det har en defekt eller fejl, der er deekket af naerveerende garanti. Hvis det er tilfeeldet,
reparerer eller erstatter vi det for at levere den garanterede funktionalitet, og vi sender det reparerede eller erstattede produkt

til dig pa vores regning. Hvis du returnerer Spectacles, kan vi ikke garantere, at vi kan reparere dem uden risiko for eller tab af
videoindhold, og vi overfarer ikke indhold fra et returneret par til et erstatningspar. Du bgr fierne sddant indhold og gemme det et
andet sted, fer du returnerer dine Spectacles.

HVAD DZAKKER GARANTIEN IKKE?

Neerveerende garanti deekker ikke skader forarsaget af haendelige uheld eller normal slitage. Neerveerende garanti deekker
ikke skader forarsaget af forkert opbevaring, misbrug, forssmmelse, herunder ridser, revner eller skader pa overfladen, eller
udseettelse for ekstreme forhold, herunder ekstrem varme, snavs eller sand.

Neerveerende garanti daekker ikke normal temning af fortaerbare dele sdsom batterier, medmindre det forarsages af en defekt
i de originale materialer eller fabrikationsfejl. Batterier, der under garantiperioden feks. viser, at de er fuldt opladt, nar de er
opladt til under 80 % af den reelle kapacitet, eller som er uteette, anses som veerende defekte, for sé vidt angar naerveerende
garanti. Neervaerende garanti dackker ikke produkter, der er blevet fysisk eller elektronisk aendret, modificeret, har undergaet
uautoriserede reparationer eller udviser eendringer fra tredjepartssoftware. Neerveerende garanti deekker ikke software eller
firmware, der er en del af eller distribueret sammen med produktet.

Neerveerende garanti relaterer kun til reparation, erstatning eller refusion i overensstemmelse med vilkarene i nserveerende
dokument. Vi henviser til de separate vilkar for produktsalg for at forstéd aftalen mellem dig og os vedrgrende juridiske krav
relateret til dit kab eller brug af produktet.

PRODUKTER, DER IKKE ER KVALIFICEREDE UNDER DEN BEGRANSEDE GARANTI

Hvis du ikke er tilfreds med dit kab efter 30 dage eller derover, og din vare ikke er daekket under vores garanti eller dine
lovbefaestede rettigheder, kan du stadig kontakte os. Vi vil gerne hare, hvad der er sket, og vi vil gerne sgrge for, at din oplevelse
altid er den bedst mulige.



