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1 日目 2021 年 12 月 13 日（月） 
DAY ONE – Monday, December 13th 2021 

時間 
Time 

【リモート】 

ｻｲﾄﾞ・ﾏｲﾗｼﾞｭﾃﾞｨﾝ・ｼｬｰ 

Dr. Syed Mairajuddin Shah 

医師サーベイヤー 
Physician Surveyor 

【リモート】 

ﾃﾞｲﾋﾞｯﾄﾞ・ﾙｰｽ 

Mr. David Loose 

看護師サーベイヤー 
Nurse Surveyor 

【オンサイト】 

ｱﾝﾄﾆｵ・ｼﾙﾊﾞ・ﾍﾟﾚｽ 

Mr. Antonio Silva Perez 

管理者サーベイヤー 

チームリーダー 

Administrator Surveyor TL 

【リモート】 

ｼｬｳﾞｨｰﾀ・ﾃﾞｭﾜﾝ 

Dr. Shaveta Dewan 

医師サーベイヤー 
Physician Surveyor 

【リモート】 

ﾀﾞｲｱﾝ・ﾃﾞｳﾞｫﾙ 

Ms. Dianne DeVoll 

看護師サーベイヤー 
Nurse Surveyor 

07:45 – 08:00 

審査コーディネーター、翻訳者とのチームミーティング 

（計画実施上の問題点や必要性を話し合う） 
Team Meeting with Survey Coordinator and Translators 
(to discuss logistical support issues and requirements)  

08:00 – 08:30 

 

オープニングカンファレンスと日程確認 
Opening Conference and Agenda Review 

08:30 – 09:30 

 

病院サービスに関するオリエンテーションと病院執行部とのセッション 
Orientation to the Hospital’s Services and Leadership Session 

09:30 – 10:30 

 
** COVID-19 に関する特別セッション 

**Special Session Related to COVID-19 

10:30 – 12:30 
文書レビュー 

（サーベイヤーごとに、個別の作業部屋を準備） 
Document Review(one room with separate working areas for each team member) 

12:30  – 13:30 
サーベイヤーのワーキングランチ（サーベイヤーのみで、デブリーフィングと審査計画） 

Surveyor Working Lunch(private surveyor lunch for debriefing and survey planning) 

13:30 – 15:45 

医学専門教育執行部との面談 
Medical Prof. Education 

Leadership Interview 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

施設管理と安全性に関する 

文書レビューと施設ツアー 
Facility Management and 

Safety Document Review and 
Facility Tour 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

15:45 – 16:00 

審査コーディネーターとのミーティング 

（必要に応じ、翌日のニーズを確認） 
Meeting with Survey Coordinator 
(as needed, to identify needs for the following day) 

16:00 – 16:15 

サーベイヤーのミーティング 

（サーベイヤーのみで、翌日の審査日程活動を計画、ホテルで実施する場合も有） 
Surveyor Meeting 
(private surveyor meeting for planning agenda activities for the following day; may be held in hotel) 

注意: 個別患者追跡調査活動には、部門／診療科等の質測定追跡調査やその他の追跡調査活動が含まれる場合があります。 

Note: Individual Patient Tracer Activity may include Department/Service Quality Measurement Tracers and/or other tracer activity.  

** COVID-19 に関する特別セッション 
**Special Session Related to COVID-19 

−セッションには、過去および現在の影響とプロセスが含まれます。また、COVID-19 に関する今後の計画も含まれます。 
-The session will include historical and current impact and processes.  Will also include future plans related to COVID-19. 

  

出席者：JCI 対策室 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：学長、病院長、

医学部長、MPE 他 

出席者：JCI 対策室 

出席者：防災委員会、

FMS 他 

6-1 room 

6-3 room 

6-3 room 

6-3 room 

6-1 room 

6-1 room 

6-3 room 6-2 room 
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2 日目 2021 年 12 月 14 日（火） 
DAY TWO – Tuesday, December 14th 2021 

Time 
Dr. Syed Mairajuddin Shah 

Physician Surveyor 
Mr. David Loose 
Nurse Surveyor 

Mr. Antonio Silva Perez 
Administrator Surveyor TL 

Dr. Shaveta Dewan 
Physician Surveyor 

Ms. Dianne DeVoll 
Nurse Surveyor 

08:00 – 09:00 

 

毎日のブリーフィング 
Daily Briefing 

09:00 – 12:00 
個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

施設ツアー 
Facility Tour 

09:00 – 11:00 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

質プログラム面談 

 ―臨床測定 
Quality Program Interview 

—Clinical Measures 

11:00 – 12:00 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

12:00 – 13:00 
サーベイヤーのワーキングランチ（サーベイヤーのみで、デブリーフィングと審査計画） 

Surveyor Working Lunch (private surveyor lunch for debriefing and survey planning) 

13:00 – 15:45 

13:00 – 14:45 13:00 – 14:45 

施設ツアー 
Facility Tour 

臓器・組織の移植サービス 

についての面談・追跡調査 

（該当する場合） 
Organ and Tissue Transplant 
Services Interview and Tracer 

(if applicable)  

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

薬剤管理に関する 

システム追跡調査 

（薬剤サプライチェーンを含

む） 
Medication Management 
 System Tracer,Including 
Medication Supply Chain 

人を対象とする研究: 

執行部およびプロセス面談 
Human Subjects Research: 

Leadership and Process 
Interview 

14:45 – 15:45 14:45 – 15:45 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

人を対象とする研究: 

追跡調査 
Human Subjects Tracer 

15:45 – 16:00 
審査コーディネーターとのミーティング（必要に応じ、翌日のニーズを確認）  

Meeting with Survey Coordinator (as needed, identify needs for the following day) 

16:00 - 16:15 
サーベイヤーのミーティング（サーベイヤーのみで、翌日の審査日程活動を計画、ホテルで実施する場合も有） 

Surveyor Meeting(private surveyor meeting for planning agenda activities for the following day; may be held in hotel) 

注意: 個別患者追跡調査活動には、部門／診療科等の質測定追跡調査やその他の追跡調査活動が含まれる場合があります。 

Note: Individual Patient Tracer Activity may include Department/Service Quality Measurement Tracers and/or other tracer activity.  

  

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：病院長、医療の

質・安全対策部、QPS 他 

出席者：薬剤部、

MMU 他 

出席者：病院長、

研究支援センター、

HRP 他 

出席者：病院長、研究

支援センター、HRP 他 

出席者：臓器移植科、

移植医療支援室、

COP 他 

出席者：JCI 対策室 

6-3 room 

6-3 room 

6-2A room 

6-2B room 

6-3 room 

6-2B room 

6-1 room 
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3 日目 2021 年 12 月 15 日（水） 
DAY THREE – Wednesday, December 15th 2021 

Time 
Dr. Syed Mairajuddin Shah 

Physician Surveyor 
Mr. David Loose 
Nurse Surveyor 

Mr. Antonio Silva Perez 
Administrator Surveyor TL 

Dr. Shaveta Dewan 
Physician Surveyor 

Ms. Dianne DeVoll 
Nurse Surveyor 

08:00 – 09:00 

 

毎日のブリーフィング 
Daily Briefing 

09:00 – 10:00 

 

病院執行部との面談（質、患者安全、倫理、安全文化） 
Leadership for Quality, Patient Safety, Ethics, and Culture of Safety Interview 

10:00 – 12:00 

10:00 – 11:00 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

10:00 – 11:00 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

10:00 – 11:00 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

質プログラム面談―運営 
Quality Program Interview—

Operations 

看護師とその他医療従事者の 

教育と資格に関する 

セッション 
Session 

11:00 – 12:00 11:00 – 12:00 11:00 – 12:00 

医学生および研修医の面談 
Medical Student and Trainee 

Interview 

施設管理と安全性に関する 

システム追跡調査 
Facility Management and 

Safety System Tracer 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

12:00 – 13:00 
サーベイヤーのワーキングランチ（サーベイヤーのみで、デブリーフィングと審査計画） 

Surveyor Working Lunch(private surveyor lunch for debriefing and survey planning) 

13:00 – 15:45 

医療スタッフの教育と 

資格に関するセッション 
Medical Staff Education 
Qualifications Session 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

13:00 – 14:45 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

13:00 – 14:45 

施設管理と安全性に関する 

文書レビュー 
  

感染予防管理に関する 

システム追跡調査 

14:45– 15:45 14:45 – 15:45 

未決定の審査活動 

（レーザー／血液透析） 

個別患者追跡調査活動（病棟

／ユニットレベルの隔離プロ

セス）  

15:45-16:00 
審査コーディネーターとのミーティング（必要に応じ、翌日のニーズを確認） 

Meeting with Survey Coordinator(as needed, identify needs for the following day) 

16:00-16:15 
サーベイヤーのミーティング（サーベイヤーのみで、翌日の審査日程活動を計画、ホテルで実施する場合も有） 

Surveyor Meeting(private surveyor meeting for planning agenda activities for the following day; may be held in hotel)  

注意: 個別患者追跡調査活動には、部門／診療科等の質測定追跡調査やその他の追跡調査活動が含まれる場合があります。 

Note: Individual Patient Tracer Activity may include Department/Service Quality Measurement Tracers and/or other tracer activity.  

  

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

医療の質・安全対策部 他 

出席者：JCI 対策室 

出席者：医学部、臨床

研修センター、MPE 他 

出席者：病院長、副院

長、事務部長、QPS 他 

出席者：防災委員会、

FMS 他 

出席者：学長、病

院長、SQE 他 

出席者：看護部長、  

看護部、SQE 他 

出席者：FMS 他 

出席者：COP、手術

室、外来、透析室 他 

出席者：C-13、災害外傷

センター、A-8N、PCI 他 

出席者：PCI 他 

6-3 room 

6-3 room 

6-2A room 

6-3 room 

6-3 room 

6-2B room 

6-2A room 

6-3 room 

6-3 room+現場 6-2B room+現場 

6-2B room 

6-1 room 
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4 日目 2021 年 12 月 16 日（木） 
DAY FOUR – Thursday, December 16th 2021 

Time 
Dr. Syed Mairajuddin Shah 

Physician Surveyor 
Mr. David Loose 
Nurse Surveyor 

Mr. Antonio Silva Perez 
Administrator Surveyor TL 

Dr. Shaveta Dewan 
Physician Surveyor 

Ms. Dianne DeVoll 
Nurse Surveyor 

08:00 – 09:00 

 

毎日のブリーフィング 
Daily Briefing 

09:00 – 11:00 

終了済み患者カルテのレビュー 

（サーベイヤーごとに、個別の作業場を準備） 
Closed Patient Medical Record Review 

(a separate work area or separate room needed for each surveyor) 

サプライチェーン管理とエビ

デンスに基づく購買に関する 

面談・追跡調査 
Supply Chain Management and 

Evidence-Based Purchasing 
Interview and Tracer 

終了済み患者カルテのレビュー 

（サーベイヤーごとに、個別の作業場を準備） 
Closed Patient Medical Record Review 

(a separate work area or separate room needed for each surveyor)  

11:00 – 12:00 

未決定の審査活動 

（該当すれば、医療搬送） 
Undetermined Survey Activity 

(Medical Transport as 
applicable)  

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

未決定の審査活動 
Undetermined Survey Activity 

12:00 – 13:00 
サーベイヤーのワーキングランチ（サーベイヤーのみで、デブリーフィングと審査計画） 

Surveyor Working Lunch (private surveyor lunch for debriefing and survey planning) 

13:00 – 15:45 
個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

個別患者追跡調査活動 
Individual Patient Tracer 

Activity 

15:45-16:00 
審査コーディネーターとのミーティング（必要に応じ、翌日のニーズを確認） 

Meeting with Survey Coordinator (as needed, identify needs for the following day) 

16:00 -16:15 

サーベイヤーのミーティング 

（サーベイヤーのみで、翌日の審査日程活動を計画、ホテルで実施する場合も有） 
Surveyor Meeting 

(private surveyor meeting for planning agenda activities for the following day; may be held in hotel) 

 

  

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、  

各部門長 他 

出席者：JCI 対策室 

出席者：調達室、 

薬剤部、GLD 他 

出席者：各診療科、診療情報システム委員会、

MOI 他 

出席者：各診療科、診療情報システム委員会、

MOI 他 

出席者：ER、 

Dr カー 他 

6-3 room 

6-3A/B room 6-1 room 6-2A/B room 

6-1 room 
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5 日目 2021 年 12 月 17 日（金） 
DAY FIVE – Friday, December 17th 2021 

Time 
Dr. Syed Mairajuddin Shah 

Physician Surveyor 
Mr. David Loose 
Nurse Surveyor 

Mr. Antonio Silva Perez 
Administrator Surveyor TL 

Dr. Shaveta Dewan 
Physician Surveyor 

Ms. Dianne DeVoll 
Nurse Surveyor 

08:00 – 09:00 
毎日のブリーフィング 

Daily Briefing 

09:00 – 11:00 

個別患者追跡調査活動／未決

定の審査活動 

Individual Patient Tracer 
Activity / Undetermined Survey 

Activity 

個別患者追跡調査活動／未決

定の審査活動 

Individual Patient Tracer 
Activity / Undetermined Survey 

Activity 

審査内容の取りまとめ・報告

書作成 

Survey Integration and Report 
Preparation 

個別患者追跡調査活動／未決

定の審査活動 

Individual Patient Tracer 
Activity / Undetermined Survey 

Activity 

個別患者追跡調査活動／未決

定の審査活動 

Individual Patient Tracer 
Activity / Undetermined Survey 

Activity 

11:00 – 12:30 
審査内容の取りまとめ・報告書作成 

Survey Integration and Report Preparation 

12:00 – 13:00 
サーベイヤーのワーキングランチ（サーベイヤーのみで、審査結果の取りまとめ） 

Surveyor Working Lunch (private lunch for surveyors to integrate findings) 

13:00 – 14:30 
審査内容の取りまとめ・報告書作成（続き） 

Survey Integration and Report Preparation (continuation) 

14:30 – 15:00 

病院執行部とのカンファレンス（審査終了時の結果レビュー） 
Conference with Leadership to Review Exit Report Findings 

15:00 – 15:30 
職員とのカンファレンス（審査終了時の結果レビュー） 
Conference with Staff to Review Exit Report Findings 

注意: 個別患者追跡調査活動には、部門／診療科等の質測定追跡調査やその他の追跡調査活動が含まれる場合があります。 

Note: Individual Patient Tracer Activity may include Department/Service Quality Measurement Tracers and/or other tracer activity.  

 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長、各部門長 他 

出席者：理事長、学長、病院長、副院長 他 

出席者：全職員 他 

6-3 room 

6-3 room 

6-3 room 

6-1 room 

6-1 room 

6-1 room 


