Nespresso Karacsony nyereményjaték

RESZVETELI ES JATEKSZABALYZATA

1. AJATEK SZERVEZOJE

Az Nespresso Karacsony elnevezésii nyereményjaték (Jaték”) szervezdje a Nestlé Hungaria Kft. —
Nespresso Uzletdg (Székhely: 1095 Budapest, Lechner Odén fasor 7.) ("Szervezé”).

A Jaték lebonyolitasaval 0sszefliggd, annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes feladatokat a Szervezd
altal megbizott igyndkség, a Screvo App Korlatolt Felelosségii Tarsasag (székhely: 1022 Budapest
Arvacska utca 6.) ("Lebonyolit6”,, Adatkezel6”) latja el.

2. AJATEKBAN TORTENO RESZVETEL FELTETELEI

2.1 A Jaték nyelve magyar. A Jatékban kizardlag magyarorszagi lako- vagy tartézkodasi hellyel,
valamint érvényes személyazonositd igazolvannyal rendelkezo, 18. életévét betdltott, a 2.3., 2.4., 2.5.,
2.8.,2.9., 52, 54., és 8.3. pontokban meghatarozott kizart személyek korébe nem esd, cselekvoképes
természetes személy (a ,,Jatékos”) vehet részt, aki a Jaték 3. pontban irt idotartama alatt

- ellatogat a Screvo alkalmazasra (az ,,App”),

- megadja valds személyes adatait (teljes név, e-mail cim) (a ,Regisztracié”), a megfelelé mez6
bejelolésével elfogadja a jelen jatékszabalyzatban (a ,,Jatékszabalyzat”) irt valamennyi feltételt, és
hozzéjarul az adatainak a Jatékkal Osszefliggd — a kiilon adatkezelési tajékoztatoban irtak szerinti —
kezeléséhez, majd

- vasarol barmely magyarorszagi Média Markt, Nespresso Webshop vagy Nespresso Boutique
forgalmazas keretében kaphatd barmely Nespresso kavéfozot, legalabb 1 db (egy darab) terméket (a
» Termék™):

A vésarlasokat kovetden a Regisztralt felhaszndloi feliiletén keresztiil meglatogatja az Appot és feltolti
jol olvashaté mindségben a vasarlasat igazold blokkrol készitett fotot (a ,,Blokk™), tovabba megadja a
vasarlas helyét és idépontjat, valamint a Blokkon szerepld AP kodot (ezen lépések szerint és
megvalositasaval feltoltott Blokk és megadott informaciok a tovabbiakban: ,,Palyazat”).

Egy Jatékos tetszéleges szami Blokkot kiildhet be az Appon Kkeresztiil. Egy Blokk kizarolag
egyetlen Palyazatként regisztralhato.

A Jatékban torténd részvétel szempontjabol a Blokk feltoltésével egyenértékiinek tekintendo,
amennyiben egy Jatékos — a feltoltés médjara vonatkozo6 alabbi részletszabalyok betartasaval -
az adott vasarlast igazolé online szamlat tolti fel az App-ba, az online szimla szamat megadva,
az online szamla mezében. A Jatékos az online szamla feltoltés kivalasztasat kovetéen kizardlag
online szamlat jogosult feltolteni (pdf formatumban). Amennyiben a Jatékos az online szamla
feltoltést valasztja, de mas adatot kiild be (pl.: a Blokk adatait), a Pilyazata automatikusan
érvénytelennek mindsiil. Ezzel egyenértékii médon, amennyiben a Jatékos a Blokk feltoltést
valasztja, de online szamlat kiild be, a Palydzata automatikusan érvénytelennek mindsiil.

2.2 A Lebonyolito kizarolag azokat a Blokkrodl késziilt fotokat fogadja el, amelyeken a Blokk
teljes tartalma hianytalanul latszik és amelyeken a vasarolt termékek egyértelmiien
beazonosithaté modon feltiintetésre keriiltek, igy kiilonosen amelyeken a termékek megjeldlése,
valamint az AP kdéd a Blokkon teljes terjedelemben lathato és jol olvashatd, tovabba a Blokkon
feltlintetett vasarlas idépontja és helyszine megegyezik azon adatokkal, amelyeket a Jatékos az
Appban megadott.

Amennyiben a Blokkon a Termék nem azonosithaté be egyértelmiien, akkor a Blokkot nem all
modunkban elfogadni. A Blokk elfogadhatésagardl kizardlag a Lebonyolito dont. A Blokk és



annak tartalma kapcsan a Szervezdo és a Lebonyolité semmilyen utdélagos reklamaciot nem fogad
el.

2.3 Azok a Palyazatok, Blokkok, amelyek a Jatékszabalyzatban leirt alaki és tartalmi eléirdsoknak nem
felelnek meg, a Jatékbol automatikusan kizardsra, mig az érvényes Palyazatok, Blokkok szdmitogépes
rogzitésre keriilnek.

2.4 A Lebonyolit6é a nem valos adatokat megado résztvevoket kizarhatja a Jatékbol.

2.5 Lebonyolitd kizarolag azokat a Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Jatékosok sajat
adataik megadasaval kiildenek be a Jatékba. Amennyiben a Jatékos nem sajat e-mail cimet vesz
igénybe, a Jatékkal kapcsolatos, e-mail fiok hasznalat jogosultsagabol fakado vitakkal kapcsolatban
Szervezo, valamint Lebonyolité mindennemt feleldsségét kizarja.

2.6 A Palyazat bekiildésével a Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jaték technikai infrastruktarajanak
tartalma, teljesitménye, iizenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgalo
technoldgia fiiggvénye, és ezaltal ezeket kedvezdtleniil befolyasolhatja olyan, a Szervezon, illetve
Lebonyoliton kiviilallo tényezd, mint példaul (de nem kizarolagosan) kapcsolati hiba, a szerver
szamitogépek teljesitménye, a halozati leterheltség, a haldzati torlodas, a lefedettség, valamint a
biztonsagos haldzati kapcsolat fenntartdsa. A Szervezd és a Lebonyolitd az e bekezdésben rogzitett,
vagy az ehhez hasonl6 helyzetekbdl fakadd mindennemi felelosséget kizar.

2.7 A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése érdekében a Szervezo és Lebonyolitd
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiildo Jatékos barmely okbol nem felel meg a
Jatékszabalyzat feltételeinek, ugy az érintett Jatékost a Jatékbol kizarhatja.

2.8 A Jatékbol ki vannak zarva a Szervezd, a Lebonyolité valamint a Jaték szervezésében részt vevo
egyéb harmadik személyek munkavallaldi és mindezen személyek Ptk. 8:1. § (1) bek. 1. pontjaban
meghatarozott kozeli hozzatartozoi.

2.9 A Jatékbol — a Szervezd, illetve Lebonyolitd megitélése alapjan — kizarasra keriilhetnek tobbek
kozott azok a Jatékosok, akik a Jaték szellemével ellentétesen egy természetes személy neve alatt
csapatban, nem valds adataikkal vesznek részt a jatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket
ezzel a megtévesztd magatartassal megndveljék. Ilyen jatékosoknak mindsiilnek példaul a
sorsolasokon és egyéb nyereményjatékokon torténd részvétel érdekében tarsult személyek, akik a
nyeremények megszerzése érdekében Osszehangoljak cselekményeiket és egy név alatt tobb személy
teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési esélyektdl a tisztességesen jatszani kivano
tobbi jatékost. Ilyen személyeknek mindsiilnek tovabba, akik nem valos adatokkal vesznek részt a
Jatékban abbdl a célbol, hogy tisztességtelenill noveljék a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban
meghatéarozott, vagy ehhez hasonl6 tisztességtelen magatartdst tanusitd résztvevok vagy jatékosok
kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal Gsszefliggésben a SzervezOnek és/vagy
Lebonyolitonak okoztak. Kizarasra keriilnek tovabba azon Jatékosok, akik Palyazata nem felel meg a
jelen Jatékszabalynak, igy amely Palyazat esetében a Blokk nem olvashaté, a megadott adatok
hianyosak vagy hibasak. Szintén kizarasra keriilnek azok a jatékosok, akik a nyereményiikkel
kapcsolatos tizenetre 30 napon keresztiil nem valaszolnak.

3. AJATEK IDOTARTAMA

A Jaték 2022.11.19 00:00:01-t61 2022.12.23 23:59.59-ig tart.

A Jaték kezd6 idépontja el6tti, vagy zard idopontja utani vasarlas soran kapott Blokk a Jatékban nem
hasznalhato6 fel.



4. AJATEK MENETE

4.1 A Jaték soran a Jatékos feladata, hogy a Jaték 3. pontban meghatarozott id6tartama elott vagy alatt
elvégezze a Regisztraciot, vasdroljon barmilyen, a jelen Jatékszabalyzat 2.1. pontjaban rdgzitett
minimum 1 db (egy darab) Terméket és a Blokkon talalhato AP kodot feltdltse az Appba.

4.2 NYEREMENYEK
A Jatékban Eseti Nyereményt és Fonyereményt (egyiittesen: ,,Nyeremények”) lehet nyerni.

4.2.1. Nyeremények nyer6 idépontjai

4.2.1.1 Lebonyolit6 a Jaték kezd6 idépontjat megel6zéen az Eseti Nyereményekre vonatkozoan a
Jaték teljes idotartamanak tekintetében osszesen 36 db (harminchat darab) nyeré idopontot
sorsol ki, mig a Fonyeremény vonatkozasaban 4 db (négy darab) nyero idépontot.

4.2.1.2 A Eseti Nyereményeket a Jatékszabalyzatnak mindenben megfeleld azon Jatékosok nyerhetik
meg, akik az Eseti Nyereményekre vonatkozoan elére meghatarozott adott nyerd idépontban vagy
az azutani legkorabbi idépillanatban (6ra, perc, masodperc) els6ként Kkiildenek be érvényes
Palyazatot, azaz toltenek fel Kodot a 2.1. pontban irtak szerint. Amennyiben tobb Jatékos
masodpercre azonos id6pontban kiild be érvényes Palyazatot (t6lt fel Kodot), Lebonyolité azt a
Jatékost tekinti nyertesnek, akinek Palyazatat a szamitogépes szerver sorrendben els6ként dolgozza
fel.

4.2.1.3 A nyerd idopontok meghatarozasa a véletlenszeriiség elvének eleget tevo gépi sorsolassal
torténik. A Lebonyolitd a sorsolasrdl jegyzokonyvet vesz fel, amelyet a sorsolason jelen 1évo
személyek alairasukkal hitelesitenek. A sorsolasrol felvett jegyzokonyvet Lebonyolitod elzart helyen
Orzi és gondoskodik arrél, hogy annak tartalmat a Jaték lezarasaig senki se ismerhesse meg. A nyerd
idépontok a Jaték végeztével barki altal szabadon megtekinthetoek, eldzetes idopont egyeztetés utan a
Lebonyolité székhelyén a Jaték végétol szamitott 30 (harminc) naptari napon beliil.

4.2.1.4 Amennyiben az eseti nyertes Jatékos Palyazata a jelen Jatékszabalyzatban meghatarozott
barmely okbol kizarasra keriil, Lebonyolitdé az érvénytelenités megallapitasat kovetden elsként
bekiildott Palyazat bekiilddjét valasztja nyertesnek az adott Eseti Nyeremény tekintetében.

4.2.2 Eseti Nyeremények
A Jaték idotartama soran minden 4.2.1.1. pont szerinti nyerd idopontban 1 db (egy darab)
Eseti Nyeremény kertil kiosztasra. A megnyerhetd Eseti Nyeremények:

- Nespresso Vertuo kavéscsésze- 3 par

- Nespresso Origin kavéscsésze- 4 par

- Nespresso View kavéscsésze- 4 par

- Nespresso Lume Espresso kavéscsésze- 3 par
- Nespresso Touch Lungo kavéscsésze- I par

- Nespresso Barista kendo6- 3 par

- Nespresso Alatét- 9 par

- Nespresso Stencil- 5 db

- Nespresso Barista kotény- 4 db

Egy Jatékos legfeljebb 3 db (harom darab) Eseti Nyereményre lehet jogosult.

Amennyiben olyan Jatékos Palyazata nyer, aki mar megnyert 3 db (harom darab) Eseti
Nyereményt, helyette az érvénytelenités megallapitasat kovetden elsoként bekiildott Palyazat
bekiildgjét tekinti nyertesnek Lebonyolito.

4.2.3 Fényeremény



A jaték Fonyereményét azok a Jatékosok nyerhetik meg, akik legalabb 1 (egy) alkalommal
jatszottak Eseti Nyereményért.

A Jaték idotartama soran 4 db (négy darab) Fonyeremény keriil kiosztdsra. A megnyerhetd
Fényeremény:

- Nespresso Original adventi kalendarium- 1 db

- Nespresso Vertuo adventi kalendarium- 1 db

- Nespresso Barista receptkészito- 1 db

- Nespresso Vertuo Next Premium kavéfozo- 1 db

Egy Jatékos maximum 1 db (egy darab) fonyereményre lehet jogosult.

Amennyiben olyan Jatékos Palyazata nyer, aki mar megnyert 1 db (egy darab) fonyermeényt,
helyette az érvénytelenités megallapitasat kovetéen elsdként bekiildott Palyazat bekiildgjét tekinti
nyertesnek Lebonyolito.

5. NYERTESEK ERTESITESE, NYEREMENYEK ATADASA

5.1 Ertesitések:

- a nyertesek listajat Lebonyolitd a negyedik jatéknaptol kezdddden minden nap frissitve kdzzéteszi a
weboldalan és az App-ban.

5.2 A nyertes Jatékosok az alkalmazason beliil tudjak kdvetni palyazatuk jovahagyasanak folyamatat
(ellenérzésre var, nyert, elutasitott). A jovahagyast kovetéen az alkalmazasban a profil alatt megadott
lakcimre torténik meg a nyeremény kiszallitdsa. Lebonyolité a Jatékos altali helytelen
adatszolgaltatasért nem vallal felel6sséget. A palyazat elutasitasa esetén Lebonyolitd automatikusan
tartaléknyertest jelol ki

53 A Nyereményt a Lebonyolitd futarszolgalat igénybevételével a Jatékos altal az Ertesitésben
megadott postai cimére vagy a lakciméhez legkozelebb es6 csomagpont atvevd helyre kézbesiti. A
Nyeremények kézbesitése a nyertessel torténd eldzetes egyeztetés utan torténik meg. A Lebonyolito a
Nyeremény kézbesitését, illetve ataddsat kétszer kisérli meg 2023.02.23 napjanak végéig. A nyertes
Jatékos koteles a Nyeremények atvétele tekintetében a Lebonyolitoval egyiittmitkodni. Ha ezen
egyiittmiikodési kotelezettségének a nyertes nem tesz eleget, és igy a Nyeremény atadasa meghiusul,
ugy ezen koriilmény a Szervezd vagy Lebonyolitd terhére nem rohato fel. Lebonyolitd a Nyeremény
atvételére jabb lehetéséget nem tud biztositani

5.4 Lebonyolito kizarja a Jatékbol azt a Palyazatot, amelyre nézve az azt bekiild6 Jatékos részére a
Nyereményt azért nem lehet kézbesiteni vagy atadni, mert a Palyazatan vagy az Ertesités
visszaigazolasaban feltiintetett személyes adatok nem valdsak, hianyosak vagy tévesek, vagy a
Palyazatot bekiildo Jatékos egyéb okbol nem felel meg a jelen Jatékszabalyzatban irt személyi
feltételeknek, vagy a megjeldlt helyszinen nem lehetséges a Nyeremény kézbesitése. A fentiekbol
eredden a Szervezot és a Lebonyolitot semmilyen felelésség nem terheli.

6. ADOZAS

A Nyereményekhez tartozd esetleges adofizetési kotelezettséget a Szervezd viseli. Szervezdt a
Nyeremények fentiek szerinti atadasan és adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil tovabbi kotelezettség nem
terheli.

7. ADATVEDELEM
A Jatékkal kapcsolatos adatvédelmi szabalyok a kiilon adatkezelési tajékoztatokban taladlhatoak.
8. VEGYES RENDELKEZESEK

8.1. A Pélyazatok hianyossagéaért/hibajaért (pl. névelirés, cimeliras, telefonszam elirds, téves vagy nem
valds adat feltiintetése stb.), a Nyeremények kézbesitésének — Szervezo, Lebonyolitd érdekkdrén kiviil



esO — elmaradasaért vagy késedelméért, ill. a kézbesités soran keletkezett karokért sem a Szervezo,
sem a Lebonyolité semmilyen felelésséget nem vallal.

8.2. A Szervezd és a Lebonyolitd a Nyeremények tekintetében mindségi felelésséget nem vallal, a
nyertes ilyen igényét jogszabalyi keretek kozott a Nyeremény gyartdjaval, illetve forgalmazojaval
szemben érvényesitheti. Amennyiben a nyertes a Nyereményét hatdridoben nem veszi at, azt a
tovabbiakban a Szervez6tol, Lebonyolitotdl nem kovetelheti.

8.3. Lebonyolitd fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Jatékos részérdl
barmilyen manipulaciot, tomegesen generalt e-mailcimek, illetve a Jaték szellemével barmilyen
modon Osszeférhetetlen vagy azt sértd magatartast tapasztal, vagy ennek megalapozott gyanuja
felmertil, Gigy a Jatékost azonnali hatallyal kizarja a Jatékbol.

8.4. Ha a Jatékos adatfeltoltés vagy Jaték kozben bezarja az Appot, vagy ha a kapcsolat (barmely
okbol) megszakad az Appal, abban az esetben az adatok elvesztéséért a Szervezd, illetve a Lebonyolito
semmilyen felel6sséget nem vallal.

8.5. Szervezd, illetve Lebonyolitd kizarja a feleldsségét az App rajta kiviilalld okokbdl torténd
meghibasodasaért, amely iddtartam alatt a honlap nem vagy korlatozottan hasznalhato, ugyanakkor
haladéktalanul megtesz minden sziikséges intézkedést annak érdekében, hogy a hiba okat miel6bb
feltarja, illetve megsziintesse.

8.6. Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Jatékszabalyzatot indokolt esetben barmikor megvaltoztassa.
Az erre vonatkoz6 tdjékoztatast a Szervezd a Jaték egyéb kozleményeivel azonos nyilvanossagot
biztositva kozzéteszi a mobilakalmazason. Lebonyolité semmilyen feleldsséget nem vallal azért, ha a
nyereményeket a Szervezd érdekkdrében felmeriilé okbol nem tudja atadni.

Budapest, 2022.11.10.

Nestle Hungaria Kft



ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Screvo App Korlatolt Felelosségii Tarsasag (a tovabbiakban: Screvo) a sajat fejlesztésti
mobilalkalmazédsa hasznélata, a mobilalkalmazason elérhetd jatékokon vald részvétel soran,
valamint a jatékosokkal folytatott kommunikacié sordn személyes adatokat kezel, amely
adatkezeléssel kapcsolatban az alabbi tjékoztatast adja:

Adatkezeld megnevezése: Screvo App Kft.

Adatkezeld cégjegyzékszama: Cg.01-09-358665

Adatkezeld székhelye: 1022 Budapest, Arvacska utca 6.

Adatkezeld e-elérhetdsége: adatvedelem@screvo.hu

Adatkezeld képviseldi: Toth Péter ligyvezetd
ADATKEZELESEK

1. Jatékokon valod részvétellel kapcsolatos adatkezelés
Adatkezelés célja: Részvételi lehetdség a Jatékokban, nyertes értesitése, nyeremény atadasa.

Adatkezelés jogalapja: az On hozzijarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja
szerint), amely hozzdjarulds nyertesek esetén kiterjed arra is, hogy a nyertesekrdl késziilt
fényképfelvételt az Adatkezeld vagy a Szervezd szabadon felhasznalja, tovabba, hogy a
nyertesek neve az applikacidban és a Screvo weboldalan megjelenhessen.

Kezelt adatok kore:

Kezelt adat Adatkezelés célja
teljes név jatékos azonositasa
sziiletési 1dO részvételi feltételek ellendrzése

a szamlarol készilt fénykép, | részvételi feltételek ellendrzése
elektronikus szamla

lakcim nyeremeényatadas

e-mail cim kapcsolattartas

telefonszam kapcsolattartas

Jatékban vald részvételhez | nyertesség feltételeinek ellendrzése
sziikséges egyéb adatok

fényképfelvétel nyertesekrol nyereményatadas megorokitése

Facebook-on vagy Google-ban | kapcsolattartas
megadott egyéb olyan személyes
adat, amelyek a regisztracioval az
Adatkezel tudomasara jutnak.

Adatkezelés idétartama: a mobilalkalmazésban tortént regisztracid torlését kovetd 15 napig.

Adatszolgéltatds elmaraddsdnak lehetséges kdvetkezményei: az érintett nem vehet részt a
Jatékban.



2. Marketingkommunikacioval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: Hatékony marketingkommunikéaci6é kialakitdsa, a Screvo feliiletein
tanusitott viselkedése alapjan személyre szabott tizenetek kiildése az érintett részére.

Adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja
szerint).

Kezelt adatok kore:

Kezelt adat Adatkezelés célja

teljes név jatékos azonositasa

sziiletési 1dO jatékos azonositasa

nem személyre  szabott kommunikacio
lehetosége

a szamlarol készilt fénykép, | személyre szabott kommunikécio

elektronikus szamla lehetOsége

alapjan vasarlasi szokasok

e-mail cim kapcsolattartas

telefonszam kapcsolattartas

Facebook-on vagy Google-ban | kapcsolattartas

megadott egyéb olyan személyes

adat, amelyek a regisztraciéval az

AdatkezelO tudomasara jutnak.

Adatkezelés id6étartama: hozzdjarulds visszavonasaig.

Adatszolgdltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap személyre
szabott kiszolgalast és promociokat az Adatkezel5tol.

3. Profilalkotassal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezelés célja: Személyre szabott ajanlatok kialakitasa és megosztasa a jatékossal.

Adatkezelés jogalapja: az On hozzajarulasa (2016/679 EU Rendelet 6. cikkének a) pontja
szerint).

Kezelt adatok kore:

Kezelt adat Adatkezelés célja

teljes név jatékos azonositasa

sziiletési 1do jatékos azonositasa

nem személyre  szabott kommunikaci6
lehetdsége

a szamlarol készilt fénykép, | személyre szabott kommunikacio

elektronikus szamla lehetdsége




I1.

I11.

IV.

| alapjan vasarlasi szokasok |

e-mail cim kapcsolattartas
telefonszam kapcsolattartas
Facebook-on vagy Google-ban | kapcsolattartas
megadott egyéb olyan személyes
adat, amelyek a regisztracioval az
Adatkezeld tudomasara jutnak.

Jatékokon vald részvétel idopontja, | személyre szabott ajanlatok kialakitasa
Jaték tartalma, vasarlasi szokasok

Adatkezelés idétartama: hozzajarulds visszavonasaig.

Adatszolgdltatds elmaraddsanak lehetséges kovetkezményei: az érintett nem kap személyre
szabott ajanlatokat és tajékoztatast az Adatkezel6tol.

KOZOS ADATKEZELES
Adatkezeld a Jatékokat kiilonboz6 tarsasagok megbizasabol bonyolitja le. Ezen tarsasagok
mindsiilnek a Jatékok Szervezdinek. Adatkezeld tajékoztatja a Jatékosokat, hogy ezen
SzervezOk és Adatkezel6 a hatalyos jogszabalyok szerint k6zos adatkezeloknek mindsiilnek,
mivel az adatkezelés céljait és eszkozeit kozosen hatarozzdk meg. Szervezdk €s Adatkezeld
kiilon megéllapodasa szerint a jogszabalyok szerinti tdjékoztatasi kotelezettség Adatkezeldt
terheli.

ADATFELDOLGOZAS

Adatkezeld az iranyad6 jogszabalyoknak megfeleléen jogosult arra, hogy egyes technikai
miiveletek vagy a szolgaltatds nyujtasa céljara adatfeldolgozot vegyen igénybe. Az
adatfeldolgozo csak Adatkezeld utasitdsanak, dontéseinek végrehajtasara jogosult.

ERINTETTET MEGILLETO JOGOK
Az ¢érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl; valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését; adatainak torlését az info@screvo.hu e-mail cimen; az adatkezelés
korlatozasat; illetve jogosult az adathordozhatdsaghoz, valamint a jogorvoslathoz. Panasza
esetén Magyarorszag teriiletén a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz
vagy — valasztdsa szerint — birdsaghoz fordulhat. A birdsagi eljardsban a torvényszék
rendelkezik hataskdorrel.

1. Tajékoztatas és a személyes adatokhoz valo hozzaférés

Az Frintettnek joga van ahhoz, hogy az Adatkezeld altal tarolt személyes adatait és a
kezelésiikkel kapcsolatos informaciokat megismerhesse; ellendrizze, hogy Adatkezel6 milyen
adatot tart nyilvan réla, tovabba jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférést
kapjon. Az Erintett az adatokhoz vald hozzaférésre iranyul6 kérelmét irasban (e-mailben vagy
postai uton) koteles eljuttatni Adatkezeld részére. Adatkezeld az informacidkat széles korben
hasznalt elektronikus formatumban adja meg az Erintett részére, kivéve, ha az Erintett azt
nem irasban, papiralapon kéri. Szdbeli tijékoztatast a hozzaférés gyakorlasa esetén telefonon
keresztiil Adatkezel6 nem ad.

Hozzaférési jog gyakorladsa esetén a tdjékoztatas az alabbiakra terjed ki:



e kezelt adatok korének meghatirozasa, adatkezelés célja, ideje, jogalapja a kezelt
adatok korének tekintetében,

e adattovabbitas: kinek a részére keriiltek tovabbitasra az adatok, vagy keriilnek
tovabbitasra a késébbiekben,

e adatforras megjelolése.

Adatkezeld a személyes adatok masolatat (személyesen az {igyfélszolgalaton) els6
alkalommal ingyenesen biztositja az FErintett részére. Adatkezelé altal kért tovabbi
masolatokért Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken alapuld, észszerli mértékii dijat
szamithat fel. Ha az Erintett elektronikus uton kéri a masolat kiadast tigy, az informaciokat
e-mailben, széles korben hasznalt elektronikus formatumban bocséatja az Adatkezeld az
Erintett rendelkezésére.

Az Frintett a tijékoztatist kovetden, amennyiben az adatkezeléssel, a kezelt adatok
helyességével nem ért egyet ugy kérelmezheti a ra vonatkoz6 személyes adatok helyesbitését,
kiegészitését, torlését, kezelésének korlatozasat, tiltakozhat az ilyen személyes adatok
kezelése ellen, illetve jogorvoslati eljarast kezdeményezhet.

2. Kezelt személyes adatok helyesbitéséhez, kiegészitéséhez valé jog

Az Erintett irasbeli kérelmére Adatkezelé indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Erintett
altal, irasban vagy az Adatkezeld iizleteinek valamelyikében személyesen megjelolt pontatlan
személyes adatokat, illetve a hidnyos adatok kiegészitését elvégzi az Erintett ltal megjelolt
tartalommal. Adatkezelé6 minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrol, kiegészitésrol,
akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul
nagy eréfeszitést igényel. Az Erintett e cimzettek adatairdl tajékoztatja, ha ezt irdsban
kérelmezi.

3. Adatkezelés korlatozashoz valo jog
Az Erintett irasbeli kérelem tjan kérheti Adatkezel6té] adatai kezelésének korlatozasat, ha a

e az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely Iehetévé teszi, hogy Adatkezeld ellendrizze a
személyes adatok pontossagat,

e az adatkezelés jogellenes, és az Erintett ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

o Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
Erintett igényli azokat jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

e az FErintett tiltakozik az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdisra nem keriil, hogy Adatkezel6 jogos indokai
elsébbséget élveznek-e az Erintett jogos indokaival szemben.

Ha az Erintett tiltakozdsa megalapozott, az adatot Adatkezelé korlatozza, azaz kizarolag a
tarolas, mint adatkezelés valésulhat meg mindaddig, amig
e az Erintett hozzijarul az adatkezeléshez;
e jogiigények érvényesitéséhez sziikséges a személyes adatok kezelése;
® mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében sziikségessé valik a
személyes adatok kezelése; vagy
e jogszabaly kozérdekbdl elrendeli az adatkezelést.



Ha az adatkezelés korlatozasat az érintett kérte, a korlatozas feloldasarol Adatkezeld
elézetesen tajékoztatja az Erintettet.

4. Torléshez (elfeledtetéshez) valé jog
Az Erintett kérésére Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torli az Erintettre vonatkozo
személyes adatokat, ha a meghatarozott indokok valamelyike fennall:

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat Adatkezeld
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

e az FErintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

e az Frintett sajat helyzetével kapcsolatos okokbol tiltakozik az adatkezelés ellen, és
nincs jogszeri ok az adatkezelésre,

e az Erintett tiltakozik a ra vonatkozo személyes adatok kozvetlen iizletszerzés célbol
torténd adatainak kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kozvetlen lizletszerzéshez kapcsolodik,

e aszemélyes adatokat Adatkezeld jogellenesen kezeli;

e a személyes adatok gylijtésére kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informdacios
tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az Erintett a torléshez, elfeledtetéshez vald jogaval nem élhet, ha az adatkezelés sziikséges

e a véleménynyilvanitds szabadsagdhoz ¢és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa
céljabol;

e népegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan;

e a kozérdekii archivalas céljabol, tudoméanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy
statisztikai célbol, amennyiben a torléshez valé jog gyakorlasa lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

5. Adathordozhatésaghoz valo jog
Az adathordozhatdsag azt teszi lehetévé, hogy az Erintett megszerezhesse és a tovabbiakban
felhasznélhassa Adatkezelé rendszerében megtalalhat az Erintett altal atadott ,,sajat” adatait,
sajat céljaira és altala meghatarozott kiilonbozd szolgaltatokon keresztiil. Minden esetben az
Erintett altal atadott adatokra korlatozodik a jogosultsag, egyéb adatok hordozhatosigara
lehetdség nincs. (pl. statisztika stb.)

Az Erintett a r4 vonatkozo, Adatkezelé rendszerében megtalalhato (pl. hirlevél feliratkozas
soran) személyes adatokat:
e tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
e jogosult mas adatkezel6hoz tovabbitani,
e kérheti az adatok kozvetlen tovabbitdsat a masik adatkezel6hdz — ha ez technikailag
megvaldsithaté Adatkezel6 rendszerében.

Adatkezeld az adathordozhatosagra vonatkozé kérelmet kizardlag e-mailben vagy postai tton
irt kérelem alapjan teljesiti. A kérelem teljesitéséhez sziikséges, hogy Adatkezeld
meggy6z3djon arrél, hogy valoban az arra jogosult Erintett kivan élni e jogaval. Ehhez
szilkséges, hogy az Frintett személyesen Adatkezeld székhelyén megjelenjen a jelzést
kovetden, annak érdekében, hogy Adatkezeld be tudja azonositani az igényld Erintettet a
rendszerében 16vé adatok felhasznaldsaval. Az FErintett e jog keretében azon adatok
hordozhatosagat igényelheti, melyet sajait maga adott meg Adatkezel0 részére. A jog
gyakorldsa nem jar automatikusan az adatnak Adatkezeld rendszereibdl vald torlésével, ezért



az Erintett e joganak gyakorlasat kovetden is Adatkezeld rendszereiben nyilvantartasra keriil,
kivéve, ha nem kéri adatainak torlését is.

6. Tiltakozas személyes adatok kezelése ellen
Az érintett Adatkezel6hoz intézett nyilatkozataval tiltakozhat személyes adatai kezelése ellen,
ha az adatkezelés jogalapja
e a GDPR 6. cikk. (1) bekezdés e) pontja szerinti kozérdek vagy

e a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja szerinti jogos érdek.

Tiltakozasi jog gyakorlasa esetén Adatkezeld nem kezelheti tovabb a személyes adatokat,
kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejii jogos okok
indokoljék, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak. Annak megallapitasa kapcsan, hogy az adatkezelést kényszeritd erejii jogos
okok indokoljdk, Adatkezeld {ligyvezetdje dont. Az ezzel kapcsolatos alldspontjarol
véleményben tajékoztatja az Erintettet.

Az Erintett tiltakozni irasban (e-mailben vagy postai Giton) tud.

V. KERELEM TELJESITESENEK HATARIDEJE, ELJARASI SZABALYOK
Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenképp az III. 1-6. pont szerinti barmely
kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az Erintettet a hozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek
szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithatd, de ez esetben a késedelem
okainak megjelolésével Adatkezeld a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil
tajékoztatja az Erintettet, valamint arrol, hogy az Erintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy talzé (kiilonosen az ismétlédo
jellegre figyelemmel) Adatkezeld a kérelem teljesitéséért ésszerti mértékli dijat szamithat fel
vagy megtagadhatja kérelem alapjan torténd az intézkedést. Ennek bizonyitdsa Adatkezeldt
terheli.

Ha az Erintett elektronikus aton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast Adtakezeld
elektronikus uton adja meg, kivéve, ha azt az Erintett masként kéri.

Adatkezeld minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrol,
torlésrol vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték,
kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az
Erintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

VI. JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK
Az Erintett jogait e-mailben vagy postai uton kiildott irasbeli kérelemben gyakorolhatja
Adatkezeldvel szemben.

Az Erintett jogait érvényesiteni nem tudja, ha Adatkezeld bizonyitja, hogy nincs abban a
helyzetben, hogy azonositsa az Erintettet. Ha Adatkezeld részérél kétség meriil fel a kérelmet
benyujtd  természetes személy  kilétével kapcsolatban, tovdbbi, a kérelmezd
személyazonossaganak megerdsitéséhez sziikséges informaciok nyujtasat kérheti.



Az Erintett az Info.tv., a Rendelet, valamint a Polgari Térvénykonyv (2013. évi V. torvény)
alapjan
e Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz (1055 Budapest, Falk
Miksa utca 9-11.; www.naih.hu) fordulhat vagy
e Birdsag elott érvényesitheti jogait.

VII. KARTERITES ES SERELEMD{J
Minden olyan személy, aki a Rendelet megsértésének eredményeként vagyoni vagy nem
vagyoni kart szenvedett, az elszenvedett karért az Adatkezel6tdl vagy az adatfeldolgozotol
kartéritésre jogosult. Az adatfeldolgoz6 csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az
adatkezelés altal okozott karokért, ha nem tartotta be a jogszabdlyban meghatarozott,
kifejezetten az adatfeldolgozokat terheld kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszerii
utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal ellentétesen jart el. Az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgoz6 mentesiil a feleldsség alol, ha bizonyitja, hogy a kart el6idéz6 eseményért 6t
semmilyen modon nem terheli feleldsség.

VIII. ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Az adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi. Adatkezeld az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, a
feliigyeleti hatosag tajékoztatisa, valamint az Erintett tijékoztatisa céljabol nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az incidenssel érintett személyes adatok korét, az érintettek korét és
szamat, az incidens iddpontjat, koriilményeit, hatasait, az elharitdsara megtett intézkedéseket.
Adatkezeld incidens bekdvetkezése esetén — kivéve, ha nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve - indokolatlan késedelem nélkiil, de legfeljebb 72
oran beliil tajékoztatja az Erintettet ¢és a feliigyeleti hatosagot az adatvédelmi incidensrol.

IX. BIZTONSAGI MENTESEK KEZELESENEK RENDJE
Az Adatkezeld az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiilondsen az adatadllomanyok helyreallitdsanak lehetdségét biztositd intézkedésekrdl, ezen
beliil a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos kezelésérdl
(biztonsagi mentés).

Ennek megfeleléen Adatfeldolgozé - az elektronikusan tarolt adatok elvesztésének
megakadalyozasa érdekében — a személyes adatokat tartalmazd adatbazisanak adataibol
rendszeresen, naponta haromszor kiilon adathordozoéra biztonsagi mentést készit.

A Dbiztonsagi mentéshez vald hozzaférés: A biztonsdgi mentésekhez vald hozzaférés
korlatozott, csak meghatarozott jogosultsdggal rendelkezd személyek férhetnek hozza. Az
adatokhoz kizardlag megfeleld személyazonositas utdn lehet hozzaférni (legalabb
felhasznalonév és jelszo).

X.  EGYEB RENDELKEZESEK
Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési T4jékoztatot egyoldalian modositsa. A
modositasok az értesitésben megjelolt napon 1épnek hatalyba az Erintettel szemben, kivéve,
ha a médositasok ellen irdsban tiltakozik.



Ha az Erintett a szolgaltatas igénybevételéhez harmadik fél adatait adta meg és kart okozott,
Adatkezeld jogosult az Erintett személlyel szembeni kartérités érvényesitésére.

Adatkezeld a neki megadott személyes adatokat nem ellendrzi. A megadott adatok
megfeleldsségéért kizardlag az azt megadd személy felel. A Jelentkezd az adatok
megadasakor egyben feleldsséget vallal azért, hogy a kapcsolattartd személy személyes
adatainak megadasdhoz megfelelé jogalappal rendelkezik és munkavallalgja részére a
Rendeletben eldirt tajékoztatast megadta adatainak Adatkezeld részére torténd tovabbitasat
megeldzden.

Jelen Adatkezelési T4jékoztatd hatalyba 1épésének idépontja: 2022. Janius 30

Letdlthetd: https://screvo.hu/adatkezelesi-tajekoztato

Screvo App Kft.



