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1. Rekisterinpitaja

Nimi: Seindjoen ammattikorkeakoulu, kirjasto
Postiosoite: PL 97, 60101 Seindjoki

Kayntiosoite: Kalevankatu 35, 60100 Seinajoki

2. Rekisterinpitajan
vastuuhenkilo

Tarja Koskimies

2a. Rekisterin
vastuuhenkilo

Jarkko Meronen

2b. Yhteyshenkil6t
rekisteriin liittyvissa
asioissa

Jarkko Meronen puh. 040 8304250 jarkko.meronen(at)seamk.fi

2c. Tietosuojavastaavan
yhteystiedot

Tietosuojavastaava Jarmo Jaskari, Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy
puh. 040 8680680 jarmo.jaskari(at)seamk.fi

3. Rekisterin nimi

Kirjastojarjestelman asiakas- aineisto- ja kayttajarekisteri

4. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus /
rekisterin kayttotarkoitus

Asiakasrekisteri: Kirjaston lainausasiakkaitten rekisteri, jossa kustakin
lainausasiakkaaksi rekisterodityneesta henkil6sta on yksi tietue. Rekisteri sisaltyy
kdytossa olevan kirjastojarjestelman tietokantaan, jonka avulla aineiston varannut tai
lainannut henkilo yhdistetdaan kohteena olevaan aineistoon, maksuihin ja
asiakasviesteihin.

Aineistorekisteri: Kuvaileva metadata sisaltaa kuvailun kohteena olevien aineistojen
tekija- tai kohdetietoja tiedonhakua seka teosten ja tekijoiden yhdistamista varten.

Kayttajarekisteri: Kirjastojarjestelman henkilokuntakayttajat, joilla oikeus kayttaa ko.
jarjestelman toimintoja lainaus-, hankinta-, kuvailu- ja hallinnointisovelluksissa.

5. Rekisterin pitamisen
peruste

Mahdollistaa kirjaston aineiston logistisen hallinnan ja kayttdjan tunnistamisen, seka
omatoimipalveluiden toteuttamisen kirjastojarjestelmassa ja sen asiakasliittymissa.

5a. Rekisterin tietosisaltod

Asiakkaat: Nimi, hetu, osoite, puhelinnumero, sahkdposti, opiskelijanumero,
kirjastokortin numero, asiakas id, lainat, varaukset, maksut, tilastoryhma,
asiakastietojen voimassaoloaika, huomautustietoja, asiakkaan kayttotilastoja, PIN-
koodi/salasana. Asiakkaan tiedot poistetaan automaattisesti rekisterista, jos
asiakastiedon tarkistuspaivasta (expire date) on kulunut viisi vuotta.

Henkilokunta: Nimi, kdyttdjatunnus, salasana. Tydsuhteen paattyessa kayttdjan tiedot
poistetaan rekisterista.

5b. Rekisteria kayttavat
tietojarjestelmat

Kirjastojarjestelma* (nykyinen ExLibriksen Voyager), Ellibs-Library ja Finna.
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*kirjastojarjestelman vaihdon yhteydessa kuvaileva metatieto ja aktiivisia tapahtumia
(asiakkaalla voimassaolevia lainoja, varauksia, maksuja) sisaltavat asiakastiedot seka
voimassaolevat asiakastiedot siirretdan uuteen jarjestelmaan.

6. Sdannonmukaiset
tietoldhteet

SeAMKin opiskelijahallintajarjestelma, ao. henkil6lta itseltdaan

7. Saanndénmukaiset
tietojen luovutukset

Tietoja voidaan siirtaa laskutusohjelmaan tai perintaan, jos asiakkaalle joudutaan
|ahettamaan lasku palauttamatta jaaneista kirjalainoista tai maksamattomista
myo6hastymiskorvauksista. Tieto asiakkaiden lukumaarista tilastoryhmittain
luovutetaan anonymisoituna tieteellisten kirjastojen yhteistilastoon vuosittain.

8. Tietojen siirto EU:n tai
Euroopan talousalueen
ulkopuolelle

Ei tietojen siirtoa.

9. Rekisterin suojauksen
periaatteet

A. Manuaalinen aineisto

Asiakkaan taytettya kirjastokorttihakemus, tiedot tarkistetaan, syotetaan rekisteriin ja
hakemuslomake palautetaan asiakkaalle.

B. ATK:lla kasiteltavat tiedot

Asiakkaan lahettaméan sahkoisen kirjastokorttihakemuksen (E-lomake) tiedot
syotetaan rekisteriin, sdéhkoinen lomake poistetaan. Asiakkaan henkildllisyys
tarkistetaan, kun ao. henkil6 tulee noutamaan kirjastokorttia.

Kirjaston henkilokunnalla on henkil6kohtaiset tunnukset rekisterin yllapitoon
kaytettavaan ohjelmistoon. Yhteys tietokantaan salattu ja rajattu vain tietyista IP-
osoitteista.

Kukin rekisteroity asiakas ndkee vain itsedan koskevat tiedot.

Omiin tietoihinsa rekisteroity padsee joko HAKA-kirjautumiselle seka kirjastokortin
numerolla ja salasanalla/PIN-koodilla (SeAMK) tai vaihtoehtoisesti kirjastokortin
numerolla ja salasanalla/PIN-koodilla (Ei SeAMK).

10. Rekisteréidyn
oikeudet

Rekisterdidyn oikeudet maaraytyvat EU tietosuoja-asetuksen artiklojen 15-22
mukaan:

- tietojen tarkastusoikeus

- tietojen korjaaminen ja poistaminen
- tietojen kasittelyn rajoittaminen

- tietojen siirto-oikeus

- vastustamisoikeus

Rekisteroity voi tarkistaa tietonsa kerran vuodessa maksutta. Korvausta voidaan
peria, jos henkilo kayttaa tarkastusoikeuttaan toisen kerran vuoden aikana.

Yhteishenkil6 rekisteroidyn oikeuksiin liittyvissa asioissa on Seindjoen
ammattikorkeakoulun tietosuojavastaava. Katso kohta 2c.

11. Virheen oikaisu

Rekisterinpitdjan on ilman aiheetonta viivytysta oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn
vaatimuksesta oikaistava, poistettava tai tdydennettava rekisterissa oleva, kasittelyn
tarkoituksen kannalta virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut
henkilotieto (Henkilotietolaki 523/1999, 298).
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Rekisteriasioista vastaavan henkilon on valittdmasti virheen huomattuaan korjattava
virhe tai ilmoitettava siita henkildlle, jolla on riittdvat oikeudet virheen korjaamiseen.
Rekisteroidylla on oikeus vaatia tiedon korjaamista, ja tieto korjataan ilman
aiheetonta viivytysta. Jos tiedon korjaamisesta kieltdydytdan, annetaan siita
kirjallinen kieltdytymistodistus. Rekisterdidylld on oikeus saattaa asia
tietosuojavaltuutetun ratkaistavaksi osoitteella: Tietosuoja-valtuutetun toimisto, PL
315, 00181 Helsinki. Tietosuojavaltuutettu voi antaa rekisterinpitdjalle maarayksen
tiedon korjaamisesta.

Korjauspyynto tehdaan kirjallisesti tai suullisesti rekisteriasioita
hoitavalle henkilGlle ja tarvittaessa rekisterdidyn henkil6llisyys varmistetaan.

Muissa tapauksissa korjaamispyynt6 osoitetaan:

Seindjoen Ammattikorkeakoulu Oy
Tietosuojavastaava Jarmo Jaskari
PL 412 (Kampusranta 11)

60101 Seindjoki

12. Muut henkilétietojen
kasittelyyn liittyvat
oikeudet

Henkil6llisyyden tarkistaminen

Ellei tietoja pyytava henkild ole entuudestaan tunnettu tai hdanen henkildllisyyttdan ei
muilla keinoin voida varmistaa, hdnen on todistettava henkil6llisyytensa aina ennen
tietojen luovuttamista. Henkilollisyys voidaan todistaa valokuvalla varustetulla
virallisella henkil6llisyystodistuksella, joksi hyvaksytaan joko ajokortti, passi tai
poliisiviranomaisen antama henkilokortti ja Kela-kortti.

Osoitetietojen luovutuskielto

Rekisteroidylld on oikeus kieltda luovuttamasta vaestotietojarjestelmasta ja siihen
liittyvista asiakirjoista hanta itseaan koskevia tietoja

e suoramainontaan, etamyyntiin ja muuta suoramarkkinointiin seka markkina-
ja mielipidetutkimukseen (henkilotietolaki 30 §)

e osoitepalveluna (vdestotietolaki 25 § 5 mom.)

e henkilomatrikkelia varten (henkilotietolaki 30 §)

e sukututkimusta varten (henkilotietolaki 30 §).

Em. henkilotietojen luovutuksen kieltaminen haetaan vdestorekisterikeskuksesta tai
maistraatista. Kiellon voimaan astumisen jalkeen vaestorekisterikeskus ei enaa
toimita osoitepalveluna em. tietoja ammattikorkeakoululle. Rekisterdity, joka ei halua
ilmoittaa osoitetietojaan, vastaa itse niista haitoista ja vahingoista, joita syntyy, kun
hanta ei pystyta tavoittamaan.

Turvakielto

Jos henkil6lla on perusteltu syy epdilla oman tai perheensa turvallisuuden olevan
uhattuna, maistraatti voi hanen pyynndstaan maarata, ettei hanen kotikunta- tai
osoitetietojaan saa antaa vaestotietojarjestelmasta muille kuin viranomaisille.
Maistraatti edellyttaa turvakiellon hakijalta kirjallista, perusteltua pyyntda tai ainakin
kdyntia virastossa. Turvakieltomaarays voi ensimmaisella kerralla olla voimassa
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enintaan viisi vuotta. Sitad voidaan jatkaa kaksi vuotta kerrallaan. Kun henkil6lld on
turvakielto, hdanen osoitettaan ei luovuteta useissa tapauksissa viranomaisillekaan. Ne
viranomaiset, jotka saavat henkilon yhteystietoja jarjestelmiinsa, saavat myos tiedon
turvakiellosta.

Henkilon, jolle on mydnnetty turvakielto, tulee tarvittaessa ilmoittaa asiasta
rekisteriasioista vastaavalle henkildlle.

Lahestymiskielto

Lahestymiskielto tarkoittaa, ettd henkilon hengen, terveyden, vapauden tai rauhan
suojaamiseksi voidaan jotakuta toista kieltda ottamasta haneen yhteytta.
Lahestymiskieltoa voi hakea kuka tahansa, joka perustellusti tuntee itsensa toisen
uhkaamaksi tai hairitsemaksi. Lahestymiskieltoa haetaan joko poliisilta tai suoraan
karajaoikeudelta

Henkilon, jolle on mydnnetty lahestymiskielto, tulee tarvittaessa ilmoittaa asiasta
rekisteriasioista vastaavalle henkilolle.
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