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Opetussuunnitelma

Seingjoen Ammattikorkeakoulu Oy
MLITAL18 Tradenomi (AMK), Liiketalous, Monimuotototeutus

TUTKINTO-OHJELMAN KUVAUS

Liiketalouden tutkinto-ohjelma johtaa tradenomin tutkintoon, jonka laajuus on 210 opintopistetta ja
opiskeluaika 3,5 vuotta. Tutkinto-ohjelman tavoitteena on, etta opiskelijat tuntevat
liketoimintaosaamisen sisallén, merkityksen ja osa-alueet, osaavat soveltaa osaamistaan kaytannon
liketoiminnan tehtéviin seka arvioida ja kehittaa liiketoimintaa.

Perusopintovaiheessa opitaan liiketoimintaosaamisen perusteet seka teorian etta kaytannon tasolla
ja opiskelija oppii toimimaan liiketoiminnan eri osa-alueilla.

Ammattiopinnoissa opiskelija saa valmiuksia toimia liikketoimintaosaajana eri osa-alueilla
asiantuntijana seka kotimaisessa etta kansainvalisessa toimintaymparistossa. Opiskelijalla on
mahdollisuus painottaa tai yhdistella eri osaamisalueiden opintoja henkilékohtaisten
uratavoitteidensa mukaisesti.

PEDAGOGISET TOIMINTAMALLIT

Liiketalouden tutkinto-ohjelman opetuksessa ja oppimisessa teoreettista tietoa kasitellaan
kokemuksellisen tiedon pohjalta (integratiiviinen lahestymistapa). Opetus suunnitellaan niin, ettéa
kaikki asiantuntijuuden peruselementit, eli teoreettinen tieto, kaytannollinen tieto (taidot),
itsesaatelytiedot ja —taidot seka tydyhteison toimintaan liittyva tieto ovat kiinteasti yhteydessa
toisiinsa. Opetussuunnitelman toteutuksessa painottuu kokemusperainen oppiminen. Oppiminen
kaynnistyy konkreettisista kokemuksista, joita kdydaan lapi ja pohditaan teoriatietoon peilaten.
Itsearvioinnilla pyritdan ilmididen ymmartamiseen ja uusien toimintamallien kehittamiseen.
Oppimistehtavissa pyritaan autenttisuuteen ja perinteisten oppiainerajojen ylittamiseen.

Opetuksessa painottuu yhteistoiminta yritysten kanssa, silla keskeisessa roolissa ensimmaisen
vuoden opinnoissa on virtuaalinen yritystoiminta, jossa opiskelijat toimivat timeissa harjoittaen
virtuaaliymparistdssa yritystoimintaa, ja liséksi jokaisella harjoitusyrityksell&a on kummiyritys.
Enenevasti tehdaan opiskelun monimuotoistamisen puitteissa erilaisia projekteja tydelamalle. Osa
opiskelijoista suorittaa ammattiopintoja monialaisissa FramiPro-hankkeissa. Opiskelijat suorittavat
kolmantena opintovuotena yrityksessa tai muussa organisaatiossa harjoittelun, josta laaditaan
analyyttisia ja reflektoivia tehtavia seka ennen harjoittelua, sen kestdessa ja sen paatyttya.
Neljantena vuotena opiskelijat tekevat opinnaytetydn toimeksiantona.

Integrointia edistavina oppimistehtavina on kaytdssa oppimispaivakirjat ja portfoliot, itsearvioinnit ja
ryhman vertaisarvioinnit.

Henkilokohtaisen opetussuunnitelman mukaisesti opintoja voidaan suorittaa
yritysyhteisty6hankkeissa tai yritystallitoiminnassa omaa yritysideaa kehittaen. Opintojaksoja
voidaan suorittaa my6s virtuaaliopintoina, jolloin voidaan poiketa opinto-oppaassa esitetyista
toteutusmuodoista.

Liiketalouden tutkinto-ohjelman opetuksessa ja oppimisessa teoreettista tietoa kasitellaan
kokemuksellisen tiedon pohjalta (integratiiviinen lahestymistapa). Opetus suunnitellaan niin, etta
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kaikki asiantuntijuuden peruselementit, eli teoreettinen tieto, kaytannéllinen tieto (taidot),
itsesaatelytiedot ja —taidot seka tydyhteison toimintaan liittyva tieto ovat kiintedsti yhteydessa
toisiinsa. Opetussuunnitelman toteutuksessa painottuu kokemusperdinen oppiminen. Oppiminen
kaynnistyy konkreettisista kokemuksista, joita kdydaan lapi ja pohditaan teoriatietoon peilaten.
Itsearvioinnilla pyritaan ilmididen ymmartamiseen ja uusien toimintamallien kehittdmiseen.
Oppimistehtavissa pyritdan autenttisuuteen ja perinteisten oppiainerajojen ylittamiseen.

Opetuksessa painottuu yhteistoiminta yritysten kanssa, silla keskeisessa roolissa ensimmaisen
vuoden opinnoissa on virtuaalinen yritystoiminta, jossa opiskelijat toimivat timeissa harjoittaen
virtuaaliympéristdssa yritystoimintaa, ja lisaksi jokaisella harjoitusyrityksella on kummiyritys.
Enenevasti tehdaan opiskelun monimuotoistamisen puitteissa erilaisia projekteja tytelamalle. Osa
opiskelijoista suorittaa ammattiopintoja monialaisissa FramiPro-hankkeissa. Opiskelijat suorittavat
kolmantena opintovuotena yrityksessa tai muussa organisaatiossa harjoittelun, josta laaditaan
analyyttisia ja reflektoivia tehtavia sekd ennen harjoittelua, sen kestaessa ja sen paatyttya.
Neljantena vuotena opiskelijat tekevat opinnaytetydn toimeksiantona.

Integrointia edistavina oppimistehtaviné on kaytdssa oppimispaivakirjat ja portfoliot, itsearvioinnit ja
ryhman vertaisarvioinnit.

Henkilokohtaisen opetussuunnitelman mukaisesti opintoja voidaan suorittaa
yritysyhteistydhankkeissa tai yritystallitoiminnassa omaa yritysideaa kehittden. Opintojaksoja
voidaan suorittaa my6s virtuaaliopintoina, jolloin voidaan poiketa opinto-oppaassa esitetyista
toteutusmuodoista.

code name 123 4 sum
MLITA16-1062 KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT

MLITA16-1063 Osaajaksi kehittyminen

YPO1lA2 Opiskelu- ja tybelaméosaamisen kehittyminen 2 2
YPO2A2 Kansainvaliseksi osaajaksi kehittyminen 2 2
YPO3A3 Viestintataidot 3 3
YPO4A3 Tieto- ja viestintatekniikka 3 3
MLITA16-1064 Liiketoiminta- ja yrittdjyysosaaminen 5
XX00BE90 Yritystoiminta ja yrittajyys 3 3
XX00BE91 SeAMK innovaatioviikko 2 2
MLITA16-1065 Tutkimus- ja projektiosaaminen 5
YPO1C2 Tutkimus- ja kehittdmistydn perusteet 2 2
YPO2C3 Projektitoiminnan perusteet 3 3

MLITA16-1066 TUTKINTO-OHJELMAN PERUSOPINNOT
KDO7APLAO010 Laskentatoimen perusteet

LTOOBE33 Markkinoinnin perusteet

LTYA101 Asiakaspalvelu menestystekijana
KDO7APOM126 Toiminnanohjauksen perusteet
KDO7APOI010 Oikeustieteen perusteet

LTYP106 Talousmatematiikka

LTYP105 Kansantalouden perusteet

LTOOBEY97 Liiketoiminnan suunnittelu ja k&ynnistaminen

5 5
4 4
3 3
7) 7)
4 4
3 3
4 4
5 5
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MLITA16-1067 AMMATTIOPINNOT

Opetussuunnitelma

MLITA18-1000 Kaikille yhteiset ammattiopinnot

LTYA103 Yrityksen taloushallinto 4 4
LTYA102 Yrityksen sopimukset ja velkavastuu 3 3
LTVATH102 Tyosuhde ja palkkahallinto 5 5
LTYAL104 Organisaatiokayttaytyminen ja esimiesty6 22 4
LTOOBE35 Internationalization of business 3
LTYA106 Tieto- ja viestintatekniikan jatkokurssi 3

MLITA16-1068 Taloushallinto

LTVATH101 Kirjanpidon osaaja
LTVATH203 Yhteis6oikeus

LTVATH301 Yritys- ja henkildverotus
LTVATH201 Tilinpaatoksen laatiminen
LTVATH501 Budjetointi johtamisen apuna

MLITA16-1069 Markkinointiosaaminen

A O W W
A M O W W

LTOOBE39 Integroidun markkinointiviestinndn suunnittelu

LTVAMA403 Brandin johtaminen 3 3
LTOOBE37 Myyntity 6 3 3
LTVAMAS03 Palvelujen johtaminen ja markkinointi 3 3
MLITA16-1070 Johtaminen ja esimiestyd

LTVALK202 Strateginen johtaminen 3 3
LTVALK301 Henkilostohallinto 2 2 4
LTVALK303 Osaamisen Johtamlnen 3

KDO7BVIEOO2 Strateginen yritysviestinta 3
LTOOBE34 Liiketoiminnan digitalisaatio 3 3
LTVALK402 Liiketoiminnan kasvattaminen 3

MLITA16-1072 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET KIELIOPINNOT

KDO7AYRUO022 Affarssvenska/Business Swedish 3
KDO7CYRU112 Affarskommunikation / Swedish Business Communication 3 3
VIRKARUKI Julkisyhteis6jen henkildston ruotsin kielen taito, kirjallinen 0
VIRKARUSU Julkisyhteisdjen henkildston ruotsin kielen taito, suullinen 0
LTYKEN101 English at Work 1 3 3
LTYKEN102 English at Work 2 3 3

3

MLITA16-1073 Valinnaiset kieliopinnot

MLITA16-1074 HOPS:n mukaiset ammattiopinnot
MLITA16-1075 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
LTVVO101 Ruotsia amk-opintoihin

LTVVO102 Englantia amk-opintoihin
MLITA16-1076 OPINNAYTETYO JA KYPSYYSNAYTE
5B00BU29 Liiketalouden tutkimusmenetelmat
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LTHA108 Tutkimuskirjoittaminen
KDO7FYOT20 Opinnaytetyo
KDO7CPTUO025 Opinnaytetydseminaari

Opetussuunnitelma

KDO7FY0OT100 Kypsyysnayte
MLITA16-1077 HARJOITTELU
KDO7HYTH120 Harjoittelu

MLITA16-1062 KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT: 20 op
MLITA16-1063 Osaajaksi kehittyminen: 10 op

YPO1A2 Opiskelu- ja tyoelamaosaamisen kehittyminen: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- toimia ammattikorkeakoulun opiskelu- ja toimintaymparistdossa

- kehittd& omia oppimis- ja tydnhakutaitojaan

- nimeta keskeisia tybelamaan ja tydsuhteeseen liittyvia sdantoja ja velvollisuuksia

- kayttdd monipuolisia oppimis- ja tydymparistdja omassa opiskelussa ja tydelaméassa

Sisélto

- AMK-koulutuksen opintojen rakenne

- Opiskeluun orientoituminen omassa tutkinto-ohjelmassa

- Korkeakouluopiskelu ja sitéa ohjaavat saadokset, SeAMKIin toimintaperiaatteet ja saannot
- SeAMK yhteistna ja oppimisymparistona seka opiskelijakunnan toiminta

- SeAMKIin kirjastopalvelut

- Opiskelu- ja oppimistaidot seka niissa kehittyminen

- Opintososiaaliset palvelut ja hyvinvointipalvelut SeAMKissa

- Urasuunnitteluun ja tyénhakemiseen liittyvdn osaamisen kehittdminen

- Tydsuhteen ehdot ja tyontekijana toimiminen

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

- hyvaksytty / hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osallistuu opintojakson tapaamisiin (mikali ei ole verkkokurssi) ja osoittaa
osaamistavoitteissa esitetyn osaamisen niiden aikana ja/tai suorittamalla opintojaksoon mahdollisesti
kuuluvat tehtavat hyvaksytysti.

- Hylatty: opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eik& pysty osoittamaan osaamistaan
niissé

YPO2A2 Kansainvaliseksi osaajaksi kehittyminen: 2 op
Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa
- tunnistaa monikulttuurisuuden merkityksen ihmisten valisessé vuorovaikutuksessa kotimaassa ja
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ulkomailla

- kuvata kansainvélisyyden ja kansainvalisen osaamisen merkityksen opiskelussaan, ty6elamassa ja
erilaisissa elamantilanteissa

- soveltaa erilaisia kansainvalistymismahdollisuuksia omassa opiskelussaan

- arvioida kansainvélisen verkostoitumisen, globaalien megatrendien ja globaalin vastuun vaikutuksia

Opetussuunnitelma

Sisalto

Kansainvalisyys ammattikorkeakouluopinnoissa

Kansainvalisen osaamisen merkitys ja sisaltd

Globaali maailmantalous ja yhteiskuntakehitys

Moninaisuuden ja erilaisuuden kohtaaminen

Monikulttuurinen opiskelu- ja tydskentely-ymparistd seka kulttuurien valinen viestinta
YK:n vuosituhattavoitteet ja Suomen kehityspoliittiset tavoitteet

Opiskelu ja harjoittelu ulkomailla osana korkeakouluopintoja, tydnhaku ulkomailla

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty /hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osallistuu opintojakson tapaamisiin (mikéli ei ole verkkokurssi) ja osoittaa
osaamistavoitteissa esitetyn osaamisen niiden aikana ja/tai suorittamalla opintojaksoon mahdollisesti
kuuluvat tehtavat hyvaksytysti.

- Hylatty: opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eikd pysty osoittamaan osaamistaan
niissa

YPO3A3 Viestintataidot: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- toimia tarkoituksenmukaisesti erilaisissa esiintymis- ja ryhmaviestintéatilanteissa
- analysoida ja arvioida viestintataitoja osana ammatillista kehittymista.

- soveltaa SeAMKin kirjallisten téiden ohjeita tehtavissaan.

Sisaltod

- Viestintatyylin analysointi

- Esiintymistaito ja vuorovaikutus (palvelutilanteissa)

- Ryhmaviestintataito (keskustelutaito, palautteen antaminen ja vastaanottaminen, toimintatavat,
kokoustekniikka, asiakirjastandardi, poytakirjat, muistiot)

- Kirjallisten tdiden raportointiohjeet (lahdeviittaustekniikka, referointi, kielenhuolto, mallipohja,
Urkund)

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

- Tyydyttava (2-1):

Opiskelija osaa viestia lahettajalahtoisesti: h&n ei osaa ottaa tavoitetta, vastaanottajaa tai tilannetta
huomioon riittdvasti. Tekstin rakenne on hajanainen ja epalooginen ja argumentointi on yksipuolista
ja niukkaa. Havainnollistaminen on suppeaa ja epatarkoituksenmukaista. Opiskelija osaa arvioida
omaa viestintddnsa vain viestin lahettajan nakékulmasta.
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Hyva (3-4)
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- Hyva (4-3):

Opiskelija osaa viestinndssaan ottaa osittain huomioon tavoitteen, tilanteen ja vastaanottajan. Osaa
yllapitaéa viestinnan vuorovaikutusta. Tunnistaa jossain maarin viestinnan kulttuurisidonnaisen
luonteen. Tekstin rakenne on paaosin selkeaa ja johdonmukaista ja argumen-tointi on monipuolista
ja uskottavaa. Havainnollistaminen on tarkoituksenmukaista. Opiskelija osaa arvioida omaa
viestintaansa joiltakin osin ja osittain realistisesti.

Kiitettava (5)

- Kiitettava (5):

Opiskelija osaa viestinndss&én ottaa erinomaisesti ja vakuuttavasti huomioon tavoitteen, tilanteen ja
vastaanottajan, han osaa toimia vastuullisesti ja sovittujen toimintatapojen mukaisesti. Viestinnan
vuorovaikutus on erittéin taitavaa. Osaa tunnistaa viestinnan kulttuurisidonnaisen luonteen. Tekstin
rakenne noudattaa tekstilajille ominaista rakennetta, teksti on loogista, selke&a ja sidosteista ja
argumentointi on monipuolista ja eri nakdkulmia huomioon ottavaa ja vakuuttavaa.
Havainnollistaminen on tarkoituksenmukaista, tehokasta ja harkittua. Opiskelija osaa arvioida omaa
viestintdansa monipuolisesti ja realistisesti tavoitteen, tarkoituksen, vastaanottajan ja oman
ammattialansa kannalta.

YPO4A3 Tieto- ja viestintatekniikka: 3 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija osaa kayttad kaytdssa olevia toimisto-ohjelmia, erilaisia verkkopalveluita ja verkko-
oppimisymparistoa.

- Opiskelija osaa soveltaa tietoteknisia perustaitoja uusissa laite- ja ohjelmistoymparistoissa.

Sisalto

- Johdatus toimisto-ohjelmiin

- Tekstinkasittely

kirjallisten toiden ohjeen mukaiset asetukset
asiakirjastandardi

- Taulukkolaskenta

laskentamallit

kaaviot

- Esitysgrafiikka

esityksen sisalto ja rakenne
esityksen asetukset

- Verkkopalvelujen hyédyntaminen
pilvipalvelut

verkkoneuvottelu tydvalineena

Esitietovaatimukset

Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tunnistaa yleisimpien toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttémahdollisuuksia.
Opiskelija hallitsee toimisto-ohjelmien yksinkertaisen peruskayton.
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Hyva (3-4)
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Hyva (3-4)

Opiskelija tunnistaa toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttomahdollisuuksia ja ymmar-taa
niiden toimintaperiaatteet ja kayttdmahdollisuudet henkildkohtaisen tydskentelyn apuvéli-neina.
Opiskelija osaa kayttaa toimisto-ohjelmia erilaisissa kayttotilanteissa.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5)

Opiskelija tunnistaa toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttomahdollisuuksia ja ymmar-taa
niiden toimintaperiaatteet. Opiskelija osaa itsenéisesti ja monipuolisesti soveltaa toimisto-ohjelmia ja
verkkopalveluita erilaisissa kayttotilanteissa.

MLITA16-1064 Liiketoiminta- ja yrittdjyysosaaminen: 5 op

XX00BE9O0 Yritystoiminta ja yrittdjyys: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvata yritystoiminnan merkitysta ja roolia yhteiskunnassa ja oman alansa kannalta
- selittaa yrittajyyden ilmenemismuotoja yksildiden ja organisaatioiden tasolla

- kuvata yrittajyyskyvykkyydet ja analysoida omia yrittdjyyskyvykkyyksidan

- kuvata kannattavan liiketoiminnan perusedellytykset

- tarkastella analyyttisesti oman alansa yrittajyyden tulevaisuuden nakymia

Sisaltod

- yritystoiminta osana yhteiskuntaa ja globaalia toimintaympéristoa
- yrittajyys toimintamallina ja yritystoimintana

- liiketoiminnan peruskasitteet ja ansaintalogiikka

- Yritystoiminta osana tyduraa omalla alalla

Esitietovaatimukset
Ei ole.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

- Hyvaksytty suoritus edellyttda aktiivista osallistumista ja kaikkien tehtavien hyvaksyttyd suoritusta.
Opintojakson osaamistavoitteiden on taytyttava, jotta suoritus voidaan hyvaksya.

XX00BE91 SeAMK innovaatioviikko: 2 op

Osaamistavoitteet

1. Kayttajakeskeisen ongelmanratkaisumenetelman ymmartadminen ja sen hyddynnettavyys
kehitystehtavissa

2. Kehitystehtavan analysointi

3. Asiakasongelman ymmartaminen

4. Kehitystehtavan maarittely

5. Konseptointi

6. Asiakaspalautteen hankkiminen

7. Ryhmatyoskentelytaidot
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Sisalto

Opintojakso toteutetaan paivaopinnoissa viikon mittaisena intensiiviopintojaksona. Sen aikana
opiskelijat eivat osallistu muuhun SeMKin opetukseen. SeMK Innovaatioviikon aikana ratkotaan
todellisia tydelamé&n ongelmia monialaisissa opiskelijaryhmissé Design Thinking menetelman
mukaisesti. Sen mukaisesti perehdytd&n asiakas- ja liiketoimintandkdkulmiin. Innovaatioviikon tuotos
on testattu ratkaisukonsepti.

Monimuoto-opinnoissa opinto toteutetaan verkko-opetuksena.

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Ei ole.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Lasnéolon seuranta, aktiivinen tydskentelyyn osallistuminen, tehtévien kriteerien mukainen suoritus.
Monimuotototeutuksessa hyvéaksytty suoritus edellytté aktiivista osallistumista ja kaikkien tehtavien
hyvéaksyttya suoritusta.

MLITA16-1065 Tutkimus- ja projektiosaaminen: 5 op

YPO1C2 Tutkimus- ja kehittdmistydn perusteet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa tieteellisen ja arkiajattelun eroja

- maaritella tutkimuksellisia lahestymistapoja ja tutkimuksen peruskasitteita

- esitella tutkimusprosessin ja raportoinnin vaiheet (rakenne)

- selittda kriittisen ajattelun merkityksen tutkivassa ja kehittavassa tydotteessa
- antaa esimerkkeja tutkimusetiikan merkityksesta

Sisaltod

- tieteellinen ajattelu ja arkiajattelu

- yleinen tutkimusetiikka

- keskeisia tutkimusmenetelmia

- tutkimuksen peruskasitteet ja rakenne
- tutkimusprosessin ja - raportin vaiheet
- tutkiva ja kehittava tyote

Esitietovaatimukset
Aikaisempia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

- Hyvaksytty/hylatty

- Hyvaksytty: Opiskelija osoittaa osaamistavoitteissa esitetyn osaamisensa suorittamalla
opintojaksoon kuuluvat tehtavat hyvaksytysti.

- Hylatty: Opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eika pysty osoittamaan osaamistaan
niissa

YPO2C3 Projektitoiminnan perusteet: 3 op
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Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- selittdéa projektityyppisen tydskentelyn luonteen seka sen, milloin projektitydéskentelymalli on
tarpeellinen

- esitella perustiedot ja ?valmiudet, joiden perusteella han voi osallistua projektitydhén seka
projektien suunnitteluun.

- selittdéd projektiin liittyvat kasitteet, projektisuunnitelman siséllén, projektin aikasuunnitte-lun ja
projektin ohjaamisen (elinkaari).

- esitella projektisyklin eri vaiheisiin liittyvat tehtavat.

Opetussuunnitelma

Sisaltod

- projektitoiminnan kasitteet ja toimintatavat

- projektin vaiheet ja prosessi

- projektisuunnitelma (aika-, resurssi- ja kustannussuunnittelu)
- projektiorganisaatio ja sidosryhmat

- projektin muutokset, riskit ja ongelmat

- projektiviestinta ja raportointi

- projektin paattaminen

Esitietovaatimukset
Aikaisempia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1-2:
Opiskelija hallitsee projektin keskeisimmat kasitteet ja hallintamenetelmét. Han kykenee tekemaéan
projektisuunnitelman ja hanella on ymmartamysta projektin lapiviennista ja hallinnasta.

Hyva (3-4)

3-4:

Opiskelija hallitsee hyvin projektin keskeisimmat kéasitteet ja hallintamenetelmét. Han kykenee
tekemaan erilaisia projektisuunnitelmia ja hanella on hyva ymmartamys projektin l&piviennista ja
hallinnasta.

Kiitettava (5)

5:

Opiskelija hallitsee erinomaisesti projektin keskeisimmat kasitteet ja hallintamenetelmat. Han
kykenee tekemaan erilaisia projektisuunnitelmia ja analysoimaan niitd. Hanella erittdin hyva
ymmarrys projektin lapiviennista ja hallinnasta seka johtamisesta.

MLITA16-1066 TUTKINTO-OHJELMAN PERUSOPINNOT: 30 op

KDO7APLAO10 Laskentatoimen perusteet: 5 op

Osaamistavoitteet

Kurssin suoritettuaan opiskelija hallitsee ulkoisen laskentatoimen kasitteiston, lakisaateiset tehtavat
ja menetelmat. Kuvataan se ymparisto, jossa kirjanpito syntyy, ja opiskelija oppii tuntemaan ja
tulkitsemaan kirjanpidon tuottamien raporttien sisaltdd. Kurssin suorittaminen antaa opiskelijalle
yleiskasityksen kirjanpidosta ja sen hoitamisesta yrityksesséa. Kurssin suoritettuaan opiskelijalla on
valmiudet valita opintoja laskentatoimen muilta osa-alueilta.
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Sisalto

Kirjanpidon peruskasitteet, tilikauden kokonaisuus ja tilinpaatosraportit. Keskeinen osa kurssin
suorittamista on harjoitusten tekeminen. Erityista huomiota kiinnitetdén kirjanpidon tuottamiin
virallisiin ja lakisdateisiin raportteihin. Tutustutaan kirjanpitoasetukseen ja -lakiin keskeisimmilta
osilta.

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
ei ole

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2):Opiskelija osaa kirjata arvonlisaverottomia liikketapahtumia ja tuntee kirjanpidon
keskeiset termit seka kirjanpitolain merkityksen.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4):Opiskelija osaa osaa kirjata arvonlisaverollisia liiketapahtumia ja tuntee kirjanpidon
merkityksen yrityksen toiminnassa seka osaa selittdd keskeisimpien kirjanpidon termien merkityksen
ja tuntee kirjanpitolain vaatimukset.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija tuntee tilinpaatostilien kayton ja toiminnan seka tuntee kirjanpitdtydssa
tarvittavat ja seké osaa selittaa niiden merkityksen. Opiskelija osaa tulkita kirjanpidon tuottamien
raporttien sisaltoa.

LTOOBE33 Markkinoinnin perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee markkinoinnin peruskasitteet. Opiskelija osaa toimia markkinointilahtoisesti ja
asiakassuuntaisesti muuttuvassa toimintaymparistossa. Opiskelija osaa analysoida muuttuvaa
markkinoinnin toimintaymparistoa. Opiskelija ymmartaa asiakassuuntaisen toimintatavan ja
markkinoinnin merkityksen organisaation toiminnan kehittamisessa. Opiskelija osaa toimia
joustavasti erilaisten siséisten ja ulkoisten asiakkaiden kanssa. Opiskelija ymmartda markkinoinnin
kilpailukeinojen kokonaisuuden ja osaa soveltaa markkinoinnin keinoja kaytannon tilanteissa.

Sisalto

- Markkinoinnin merkitys ja tehtavat
- Nykyaikainen markkinointiajattelu
- Markkinoinnin toimintaymparistot

- Segmentointi

- Markkinoinnin kilpailukeinot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija hallitsee
tyydyttavasti markkinoinnin perusteiden osaamistavoitteiden mukaiset tiedot ja taidot. Han osaa
soveltaa tyydyttavasti markkinoinnin perusteita kaytannon tilanteisiin.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija hallitsee markkinoinnin perusteiden osaamistavoitteiden mukaiset tiedot ja taidot hyvin.
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Han ymmartaa hyvin markkinoinnin eri osa-alueiden yhteydet toisiinsa. Han osaa soveltaa hyvin
markkinoinnin perusteita kaytdnnon tilanteisiin.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija hallitsee markkinoinnin perusteiden osaamistavoitteiden mukaiset tiedot ja
taidot erinomaisesti. Han ymmartaa erinomaisesti markkinoinnin eri osa-alueiden yhteydet toisiinsa.
Héan osaa soveltaa erinomaisesti markkinoinnin perusteita kaytannon tilanteisiin.

LTYA101 Asiakaspalvelu menestystekijana: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella palvelun, sen laadun ja niiden osatekijat seka kuvata palvelutapahtuman
vaiheet. Opiskelija osaa tunnistaa palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana seka
sisdisten etta ulkoisten asiakkaiden kanssa ja tunnistaa vuorovaikutuksen merkityksen. Opiskelija
osaa analysoida asiakkaiden ja palvelutilanteiden erilaisuutta palvelun l&htékohtana.

Siséalto

- palvelutapahtuma ja sen vaiheet

- haastavat asiakastilanteet

- erilaisten asiakkaiden kohtaaminen

- palvelun laatu

- viestinta ja vuorovaikutus asiakaspalvelutilanteessa

Esitietovaatimukset
Virtuaaliyritystoiminnan markkinoinnin opinnot.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella
palvelun ja sen osatekijat, kuvata palvelutapahtuman vaiheet ja tunnistaa palvelun laadun osatekijat
seka palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana seka sisdisessa etta ulkoisessa
asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa tunnistaa erilaisia asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan
kayttaytymista asiakaspalvelun nakékulmasta.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa hyvin maaritella palvelun ja sen osatekijat, kuvata palvelutapahtuman vaiheet ja
tunnistaa palvelun laadun osatekijat seka palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana
seka sisaisessa etta ulkoisessa asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa tunnistaa erilaisia
asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan kayttaytymista asiakaspalvelun néakdkulmasta.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa erinomaisesti maaritella palvelun ja sen osatekijat, kuvata
palvelutapahtuman vaiheet ja tunnistaa palvelun laadun osatekijat sekéd palvelukuilut. Opiskelija
osaa toimia asiakaspalvelijana seka sisaisessa ettd ulkoisessa asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa
tunnistaa erilaisia asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan kayttaytymista asiakaspalvelun
nakokulmasta.
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KDO7APOM126 Toiminnanohjauksen perusteet: 2 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet
Opiskelija tietaa toiminnanohjausjarjestelmien olemassaolosta ja merkityksesta. Opiskelija osaa
ottaa kayttéon ja kayttaa toiminnanohjausjarjestelmén perusmoduuleja.

Sisaltod

- jarjestelman perustiedot

- asiakkuuden hallinta (CRM)

- varastonhallinta

- henkilostorekisteri ja palkat (HRM)

- kirjanpito, tilinp&atos ja budjettiseuranta jarjestelméssa

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2):Opiskelija tietaa, mité yrityksen toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja kuinka
toiminnanohjausjarjestelmia kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija osaa syottdad perustietoja toiminnanohjausjarjestelmééan ja osaa myos kayttaa
toiminnanohjausjarjestelméan eri moduuleja.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija osaa ottaa kayttoon ja kayttaa toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja.
Opiskelija on aktiivinen lahiopetustunneilla.

KDO7APOI010 Oikeustieteen perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija on perehtynyt Suomen oikeusjarjestelmaan, tarkeimpiin oikeustieteen kasitteisiin ja
sopimuksen syntyprosessiin seké luotto- ja vakuusjarjestelman keskeisiin sddnnoksiin Opintojakson
suoritettuaan opiskelija: saa ratkaista yksinkertaisia oikeustapauksia ja on sen my6ta oppinut
analyyttista ajattelutapaa, osaa hakea oikeudellista tietoa eri tietoléhteista, hallitsee keskeiset
oikeudelliset kéasitteet, omaa valmiudet sopimusosapuolena toimimiseen ja osaa laatia sopimuksia,
joita eivat rasita esim. tulkinnalliset ongelmat, ymmartaa velallisen oikeudellisen aseman seka
takauksen ja panttauksen oikeudellisen merkityksen.

Sisalto
Suomen oikeusjarjestelma, oikeudelliset kasitteet, sopimusoikeus, kauppalaki, kuluttajansuojalaki,
velkasuhde ja velan vakuudet

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa nimeta paaasiat
Suomen oikeusjarjestelmasta. Opiskelija osaa antaa esimerkkeja sopimusten tekemisesta ja
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ymmartaa lain soveltamisen merkityksen tyydyttavalla tasolla

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa nimeta ja selittdd Suomen oikeusjarjestelmén keskeiset teemat. Opiskelija osaa
antaa esimerkkeja sopimustekniikoista ja analysoida niiden merkitysta lain soveltamisessa.
Opiskelija osaa soveltaa lakia hyvalla tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja

rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa nimeté ja selittéd Suomen oikeusjarjestelman keskeiset
teemat. Opiskelija osaa antaa esimerkkeja eri sopimustekniikoista lain soveltamisen nakokulmasta.
Opiskelija osaa arvioida ja ymmartaa eri lakien soveltamisen merkityksen kaytannéssa kiitettavalla t

LTYP106 Talousmatematiikka: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee verotukseen liittyvat laskelmat kuten arvoliséaveron, ansiotuloveron ja
paaomatuloveron laskemisen. Opiskelija pystyy laskemaan indeksien avulla taloudellisen
toimeliaisuuden muutoksia. Han osaa arvioida palkkojen, vuokrien yms. reaaliset muutokset.
Opiskelija kykenee maarittamaan koron, paaoman, korkoajan seka korkoprosentin arvot erilaisissa
tapauksissa. Han osaa laskea koronkorkolaskuja eri tilanteissa. Opiskelija pystyy ratkaisemaan
jaksollisten suoritusten loppuarvon ja alkuarvon. Han osaa laskea annuiteettiluoton tasaeran ja
pystyy tekemaan ko. lainan lyhennystaulukon. Han on kykeneva muodostamaan tasalyhennyslainan
lyhennystaulukon.

Sisalto

- verotus ja indeksit

- valuuttakurssit

- yksinkertainen korkolasku ja koronkorkolasku
- jaksolliset suoritukset

- lainat, leasing

Esitietovaatimukset
Ei tarvita valttamatta.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat tyydyttavasti ja tuntee talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat hyvin ja tuntee hyvin talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet. Han osaa sovletaa talousmatematiikan menetelmia eri tilanteissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat erittin hyvin ja hallitsee talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet. Han osaa sovletaa talousmatematiikan menetelmia eri tilanteissa erittain
hyvin.
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Opetussuunnitelma

LTYP105 Kansantalouden perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija osaa tulkita kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet.

- Opiskelija osaa méaaritella mikro- ja makrotalouden peruspiirteet.

- Opiskelija osaa esittda kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat.

- Opiskelija osaa selittéda yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden valisen yhteyden.
- Opiskelija osaa tulkita kuvaavia tilastoja tavallisimmissa esitysmuodoissa.

Sisalto

- Kansantalouden peruskasitteet

- Talouden kasvu ja suhdannevaihtelut
- Eri talousjarjestelmaét

- Mikro- ja makrotalouden perusteet

- Rahajarjestelmat ja inflaatio

- Tilastojen lukutaidon perusteet.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa tulkita tyydyttavasti kansantalouden keskeisimmaét peruskasitteet. Opiskelija osaa
maaritella tyydyttavasti mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittaa tyydyttavasti
kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittaa tyydyttavasti
yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden vélisen yhteyden.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa tulkita hyvin kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet. Opiskelija osaa maaritella
hyvin mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittdd hyvin kansantalouden
perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittda hyvin yritystoiminnan ja
kansantalouden kokonaisuuden valisen yhteyden.

Kiitettava (5)

piskelija osaa tulkita erinomaisesti kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet. Opiskelija osaa
maaritell& erinomaisesti mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittda erinomaisesti
kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittaa erinomaisesti
yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden vélisen yhteyden.

LTOOBE97 Liiketoiminnan suunnittelu ja kaynnistdminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa suhteuttaen suunnitelmansa toimintaympéaristoon.
Opiskelija osaa kuvata kannattavan liiketoiminnan edellytykset seké soveltaa tietojaan
liketoimintasuunnitelman laatimiseen kaytdnnodssa. Opiskelija osaa tuottaa yritystoiminnan
kaynnistamiseen liittyvia perusdokumentteja kuten perustamisasiakirjat seka osaa laatia liikekirjeita.
Opiskelija tietda yrityksen keskeiset sidosryhmat ja verkostoitumisen merkityksen liiketoiminnassa.
Opiskelija tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

Sisalto
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- liiketoimintasuunnittelu

- liiketalouden tiedonhankinta
- yrityksen sidosryhmat

- yrityksen perustaminen

- liikkekirjeenvaihto

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut hyvaksytysti annetut tehtavat/osiot ja on osallistunut opintojaksolle.
Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa. Opiskelija osaa kuvailla toimintaympariston merkityksen.
Opiskelija osaa laatia liiketoimintasuunnitelman ja osaa toimia ryhmassa. Opiskelija tuntee keskeiset
liketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksolle.
Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa hyvin. Opiskelija osaa kuvailla toimintaympariston
merkityksen. Opiskelija osaa laatia liiketoimintasuunnitelman ja osaa toimia ryhméssa. Opiskelija
tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa kiitettavasti. Opiskelija osaa
kuvailla toimintaympariston merkityksen. Opiskelija osaa laatia liiketoimintasuunnitelman ja osaa
toimia ryhmassa. Opiskelija tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

MLITA16-1067 AMMATTIOPINNOT: 100 op
MLITA18-1000 Kaikille yhteiset ammattiopinnot: 22 op

LTYA103 Yrityksen taloushallinto: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
tilinpaatostietojen perusteella. Opiskelija osaa tilinpaéttksen tietojen perusteella laskettavien
perustunnuslukujen laskutavan ja sisdllon seka osaa selvittdd naiden tunnuslukujen antaman
informaation merkityksen. Opiskelija tuntee johdon laskentatoimen perusteet, tehtavét ja sen erilaiset
hyvaksikayttomahdollisuudet yrityksessa. Opiskelija osaa kayttaa hyvakseen mm.
katetuottoanalyysia yrityksen kannattavuuden tarkastelussa. Opiskelija osaa laatia
yritysrahoitukseen liittyvia peruslaskelmia.

Opiskelija tuntee valittéman ja valillisen verotuksen peruskasitteet ja lainsaadannén seka osaa
soveltaa niita yritystoiminnassa.

Sisaltod

- tilinpaatdksen osat ja niiden keskeinen sisaltd

- kannattavuuden ja taloudellisen aseman arviointi
- vertailu tilinpaatoksen tietojen perusteella

- katetuottoanalyysi

- budjetoinnin ja hinnoittelun perusteet

- rahoitussuunnittelu ja investoinnit
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- talouden tunnusluvut

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Laskentatoimen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa arvioida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa annettujen tunnuslukujen
perusteella. Opiskelija osaa laatia yritysrahoitukseen liittyvia peruslaskelmia. Opiskelija tuntee
johdon laskentatoimen perusteita seka valittoméan ja véllilisen verotuksen periaatteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
tilinpaatostietojen ja annettujen tunnuslukujen perusteella. Opiskelija osaa kayttaa hyvakseen mm.
katetuottoanalyysia yrityksen kannattavuuden tarkastelussa. Opiskelija tuntee valittbman ja valillisen
verotuksen keskeiset peruskasitteet ja lainsaadannon.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
tilinp&aatostietojen perusteella. Opiskelija tuntee johdon laskentatoimen perusteet, tehtavat ja sen
erilaiset hyvaksikayttémahdollisuudet yrityksessa.

Opiskelija osaa soveltaa valitttman ja vallilisen verotuksen lainsaadantoa yritystoiminnassa.

LTYA102 Yrityksen sopimukset ja velkavastuu: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa, minkalainen oikeusjarjestelma Suomessa on ja minkalainen on EU:n
oikeusjarjestelma. Han osaa hankkia tietoa oikeudellisista tietol&hteista seka soveltaa hankkimaansa
tietoa kaytantoon.

Opiskelija osaa toimia sopimusosapuolena. Opiskelija osaa kuvata seka velallisen etté takaajan
oikeudellisen aseman.

Sisalto

- Suomen oikeusjarjestelma

- EU:n oikeusjarjestelma

- oikeustoimilaki (228/1928)

- velkakirjalaki (622/1947)

- laki takauksesta ja vierasvelkapanttauksesta (361/1999)

Esitietovaatimukset
- Oikeustieteen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa, minkalainen oikeusjarjestelma Suomessa ja EU:ssa on. Han osaa hankkia
tietoa Finlexista. Opiskelija osaa selittda keskeiset sopimus- ja velvoiteoikeuden periaatteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa esitella Suomen ja EU:n oikeusjarjestelman. Han osaa hankkia tietoa Finlexista ja
muista oikeudellisista tietolahteistd. Han osaa soveltaa kaytantoon sopimus- ja velvoiteoikeuden
saantoia.
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Kiitettava (5)

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa vertailla Suomen ja EU:n oikeusjarjestelmia. Han osaa hankkia tietoa oikeudellisista
tietolahteista ja soveltaa hankkimaansa tietoa kaytantoon. Opiskelija osaa toimia
sopimusosapuolena. Opiskelija osaa selittdé velallisen ja takaajan oikeudellisen vastuun.

LTVATH102 Tydsuhde ja palkkahallinto: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon tydsuhteeseen liittyvid, mm. irtisanomissuojaa ja
osapuolten oikeuksia seké velvollisuuksia koskevia, lainsaannoksia. Han osaa laatia lainmukaisen
tydsopimuksen ja tyotodistuksen.

Opiskelija osaa muodostaa kuvan tyontekijan sosiaaliturvaan liittyvista laeista. Han osaa kuvata ja
kertoa tydehtosopimuslain ja yhteistoimintalain keskeiset periaatteet ja sisallét. Han osaa tyoaikalain
ja vuosilomalain keskeisen sisallon.

Opiskelija osaa eri palkkausjarjestelmien keskeiset periaatteet ja han osaa ratkaista palkan
maaraytymisen perusteisiin ja palkanlaskentajarjestelmiin liittyvia kysymyksid. Opiskelija osaa
palkkahallinnon tehtavat kaytannossa.

Sisalto

- tydsopimus

- tyontekijan ja tydnantajan oikeudet seka velvollisuudet
- tybsuhteen péaattaminen

- tybehtosopimus- ja yhteistoimintalaki

- tyontekijan sosiaaliturva

- palkkausjarjestelmat

- palkanlaskennan vaiheet ja toteutus

- palkkaan vaikuttavat tekijat

- tilitykset ja raportoint

Esitietovaatimukset
Liiketoimintaosaamisen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija osaa selittaa tydsuhteeseen liittyvia mm. ospuolten oikeuksia ja
velvollisuuksia koskevia lainsaannoksid. Opiskelija osaa eri palkkausjarjestelmien keskeiset
periaatteet.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija osaa soveltaa tybaika- ja vuosilomalain keskeisimpia saadoksia
palkkahallinnon tehtavissa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytant6on tydsuhteeseen liittyvia, mm.
osapuolten oikeuksia seké velvollisuuksia koskevia keskeisimpia lainsddnnoksia.

Kiitettava (5)

Kiitettdva (5): Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantdoon tydsuhteeseen liittyvid, mm.
irtisanomissuojaa ja osapuolten oikeuksia seka velvollisuuksia koskevia lainsdannoksia. Opiskelija
osaa soveltaa tydehtosopimuksia ja sosiaalilainsaadantéa palkkahallinnon tehtavissa.
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Opetussuunnitelma

LTYA104 Organisaatiokayttaytyminen ja esimiesty6: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee organisaation perusrakenteet, niiden syntyhistoriaa ja merkityksen organisaation
toimintaan. Han tuntee organisaatiokayttaytymisen eri nakékulmat ja osaa soveltaa niita
johtamistoiminnassaan. Opiskelija tietdd esimiehen ja alaisen tehtavét ja niiden vaikutukset
tyOyhteis66n Han tunnistaa erilaisten johtamismallien keskeiset esimiestehtavat ja niihin liittyvat
osaamisvaatimukset. Opintojakson aikana opiskelija pystyy tunnistamaan omia esimiesvalmiuksiaan
ja kehityskohteitaan. Han tuntee esimiesviestinnén tyylit, tilanteet ja keinot seka osaa kayttaa niita.

Sisalto

Organisaatiotutkimuksen historiaa
Yksil6t ja ryhmét organisaatiossa

o Persoonallisuus, kyvykkyys, motivointi
0 Tunnealy

TyOhyvinvointi

o Stressi, tyduupumus

Esimiestyon perusteita

0 Johtamistyylit

o Etiikka

Esimiehen vuorovaikutustilanteet

o Tyylit, kanavat,keinot

o Informaation hallinta

0 Muutosjohtaminen

Organisaation osaaminen ja kehittdminen

Esitietovaatimukset
Ei ole

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee organisaatiokayttaytymisen perusteet, osaa kuvata ja analysoida esimiesten ja
tyontekijoiden tehtavia. Han ymmartaa tyoilmapiiriin vaikuttavia tekijoita.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee hyvin organisaatiokayttaytymisen perusteet, osaa hyvin kuvata ja analysoida
esimiesten ja tyontekijoiden tehtavia seké pystyy jossain maarin kehittdmaan tydilmapiiria.

Kiitettava (5)

Opiskelija tuntee erinomaisesti organisaatiokayttéaytymisen perusteet, osaa erittain hyvin kuvata ja
analysoida esimiesten ja tyontekijoiden tehtavia seka pystyy kehittdmaan tydilmapiiria.

LTOOBES3S Internationalization of business: 3 op

Osaamistavoitteet

Students know the nature of international business and steps taken to start the internationalization
process. Students know the importance of cultural differences, political and legal factors and
management styles in regards to international business. The focus of discussion and presentations
will be on international business in Sweden, Germany, Spain and Russia.
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Opetussuunnitelma

Students know the basics of conducting research for a market entry plan. Students know about
various entry modes in international business.

Sisalto

.- Introduction to International Trade

- Globalization

- Cultural Environment of International Trade
- Political Factors

- Legal Factors

- Entry Modes

Students can find international and academic sources related to course tasks. Students can relate
material to sustainability, and career guidance with a focus on entrepreneurship.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are of a passable level in terms of knowledge, skills and their further professional
application.

Hyva (3-4)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are at a good level in terms of knowledge, skills and their further professional
application. The student demonstrates an emerging ability for autonomous professional development
in the field of study.

Kiitettava (5)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are at an excellent level in terms of knowledge, skills and their further application. The
student is clearly capable of autonomous professional development and the application of his/her
knowledge and skills in the field of study.

LTYAL06 Tieto- ja viestintatekniikan jatkokurssi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja kayttdéa monipuolisesti erilaisia laskentamalleja. Han osaa
esittaa tuloksia graafisesti seka osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttaa
myos taulukkolaskentaohjelman erikoistoimintoja. Opiskelija osaa laatia verkkokyselyn ja késitella
sen tuottamaa tilastoaineistoa taulukkolaskentaohjelmalla.

Siséalto

Excel-taulukkolaskentaohjelmalla

- taulukoiden laatiminen ja muokkaus

- kaavojen kirjoitus ja funktioiden kaytto

- taulukoiden tietojen kasittely (lajittelu, suodatus, yhteenveto, linkitys)
- Pivot-taulukot

- kaavioiden laatiminen ja muokkaus

- tulostustoiminnot

- tavoitteen haku

- taulukkolaskennan erikoistoimintoja.
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Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija lapaisee suoritussddnnon mukaiset vaatimukset. Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja
kayttaa laskentamalleja tyydyttavasti. Han osaa esittaa tuloksia graafisesti seka osaa luoda
taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttda ainkain joitakin taulukkolaskentaohjelman
erikoistoimintoja. Osaa toteuttaa internetkyselyn ja tuoda tulokset taulukkolaskentaohjelmaan.

Hyva (3-4)

Opiskelija suoriutuu suoritussddnndn mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa suunnitella,
toteuttaa ja kayttaad hyvin erilaisia laskentamalleja. Han osaa esittaa tuloksista hyvia kaavioita seka
osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttdd myds taulukkolaskentaohjelman
erikoistoimintoja. Osaa toteuttaa internetkyselyn ja esittaa tulokset taulukkolaskentaohjelmalla.

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussddnndn mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa
suunnitella itsendisesti seka toteuttaa ja kayttdd monipuolisesti erilaisia laskentamalleja. Han osaa
esittaa tuloksista erinomaisia kaavioita seké osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja
kayttaa hyvin taulukkolaskentaohjelman erikoistoimintoja. Osaa itsendisesti toteuttaa internetkyselyn
ja esittaa tulokset taulukkolaskentaohjelmalla.

MLITA16-1068 Taloushallinto: 19 op

LTVATH101 Kirjanpidon osaaja: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen sisallon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa tarkeimmista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimiseen seka
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota. Opiskelija osaa tunnistaa ja analysoida osakeyhtion
omaan paaomaan liittyvia tapahtumia seké osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa ja tunnistaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat
yrityksen tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen
kirjanpidon tietojen perusteella sek& osaa muodostaa kuvan yrityksen taloudellisesta asemasta
tuloslaskelman ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa hyddyntéa yrityksen taloudellista
informaatiota paatoksenteossa. Opiskelija osaa selittéda yrityksen kirjanpidon ja verotuksen yhteyden.

Sisaltod

- ulkoisen laskentatoimen ja erityisesti tilinpdétdksen tehtavat seka tilinpaatésinformaation kaytto
- kirjanpidon ja tilinpaatdksen laatimisen perusperiaatteet

- jJuoksevan kirjanpidon erityiskysymyksia

- yrityksen oman paaoman kirjaukset

- tilinp&atodkseen liittyvat asiakirjat (tase, tuloslaskelma, liitetiedot) ja niiden tulkinta

- tilinp&é&toksen ja verotuksen suhde

Esitietovaatimukset
? Laskentatoimen perusteet
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Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen sisallon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa annetuista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimiseen.
Opiskelija osaa tunnista eri yhtiomuotojen omaan pddomaan liittyvia tapahtumia seka osaa kasitella
naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa, miten yrityksen liikketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat yrityksen
tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen kirjanpidon
tietojen perusteella. Opiskelija osaa selittdd perusajatuksen yrityksen kirjanpidon ja verotuksen
yhteydesta.

Opiskelija osaa alan keskeista sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa selittéda ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytantdjen vaikutuksen omaan
laskentakaytantodmme.

Opiskelija osallistuu tuntitydskentelyyn ja osallistuu tunneilla kaytavaan keskusteluun. Opiskelija
antaa panoksen tehtaviin rynmétoihin ja on kannustava ryhman jasen.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen sisallon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa annetuista informaation l&hteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimiseen seké
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota keskeisin osin. Opiskelija osaa tunnistaa eri yhtiomuotojen
omaan paaomaan liittyvia tapahtumia seké osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat yrityksen
tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen kirjanpidon
tietojen perusteella sekd& osaa muodostaa kuvan yrityksen taloudellisesta asemasta tuloslaskelman
ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa selittdd perusajatuksen yrityksen kirjanpidon ja
verotuksen yhteydesta.

Opiskelija osaa alan keskeistéd sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisid artikkeleita. Opiskelija osaa selittda ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytanttjen vaikutuksen omaan
laskentakaytantoomme.

Opiskelija paasaantoisesti osallistuu aktiivisesti tuntitydskentelyyn ja suurimman osan aikaan
osallistuu rakentavasti tunneilla kaytavaan keskusteluun. Opiskelija antaa aktiivisen panoksen
tehtaviin ryhmatoihin ja on kannustava ryhman jasen.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen sisallon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa tarkeimmista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaattksen laatimiseen seka
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota. Opiskelija osaa tunnistaa ja analysoida eri yhtiomuotojen
omaan paaomaan liittyvid tapahtumia sekéa osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.
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Opiskelija osaa hahmottaa ja tunnistaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat
yrityksen yrityksen tulokseen ja taloudelliseen asemaan sek& osaa muodostaa kuvan yrityksen
taloudellisesta asemasta tuloslaskelman ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa hyédyntaa
yrityksen taloudellista informaatiota paatoksenteossa. Opiskelijalle osaa selittda yrityksen kirjanpidon
ja verotuksen yhteyden.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa alaan keskeisté sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa selittaa ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytantojen vaikutuksen omaan
laskentakaytantoomme.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti tuntitydskentelyyn ja osallistuu rakentavasti tunneilla kaytavaan
keskusteluun. Opiskelija antaa aktiivisen panoksen tehtaviin ryhmatoihin ja on kannustava ryhman
jasen.

LTVATH203 Yhteis6oikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvistd saadoksista
seka soveltaa I0ytdmaansa tietoa kaytantoon. Han osaa selittdd, mink&lainen on omistajan vastuu
yhtion sitoumuksista ja kenella/keilla on oikeus edustaa yhtiota.

Opiskelija osaa laatia seka osakeyhtion ettd henkildyhtididen perustamisasiakirjat. Han osaa laatia
lain mukaisen toiminimen henkildyhtidille ja osakeyhtitlle. Opiskelija osaa kuvata ja kertoa
kaupparekisteri-ilmoitusten merkityksen yhtién toiminnan eri vaiheissa.

Sisalto

- osakeyhtiolaki(624/2006)

- henkiloyhtioita koskeva lainsaadanto
- toiminimilaki (128/1979)

- kaupparekisterilaki(129/1979)

Esitietovaatimukset
Oikeustieteen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvista saadoksista.
Han osaa selittdd, minkélainen on omistajan vastuu yhtion sitoumuksista ja kenella on oikeus
edustaa yhtiota. Opiskelija osaa laatia seka osakeyhtion ettd henkildyhtididen perustamisasiakirjat.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvistd saadoksista
seka soveltaa l0ytaméaansa tietoa kaytant6on. Han osaa esitella eri yhtiomuotojen keskeiset erot.
Opiskelija osaa itsenéisesti laatia seka osakeyhtion ettd henkildyhtididen perustamisasiakirjat.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsia tietoa henkildyhtidihin ja osakeyhtitihin liittyvista sdadoksista seka soveltaa
|6ytamaansa tietoa kaytant6on. Han osaa vertailla eri yhtiomuotoja keskenaan.
Opiskelija osaa laatia itsenaisesti osakeyhtion ja henkildyhtididen perustamisasiakirjat seka vertailla
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asiakirjoja.

Opetussuunnitelma

LTVATH301 Yritys- ja henkiloverotus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella verotukseen liittyvat peruskasitteet. Opiskelija osaa esittdd henkilo- ja
yritysverotuksen vaiheet. Opiskelija osaa selittdd henkilo- ja yritysverotukseen liittyvéat tulot ja niihin
kohdistuvat vahennykset seké osaa soveltaa kyseista tietoa kaytanndssa. Opiskelija osaa etsia ja
soveltaa kaytantoon henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa lainsdadantta. Opiskelija
osaa laatia verolaskelmia ja ymmartaa eri yritysmuotojen verotukseen liittyvat erot. Opiskelija osaa
arvioida verosuunnittelun, veronkierron ja verorikoksen valisia eroja.

Sisalto

- verotukseen liittyvat peruskasitteet

- verotuksen vaiheet

- tulolayjit ja tulolahteet

- tulojen veronalaisuus ja niihin kohdistuvien menojen vahennysoikeus
- yritysmuodon vaikutus verotukseen

- verosuunnittelu/veronkierto/verorikos

Esitietovaatimukset
- Taloushallinnon perusteet
- Yhteis6oikeus

Lisatiedot
Kurssiin siséltyy vierailu verotoimistossa

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa keskeiset henkilo- ja yritysverotukseen liittyvat tulot ja niihin kohdistuvat
vahennykset. Opiskelija osaa etsia henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa keskeista
lainsdadantda. Opiskelija osaa laatia verolaskelmia ja selittdé keskeiset eri yritysmuotojen
verotukseen liittyvat erot.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa henkilo- ja yritysverotukseen liittyvat keskeiset tulot ja niihin kohdistuvat
vahennykset seka osaa soveltaa keskeista tietoa kaytannossa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa
kaytantoon keskeista henkiloverotukseen seké yritysverotukseen liittyvaa lainsaadantod. Opiskelija
osaa laatia verolaskelmia ja selittda eri yritysmuotojen verotukseen liittyvét erot.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa henkil6- ja yritysverotukseen liittyvat tulot ja niihin kohdistuvat vahennykset
seké osaa soveltaa kyseisté tietoa kaytdnnodssa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon
henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa lainsdéadantoa. Opiskelija osaa laatia
verolaskelmia ja osaa vertailla eri yritysmuotojen verotusta.

LTVATH201 Tilinpaatoksen laatiminen: 4 op
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Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvid saannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatoksen
sisdltéon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtéavat. Opiskelija osaa tunnistaa
mahdolliset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat liiketapahtumat ja dokumentit.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa laatia tilinpaatosraportit ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta. Opiskelija osaa
analysoida osakeyhtion omaan paaomaan liittyvia erityiskysymyksia sekéa osaa arvioida ja
analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa kayttaa erilaisia
relevantteja informaatiolahteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa my0s englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Sisaltod

- Arvostus- ja jaksotuskysymyksia

- Tilinp&atokseen liittyvat asiakirjat (tase, tuloslaskelma, liitetiedot, rahoituslaskelma seka tase-
erittelyt) ja niiden tulkinta

- Toimintakertomus

- Osakeyhtién oma padoma ja voitonjako seka niihin liittyvat séannokset

- Informaatioldhteiden kaytto

Esitietovaatimukset
- Kirjanpidon osaaja
- YhteisOoikeus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvid yleisimpid saannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatdksen laatimisprosessin ja sen, miten perusliiketapahtumat vaikuttavat
tilinpaatoksen sisaltoon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta niiden keskeisilté osin
yrityksen toiminnan kuvauksena ja osaa nimeté ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen yleisimmat
tehtavat. Opiskelija osaa tunnistaa keskeiset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvét liikketapahtumat ja
dokumentit.

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvéat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa tunnistaa osakeyhtion omaan padomaan liittyvat peruskysymykset seka osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
kayttaa erilaisia relevantteja informaatioléhteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia tietoa myos
annettuja englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvia keskeisia sdannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatoksen
sisaltéon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtéavat. Opiskelija osaa tunnistaa
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keskeiset kirjanpitoon ja tilinpaatdkseen liittyvat liketapahtumat ja dokumentit.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvéat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa analysoida osakeyhtion omaan paaomaan liittyvia peruskysymyksia seké osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
kayttaa erilaisia relevantteja informaatioléhteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa myds annettuja englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa
keskeisimmat kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvia sdannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatoksen
sisaltéon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtévat. Opiskelija osaa tunnistaa
mahdolliset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat liiketapahtumat ja dokumentit.

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa analysoida osakeyhtion omaan paaomaan liittyvia erityiskysymyksia sekéa osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
kayttaa erilaisia relevantteja informaatiolahteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa myds englanninkielisia lahteita kayttden ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

LTVATH501 Budjetointi johtamisen apuna: 4 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija osaa suunnitella ja tarkkailla taloutta osana johtamista. Opiskelija
osaa laatia tulos-, tase- ja rahoitusbudijetin seka erilaisia osabudjetteja, kuten myyntibudjetin.
Opiskelija osaa laskea myds talouselaman ilmididen, kuten kysynnan ja kustannusten muuttumisen
vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin. Opiskelija osaa myos tehda
laskelmia hinnoittelumuutosten vaikutuksista taloudelliseen tilanteeseen. Opiskelija tietda kurssin
keskeiset kasitteet myds englanninkielelld ja osaa arvioida kokonaisvaltaisen budjetoinnin
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle.

Sisaltod

- budjetointiprosessi, budjettisuunnittelu, -tarkkailu

- paabudjettien sisalto, tulos-, tase- ja rahoitusbudjetteihin.

- osabudjettien siséltd, esim. myyntibudjetti, ostobudjetti

- budjettien laadinta kaytanndssa

- tieteellisessa lehdessa julkaistun budjetointiartikkelin lapikaynti

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan analysointi ja kehittdminen, 7 op (LTYP104) & Yrityksen taloushallinto, 4 op
(LTYA103)

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista. Opiskelija osaa laatia tulos-, tase- ja
rahoitusbudjetin. Han tietaa paabudijetteja. Opiskelija osaa laskea talouseldamén ilmididen
vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa laatia hyvin
tulos-, tase- ja rahoitusbudjetin seké erilaisia osabudijetteja, kuten myyntibudjetin. Opiskelija osaa
laskea hyvin talouselaman ilmididen vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin.

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussddnndn mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa laatia
kiitettdvasti tulos-, tase- ja rahoitusbudjetin seka erilaisia osabudjetteja, kuten myyntibudjetin.
Opiskelija osaa laskea kiitettavasti talouselaman ilmididen vaikutuksia yrityksen taloudellisiin
menestymismahdollisuuksiin.

MLITA16-1069 Markkinointiosaaminen: 15 op

LTOOBE39 Integroidun markkinointiviestinnan suunnittelu: 6 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja tunnistaa integroidun ja
digitaalisen markkinointiviestinn&n merkityksen yrityksen liiketoiminnassa. Opiskelija osaa
suunnitella ja arvioida tavoitteellista markkinointiviestintda seké strategisella etta operatiivisella
tasolla. Opiskelija osaa laatia integroidun seka sita tukevan digitaalisen markkinointiviestinnén
suunnitelman. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella ja kehittaa yrityksen markkinointiviestinnan
toimenpiteité yrityksen strategisten tavoitteiden mukaisesti.

Sisalto

- Markkinointiviestinn&n keinot

- Markkinointiviestinnén toteuttaminen ja arviointi

- Integroidun markkinointiviestinnan suunnittelu

- Digitaalisen markkinointiviestinnan suunnittelu

- Digitaalinen media ja internetmarkkinointi

- Markkinointi sosiaalisessa mediassa ja mobiilimarkkinointi
- Markkinoinnin tavoitteet ja mittarit

- Toimeksiannon laatiminen mainostoimistolle

Esitietovaatimukset
Markkinoinnin opinnot virtuaaliyritystoiminnassa

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella
markkinointiviestinnén eri osa-alueet ja selittaa integroidun ja digitaalisen markkinointiviestinnan
merkityksen. Han osaa perustasolla suunnitella ja toteuttaa markkinointiviestintaa tavoitteellisesti ja
integroidusti.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
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Opiskelija osaa maaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja selittda integroidun ja digitaalisen
markkinointiviestinndn merkityksen. Han osaa suunnitella, arvioida ja toteuttaa markkinointiviestintaa
tavoitteellisesti ja integroidusti.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja selittda integroidun
ja digitaalisen markkinointiviestinnan merkityksen. Han osaa kiitettavasti suunnitella, arvioida ja
toteuttaa markkinointiviestintaa tavoitteellisesti ja integroidusti.

LTVAMA403 Brandin johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa brandin rakentamisen merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja
yrityksen markkina-aseman loytamisessa. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella, rakentaa, kehittéa
ja johtaa brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa brandin rakentamisen ja kehittamisen
keinoja. Opiskelija osaa toimia innovatiivisesti ja luovasti brandin rakentamiseen ja kehittdmiseen
liittyvissa tehtavissa.

Siséalto

-Brandin maarittely

-Brandin persoonallisuus, ydinlupaus ja arvot
-Tavaramerkki

-Brandien merkitys kuluttajille ja yrityksille
-Brandin rakentaminen

-Brandin rakentamisen esteet

-Brandin elinkaaren hallinta

-Brandin suorituskyvyn mittaus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa selittdd brandin rakentamisen
merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja yrityksen markkina-aseman loytamisessa.
Opiskelija osaa suunnitella ja rakentaa bréndeja. Opiskelija tunnistaa brandin rakentamisen ja
kehittamisen keinoja. Opiskelija osaa toimia brandin rakentamiseen ja kehittamiseen liittyvissa
tehtavissa.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtéavat/osiot hyvin ja osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa selittaa brandin rakentamisen merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja
yrityksen markkina-aseman loytamisessa. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella ja rakentaa
brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa brandin rakentamisen ja kehittamisen keinoja.
Opiskelija osaa toimia brandin rakentamiseen ja kehittdmiseen liittyvissa tehtavissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa selittda brandin rakentamisen merkityksen yrityksen
kilpailuedun saavuttamisessa ja yrityksen markkina-aseman loytamisessa. Opiskelija osaa
analysoida, suunnitella, rakentaa, kehittaa ja johtaa brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa
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brandin rakentamisen ja kehittamisen keinoja. Opiskelija osaa toimia innovatiivisesti ja luovasti
brandin rakentamiseen ja kehittdmiseen liittyvissa tehtavissa.

Opetussuunnitelma

LTOOBE37 Myyntity6: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata myyntitydn roolia markkinointiviestinndn kokonaisuudessa. Opiskelija
hallitsee myyntityon perusteet. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia vahvuuksiaan ja
kehittymistarpeitaan myyjana.

Sisalto

- Myyntityon perusteet

- Myyntitydn rooli markkinointiviestinnéssa
- Myyntiprosessin vaiheet

- Hyvan myyjan ominaisuudet ja kaytannot

Esitietovaatimukset
Markkinoinnin perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata
myyntitydn roolia markkinointiviestinndn kokonaisuudessa. Han hallitsee myyntityon perusteet.
Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan myyjana.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa kuvata myyntitydn roolia markkinointiviestinndn kokonaisuudessa. Han hallitsee
hyvin myyntityon perusteet. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia vahvuuksiaan ja
kehittymistarpeitaan myyjana.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti

opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata myyntitydn roolia markkinointiviestinnan kokonaisuudessa.
Han hallitsee erinomaisesti myyntitydn perusteet. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia
vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan myyjana.

LTVAMAS03 Palvelujen johtaminen ja markkinointi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata palvelukilpailun peruslogiikan. Opiskelja tunnistaa palveluliiketoiminnalle
ominaiset piirteet ja osaa analysoida niitéa teoreettisesti ja kaytant6on soveltaen. Opiskelija osaa
analysoida ja perustella laatuajattelun roolia palvelujen johtamisessa ja markkinoinnissa.

Sisalto

-Palvelukilpailu

-Palvelun laatu

-Palvelujohtaminen ja palvelukulttuuri
-Asiantuntijapalvelut

Esitietovaatimukset
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Markkinoinnin opinnot virtuaaliyritystoiminnassa.

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osoittaa
tyydyttavaa osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin osalta seké teoreettisella etta
kaytannon tasolla.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osoittaa hyvaa osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin osalta seké teoreettisella
ettd kaytannon tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osoittaa erinomaista osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin
osalta seka teoreettisella etta kaytannon tasolla.

MLITA16-1070 Johtaminen ja esimiestyd: 10 op

LTVALK?202 Strateginen johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija tunnistaa ja osaa selittaa strategisen johtamisen peruskasitteet ja ?menetelmat. Han osaa
toimia strategisen johtamisen tukiprosesseissa ja arvioida strategiaprosessien toteutust.

Sisalto

strategisen johtamisen perusteet
toimintaympaéristo- ja organisaatioanalyysit
strategiset valinnat

liketoimintastrategiat

strategian toteutus ja toimeenpano
strategian kehittyminen ja arviointi

Esitietovaatimukset
Perusopinnot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa nimeta ja maaritella keskeiset strategiaa ja sen laatimista kuvaavat kasitteet ja osaa
tarkastella yritystoimintaa néiden kasitteiden avulla.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa liikketoiminnan strategiaprosesseja ja tuottaa niista esimerkkeja ja
suunnitelmia.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kasitteiden avulla arvioida ja analysoida oppimaansa. Opiskelijalla on kykya
prosessien hallinnassa. Opiskelija osaa soveltaa oppimiaan strategian ja liketoimintaosaamisen
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teorioita tavoitteellisesti ja realistisesti.

Opetussuunnitelma

LTVALK301 Henkiléstohallinto: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa nimeta henkilostdjohtamisen keskeiset prosessit ja h&n osaa selittaa, miten naihin
prosesseihin liittyvia tehtavia hoidetaan kaytannossa.

Han osaa suorittaa henkilostdjohtamisen tehtavia henkiléstéjohdon apuna ja henkildstétiimien
jasenend. Opiskelija ymmartdd henkilostdjohtamisen tarkeyden ja vaikutuksen

Sisalto

Henkildstdjohtamisen keskeiset prosessit, henkiléstésuunnittelu, henkiléston hankinta ja
perehdyttdminen, suorituksen arviointi, henkiléston kehittaminen, palkitseminen, tyéhyvinvointi ja
varhaisen puuttumisen malli.

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteiset perusopinnot, Organisaatiokayttaytyminen ja esimiestyd 4 op

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
Opiskelija tuntee keskeisen osan henkildstbjohtamisen prosesseista ja niiden kaytannaista.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa nimeta osan henkilostdjohtamisen prosesseista ja ymmartad, miten niihin kuuluvia
tehtavia hoidetaan kaytannossa. Han tuntee osan henkildstéjohtamisen keskeisista tehtavista ja
niiden sisélloistd ja osaa toimia osassa niista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa nimeta keskeiset henkilostojohtamisen prosessit ja tietdad, miten naihin kuuluvia
tehtavia hoidetaan kaytannoéssa. Han tuntee henkiléstéjohtamisen keskeiset tehtavat ja niiden
siséllot ja osaa tehda néita tehtavia.

LTVALK303 Osaamisen johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa maaéritella ja selittéaa erilaisia tapoja arvioida, tunnistaa ja kehittdd osaamista
organisaatioissa.

Opiskelija osaa soveltaa osaamisen johtamisen menetelmié yhteistyéssa organisaation johdon
kanssa. Han osaa arvioida osaamisen johtamista liikketoiminnan kehittamisen vélineena.

Sisalto
-osamisen tunnistamisen, johtamisen ja kehittamisen rooli yrityksen lilkketoiminnassa.
- erilaiset tavat tunnistaa, arvioida ja kehittdd organisaation osaamista.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavéat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osoittaa
tyydyttdvaa perehtyneisyyttd osaamisen johtamiseen seké teoreettisella etta kaytannon tasolla
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Hyva (3-4)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavét hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osoittaa hyvaa perehtyneisyytta osaamisen johtamiseen seka teoreettisella etta kaytannén
tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osoittaa erinomaista perehtyneisyytta osaamisen johtamiseen seka
teoreettisella ettéa kaytannon tasolla

MLITA16-1071 Liiketoimintaosaamisen laajentaminen: 9 op

KDO7BVIEOO2 Strateginen yritysviestinta: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa analysoida ja kehittda yrityksen ulkoisia ja sisaisia viestinnan toimintatapoja.
Opiskelijalla on valmiudet laatia ja toteuttaa kaytadnndssa viestintdsuunnitelmia. Opiskelija osaa
tunnistaa viestinnén ja viestintastrategian merkityksen tydyhteison toiminnassa ja tyéyhteisén
tuloksen tekijand. Opiskelija osaa my6s analysoida yrityksen viestintaa esimerkiksi hyddyntamalla
erilaisia palautejarjestelmia ja tutkimusta.

Sisalto

- Tulosviestinn&n osa-alueet (arkiviestinta, kiinnittdminen, profilointi, informointi)
- Viestinnan suunnittelun tasot

- Sidosryhma ja asiakaspalveluviestintd, yrityskuvan johtaminen

- Kriisi- ja muutosviestinta

- Viestinnan nyky- ja tavoitetilan analysointi

- Viestintasuunnitelman/-strategian laatiminen

Esitietovaatimukset
1. vuoden viestinnan opinnot

Lisatiedot
Opintojakso tuottaa 1 T&K -pisteen.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittdd yhteisojen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seka
opiskelijalla on valmiudet laatia ja toteuttaa kaytdnndssa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa
heikosti tunnistaa viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yhteison toiminnassa ja yhteisén
tuloksen tekijand. Opiskelija on palauttanut tehtéavat, mutta niissa on paljon taydennettavaa.
Opiskelija osaa heikosti analysoida yhteison viestintéaa esimerkiksi hyédyntamalla erilaisia
palautejarjestelmia ja tutkimusta, ja osallistuminen on ollut vaihtelevaa, joten tehtavissa ja tiedoissa
on viela puutteita.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittdd yhteisdjen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seka
opiskelijalla on valmiudet laatia ja toteuttaa kaytanndssa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa
paasaantoisesti tunnistaa viestinnén ja viestintastrategian merkityksen yhteison toiminnassa ja
yhteison tuloksen tekijand. Opiskelija osaa melko hyvin analysoida yhteison viestintaa esimerkiksi
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hyddyntamalla erilaisia palautejarjestelmia ja tutkimusta. Opiskelijan palauttamat tehtavét ja tiedot
ovat hyvid, mutta viimeistelyssa seka tiedon soveltamisessa on viela hieman parannettavaa.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittdd yhteisojen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seka
opiskelijalla on valmiudet laatia ja toteuttaa kaytanndssa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa
tunnistaa viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yhteison toiminnassa ja yhteison tuloksen
tekijana. Opiskelija osaa my6s analysoida yhteison viestintaa esimerkiksi hyddyntamalla erilaisia
palautejarjestelmia ja tutkimusta. Opiskelijan osallistuminen on aktiivista ja tehtavat ja tiedot ovat
erinomaisia niin viimeistelyn kuin soveltamisenkin osalta.

LTOOBE34 Liiketoiminnan digitalisaatio: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa digitalisaatiota ja osaa kuvata sen kehitysta. Han ymmartaa digitalisaation
mahdollisuuksia yritystoiminnassa. Opiskelija oppii kasitteellistamaan ja tunnistamaan keskeiset
digitekniikat, jarjestelmat ja infrastruktuurit ja oppii soveltamaan ja arvioimaan néita tarvelahtdisesti
organisaation digitaalisen liiketoiminnan kehittdmiseksi. Opiskelija tunnistaa ja ymmartaa sellaiset
digitaaliseen liiketoimintaan kasitteet kuten mobiiliteknologia, cloud computing, séhkdinen
kaupankaynti, big data -analyytiikka. Liséksi opiskelija ymmartaa strategisen johtamisen
erityispiirteet digitaalisessa murroksessa: toimintaympariston muutoksen ja sen liiketoiminnallisen
merkityksen ymmartaminen, tilannesidonnaisten eli toimintaympariston muutokseen ja yrityksen
resursseihin liittyvien valintojen arviointi ja ymmartaminen, yrityksen kyvykkyyksien merkityksen
ymmartaminen ja arviointi, kun siirrytaan asteittaisesta kehittdmisesta ydinliiketoiminnan
kokonaismuutokseen.

Sisalto

Kurssilla perehdytaan digitaalisen liiketoiminnan kasitteisiin ja malleihin: digitaalinen talous,
digitaalisen lilketoiminnan yhteys maailmantalouteen, digitaalisen liiketoiminnan teknologiat,
datainfrastruktuurit ja alustat, digitaalisen liiketoiminnan strategiat: digitaaliset teknologiat ja palvelut,
digitaalisen liiketoiminnan logiikka: turvallisuus, avoimuus, yksityisyyden suoja ja liikketoiminnan riskit.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee digitaalisen liikketoiminnan peruskasitteet ja - mallit. H&n tunnistaa digitaalisen
liketoiminnan keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat sekéa ymmartaa periaatteellisesti
niiden merkityksen.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee digitaaliset liiketoiminnan k&sitteet ja mallit. Han tuntee digitaalisen liiketoiminnan
keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat ja ymmartaa niiden kayttoa liikketoiminnan
kehittamisessa. Han ymmartaa digitaalisen lilketoiminnan strategioita.

Kiitettava (5)

Opiskelija tuntee digitaaliset liketoiminnan kasitteet ja mallit. Han tuntee digitaalisen liiketoiminnan
keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat ja osaa soveltaa niiden kayttoa liiketoiminnan
kehittdmisessa. Han osaa arvioida digitaalisen liiketoiminnan strategioita.
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LTVALK402 Liiketoiminnan kasvattaminen: 3 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yrityksen nykytilaa kasvattamisen ja kehittamisen
nakokulmasta seké arvioida olemassa olevan liiketoiminnan kasvattamisen ja kehittdmisen keskeiset
haasteet pk-yrityksen nadkokulmasta. Opiskelija osaa laatia pk-yritykselle kasvustrategian seka
suunnitelman keskeisten kehittdmisehdotusten toteuttamiseen.

Sisaltod

-olemassa olevan yrityksen edelleen kehittaminen
-yrityksen kasvuun vaikuttavat tekijat

-strategiset tydkalut liiketoiminnan kasvun suunnittelussa
-vaihtoehtoiset kasvustrategiat

-kasvun lahteet

-sisaiset ja ulkoiset kasvustrategiat

-kasvun tuomat haasteet pk-yritykselle

-pk-yrityksen kasvun johtaminen

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu opetukseen passiivisesti, eika osallistu keskusteluun

Opiskelija osaa laatia nykytila-analyysin ja kasvustrategian pk-yritykselle, mutta tuottaa tavanomaisia
nykyhetkestéa johdettuja strategisia ratkaisuja.

Opiskelija kayttaa strategian suunnittelutydkaluja, mutta kaytt6 ei ole kattavaa eika niiden avulla
tuotettua tietoa kaytetd systemaattisesti strategisten valintojen perusteluissa

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu opetukseen melko aktiivisesti ja esittdd omia mielipiteitdan ajoittain

Opiskelija osaa laatia nykytila-analyysin ja kasvustrategian pk-yritykselle, mutta analyysi ei ole
systemaattista ja kattavaa, kasvustrategia jaa jossain méaarin irralliseksi

Opiskelija osaa kayttaa joitain strategian suunnittelutydkaluja analysoidessaan yrityksen siséista ja
ulkoista toimintaymparistoa seka perustelee niiden avulla tekemidén strategisia valintojaan

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu aktiivisesti opetukseen ja esittaa omia analyyttisia mielipiteitdén kasiteltyihin
asioihin

Opiskelija osaa laatia kattavan ja systemaattisen nykytila-analyysin ja erinomaisen kasvustrategian
pk-yritykselle

Opiskelija osaa kayttd& monipuolisesti strategisia suunnittelutyokaluja analysoidessaan yrityksen
sisdista ja ulkoista toimintaympéristod sekd osaa erinomaisesti perustella niiden avulla tekemansa
strategiset valinnat.

MLITA16-1072 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET KIELIOPINNOT: 15 op

KDO7AYRUO022 Affarssvenska / Business Swedish: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa viestia jokapaivaisissa kielenkayttotilanteissa ja oman alansa tavanomaisissa
tyotilanteissa kirjallisesti ja suullisesti ruotsin kielella. Han osaa hankkia ja hyédyntaa omaan alaansa
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liittyvaa tietoa ja osaa kayttaa liikkealan perusterminologiaa. Han osaa kehittdd omaa kielitaitoaan
tydelaman vaatimusten mukaisesti.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

- osaa kertoa itsestaan, koulutuksestaan ja tyokokemuksistaan esim. tydnhakutilanteissa.

- 0osaa hoitaa asioita puhelimitse ja/tai sahkodpostilla

- osaa kertoa oman alansa tydpaikoista ja tydymparistosta

- osaa kuvailla yrityksia ja niiden toimintoja ja/tai tuotteita

- osaa hankkia ja hyddyntaa omaan alaansa liittyvaa tietoa

- 0saa viestia vuorovaikutteisesti ja asiakaslahtdisesti asiakaspalvelu- ja opastustilanteissa

Opetussuunnitelma

Sisalto

- henkilo- ja koulutustaustastaan kertominen

- tydnhakutilanteet, tyopaikkahaastattelut ja CV:n laatiminen
- tybympariston, tyéolojen ja tydtehtavien kuvailu

- yrityksen ja sen toiminnan kuvailu

- smaprat

- puhelinviestinta ja sdhkoinen viestinta

- tapaamiset, opastamiset, mielipiteen ilmaisut ja perustelut
- suulliset asiakaspalvelutilanteet

- tuote- ja/tai yritysesittelyt

- Opiskelija tutustuu ruotsinkieliseen kulttuuriin, yrityselamaén ja yhteiskuntaan esim vierailuilla,
opintomatkoilla , asiantuntijaluennoilla

Esitietovaatimukset
- ruotsin kielen keskeisten rakenteiden hallinta

Lisatiedot
Opintojaksolla on 80 % lasnaolovelvollisuus. Lasn&olominimi 50 % kontaktitunneista.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kayttaa viestinndssaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyytta. Ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia.
Selviaa auttavasti ennakoitavissa tydelaman tilanteissa. Aantamisessa havaittavissa muiden kielten
vaikutusta.

Hyva (3-4)

Opiskelija kayttda viestinndssaan perusrakenteita l&ahes virheettomasti ja ammattialan
perussanastoa ymmarrettavasti. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa tydelaman
tilanteissa. Aantaa ymmarrettavasti.

Kiitettava (5)

Opiskelija kayttaa viestinndssaan lahes virheettomasti monipuolisia rakenteita ja laajaa ammattialan
sanastoa. On aktiivinen ja selviytyy itsendisesti ja sujuvasti tydelaman kirjallisissa ja suullisissa
tilanteissa. Aantaminen kohdekielenomaista.

KDO7CYRU112 Affarskommunikation / Swedish Business Communication: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa viestia vuorovaikutteisesti kirjallisesti ja suullisesti ruotsin kielella ja osaa hankkia ja
hy6dyntdd omaan alaansa liittyvaa tietoa seké valittaa tietoja muille.
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Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

Opetussuunnitelma

- 0saa kayttaa apuvalineita ja etsia oman alansa tietoa ruotsin kielella eri lahteista,
- osaa laatia s&dhkopostiviesteja ja kaupankayntiin liittyvia asiakirjoja ruotsiksi,

- 0saa soveltaa viestinndssaan Suomen ja Ruotsin liike-elaméan kulttuurieroja

- osaa kaynnistaa ja yllapitaa liikkesuhteita ruotsin kielella

Sisaltod

- viesteja ja asiakirjoja esim. kyselyt ja tarjouspyynnoét, tarjoukset, tilaukset ja reklamaatiot
(kirjallisesti ja suullisesti)

- Suomen ja Ruotsin liike-elaman kulttuurieroihin tutustuminen

- liikesuhteiden kaynnistdmiseen ja yllapitdmiseen liittyva viestintd esim. messut (yritysvieraat)

Esitietovaatimukset
Affarssvenska

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opintojakso arvioidaan asteikolla 1 - 5. Opintojaksolla on 80 % lasnaolovelvollisuus. Lasndolominimi
50 % kontaktitunneista.

Tyydyttava (2-1)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyyttd. Ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia.
Selviaa auttavasti ennakoitavissa tydelaman tilanteissa. Aantamisessa havaittavissa muiden kielten
vaikutusta.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan perusrakenteita lahes virheettémasti ja ammattialan
perussanastoa ymmarrettavasti. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa tydelaman
tilanteissa. Aantaa ymmarrettavasti.

Kiitettava (5)
Kiitettava (5)
Opiskelija kayttaa viestinnassaan lahes virheettomésti monipuolisia rakenteita ja laajaa ammattialan

sanastoa. On aktiivinen ja selviytyy itsendisesti ja sujuvasti tydelaman kirjallisissa ja suullisissa
tilanteissa. Aantaminen kohdekielenomaista.

VIRKARUKI Julkisyhteisdjen henkildston ruotsin kielen taito, kirjallinen: 0 op
VIRKARUSU Julkisyhteis6jen henkildstdn ruotsin kielen taito, suullinen: 0 op

LTYKEN101 English at Work 1: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija

- 0saa arvioida ja kehittéaa kielen osaamistaan ja oppimistapojaan elinikisen oppimisen
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periaatteiden mukaisesti.
- osaa toimia englanniksi oman alan tyéelaman viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa.
- 0saa toimia englanniksi oman alan tyypillisissa ty6tehtavissa ja vuorovaikutustilanteissa.

Opetussuunnitelma

Siséalto

- tiedonhaku

- tybnhaku

- oman alan keskeiset kasitteet

- ty6eldman suullisia tilanteita

- suullinen ja kirjallinen yritysesittely
- monikulttuurinen tyéelama

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opetuskieli englanti

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Arvosana 1: CEF taitotasolla B1, mahdollisesti useampi kuin yksi osa-alue tasolla A2.
Oppimistehtavat tehty ja palautettu Moodleen sovittuna aikana.
Arvosana 2: Opiskelijan osoittamat taidot osittain taitotasolla A2, osittain jo tasolla B1.

CEF = Common European Framework of Reference for languages
Hyva (3-4)

Arvosana 3: CEF yleisesti kaikkien kielitaidon osa-alueiden suhteen taitotasolla B1. Osasuoritukset
kunnossa ja yleistasoltaan B1.

Arvosana 4: Opiskelijan osoittamat taidot osittain taitotasoa B1, osittain B2.

CEF = Common European Framework of Reference for languages

Kiitettava (5)

Arvosana 5: Opiskelijan osoittamat taidot kokonaisvaltaisesti vahintdan taitotasolla B2.
CEF = Common European Framework of Reference for languages

LTYKEN102 English at Work 2: 3 op

Osaamistavoitteet

The student is able to succeed in routine communication situations of their field both face to face,
over the phone and in writing.

The student knows the fundamental English terms of their field. They can independently produce
various kinds of messages, documentation and other written materials of professional quality.
Students are competent in speaking to groups.

Students can find relevant international and academic sources.

Sisalto

Field of sales and marketing

Product promotion, the language of promotion, promotional materials, sales and marketing
presentations, sales calls and talks, meetings and negotiations.

Field of accounting
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accounting and finance terminology: bookkeeping, financial statements, financial statement analysis,
management accounting, banking and finance, annual reports and financial reviews

Opetussuunnitelma

Field of management

Meetings

Managerial terms and functions
Business functions
Organization structures

HR Concepts

Esitietovaatimukset
English at Work 1.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

The student understands slow and clear speech and some parts of easy field specific texts. Both in
spoken and written language simple structures, limited professional vocabulary and mistakes disturb
understanding.

Hyva (3-4)

The student understands the most common field-related texts. He performs fairly well in predictable
field-related situations in English.

Kiitettava (5)

The student understands and manages to produce professional material. He performs very well in
field-related situations in English. He uses the professional vocabulary skillfully.

MLITA16-1073 Valinnaiset kieliopinnot: 3 op
MLITA16-1074 HOPS:n mukaiset ammattiopinnot: 10 op
MLITA16-1075 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT: 10 op

LTVVO101 Ruotsia amk-opintoihin: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa viestid monipuolisemmin seka suullisesti etté kirjallisesti ruotsin kielella. Hanen
sanavarastonsa laajentuu ja han osaa kayttaa ruotsin perusrakenteita. Han osaa kirjoittaa yhtenaista
lauserakenteiltaan vaihtelevaa tekstid. Han osaa kehittda omaa kielitaitoansa.

Siséalto

Perusrakenteiden harjoittelu

Yleiskielté ja liiketalouden perussanastoa harjaannuttavat tekstit Puhe- ja kuunteluharjoitukset
Kirjoitelmat

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.
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Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opetussuunnitelma

Opintojakso arvioidaan hyvéaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Opiskelija kayttaa suullisessa ja kirjallisessa viestinnassaan perusrakenteita ja suppeahkoa
sanastoa. Virheet haittaavat jonkin verran ymmarrettavyytta. Opiskelija ymmartaa hidasta ja selkeaa
puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia ja selvidd kohtuullisesti tutuista arkielaman
kielenkayttotilanteista Aantaminen on ymmarrettavaa.

Opintojaksolla on lasnaolovelvollisuus 80%. Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.

LTVVO102 Englantia amk-opintoihin: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijalla on hyva englannin yleiskielen taito. Lis&ksi han pystyy kayttdméaan myos alakohtaista ja
opinnoissa tarvittavaa sanastoa seka suullisessa etté kirjallisessa viestinnassa.

Opiskelija osaa ohjata ja arvioida omaa englannin kielen oppimistaan.

Sisaltod
Kielen rakenteita harjoittavia tehtavia
Liiketalouden sanastoa kartuttavia teksteja

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.
Kontaktiopetussa on 80 % lasndolovaatimus.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opintojakso arvioidaan hyvéaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Opiskelija kayttaa suullisessa ja kirjallisessa viestinnassaan perusrakenteita ja suppeahkoa
sanastoa. Virheet haittaavat jonkin verran ymmarrettavyytta. Opiskelija ymmartdd hidasta ja selkeda
puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia ja selvidd kohtuullisesti tutuista arkielaman
kielenkayttttilanteista. Aantaminen on ymmarrettavaa.

MLITA16-1076 OPINNAYTETYO JA KYPSYYSNAYTE: 20 op

5B00BU29 Liiketalouden tutkimusmenetelmat: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijat tuntevat liiketalouden keskeiset tutkimusmenetelmat. He osaavat selittda ja verrata
maardllisten ja laadullisten tutkimusmenetelmien eroja. He osaavat suunnitella tutkimusprojektin
kayttamalla maarallisia tai laadullisia menetelmia. Harjoitustehtavien avulla he pystyvat osoittamaan
osaavansa kerata tarvittavan datan, analysoida tulokset asianmukaisesti, raportoida saadut tulokset
seka tulkita niitd. He tunnistavat eron tutkimustyon ja kehittdmistehtavan valilla. He tuntevat
kehittamistyon tavoitteet ja menetelmat. Opiskelijat I0ytavat ja osaavat kayttdd suomalaisia ja
kansainvalisia lahteita, jotka liittyvat opintojakson tehtéviin.

Sisalto
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kvantitatiivinen tutkimusprosessi (otantamenetelmaét, kysymyslomakkeen laadinta, tilastolliset
menetelmat, tulosten analysointi ja raportointi)

- laadullisen tutkimuksen erityispiirteet (prosessi, menetelmat, tulosten arviointi ja raportointi)

- kehittdmistehtavan tarkoitus, kehitystyoprojektin toteuttaminen, raportointi ja tulosten arviointi
- tutkimustyon arviointi

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Opiskelija osallistuu aktiivisesti kurssiin ja suorittaa kaikki harjoitukset ja tehtavat. Opiskelija suorittaa
vaaditut tehtavat vahintaan tyydyttavasti. Opiskelija ymmartaa erilaisten tutkimusmenetelmien erot
sekd osaa verrata tutkimustyo6ta ja kehittamistehtavaé. Opiskelija osaa suunnitella tutkimuksen
kayttden maarallisia tai laadullisia menetelmid. Opiskelija osaa soveltaa jotakin keskeista
aineistonkeruumenetelméé sekéa analysoida ja raportoida saatuja tuloksia asianmukaisesti.

LTHA108 Tutkimuskirjoittaminen: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa tieteellisen tekstin ja asiatyylikirjoittamisen tunnuspiirteet seka osaa hyodyntaa
tieteellisen tekstin tyylin ominaispiirteitd omassa tekstissaan. Opiskelija tuntee tekstiviitekaytannot ja
ymmartaa niiden merkityksen tieteellisessa tekstissa. Opiskelija tunnistaa tieteellisen tekstin
rakenteen ja osaa tulkita sita.

Sisalto

- tieteellisen tekstin tyyli

- asiatyylinen Kirjoittaminen

- [ahdeviitekaytannot ja niiden merkitseminen
- tieteellisen tekstin rakenne

Esitietovaatimukset
Viestintataidot -opintojakso

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Tieteellisen tekstin rakenne on paaosin selkeaa. Opiskelija hallitsee paasaantdisesti tieteellisen
tekstin tyylin kirjallisisssa harjoituksissa. Opiskelija kayttaa lahteita ja viitteita paasaantoisesti
tieteellisen referointikAytannon mukaisesti ja ohjeita noudattaen. Argumentointi on melko
monipuolista ja uskottavaa. Teksti on padsaantoisesti hyvaa ja viimeisteltya kieltd. Opiskelija
hallitsee suomen kielen kieliopin, vaikkakin tekee jonkin verran kieliopissa virheita.

KDO7FYOT20 Opinnaytetyd: 15 op

Osaamistavoitteet

Opinnaytety6 on mahdollista tehdé& itsendisena tyona tai osana laajempaa tutkimus- tai
kehittdmishanketta. Opinnaytety6 kehittda ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja
taitojaan ammattiopintoihin liittyvassa kaytannon asiantuntijatehtavassa. Opinnaytetyoprosessissa
opiskelija oppii ongelmien ratkaisua, projektitydskentelyd, tutkimuksellista ja kehittavaa ajattelutapaa,
itsendista tiedon hankintaa ja tulosten kirjallista esittamista. Opiskelija osaa raportissaan esittaa
tutkimuksensa tulokset loogisesti kayttaen hyvaa kielta sekd ammatillista ja tieteellista terminologiaa.
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Opinnaytetyoprosessi antaa myas tilaa luovuudelle, kokeilulle ja omaperéisille sovelluksille.

Opetussuunnitelma

Sisalto

Opinnaytety6 on opiskelijalle oppimisprosessi, jossa toteutuvat seuraavat ominaisuudet:
- ké&ytannon hyddynnettavyys

- tutkimuksellisuus

- ty6elamén edustajien kiinted mukanaolo prosessissa esimerkiksi ohjaajina tai arvioijina
- ohjaajan ja opiskelijan valinen yhteys

- teorian soveltaminen kaytantéa palvelevasti

- luovuus ja innovatiivisuus.

Esitietovaatimukset
Tutkimus- ja kehittamistyon perusteet. Lisaksi suositellaan tutkimuskirjoittamisen ja valitun
menetelman mukaisen menetelmakurssin suorittamista.

Lisatiedot
Hankkeistettu opinnaytety0 tuottaa 15 t&k-pistetta.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Seingjoen ammattikorkeakoulun opinnaytetdiden arviointikriteereiden perusteella

KDO7CPTUO025 Opinnaytetybéseminaari: 0 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa esitelld tutkimusaihettaan ja tutkimustuloksiaan sek& harjaantuu arvioimaan muiden
tutkimusprosessia.

Sisalto
Seminaaritydskentely: opinnaytetydn aiheen, opinnaytetydsuunnitelman ja opinnaytetydn tulosten
esittely ja kasittely ryhnmassa.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty suorittaminen edellyttaa aktiivista osallistumiseta opetukseen ja seminaaritydskentelyyn.

KDO7FYOT100 Kypsyysnayte: 0 op

Osaamistavoitteet

Ammattikorkeakouluasetuksessa (352/2003) kypsyysnéayte méaaritellaédn seuraavasti:

- "Ammattikorkeakoulututkintoa varten opiskelijan on kirjoitettava opinnaytetyénsa alalta
kypsyysnayte, joka osoittaa perehtyneisyyttéa alaan ja suomen tai ruotsin kielen taitoa.
Ammattikorkeakoulu paattaa kypsyysnaytteesta silloin, kun opiskelijalta ei vaadita 8 pykalan 1
momentissa tarkoitettua saantoa."

Sisalto
Opiskelijan tulee kypsyysnaytteessa osoittaa hallitsevansa tyonsa sisallon perusteluineen seka
kykenevansa selkedén ja johdonmukaiseen kirjalliseen esitykseen.

Esitietovaatimukset
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Kypsyysnaytteeseen voi ilmoittautua sen jalkeen, kun opinnéytety6 on jatetty lopullisesti
arvioitavaksi.

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: kypsyysnayte tayttaa kielelle ja siséllolle asetetut kriteerit.

MLITA16-1077 HARJOITTELU: 30 op

KDO7HYTH120 Harjoittelu: 30 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suorittaa ohjatusti oman ammattialansa keskeisia kaytannon tehtavia seké soveltaa
oppimiaan tietoja ja taitoja kaytannon tilanteissa. Opiskelija osaa arvioida ja suhteuttaa omaa
osaamistaan suhteessa alan vaatimuksiin. Opiskelija osaa paatelld, voiko hé&n tehda harjoitteluunsa
liittyen opinnaytetyonsa.

Sisalto

Harjoittelu suoritetaan oppilaitoksen hyvaksyméssa paikassa ja tyotehtavissa. Harjoittelu on myds
mahdollista suorittaa ulkomailla.

Harjoittelun sisallosta ja suoritetuksesta on erilliset ohjeet.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija on suorittanut ohjatusti oman ammattialansa kaytannon tehtavia vahintaan
720 tuntia seka soveltanut tietojaan ja taitojaan kaytannon tilanteissa. Opiskelija on arvioinut
osaamistaan ja mahdollisuuksia tehdé opinnaytetyonsa harjoitteluun liittyen. Opiskelija on
raportoinut harjoittelun ohjeistuksen mukaisesti.

Hylatty: em. vaatimukset eivat tayt.

Lisatietoja harjoitteluoppaasta.
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