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Seingjoen Ammattikorkeakoulu Oy
LITA19 Tradenomi (AMK), Liiketalous, Paivatoteutus

TUTKINTO-OHJELMAN KUVAUS JA OSAAMISALUEET

Liiketalouden tutkinto-ohjelma johtaa tradenomin tutkintoon, jonka laajuus on 210 opintopistetta ja
opiskeluaika 3,5 vuotta. Tutkinto-ohjelman tavoitteena on, etta opiskelijat tuntevat
liketoimintaosaamisen sisallén, merkityksen ja osa-alueet, osaavat soveltaa osaamistaan kaytannon
liketoiminnan tehtéviin seka arvioida ja kehittaa liiketoimintaa.

Perusopinnoissa ja kaikille yhteisissa ammattiopinnoissa opitaan liiketoimintaosaamisen perusteet
seka teorian etta kaytannon tasolla ja opiskelija oppii toimimaan liiketoiminnan eri osa-alueilla.

Yhteisten opintojen jalkeen opiskelijalla on mahdollisuus valita vaihtoehtoisia opintokokonaisuuksia,
jotka suoritettuaan opiskelija kykenee toimimaan liiketoimintaosaajana eri osa-alueilla asiantuntijana
seka kotimaisessa etta kansainvalisessa toimintaymparistdssa. Asiantuntijuus voidaan kuvata
osaamisprofiileina, jotka opiskelijat opintojaan suuntaamalla tavoittavat. Opiskelijalla on
mahdollisuus yhdistelld eri osaamisalueiden opintoja henkilékohtaisten uratavoitteidensa mukaisesti.
AMMATILLISET OSAAMISPROFIILIT

- Markkinoinnin osaaja kykenee monipuolisesti suunnittelemaan, toteuttamaan ja kehittamaan
yrityksen tai julkisen organisaation markkinointia ja tekemaan myyntity6ta. Opiskelija on
markkinointiviestinnan, asiakaspalvelun seka asiakkuuksien rakentamisen osaaja.

- Taloushallinnon osaaja pystyy toimimaan yrityksen laskentatoimen ja rahoituksen eri tehtavissa.
Han osaa tuottaa ja analysoida eri sidosryhmien tarvitsemaa taloudellista informaatiota. Han
kykenee yllapitamaan ja kehittamaan talouden suunnittelun, paatdéksenteon ja johtamisen
tukemiseksi tarvittavia taloushallinnon informaatiojarjestelmia. Han osaa kayttaa laskentatoimen
tietoja ja menetelmia taloudellisessa suunnittelussa, paatoksenteossa ja johtamisessa.

- Liikketoiminnan kehittaja osaa analysoida ja arvioida pk-yritysten liiketoiminnan nykytilaa seké sen
pohjalta kehittda strategisia yritystason suunnitelmia (esim. liiketoiminta-, omistajanvaihdos- tai
kasvusuunnitelma). Han tuntee innovatiivisten liiketoimintaideoiden, verkostoitumisen ja jatkuvan
kehittdmisen merkityksen menestyvan yrityksen taustalla muuttuvassa toimintaymparistossa. Lisaksi
han osaa hyddynt&a tulevaisuuden ennakointitietoa uuden liiketoiminnan luomisessa ja olemassa
olevan kehittamisessa. Han osaa myo0s yrittagjamaisesti kehittdd omaa liiketoimintaa ja hanella on
valmiudet yrittajana toimimiseen.

- Digitaalisen liiketoiminnan asiantuntija osaa analysoida pk-yrityksen liiketoimintaa digitalisaation
nakokulmasta. Han osaa hankkia ja raataloida yrityksen tietojarjestelmia niin, etta niilla voidaan
tehostaa liiketoimintaa. Digitaalisen liiketoiminnan asiantuntijalla on ohjelmoinnin perustaidot, joita
hanella on valmiudet kehittaa edelleen. Han kykenee toimimaan erilaisissa tietohallinnon tehtavissa.
- Henkiloston ja prosessien liiketoimintaosaaja kykenee hallitsemaan ja kehittdmaan yrityksen tai
organisaation toimintaan liittyvia jarjestelmia ja prosesseja. Han kykenee toimimaan erilaisissa
henkiloston johtamis- ja kehittAmistehtévissa.

- Kansainvalisen liiketoiminnan osaaja kykenee analysoimaan, suunnittelemaan, toteuttamaan ja
kehittamaan yritysten eri kansainvalisia toimintoja. Opiskelija on monipuolinen kansainvalisen
liketoiminnan, markkinoinnin ja johtamisen osaaja.

Edella mainittujen osaamisalueiden liséksi opiskelijalla on mahdollisuus suunnata opintojaan
seuraavasti:

- Kauppa ja yrittajyys on verkko-opintoina tapahtuva opintokokonaisuus, jonka tavoitteena on
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tutustua yrittajapohjaiseen kaupan alaan monipuolisesti ja lisata nain valmiuksia tyéskennella
vastuullisissa kaupan tehtavissa. Opintojen siséllosta vastaa K-kauppiaiden ammattijéarjesto K-
kauppiasliitto ry.

- Monialaisissa yritysprojektiopinnoissa monialaiset opiskelijatiimit suorittavat osan tutkinnosta
tybelaman toimeksiantoihin perustuvissa projekteissa oppien.

- Tuotantalouden opintokokonaisuudessa perehdytadn tuotannolliseen yritystoimintaan. Opetus
jarjestetddn yhteistydssa Tekniikan yksikon kanssa.

- Going Global -opintokokonaisuudessa opiskelija kehittaa valmiuksiaan toimia kansainvélisessa
liketoimintaymparistossa.

- Yritystallissa opiskelija voi kehittda omaa liikeideaansa ja osaamistaan yrittajana opiskeluprosessin
aikana.

- Opiskelijalla on mahdollisuus tehda kaksoistutkinto, jolloin han saa tutkintotodistuksen seka
SeAMKista ettd ulkomaisesta yhteistyokorkeakoulusta.

Opetussuunnitelma

Tutkinto-ohjelmaan kuuluu liséksi tutkimus- ja kehittamistydn perusvalmiuksia antavia
menetelmaopintoja, teoriaa kaytantoon soveltava harjoittelu seka padsaantoisesti yritysten tai
muiden organisaatioiden toimeksiannosta tehtava opinnaytetyd. Opiskelijoiden tarttumapintaa
tydelamaan pyritaan laajentamaan harjoittelun ja opinnaytetyon lisdksi tarjoamalla mahdollisuuksia
osallistua yrityshankkeisiin ja antamalla hyvat valmiudet tyénhakuun ja uraohjaukseen. Laaja
kieliohjelma antaa mahdollisuuden kehittda ja laajentaa kielitaitoa. Tarjolla on opintoja ruotsin,
englannin, saksan, ranskan, espanjan ja vendjan kielesta seka suomesta vieraana kielena.

PEDAGOGISET TOIMINTAMALLIT

Liiketalouden tutkinto-ohjelman opetuksessa ja oppimisessa teoreettista tietoa kasitellaan
kokemuksellisen tiedon pohjalta (integratiiviinen lahestymistapa). Opetus suunnitellaan niin, etta
kaikki asiantuntijuuden peruselementit, eli teoreettinen tieto, kaytdnnoéllinen tieto (taidot),
itsesaatelytiedot ja —taidot seka tydyhteison toimintaan liittyva tieto ovat kiinteasti yhteydessa
toisiinsa. Opetussuunnitelman toteutuksessa painottuu kokemusperdinen oppiminen. Oppiminen
kaynnistyy konkreettisista kokemuksista, joita kdydaan lapi ja pohditaan teoriatietoon peilaten.
Itsearvioinnilla pyritaan ilmididen ymmartamiseen ja uusien toimintamallien kehittamiseen.
Oppimistehtavissa pyritaan autenttisuuteen ja perinteisten oppiainerajojen ylittamiseen.

Opetuksessa painottuu yhteistoiminta yritysten kanssa, silla keskeisessa roolissa ensimmaisen
vuoden opinnoissa on virtuaalinen yritystoiminta, jossa opiskelijat toimivat timeissa harjoittaen
virtuaaliymparistdssa yritystoimintaa, ja liséksi jokaisella harjoitusyrityksell&a on kummiyritys.
Enenevasti tehdaan opiskelun monimuotoistamisen puitteissa erilaisia projekteja tydelamalle. Osa
opiskelijoista suorittaa ammattiopintoja monialaisissa SeAMKPro-hankkeissa. Opiskelijat suorittavat
kolmantena opintovuotena yrityksessa tai muussa organisaatiossa harjoittelun, josta laaditaan
analyyttisia ja reflektoivia tehtavia sekd ennen harjoittelua, sen kestdessa ja sen paatyttya.
Neljantena vuotena opiskelijat tekevat opinndytetyon toimeksiantona.

Integrointia edistavina oppimistehtaviné on kaytdssa oppimispaivékirjat ja portfoliot, itsearvioinnit ja
ryhman vertaisarvioinnit.

Henkilékohtaisen opetussuunnitelman mukaisesti opintoja voidaan suorittaa
yritysyhteisty6hankkeissa tai yritystallitoiminnassa omaa yritysideaa kehittaen. Opintojaksoja
voidaan suorittaa my6s virtuaaliopintoina, jolloin voidaan poiketa opinto-oppaassa esitetyista
toteutusmuodoista.
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LITA16-1119 KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT

LITA16-1120

XX00CG82
XX00CG83
YPO3A3
YPO4A3
LITA16-1121
XX00BE90
XX00BE91

Osaajaksi kehittyminen

Opiskelu ammattikorkeakoulussa 2 2
Urasuunnittelu ja kansainvalisyys 2 2
Viestintataidot 3 3
Tieto- ja viestintatekniikka 3 3
Liiketoiminta- ja yrittajyysosaaminen 5
Yritystoiminta ja yrittajyys 3 3
SeAMK innovaatioviikko 2 2

5

LITA16-1122  Tutkimus- ja projektiosaaminen

YPO1C2
YPO2C3

Tutkimus- ja kehittdmistyon perusteet 2
Projektitoiminnan perusteet 3

w N

LITA16-1123 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET PERUSOPINNOT

LTYP101
LTOOCGA41
LTYP103
LTYP104

LTYP105
LTYP106
LITA16-1124 AMMATTIOPINNOT

LITA16-1125
LTYA101
LTYA102
LTOOCG42
LTYA104
LTYA106
LTOOBES35
LITA16-1126
LITA16-1127
LTVATH101
LTVATH102
LTVATH103
LITA16-1128
LTVATH201
LTOOCG43
LTVATH203
LITA16-1129
LTVATH301
LTVATH302
LTVATH303
LITA16-1130

Yritystoiminnan suunnittelu
Yritystoiminnan kaynnistys
Yritystoiminnan yllapito ja kasvattaminen
Yritystoiminnan analysointi ja kehittaminen
Kansantalouden perusteet
Talousmatematiikka

TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET AMMATTIOPINNOT

Asiakaspalvelu menestystekijana 3 3
Yrityksen sopimukset ja velkavastuu 3 3
Yrityksen taloushallinto 4 4
Organisaatiokayttaytyminen ja esimiesty 6 4 4
Tieto- ja viestintatekniikan jatkokurssi 3 3
Internationalization of business 3 3
VALINNAISET AMMATTIOPINTOKOKONAISUUDET 50
Taloushallinto 1 10
Kirjanpidon osaaja 3
Ty6suhde ja palkkahallinto 5 5
Arvonlisaverotus 2 2
Taloushallinto 2 10
Tilinpaatoksen laatiminen 4 4
Tositteesta tilinpaatokseen 3 3
Yhteistoikeus 3 3
Taloushallinto 3 10
Yritys- ja henkiloverotus 5 5
Likviditeettihallinto 2 2
Tilintarkastus 3 3
Taloushallinto 4 10
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LTOOCG44
LTOOCG45
LTOOCG46
LITA16-1131
LTOOCG47
LTOOCG48
LTVATHS03
LITA16-1132
LTOOCG49
LTOOCG50
LTOOCG51
LITA16-1133
LTVAMA101
LTOOCGY94
LTVAMA103
LITA16-1134
LTVAMA201
LTVAMA202
LITA16-1135
LTOOBE39
LTVAMAS03

KD07CMOI001

LITA16-1136

LTVAMA401
LTVAMA402
LTVAMA403
LITA16-1137
LTVAMAS01
LTVAMAS502
LTVAMAS03
LITA19-1004
LTOOCF78
LTOOCF79
LTOOCF80
LITA19-1005
LTOOCF81
LTOOCF82
LTOOCF83
LITA19-1006
LTOOCF84
LTOOCF85

Toiminnanohjausjarjestelmat

Kustannuslaskenta ja -johtaminen

Corporate governance ja tilintarkastuksen erityiskysymykset
Taloushallinto 5

Budjetointi johtamisen apuna

Investointi- ja rahoitussuunnittelu

Rahoitusoikeus

Taloushallinto 6

Strateginen johdon laskentatoimi

Konsernitilinpdatos ja IFRS

Tilinpaatdsanalyysi ja arvonmaaritys

Markkinointi 1: Myynti asiakasarvon viestimisessa
Myyntityd ja myynnin johtaminen

Myynnin projekti

Neuvottelutaito ja esiintyminen

Markkinointi 2: Asiakasarvon tutkiminen ja ymmartaminen
Markkinointitutkimus

Asiakaskayttaytyminen

Markkinointi 3: Asiakasarvon viestiminen

Integroidun markkinointiviestinnan suunnittelu
Kuvankasittely

Markkinoinnin juridiikka

Markkinointi 4: Kokonaisvaltainen markkinaorientaatio ja
asiakasarvo

Markkinoinnin suunnittelu ja johtaminen
Asiakassuhdejohtaminen

Brandin johtaminen

Markkinointi 5: Asiakasarvon luominen

Innovaatiot ja asiakasarvo

Tuote- ja palvelukehitysprosessit

Palvelujen johtaminen ja markkinointi

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 1: Verkkoliiketoiminta
Web Design

Sahkdinen kaupankaynti

Internet-markkinointi

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 2: IT-infrastruktuuri
Laitteistot ja kayttojarjestelmat

Tietoverkot ja pilvipalvelut

Tietoturva ja juridiikka

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 3: Tietojarjestelmat
Tyovalineohjelmat

Toiminnanohjausjarjestelmat
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LTOOCF86
LITA19-1007
LTOOCF87
LTOOCF88
LTOOCF89

LITA19-1008

LTOOCF90
LTOOCF91
LTOOCF92
LITA19-1009
LTOOCF93
LTOOCF94
LTOOCF95
LITA16-1138
LTVALK101
LTVALK102
LTVALK103
LITA16-1139
LTVALK201
LTVALK202
LTVALK203
LTVALK204
LITA16-1140
LTVALK302
LTVALKS301
LTVALK303
LITA16-1141
LTVALK401
LTVALK402
LTVALKA403
LITA16-1142
LTVAKY101
LTVAKY102
LITA16-1144
LTVATT102
LTVATT103
LTVATT101
LITA16-1145
LITA17-1004
LITA17-1005
LITA16-1146

Tietojarjestelman hankinta

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 4: Tietovarastot
Tietovarastojen perusteet

Tietovarastojen suunnittelu

Data-analytiikka ja Bl

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 5: Ohjelmoinnin
perustaidot

Ohjelmistotuotannon ja ohjelmoinnin perusteet
Selainohjelmointi (Front-End)
Web-ohjelmointiprojekti

Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 6: Ohjelmointi
Palvelinohjelmointi (Back-End)

Mobiiliohjelmoinnin perusteet

Ohjelmointiprojekti

Johtamisen jarjestelmat

Turvallisuusjohtaminen

Laatu- ja ymparistojohtaminen

Prosessijohtaminen ja toiminnanohjausjarjestelmat
Johtaminen ja esimiesty6

Itsensa johtaminen

Strateginen johtaminen

Luovuuden ja innovaatioiden johtaminen
Esimiesty0

Henkildstojohtaminen

Henkilbstdoikeus

Henkilstohallinto

Osaamisen johtaminen

Yritystoiminnan kehittdminen ja kasvattaminen
Yrityksen strateginen uudistaminen

Liiketoiminnan kasvattaminen

Verkostot yrityksen kehittdmisessa

Kauppa ja yrittajyys

Kaupan toimintaymparisto ja kilpailukeinot
Osaston henkildston ja myynnin johtaminen
Tuotantotalous

Logistiikka

Ostotoiminta

Tuotantotalouden perusteet

Going global

Doing business in the target area

Language of the target area

HOPS:n mukaiset ammattiopinnot
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LTHA105 Kvantitatiivinen tutkimus 3 3
LTOOBD29 Kvalitatiivinen tutkimus ja kehittamishankkeen toteuttaminen 3 3
LTHA108 Tutkimuskirjoittaminen 2 2
LTHA101 Strategisen viestinnan suunnittelu 3 3
LTOOBE77 Etiikka ja yritystoiminta 3 3
LTOOBE34 Liiketoiminnan digitalisaatio 3 3
LTVAKY103 Kauppa ja yrittdjyys: Tunnusluvut ja johtaminen 5 5
LTHA104 Vahittaiskauppa tanaan 2 2
LTHA109 Talousmatematiikan jatkokurssi 3 3
LTOOCG36 Immateriaalioikeus 3 3
LTOOCG37 Palvelumuotoilu 3 3
LTHA110 MarkStrat-simulaatio 3 3
LTHA102 Yritysprojekti 5 5
LTHA111 Projektiopinnot 2 - 5 op 5 5
LITA16-1147 Kansainvalisen liiketoiminnan opinnot (International Business 15

-ohjelmasta)
LITA18-1001 Monialaiset tyoelaméaprojektit 15
LITA16-1148 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET KIELIOPINNOT
KDO7AYRUQ22 Affarssvenska/Business Swedish
KDO7CYRU112 Affarskommunikation / Swedish Business Communication
VIRKARUKI Julkisyhteisdjen henkildstdn ruotsin kielen taito, kirjallinen
VIRKARUSU  Julkisyhteisdjen henkildstdon ruotsin kielen taito, suullinen
LTOOCG53 English at Work 1
LTOOCG54 English at Work 2
LITA16-1149 Valinnaiset kieliopinnot

Kielten valmentavat ja alkeiskurssit (sisallytetaan vapaasti
valittaviin opintoihin)

LTVVO101 Ruotsia amk-opintoihin

LTVVO102 Englantia amk-opintoihin

LTOOCG55 Saksa 1

KDO7CYVE010 Venaja 1 (Russian 1)

KDO7CYES010 Espanja 1/ Spanish 1

KDO7DWRAO010 Ranska 1 (French 1)

KD0O7DWJAOO01 Japanin kielen alkeet

LITA16-1151 Kielten ammatilliset ja jatkokurssit
KDO7DVEN121 Career communication

LTOOCG56 Professional English

LTOOBS61 Effective Communication

LTOOCG58 Doing Business in English
KDO7CYEN330 Writing skills

KDO7BEN225 Online communication skills in English
KE16CYVO186 Svenska pa natet

LITA16-1150

O O O O O O OO O O O O O O el NSRRI e el s RN
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LTOOCG59 Saksa 2

LTOOCG60 Saksa 3

LTVASA102 Tyoelaman saksa

KDO7CYVE100 Venaja 2 (Russian 2)

KDO7CYVE111l Venaja 3 (Russian 3)

KDO7CYVE114 Venaja 4 (Russian 4)

KDOODVVOO001 Lue ja kuuntele venajaa (Read and Listen in Russian)
KDO7CYES111 Espanja 2/ Spanish 2

KDO7CYES112 Espanja 3/ Spanish 3

KDO7CYES120 Espanja 4/ Spanish 4

KDO7DWRAO020 Ranska 2 (French 2)

KDO07DVES015 Comprension lectiva

KDO7CYRA220 Compréhension écrite

LITA16-1152 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
KDO7APMT020 Matematiikkaa amk-opintoihin
LTOOCG61 Sopimusoikeus

KDO7DWOI040 Asuntokauppa

LTOOBE98 Perhe- ja perintboikeus

KDO7DVOI47  Perintadoikeus

KDO7DVLAOQ012 Sijoitustoiminnan periaatteet

Kansainvaliset tilintarkastusstandardit ja tilintarkastuksen
tekniikka

KDO7DWYR020 Hallitusammattilaiset

Opetussuunnitelma
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KDO7DVLA445

KDO7BMTI135 Tilastoaineiston kasittely
LTOOCG66 Office 365 jatkokurssi
LTVVO104 Verkkosivujen tuottaminen
LTVVO109 Kuvankasittelyn jatkokurssi

KDO7DVTTO018 Tietokoneen kayttgjan tietoturva
LTOOCG62 Talousviestinta

LTVVO107 Esiintymisvarmuus ja vuorovaikutustilanteet
LTVVO108 Sosiaalinen media yritysviestinnasséa
KDO7BHHA245 Business-etiketti

KDO7DVMA42 Somistus

LTVVO111 Finanssialan perusteet

KDO7CHYR100 Perheyrittajyys ja omistajanvaihdos
KE16D113121 Tydsuojelu

LTOOCG35 Employer Branding

LTVAML106 Matkailu globaalina ilmiéna

LTVAML105 Kestava maaseudun matkailu
LTVAML104 Matkailun kokonaisvaltainen tuotekehitys
LTOOCG31 Julkisten hankintojen perusteet

O O O OO OO OO O O oo o o o o o o
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LTO0CG32 Markkinakartoitus ja -vuoropuhelu julkisissa hankinnoissa
LTOOCGS3 Markkinaoikeuden ratkaisut

LTOOCG34 Julkisten hankintojen sé&hkdiset ratkaisut

LITA16-1153 OPINNAYTETYO JA KYPSYYSNAYTE

KDO7FYOT20 Opinnaytetyd
KDO7CPTUO025 Opinnaytetydseminaari
KDO7FYOT100 Kypsyysnayte
LITA16-1154 HARJOITTELU
KDO7HYTH120 Harjoittelu

LITA16-1119 KAIKILLE YHTEISET PERUSOPINNOT: 20 op
LITA16-1120 Osaajaksi kehittyminen: 10 op

XX00CG82 Opiskelu ammattikorkeakoulussa: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- toimia ammattikorkeakoulussa

- kehittd& omia oppimis-, opiskelu- ja tydnhakutaitojaan

- kayttdd monipuolisesti eri oppimisymparistoja

- tutustua omaan opiskelualaansa ja tyémahdollisuuksiin alalla
- tunnistaa omat kansainvalistymismahdollisuutena

Sisalto

opintojen rakenne ja eri opiskelumahdollisuudet

- opiskeluun orientoituminen ja SeAMK yhteisona

- korkeakouluopiskelua ohjaavat saadokset, SeAMKin toimintaperiaatteet ja sdannot
- opiskelijajarjeston toiminta

- SeAMKIin kirjastopalvelut

- opiskelu- ja oppimistaidot seka niissa kehittyminen

- opintososiaaliset palvelut ja hyvinvointipalvelut SeAMKissa
- urasuunnittelu ja tydnhakutaidot

- kansainvalisen osaamisen merkitys

- jatko-opintomahdollisuudet

Esitietovaatimukset
Edeltavid opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osallistuu opintojakson tapaamisiin ja osoittaa osaamistavoitteissa esitetyn
osaamisen niiden aikana ja/tai suorittamalla opintojaksoon mahdollisesti kuuluvat tehtavat
hyvéaksytysti.

Hylatty: Opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eikéa pysty osoittamaan osaamistaan
niissa.
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XX00CG83 Urasuunnittelu ja kansainvalisyys: 2 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- suunnitella omia opintojaan omien uratoiveidensa mukaisesti

- kehittdd monipuolisesti tydnhakutaitojaan

- tunnistaa omia uramahdollisuuksia

- ennakoida tybelaman muuttuvia tarpeita

- tunnistaa monikulttuurisuuden ja globalisaation vaikutukset tydelamaan ja vuorovaikutukseen
- toimia kansainvélisessa toimintaymparistdssa ja hyodyntaa kansainvalisia verkostoja

- suunnitella omaa kansainvalistymista opinnoissa ja tydelamassa

Sisalto

- ty6elaman pelisdannot ja tydelamataidot

- tulevaisuuden tyoelaman tarpeiden ennakointi

- urasuunnittelu- ja tyénhakutaidot

- opintojen tavoitteellinen suunnittelu omien uratoiveiden nakékulmasta
- oman kansainvalistymisen suunnittelu

- opiskelu- ja harjoittelumahdollisuudet ulkomailla

- kansainvalinen toimintaymparisto ja monikulttuurisuus

- kansainvdliset verkostot ja niiden hyédyntadminen

Esitietovaatimukset
Edeltavad osaaminen: Opintojakso: Opiskelu ammattikorkeakoulussa

Suositeltavat muut opinnot: Ohjauksessa esiin tulevat suositeltavat opinnot

Arviointikriteerit
Hyvéaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osallistuu opintojakson tapaamisiin ja osoittaa osaamistavoitteissa esitetyn
osaamisen niiden aikana ja/tai suorittamalla opintojaksoon mahdollisesti kuuluvat tehtavat
hyvéaksytysti.

Hylatty: Opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eikéa pysty osoittamaan osaamistaan
niissa.

YPO3A3 Viestintataidot: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- toimia tarkoituksenmukaisesti erilaisissa esiintymis- ja ryhmaviestintatilanteissa
- analysoida ja arvioida viestintataitoja osana ammatillista kehittymista.

- soveltaa SeAMKin kirjallisten téiden ohjeita tehtavissaan.

Sisalto

- Viestintatyylin analysointi

- Esiintymistaito ja vuorovaikutus (palvelutilanteissa)

- Ryhmaviestintataito (keskustelutaito, palautteen antaminen ja vastaanottaminen, toimintatavat,
kokoustekniikka, asiakirjastandardi, poytakirjat, muistiot)

- Kirjallisten toiden raportointiohjeet (lahdeviittaustekniikka, referointi, kielenhuolto, mallipohja,
Urkund)

Esitietovaatimukset
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Edeltavia opintoja ei tarvita

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

- Tyydyttava (2-1):

Opiskelija osaa viestia lahettajalahtdisesti: han ei osaa ottaa tavoitetta, vastaanottajaa tai tilannetta
huomioon riittdvasti. Tekstin rakenne on hajanainen ja epélooginen ja argumentointi on yksipuolista
ja niukkaa. Havainnollistaminen on suppeaa ja epatarkoituksenmukaista. Opiskelija osaa arvioida
omaa viestintdansa vain viestin lahettdjan nakdkulmasta.

Hyva (3-4)

- Hyva (4-3):

Opiskelija osaa viestinndssaan ottaa osittain huomioon tavoitteen, tilanteen ja vastaanottajan. Osaa
yllapitaa viestinnan vuorovaikutusta. Tunnistaa jossain maarin viestinnan kulttuurisidonnaisen
luonteen. Tekstin rakenne on paaosin selkeéa ja johdonmukaista ja argumen-tointi on monipuolista
ja uskottavaa. Havainnollistaminen on tarkoituksenmukaista. Opiskelija osaa arvioida omaa
viestintaansa joiltakin osin ja osittain realistisesti.

Kiitettava (5)

- Kiitettava (5):

Opiskelija osaa viestinnassaan ottaa erinomaisesti ja vakuuttavasti huomioon tavoitteen, tilanteen ja
vastaanottajan, han osaa toimia vastuullisesti ja sovittujen toimintatapojen mukaisesti. Viestinnan
vuorovaikutus on erittain taitavaa. Osaa tunnistaa viestinnan kulttuurisidonnaisen luonteen. Tekstin
rakenne noudattaa tekstilajille ominaista rakennetta, teksti on loogista, selke&a ja sidosteista ja
argumentointi on monipuolista ja eri nakékulmia huomioon ottavaa ja vakuuttavaa.
Havainnollistaminen on tarkoituksenmukaista, tehokasta ja harkittua. Opiskelija osaa arvioida omaa
viestintdansa monipuolisesti ja realistisesti tavoitteen, tarkoituksen, vastaanottajan ja oman
ammattialansa kannalta.

YPO4A3 Tieto- ja viestintatekniikka: 3 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija osaa kayttaa kaytdssa olevia toimisto-ohjelmia, erilaisia verkkopalveluita ja verkko-
oppimisymparistoa.

- Opiskelija osaa soveltaa tietoteknisid perustaitoja uusissa laite- ja ohjelmistoymparistoissa.

Sisalto

- Johdatus toimisto-ohjelmiin

- Tekstinkasittely

kirjallisten toiden ohjeen mukaiset asetukset
asiakirjastandardi

- Taulukkolaskenta

laskentamallit

kaaviot

- Esitysgrafiikka

esityksen sisalto ja rakenne
esityksen asetukset

- Verkkopalvelujen hyddyntaminen
pilvipalvelut

verkkoneuvottelu tyovélineena
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Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2)
Opiskelija tunnistaa yleisimpien toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttémahdollisuuksia.
Opiskelija hallitsee toimisto-ohjelmien yksinkertaisen peruskayton.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4)

Opiskelija tunnistaa toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttomahdollisuuksia ja ymmar-taa
niiden toimintaperiaatteet ja kayttomahdollisuudet henkildkohtaisen tyoskentelyn apuvéli-neina.
Opiskelija osaa kayttaa toimisto-ohjelmia erilaisissa kayttotilanteissa.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5)

Opiskelija tunnistaa toimisto-ohjelmien ja verkkopalveluiden kayttmahdollisuuksia ja ymmar-taa
niiden toimintaperiaatteet. Opiskelija osaa itsenéisesti ja monipuolisesti soveltaa toimisto-ohjelmia ja
verkkopalveluita erilaisissa kayttotilanteissa.

LITA16-1121 Liiketoiminta- ja yrittdjyysosaaminen: 5 op

XX00BE9O0 Yritystoiminta ja yrittdjyys: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- kuvata yritystoiminnan merkitysta ja roolia yhteiskunnassa ja oman alansa kannalta
- selittda yrittdjyyden ilmenemismuotoja yksildiden ja organisaatioiden tasolla

- kuvata yrittajyyskyvykkyydet ja analysoida omia yrittajyyskyvykkyyksiaéan

- kuvata kannattavan liikketoiminnan perusedellytykset

- tarkastella analyyttisesti oman alansa yrittéajyyden tulevaisuuden nakymia

Sisélto

- yritystoiminta osana yhteiskuntaa ja globaalia toimintaympaéristoa
- yrittajyys toimintamallina ja yritystoimintana

- liiketoiminnan peruskasitteet ja ansaintalogiikka

- Yritystoiminta osana tyduraa omalla alalla

Esitietovaatimukset
Ei ole.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

- Hyvaksytty suoritus edellyttaa aktiivista osallistumista ja kaikkien tehtavien hyvaksyttya suoritusta.
Opintojakson osaamistavoitteiden on taytyttava, jotta suoritus voidaan hyvaksya.

XX00BE91 SeAMK innovaatioviikko: 2 op
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Osaamistavoitteet

1. Kayttajakeskeisen ongelmanratkaisumenetelman ymmartadminen ja sen hyddynnettavyys
kehitystehtavissa

2. Kehitystehtavan analysointi

3. Asiakasongelman ymmartaminen

4. Kehitystehtavan maarittely

5. Konseptointi

6. Asiakaspalautteen hankkiminen

7. Ryhmatyoskentelytaidot

Opetussuunnitelma

Sisalto

Opintojakso toteutetaan paivaopinnoissa viikon mittaisena intensiiviopintojaksona. Sen aikana
opiskelijat eivat osallistu muuhun SeMKin opetukseen. SeMK Innovaatioviikon aikana ratkotaan
todellisia tydelaman ongelmia monialaisissa opiskelijaryhmissa Design Thinking menetelméan
mukaisesti. Sen mukaisesti perehdytaan asiakas- ja liketoimintanakoékulmiin. Innovaatioviikon tuotos
on testattu ratkaisukonsepti.

Monimuoto-opinnoissa opinto toteutetaan verkko-opetuksena.

Esitietovaatimukset
Ei ole.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Lasné&olon seuranta, aktiivinen tydskentelyyn osallistuminen, tehtévien kriteerien mukainen suoritus.
Monimuotototeutuksessa hyvaksytty suoritus edellytté aktiivista osallistumista ja kaikkien tehtavien
hyvaksyttya suoritusta.

LITA16-1122 Tutkimus- ja projektiosaaminen: 5 op

YPO1C2 Tutkimus- ja kehittdmistydn perusteet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- tunnistaa tieteellisen ja arkiajattelun eroja

- maaritelld tutkimuksellisia lahestymistapoja ja tutkimuksen peruskasitteita

- esitella tutkimusprosessin ja raportoinnin vaiheet (rakenne)

- selittaa kriittisen ajattelun merkityksen tutkivassa ja kehittavassa tydotteessa
- antaa esimerkkeja tutkimusetiikan merkityksesta

Sisaltod

- tieteellinen ajattelu ja arkiajattelu

- yleinen tutkimusetiikka

- keskeisia tutkimusmenetelmia

- tutkimuksen peruskasitteet ja rakenne
- tutkimusprosessin ja - raportin vaiheet
- tutkiva ja kehittava tytote

Esitietovaatimukset
Aikaisempia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty
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- Hyvaksytty/hylatty

- Hyvaksytty: Opiskelija osoittaa osaamistavoitteissa esitetyn osaamisensa suorittamalla
opintojaksoon kuuluvat tehtavat hyvaksytysti.

- Hylatty: Opiskelija ei saavuta opintojakson osaamistavoitteita eika pysty osoittamaan osaamistaan
niissa

Opetussuunnitelma

YPO2C3 Projektitoiminnan perusteet: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- selittdéd projektityyppisen tydskentelyn luonteen seka sen, milloin projektitydéskentelymalli on
tarpeellinen

- esitella perustiedot ja ?valmiudet, joiden perusteella han voi osallistua projektitydhén seka
projektien suunnitteluun.

- selittdd projektiin liittyvat kasitteet, projektisuunnitelman siséllén, projektin aikasuunnitte-lun ja
projektin ohjaamisen (elinkaari).

- esitella projektisyklin eri vaiheisiin liittyvat tehtavat.

Sisaltod

- projektitoiminnan kasitteet ja toimintatavat

- projektin vaiheet ja prosessi

- projektisuunnitelma (aika-, resurssi- ja kustannussuunnittelu)
- projektiorganisaatio ja sidosryhmaét

- projektin muutokset, riskit ja ongelmat

- projektiviestinta ja raportointi

- projektin paattaminen

Esitietovaatimukset

Aikaisempia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

1-2:

Opiskelija hallitsee projektin keskeisimmat kasitteet ja hallintamenetelmét. Han kykenee tekeméaéan
projektisuunnitelman ja hanella on ymmartamysta projektin lapiviennisté ja hallinnasta.

Hyva (3-4)

3-4:

Opiskelija hallitsee hyvin projektin keskeisimmat kéasitteet ja hallintamenetelmat. Han kykenee
tekemd&an erilaisia projektisuunnitelmia ja hanella on hyva ymmartamys projektin lapiviennista ja
hallinnasta.

Kiitettava (5)
5:
Opiskelija hallitsee erinomaisesti projektin keskeisimmat kasitteet ja hallintamenetelmat. Han

kykenee tekemaan erilaisia projektisuunnitelmia ja analysoimaan niitd. Hanella erittdin hyva
ymmarrys projektin [&piviennista ja hallinnasta seka johtamisesta.

LITA16-1123 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET PERUSOPINNOT: 35 op
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LTYP101 Yritystoiminnan suunnittelu: 7 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa. Opiskelija osaa kuvailla toimintaympariston merkityksen
yrityksen toiminnan suunnittelussa. Opiskelija osaa laatia liikketoimintasuunnitelman ja osaa toimia
ryhmassa. Opiskelija osaa kertoa laskentatoimen roolista liketoiminnassa. Opiskelija osaa laatia
yksinkertaisia budjetteja ja tietaa yrityksen kannattavuuteen vaikuttavat keskeiset tekijat. Opiskelija
tunnistaa toiminnanohjausjarjestelmid. Opiskelija osaa selvittdd markkinoinnin merkityksen
liketoiminnassa. Opiskelija tunnistaa markkinoijan ominaisuuksia. Opiskelija osaa laatia
markkinoinnillisen liikeidean ja tunnistaa asiakasarvon tuottamisen tapoja. Opiskelija tuntee
keskeiset liiketalouden tiedonléhteet ja osaa kayttaa niitd. Opiskelija tietéda yrityksen sidosryhmia ja

kaupankaynnissa.

Sisaltod

- liiketoimintasuunnitelman eri osa-alueet: visio, strategia, liikeidea, liiketoimintaprosessi, asiakkaat,
kilpailijat, budjetointi, rahoitussuunnitelma, kannattavuus ja hinnoittelu
- kysynta, tarve ja asiakasarvo

- tiedonhankinta

- yrityksen toimintaymparisto ja siihen liittyvat tekijat

- toiminnanohjausjarjestelma

- sidosryhmat ja verkostoituminen

- liikkekirjeet

Esitietovaatimukset

Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut hyvaksytysti annetut tehtavat/osiot ja on osallistunut
opintojaksolle. Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa. Opiskelija osaa kuvailla
toimintaympariston merkityksen. Opiskelija osaa laatia liiketoimintasuunnitelman ja osaa toimia
ryhmassa. Opiskelija tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksolle. Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa hyvin. Opiskelija osaa kuvailla
toimintaympariston merkityksen. Opiskelija osaa laatia liiketoimintasuunnitelman ja osaa toimia
ryhmassa. Opiskelija tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa suunnitella yritystoimintaa kiitettavasti. Opiskelija osaa
kuvailla toimintaympariston merkityksen. Opiskelija osaa laatia liketoimintasuunnitelman ja osaa
toimia ryhmassa. Opiskelija tuntee keskeiset liiketalouden tiedonlahteet ja osaa kayttaa niita.

LTOOCG41 Yritystoiminnan ka&ynnistys: 7 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa aloittaa yritystoiminnan. Opiskelija tietda, mita taloudellisia ja henkisia resursseja
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yritystoiminnan aloittaminen vaatii. Opiskelija osaa kertoa yritystoiminnan aloittamista koskevasta
lainsdddanndstéa ja maarayksista. Opiskelija osaa kertoa yritystoimintaan liittyvisté taloushallinnon
toimenpiteista. Opiskelija osaa syottaa yrityksen perustietoja toiminnanohjausjarjestelmaan.
Opiskelija osaa suunnitella ja kaynnistaa oikeanlaisia markkinointitoimenpiteita. Opiskelija osaa
kertoa henkilostohallinnon merkityksesta osana yrityksen toimintaa, ja opiskelija osaa suunnitella
yrityksen organisointia kohdeyritykselle sopivaksi. Opiskelija osaa kertoa, mita ovat kannattavan
liketoiminnan edellytykset. Opiskelija osaa arvioida kestavan kehityksen merkitysta
yritystoiminnassa ja omassa toiminnassaan.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- tuotanto ja tuotantoprosessi

- toiminnanohjausjarjestelman kaytto

- markkinoinnin toimintamuodot

- markkinointitoimenpiteiden kynnistaminen

- osakeyhtion perustamisasiakirjat

- osakeyhtion eri toimielinten toimivalta, hallitustyoskentely seka eri toimielinten
vahingonkorvausvelvollisuuteen liittyvat saadokset

- yrityksen kirjanpidon peruskirjaukset

- arvonlisaverotuksen perusteet, palkkahallinnon ja rahoituksen perusteet
- tybsopimus ja siihen liittyva lainsdadanto

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan suunnittelu.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot ja on osallistunut opintojaksolle.
Opiskelija osaa aloittaa yritystoiminnan. Opiskelija tietaa, mité taloudellisia ja henkisia resursseja
yritystoiminnan aloittaminen vaatii. Opiskelija osaa kertoa yritystoiminnan aloittamista koskevasta
lainsdadanndsta ja maarayksista. Opiskelija osaa kertoa yritystoimintaan liittyvista taloushallinnon
toimenpiteista. Opiskelija osaa selvittaa markkinoinnin merkityksen liiketoiminnassa seké osaa
suunnitella ja kaynnistda oikeanlaisia markkinointitoimenpiteitd. Opiskelija osaa kertoa
henkilostohallinnon merkityksestéa osana yrityksen toimintaa, ja opiskelija osaa suunnitella yrityksen
organisointia kohdeyritykselle sopivaksi. Opiskelija osaa kertoa, mitd ovat kannattavan lilkketoiminnan
edellytykset.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksolle. Opiskelija osaa aloittaa yritystoiminnan. Opiskelija tietaa, mita taloudellisia ja henkisia
resursseja yritystoiminnan aloittaminen vaatii. Opiskelija osaa kertoa yritystoiminnan aloittamista
koskevasta lainsaadannosta ja maarayksista. Opiskelija osaa kertoa yritystoimintaan liittyvista
taloushallinnon toimenpiteista. Opiskelija osaa selvittd& markkinoinnin merkityksen liiketoiminnassa
seka osaa suunnitella ja kaynnistaa oikeanlaisia markkinointitoimenpiteitd. Opiskelija osaa kertoa
henkilostohallinnon merkityksestéa osana yrityksen toimintaa, ja opiskelija osaa suunnitella yrityksen
organisointia kohdeyritykselle sopivaksi. Opiskelija osaa kertoa, mitd ovat kannattavan liikketoiminnan
edellytykset.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa aloittaa yritystoiminnan. Opiskelija tietaa, mita
taloudellisia ja henkisid resursseja yritystoiminnan aloittaminen vaatii. Opiskelija osaa kertoa
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yritystoiminnan aloittamista koskevasta lainsaadanndosta ja maarayksista. Opiskelija osaa kertoa
yritystoimintaan liittyvista taloushallinnon toimenpiteista. Opiskelija osaa selvittdd markkinoinnin
merkityksen liiketoiminnassa sek& osaa suunnitella ja kaynnistda oikeanlaisia
markkinointitoimenpiteitd. Opiskelija osaa kertoa henkiloéstohallinnon merkityksesta osana yrityksen
toimintaa, ja opiskelija osaa suunnitella yrityksen organisointia kohdeyritykselle sopivaksi. Opiskelija
osaa kertoa, mité ovat kannattavan liiketoiminnan edellytykset.

Opetussuunnitelma

LTYP103 Yritystoiminnan yllapito ja kasvattaminen: 7 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa nimeta sellaiset taloushallinnon, markkinoinnin, henkiléstdhallinnon ja oikeustieteen
perusasiat, joita tarvitaan liiketoiminnan yllapitamiseen. Opiskelija osaa kayttaa
toiminnanohjausjarjestelman keskeisid moduuleja. Opiskelija osaa selvittaa yrityksen eri toimintojen
lainalaisuudet ja sen, miten ndma eri toiminnot kytkeytyvat toisiinsa. Opiskelija osaa toteuttaa
rekrytoinnin ja tietda henkilostotutkimuksen toteuttamisen periaatteet. Opiskelija osaa suunnitella ja
toteuttaa yrityksen osallistumisen messuille ja markkinointikampanjaan. Opiskelija osaa toimia
ryhmassa ja analysoida yrityksen tilannetta paapiirteittain.

Sisaltod

- laskentatoimen perusteet: kahdenkertainen kirjanpito arvonlisavero huomioiden, tilinpaatos,
palkkahallinto, yritysverotus

- markkinoinnin kilpailukeinojen paapiirteet

- messuosallistumisen suunnittelu ja toteutus

- markkinointikampanjan suunnittelu ja toteutus

- asiakasyhteyksien hoitaminen

- sopimuksen tekeminen

- saatavan vapaaehtoinen ja oikeudellinen perinta
- rekrytointi ja henkildstotutkimus

- tiimin toiminnan analysointi

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan suunnittelu
Yritystoiminnan kaynnistys

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot ja on osallistunut opintojaksolle.
Opiskelija osaa nimeta sellaiset taloushallinnon, markkinoinnin, henkiléstdhallinnon ja oikeustieteen
perusasiat, joita tarvitaan liiketoiminnan yllapitdmiseen. Opiskelija osaa selvittda yrityksen eri
toimintojen lainalaisuudet ja sen, miten nama eri toiminnot kytkeytyvat toisiinsa. Opiskelija osaa
toteuttaa rekrytoinnin ja tietaa henkiléstotutkimuksen toteuttamisen periaatteet. Opiskelija osaa
suunnitella ja toteuttaa yrityksen osallistumisen messuille ja markkinointikampanjaan. Opiskelija
osaa toimia ryhmassa ja analysoida yrityksen tilannetta paépiirteittain.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksolle. Opiskelija osaa nimeta sellaiset taloushallinnon, markkinoinnin, henkiléstéhallinnon ja
oikeustieteen perusasiat, joita tarvitaan liiketoiminnan yllapitamiseen. Opiskelija osaa selvittda
yrityksen eri toimintojen lainalaisuudet ja sen, miten nama eri toiminnot kytkeytyvat toisiinsa.
Opiskelija osaa toteuttaa rekrytoinnin ja tietdéa henkilostotutkimuksen toteuttamisen periaatteet.
Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa yrityksen osallistumisen messuille ja
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markkinointikampanjaan. Opiskelija osaa toimia ryhméassa ja analysoida yrityksen tilannetta
paapiirteittain.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa nimeta sellaiset taloushallinnon, markkinoinnin,
henkilostéhallinnon ja oikeustieteen perusasiat, joita tarvitaan liiketoiminnan yllapitamiseen.
Opiskelija osaa selvittaa yrityksen eri toimintojen lainalaisuudet ja sen, miten nama eri toiminnot
kytkeytyvat toisiinsa. Opiskelija osaa toteuttaa rekrytoinnin ja tietdd henkilostétutkimuksen
toteuttamisen periaatteet. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa yrityksen osallistumisen messuille
ja markkinointikampanjaan. Opiskelija osaa toimia ryhmassa ja analysoida yrityksen tilannetta
paapiirteittain.

LTYP104 Yritystoiminnan analysointi ja kehittaminen: 7 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa analysoida ja kehittda yrityksen toimintaa eri osa-alueilla. Opiskelija osaa selvittaa
syyt yrityksen jatkuvan kehityksen tarpeeseen seka yrityksen toimintaympéaristdossa tapahtuvien
muutosten vaikutuksen yrityksen toimintaan. Opiskelija osaa laatia pienen yrityksen tilinpaatoksen ja
jatkaa kirjanpitoa tilinpaatoksen jalkeen. Opiskelija osaa kayttaa toiminnanohjausjarjestelman
keskeisia moduuleja. Opiskelija osaa pitaéd yhtidoikeudellisesti tarvittavat kokoukset sekd osaa laatia
tarvittavat poytéakirjat.

Sisalto

- yritystoiminnan analysointi ja kehittdminen

- yrityksen kasvun vaikutus tulevaisuuden strategiaan
- markkinoinnin suunnitelmallisuus

- tilinpaatos

- tuloksen ja taloudellisen aseman analysointi

- yrityksen elinkaari

- hallituksen kokous, yhtiokokouskutsu, yhtikokous

- tulevan kauden budijetti

- itse- ja vertaisarviointi

Esitietovaatimukset

- Yritystoiminnan suunnittelu

- Yritystoiminnan kaynnistys

- Yritystoiminnan yllapito ja kasvattaminen

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot ja on osallistunut opintojaksolle.
Opiskelija osaa analysoida ja kehittaa yrityksen toimintaa eri osa-alueilla. Opiskelija osaa selvittda
syyt yrityksen jatkuvan kehityksen tarpeeseen seka yrityksen toimintaympéaristdossa tapahtuvien
muutosten vaikutuksen yrityksen toimintaan. Opiskelija osaa laatia yrityksen tilinpaatoksen ja jatkaa
kirjanpitoa tilinpaatoksen jalkeen. Opiskelija osaa pitda yhtidoikeudellisesti tarvittavat kokoukset seka
osaa laatia tarvittavat poytakirjat.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
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opintojaksolle. Opiskelija osaa analysoida ja kehittda yrityksen toimintaa eri osa-alueilla. Opiskelija
osaa selvittaa syyt yrityksen jatkuvan kehityksen tarpeeseen seka yrityksen toimintaymparistossa
tapahtuvien muutosten vaikutuksen yrityksen toimintaan. Opiskelija osaa laatia yrityksen
tilinpaatoksen ja jatkaa kirjanpitoa tilinpaatoksen jalkeen. Opiskelija osaa pitéaa yhtidoikeudellisesti
tarvittavat kokoukset seka osaa laatia tarvittavat poytékirjat.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa analysoida ja kehittdé yrityksen toimintaa eri osa-
alueilla. Opiskelija osaa selvittaa syyt yrityksen jatkuvan kehityksen tarpeeseen seka yrityksen
toimintaympaéristossa tapahtuvien muutosten vaikutuksen yrityksen toimintaan. Opiskelija osaa laatia
yrityksen tilinpaatoksen ja jatkaa kirjanpitoa tilinpaatoksen jalkeen. Opiskelija osaa pitaa
yhtidoikeudellisesti tarvittavat kokoukset seké osaa laatia tarvittavat poytakirjat.

LTYP105 Kansantalouden perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija osaa tulkita kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet.

- Opiskelija osaa méaaritella mikro- ja makrotalouden peruspiirteet.

- Opiskelija osaa esittda kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat.

- Opiskelija osaa selittéda yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden valisen yhteyden.
- Opiskelija osaa tulkita kuvaavia tilastoja tavallisimmissa esitysmuodoissa.

Sisalto

- Kansantalouden peruskasitteet

- Talouden kasvu ja suhdannevaihtelut
- Eri talousjarjestelmét

- Mikro- ja makrotalouden perusteet

- Rahajarjestelmat ja inflaatio

- Tilastojen lukutaidon perusteet.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa tulkita tyydyttavasti kansantalouden keskeisimmaét peruskasitteet. Opiskelija osaa
maaritella tyydyttavasti mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittaa tyydyttavasti
kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittaa tyydyttavasti
yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden vélisen yhteyden.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa tulkita hyvin kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet. Opiskelija osaa maaritella
hyvin mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittdd hyvin kansantalouden
perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittda hyvin yritystoiminnan ja
kansantalouden kokonaisuuden vélisen yhteyden.

Kiitettava (5)

piskelija osaa tulkita erinomaisesti kansantalouden keskeisimmat peruskasitteet. Opiskelija osaa
maaritell& erinomaisesti mikro- ja makrotalouden peruspiirteet. Opiskelija osaa esittda erinomaisesti
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kansantalouden perusrakenteet, nykytilan ja kehityssuunnat. Opiskelija osaa selittda erinomaisesti
yritystoiminnan ja kansantalouden kokonaisuuden vélisen yhteyden.

Opetussuunnitelma

LTYP106 Talousmatematiikka: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee verotukseen liittyvat laskelmat kuten arvolisaveron, ansiotuloveron ja
paaomatuloveron laskemisen. Opiskelija pystyy laskemaan indeksien avulla taloudellisen
toimeliaisuuden muutoksia. Han osaa arvioida palkkojen, vuokrien yms. reaaliset muutokset.
Opiskelija kykenee maarittdmaan koron, paaoman, korkoajan seka korkoprosentin arvot erilaisissa
tapauksissa. Han osaa laskea koronkorkolaskuja eri tilanteissa. Opiskelija pystyy ratkaisemaan
jaksollisten suoritusten loppuarvon ja alkuarvon. Han osaa laskea annuiteettiluoton tasaeran ja
pystyy tekemaan ko. lainan lyhennystaulukon. H&n on kykeneva muodostamaan tasalyhennyslainan
lyhennystaulukon.

Sisalto

- verotus ja indeksit

- valuuttakurssit

- yksinkertainen korkolasku ja koronkorkolasku
- jaksolliset suoritukset

- lainat, leasing

Esitietovaatimukset
Ei tarvita valttamatta.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat tyydyttavasti ja tuntee talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat hyvin ja tuntee hyvin talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet. Han osaa sovletaa talousmatematiikan menetelmia eri tilanteissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa laskea aihepiiriin kuuluvat tehtavat erittain hyvin ja hallitsee talousmatematiikan
perusteet ja peruskasitteet. Han osaa sovletaa talousmatematiikan menetelmia eri tilanteissa erittain
hyvin.

LITA16-1124 AMMATTIOPINNOT: 85 op
LITA16-1125 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET AMMATTIOPINNOT: 20 op

LTYA101 Asiakaspalvelu menestystekijana: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella palvelun, sen laadun ja niiden osatekijat seka kuvata palvelutapahtuman
vaiheet. Opiskelija osaa tunnistaa palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana seka
sisaisten etta ulkoisten asiakkaiden kanssa ja tunnistaa vuorovaikutuksen merkityksen. Opiskelija
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osaa analysoida asiakkaiden ja palvelutilanteiden erilaisuutta palvelun lahtékohtana.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- palvelutapahtuma ja sen vaiheet

- haastavat asiakastilanteet

- erilaisten asiakkaiden kohtaaminen

- palvelun laatu

- viestinta ja vuorovaikutus asiakaspalvelutilanteessa

Esitietovaatimukset
Virtuaaliyritystoiminnan markkinoinnin opinnot.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella
palvelun ja sen osatekijat, kuvata palvelutapahtuman vaiheet ja tunnistaa palvelun laadun osatekijat
seka palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana seka sisdisessa etta ulkoisessa
asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa tunnistaa erilaisia asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan
kayttaytymista asiakaspalvelun nakokulmasta.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa hyvin maaritella palvelun ja sen osatekijat, kuvata palvelutapahtuman vaiheet ja
tunnistaa palvelun laadun osatekijat seka palvelukuilut. Opiskelija osaa toimia asiakaspalvelijana
seka sisaisessa ettd ulkoisessa asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa tunnistaa erilaisia
asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan kayttaytymisté asiakaspalvelun nékdkulmasta.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa erinomaisesti maaritella palvelun ja sen osatekijat, kuvata
palvelutapahtuman vaiheet ja tunnistaa palvelun laadun osatekijat seka palvelukuilut. Opiskelija
osaa toimia asiakaspalvelijana seka sisaisessa etta ulkoisessa asiakaspalvelussa. Opiskelija osaa
tunnistaa erilaisia asiakastilanteita ja analysoida asiakkaan kayttaytymisté asiakaspalvelun
nakodkulmasta.

LTYA102 Yrityksen sopimukset ja velkavastuu: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa, minkalainen oikeusjarjestelma Suomessa on ja minkalainen on EU:n
oikeusjarjestelma. Han osaa hankkia tietoa oikeudellisista tietoléhteista seka soveltaa hankkimaansa
tietoa kaytantdon.

Opiskelija osaa toimia sopimusosapuolena. Opiskelija osaa kuvata seka velallisen etté takaajan
oikeudellisen aseman.

Sisaltod

- Suomen oikeusjarjestelma

- EU:n oikeusjarjestelma

- oikeustoimilaki (228/1928)

- velkakirjalaki (622/1947)

- laki takauksesta ja vierasvelkapanttauksesta (361/1999)

Esitietovaatimukset
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- Oikeustieteen perusteet

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittdaa, minkalainen oikeusjarjestelma Suomessa ja EU:ssa on. Han osaa hankkia
tietoa Finlexista. Opiskelija osaa selittda keskeiset sopimus- ja velvoiteoikeuden periaatteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa esitellda Suomen ja EU:n oikeusjarjestelmén. Han osaa hankkia tietoa Finlexista ja
muista oikeudellisista tietol&hteistd. Han osaa soveltaa kaytant6on sopimus- ja velvoiteoikeuden
saantoja.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa vertailla Suomen ja EU:n oikeusjarjestelmid. Han osaa hankkia tietoa oikeudellisista
tietolahteista ja soveltaa hankkimaansa tietoa kaytantoon. Opiskelija osaa toimia
sopimusosapuolena. Opiskelija osaa selittdé velallisen ja takaajan oikeudellisen vastuun.

LTOOCGA42 Yrityksen taloushallinto: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
tilinpaatostietojen perusteella. Opiskelija osaa tilinpaéattksen tietojen perusteella laskettavien
perustunnuslukujen laskutavan ja sisallon sekd osaa selvittdd naiden tunnuslukujen antaman
informaation merkityksen. Opiskelija tuntee johdon laskentatoimen perusteet, tehtavéat ja sen erilaiset
hyvaksikayttomahdollisuudet yrityksessa. Opiskelija osaa kayttaa hyvakseen mm.
katetuottoanalyysia yrityksen kannattavuuden tarkastelussa. Opiskelija osaa laatia
yritysrahoitukseen liittyvia peruslaskelmia.

Opiskelija tuntee valittbman ja valillisen verotuksen peruskasitteet ja lainsd&ddannon seka osaa
soveltaa niita yritystoiminnassa.

Sisalto

- tilinpaatoksen osat ja niiden keskeinen sisaltd

- kannattavuuden ja taloudellisen aseman arviointi
- vertailu tilinpaatoksen tietojen perusteella

- katetuottoanalyysi

- budjetoinnin ja hinnoittelun perusteet

- rahoitussuunnittelu ja investoinnit

- talouden tunnusluvut

Esitietovaatimukset
Laskentatoimi 1, Laskentatoimi 2

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa arvioida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa annettujen tunnuslukujen
perusteella. Opiskelija osaa laatia yritysrahoitukseen liittyvia peruslaskelmia. Opiskelija tuntee
johdon laskentatoimen perusteita seka valittdman ja vallilisen verotuksen periaatteet.

Hyva (3-4)
Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
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tilinpaatostietojen ja annettujen tunnuslukujen perusteella. Opiskelija osaa kayttaa hyvakseen mm.
katetuottoanalyysia yrityksen kannattavuuden tarkastelussa. Opiskelija tuntee valittoman ja valillisen
verotuksen keskeiset peruskasitteet ja lainsaadannon.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yritysten kannattavuutta ja taloudellista asemaa yrityksen
tilinpaatostietojen perusteella. Opiskelija tuntee johdon laskentatoimen perusteet, tehtavét ja sen
erilaiset hyvaksikayttémahdollisuudet yrityksessa.

Opiskelija osaa soveltaa valittéman ja vallilisen verotuksen lainsaadantoa yritystoiminnassa.

LTYA104 Organisaatiokayttaytyminen ja esimiestyd: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee organisaation perusrakenteet, niiden syntyhistoriaa ja merkityksen organisaation
toimintaan. Han tuntee organisaatiokayttaytymisen eri nakékulmat ja osaa soveltaa niita
johtamistoiminnassaan. Opiskelija tietd& esimiehen ja alaisen tehtavat ja niiden vaikutukset
tydyhteis66n Han tunnistaa erilaisten johtamismallien keskeiset esimiestehtavat ja niihin liittyvat
osaamisvaatimukset. Opintojakson aikana opiskelija pystyy tunnistamaan omia esimiesvalmiuksiaan
ja kehityskohteitaan. Han tuntee esimiesviestinnén tyylit, tilanteet ja keinot seka osaa kayttaa niita.

Sisaltod

Organisaatiotutkimuksen historiaa
Yksil6t ja ryhmat organisaatiossa

o Persoonallisuus, kyvykkyys, motivointi
0 Tunnealy

Ty6hyvinvointi

o Stressi, tyduupumus

Esimiestydn perusteita

0 Johtamistyylit

o Etiikka

Esimiehen vuorovaikutustilanteet

o Tyylit, kanavat,keinot

o Informaation hallinta

0 Muutosjohtaminen

Organisaation osaaminen ja kehittdminen

Esitietovaatimukset
Ei ole

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee organisaatiokayttaytymisen perusteet, osaa kuvata ja analysoida esimiesten ja
tyontekijoiden tehtavia. Han ymmartaa tyoilmapiiriin vaikuttavia tekijoita.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee hyvin organisaatiokayttaytymisen perusteet, osaa hyvin kuvata ja analysoida
esimiesten ja tyontekijoiden tehtavid seké pystyy jossain maarin kehittdmaan tyoilmapiiria.

Kiitettava (5)
Opiskelija tuntee erinomaisesti organisaatiokayttaytymisen perusteet, osaa erittéin hyvin kuvata ja
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analysoida esimiesten ja tyontekijoiden tehtavia seka pystyy kehittamaan tydilmapiiria.

Opetussuunnitelma

LTYAL106 Tieto- ja viestintatekniikan jatkokurssi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja kayttaa monipuolisesti erilaisia laskentamalleja. Han osaa
esittaa tuloksia graafisesti sekéa osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttaa
myo6s taulukkolaskentaohjelman erikoistoimintoja. Opiskelija osaa laatia verkkokyselyn ja kasitella
sen tuottamaa tilastoaineistoa taulukkolaskentaohjelmalla.

Sisalto

Excel-taulukkolaskentaohjelmalla

- taulukoiden laatiminen ja muokkaus

- kaavojen kirjoitus ja funktioiden kaytto

- taulukoiden tietojen kasittely (lajittelu, suodatus, yhteenveto, linkitys)
- Pivot-taulukot

- kaavioiden laatiminen ja muokkaus

- tulostustoiminnot

- tavoitteen haku

- taulukkolaskennan erikoistoimintoja.

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija lapaisee suoritussddnnon mukaiset vaatimukset. Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja
kayttaa laskentamalleja tyydyttavasti. Han osaa esittaa tuloksia graafisesti seka osaa luoda
taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttaad ainkain joitakin taulukkolaskentaohjelman
erikoistoimintoja. Osaa toteuttaa internetkyselyn ja tuoda tulokset taulukkolaskentaohjelmaan.

Hyva (3-4)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa suunnitella,
toteuttaa ja kayttaad hyvin erilaisia laskentamalleja. Han osaa esittaa tuloksista hyvia kaavioita seka
osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja kayttdd myds taulukkolaskentaohjelman
erikoistoimintoja. Osaa toteuttaa internetkyselyn ja esittaa tulokset taulukkolaskentaohjelmalla.

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussddnndn mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa
suunnitella itsendisesti seka toteuttaa ja kayttdd monipuolisesti erilaisia laskentamalleja. Han osaa
esittda tuloksista erinomaisia kaavioita seké osaa luoda taulukoista yhteenvetoja, suodattaa tietoja ja
kayttaa hyvin taulukkolaskentaohjelman erikoistoimintoja. Osaa itsenéisesti toteuttaa internetkyselyn
ja esittaa tulokset taulukkolaskentaohjelmalla.

LTOOBE35 Internationalization of business: 3 op

Osaamistavoitteet

Students know the nature of international business and steps taken to start the internationalization
process. Students know the importance of cultural differences, political and legal factors and
management styles in regards to international business. The focus of discussion and presentations
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will be on international business in Sweden, Germany, Spain and Russia.

Opetussuunnitelma

Students know the basics of conducting research for a market entry plan. Students know about
various entry modes in international business.

Sisalto

.- Introduction to International Trade

- Globalization

- Cultural Environment of International Trade
- Political Factors

- Legal Factors

- Entry Modes

Students can find international and academic sources related to course tasks. Students can relate
material to sustainability, and career guidance with a focus on entrepreneurship.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are of a passable level in terms of knowledge, skills and their further professional
application.

Hyva (3-4)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are at a good level in terms of knowledge, skills and their further professional
application. The student demonstrates an emerging ability for autonomous professional development
in the field of study.

Kiitettava (5)

The completed market entry strategy and presentation, the quizzes, final exam and classroom
performance are at an excellent level in terms of knowledge, skills and their further application. The
student is clearly capable of autonomous professional development and the application of his/her
knowledge and skills in the field of study.

LITA16-1126 VALINNAISET AMMATTIOPINTOKOKONAISUUDET: 50 op

LITA16-1127 Taloushallinto 1: 10 op

Osaamistavoitteet

Taloushallinnon ulkoisen laskentatoimen osa-alueelle on luonteenomaista sen lakisdateisyys.
Tamaéan opintokokonaisuuden tavoitteena on valmentaa opiskelijaa toteuttamaan kirjanpitoa, samoin
kuin tydsuhteeseen ja palkkahallintoon, seka vélilliseen verotukseen liittyvia tehtavia. Nama ovat
niitd osaamisalueita, joihin liittyvissa tydtehtavissa tyypillisimmin toimit tyoharjoittelussa ja
ensimmaisissa tyopaikoissasi niin tilitoimistoissa kuin yrityksissakin.

Esimerkiksi tyypilliset taloushallinnon assistentin tehtéavat voivat liittya paivittaisten
kirjanpitotapahtumien tiliGinteihin, seké reskontrien ja laskutusten hoitoon. Varsinkin
myyntireskontran hoitajan monipuoliset tehtavat edellyttavat asiakaspalveluhenkisyytta. Kirjanpitajan
monipuolisiin kirjanpidon tehtaviin kuuluu kokonaisvaltainen ulkoinen laskenta, usein myos
arvonlisadveroilmoitukset, palkanlaskentaa, seka muita kirjanpidon ja taloushallinnon tehtavia. Usein
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edellytetddn myos aktiivista roolia kirjanpitotiimin tyétapojen, -kayténteiden ja -valineiden, seka eri
prosessien kehittamiseen osallistumisessa.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkead, tyoskentelet sitten pienessa tai suuressa
yrityksessd, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessé, tai toimiessasi konsultoivana yrittajana, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessakin liiketoimintaymparistossa.

Opetussuunnitelma

LTVATH101 Kirjanpidon osaaja: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen siséllon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa tarkeimmista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaattksen laatimiseen seka
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota. Opiskelija osaa tunnistaa ja analysoida osakeyhtién
omaan paaomaan liittyvia tapahtumia seka osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa ja tunnistaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat
yrityksen tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen
kirjanpidon tietojen perusteella sek& osaa muodostaa kuvan yrityksen taloudellisesta asemasta
tuloslaskelman ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa hyddyntaé yrityksen taloudellista
informaatiota paatdoksenteossa. Opiskelija osaa selittéaa yrityksen kirjanpidon ja verotuksen yhteyden.

Sisélto

- ulkoisen laskentatoimen ja erityisesti tilinpaatdksen tehtavat seka tilinpaatésinformaation kaytto
- kirjanpidon ja tilinpaatdksen laatimisen perusperiaatteet

- jJuoksevan kirjanpidon erityiskysymyksia

- yrityksen oman paaoman kirjaukset

- tilinpaatokseen liittyvat asiakirjat (tase, tuloslaskelma, liitetiedot) ja niiden tulkinta

- tilinpaatoksen ja verotuksen suhde

Esitietovaatimukset
? Laskentatoimen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen sisallon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa annetuista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimiseen.
Opiskelija osaa tunnista eri yhtiomuotojen omaan pddomaan liittyvia tapahtumia seka osaa kéasitella
naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa, miten yrityksen liikketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat yrityksen
tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen kirjanpidon
tietojen perusteella. Opiskelija osaa selittdd perusajatuksen yrityksen kirjanpidon ja verotuksen
yhteydesta.

Opiskelija osaa alan keskeista sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa selittéda ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytantojen vaikutuksen omaan
laskentakaytantoomme.
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Opiskelija osallistuu tuntitydskentelyyn ja osallistuu tunneilla kaytavaan keskusteluun. Opiskelija
antaa panoksen tehtaviin ryhmatoéihin ja on kannustava ryhman jasen.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen siséllon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatdoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa annetuista informaation l&hteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimiseen seké
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota keskeisin osin. Opiskelija osaa tunnistaa eri yhtiomuotojen
omaan paaomaan liittyvia tapahtumia seka osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat yrityksen
tulokseen ja taloudelliseen asemaan. Opiskelija osaa laatia tuloslaskelman ja taseen kirjanpidon
tietojen perusteella sekd osaa muodostaa kuvan yrityksen taloudellisesta asemasta tuloslaskelman
ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa selittdd perusajatuksen yrityksen kirjanpidon ja
verotuksen yhteydesta.

Opiskelija osaa alan keskeista sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisid artikkeleita. Opiskelija osaa selittéda ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytanttjen vaikutuksen omaan
laskentakaytantodmme.

Opiskelija paasaantoisesti osallistuu aktiivisesti tuntitydoskentelyyn ja suurimman osan aikaan
osallistuu rakentavasti tunneilla kaytavaan keskusteluun. Opiskelija antaa aktiivisen panoksen
tehtaviin ryhmatoihin ja on kannustava ryhman jasen.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa yrityksen ulkoisen laskentatoimen keskeisen siséllon seka tehtavat.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpidon ja tilinpaatoksen laatimisen perusperiaatteita. Opiskelija osaa
etsia tietoa tarkeimmista informaation lahteista liittyen kirjanpidon ja tilinpaatéksen laatimiseen seka
osaa soveltaa loytamaansa informaatiota. Opiskelija osaa tunnistaa ja analysoida eri yhtiomuotojen
omaan paaomaan liittyvia tapahtumia seké osaa kasitella naita tapahtumia kirjanpidossa.

Opiskelija osaa hahmottaa ja tunnistaa, miten yrityksen liiketapahtumat ja kirjaukset vaikuttavat
yrityksen yrityksen tulokseen ja taloudelliseen asemaan sek& osaa muodostaa kuvan yrityksen
taloudellisesta asemasta tuloslaskelman ja taseen tietojen perusteella. Opiskelija osaa hyédyntaa
yrityksen taloudellista informaatiota paatoksenteossa. Opiskelijalle osaa selittda yrityksen kirjanpidon
ja verotuksen yhteyden.

Opiskelija osaa alaan keskeisté sanastoa englanniksi, ja pystyy lukemaan oman alan
englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa selittéda ulkoiseen laskentatoimeen liittyvan
kansainvéalisen aspektin ja ulkomaisten laskentakaytantojen vaikutuksen omaan
laskentakaytantoomme.

Opiskelija osallistuu aktiivisesti tuntitydskentelyyn ja osallistuu rakentavasti tunneilla kaytavaan
keskusteluun. Opiskelija antaa aktiivisen panoksen tehtaviin ryhmatoihin ja on kannustava ryhman
jasen.

LTVATH102 Tyosuhde ja palkkahallinto: 5 op
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Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon tydsuhteeseen liittyvid, mm. irtisanomissuojaa ja
osapuolten oikeuksia seké velvollisuuksia koskevia, lainsaannoksia. Han osaa laatia lainmukaisen
tydsopimuksen ja ty6todistuksen.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa muodostaa kuvan tyontekijan sosiaaliturvaan liittyvista laeista. Han osaa kuvata ja
kertoa tydehtosopimuslain ja yhteistoimintalain keskeiset periaatteet ja sisallét. Han osaa tyoaikalain
ja vuosilomalain keskeisen sisallon.

Opiskelija osaa eri palkkausjarjestelmien keskeiset periaatteet ja han osaa ratkaista palkan
maaraytymisen perusteisiin ja palkanlaskentajarjestelmiin liittyvid kysymyksid. Opiskelija osaa
palkkahallinnon tehtavat kaytannossa.

Sisalto

- tydsopimus

- tyontekijan ja tydbnantajan oikeudet seka velvollisuudet
- tydsuhteen paattaminen

- tybehtosopimus- ja yhteistoimintalaki

- tybntekijan sosiaaliturva

- palkkausjarjestelmat

- palkanlaskennan vaiheet ja toteutus

- palkkaan vaikuttavat tekijat

- tilitykset ja raportoint

Esitietovaatimukset
Liiketoimintaosaamisen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija osaa selittdd tydsuhteeseen liittyvia mm. ospuolten oikeuksia ja
velvollisuuksia koskevia lainsaannoksid. Opiskelija osaa eri palkkausjarjestelmien keskeiset
periaatteet.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija osaa soveltaa tydaika- ja vuosilomalain keskeisimpia sdadoksia
palkkahallinnon tehtavissa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytant6on tydsuhteeseen liittyvia, mm.
osapuolten oikeuksia seké velvollisuuksia koskevia keskeisimpia lainsddnnoksia.

Kiitettava (5)

Kiitettdva (5): Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantdoon tydsuhteeseen liittyvid, mm.
irtisanomissuojaa ja osapuolten oikeuksia seka velvollisuuksia koskevia lainsdannoksia. Opiskelija
osaa soveltaa tydehtosopimuksia ja sosiaalilainsaadantéd palkkahallinnon tehtavissa.

LTVATH103 Arvonlisaverotus: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee arvonlisaverotuksen peruskasitteet ja lainsdddannon sekd osaa soveltaa niita
taloushallinnon eri osa-alueilla. Opiskelija pystyy tunnistamaan ja kuvailemaan arvonlisaverotukseen
vaikuttavat keskeiset tekijat. Opiskelija ymmartaa, mik& merkitys on oikean
arvonlisaverotuskaytannon tuntemisella ja soveltamisella eri liiketapahtumien yhteydessa. Opiskelija
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osaa analysoida eri liiketapahtumia arvonlisdverotuksen kannalta ja toisaalta osaa analysoida
arvonlisaverotuksen vaikutusta liikketapahtumien ja koko yritystoiminnan kannattavuuteen. Opiskelija
tuntee arvonlisaverotuksen ja kirjanpidon yhteyden seka sen, kuinka arvonlisdverotus huomioidaan
kirjanpidossa. Opiskelija tietaa arvonlisaverotukseen liittyvan viranomaisvalvonnan ja sen
merkityksen. Opiskelija osaa hakea arvonlisaverotukseen liittyvaa tietoa relevanteista lahteista.
Opiskelija pystyy tunnistamaan ja ratkaisemaan arvonlisaverotuksen perusteisiin liittyvia ongelmia.

Opetussuunnitelma

Sisalto
- Arvonlisaverolaki ja -asetus keskeisin osin

Esitietovaatimukset
Liiketoimintaosaamisen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2):Opiskelija tuntee arvonlisdverotuksen periaatteet.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija tuntee arvonlisdverotuksen keskeiset peruskasitteet ja lainsaadannon.
Kiitettavé (5)

Kiitettava (5): Opiskelija osaa soveltaa arvonlisaverotuksen lainsdadantoa yritystoiminnassa ja
opiskelija tuntee arvonlisaverotuksen keskeiset kasitteet.

LITA16-1128 Taloushallinto 2: 10 op

Osaamistavoitteet

Ulkoisen laskentatoimen téarkea lakisaateinen osa-alue liittyy tilinpaatoksen siséltoon ja sen
laatimisperiaatteisiin. Taman opintokokonaisuuden tavoitteena on valmentaa opiskelijaa vastaamaan
koko kirjanpitoprosessista, aina tositteesta tilinpaatokseen, tilinpaatdksen laatimisen
erityiskysymyksista ja yritysjuridiikasta. Toimiessasi vaikkapa kirjanpitdjana yrityksessa tai
tilitoimistossa, joudut usein osallistumaan myds yritysoikeudellisten ongelmien ratkaisemiseen
yhdessé lakitoimiston asiantuntijan kanssa.

Kirjanpitgjana voit vastata kuukausi- ja vuositilinpaatosten, veroilmoituksen ja tasekirjan laadinnasta,
osto- ja myyntireskontrien hoitamisesta, tilastoista ja muista viranomaisilmoituksista,
kuukausiraportoinnista, yhteydenpidosta ja yhteistydsta liiketoiminnan eri timien kanssa. Olet myods
varmistamassa soveltuvien lakien ja maaraysten seka hyvan hallintotavan periaatteiden
toetutumisen. Tarkeita ulkoisia yhteistyokumppaneitasi voivat olla tilintarkastajat, lakitoimistot seka
muut neuvonantajat.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkead, tydskentelet sitten pienessa tai suuressa
yrityksessd, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessé, tai toimiessasi konsultoivana yrittajana, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessakin liiketoimintaymparistossa.

LTVATH201 Tilinpaatoksen laatiminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvid saannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatoksen
sisaltoon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatésta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
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osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtévat. Opiskelija osaa tunnistaa
mahdolliset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat liiketapahtumat ja dokumentit.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa laatia tilinpaatosraportit ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta. Opiskelija osaa
analysoida osakeyhtion omaan paaomaan liittyvia erityiskysymyksia seké osaa arvioida ja
analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa kayttaa erilaisia
relevantteja informaatiolahteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa myds englanninkielisia lahteita kayttden ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Sisalto

- Arvostus- ja jaksotuskysymyksia

- Tilinp&atokseen liittyvat asiakirjat (tase, tuloslaskelma, liitetiedot, rahoituslaskelma seka tase-
erittelyt) ja niiden tulkinta

- Toimintakertomus

- Osakeyhtién oma padoma ja voitonjako seka niihin liittyvat séannokset

- Informaatiolahteiden kaytto

Esitietovaatimukset
- Kirjanpidon osaaja
- Yhteisooikeus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvid yleisimpia saannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatdksen laatimisprosessin ja sen, miten perusliiketapahtumat vaikuttavat
tilinpaatoksen sisaltoon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta niiden keskeisilté osin
yrityksen toiminnan kuvauksena ja osaa nimeté ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen yleisimmat
tehtavat. Opiskelija osaa tunnistaa keskeiset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvéat liikketapahtumat ja
dokumentit.

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa tunnistaa osakeyhtion omaan padomaan liittyvat peruskysymykset seka osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
kayttaa erilaisia relevantteja informaatioléhteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia tietoa myds
annettuja englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvaliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvia keskeisia sdannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatoksen
sisaltéon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtévat. Opiskelija osaa tunnistaa
keskeiset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat liiketapahtumat ja dokumentit.

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvéat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa analysoida osakeyhtion omaan padaomaan liittyvia peruskysymyksia sekd osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
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kayttaa erilaisia relevantteja informaatioléhteita ongelmien ratkaisuun.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa myds annettuja englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa
keskeisimmat kansainvéliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa soveltaa keskeisia kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvia sdannoksia, osaa
hahmottaa tilinpaatoksen laatimisprosessin ja sen, miten eri seikat vaikuttavat tilinpaatéksen
sisaltoon. Opiskelija osaa analysoida kirjanpitoa ja tilinpaatosta yrityksen toiminnan kuvauksena ja
osaa nimeta ja tunnistaa ulkoisen laskentatoimen monet tehtéavat. Opiskelija osaa tunnistaa
mahdolliset kirjanpitoon ja tilinpaatokseen liittyvat liiketapahtumat ja dokumentit.

Opiskelija osaa laatia tilinpaatokseen liittyvat asiakirjat ja toimintakertomuksen kirjanpidon pohjalta.
Opiskelija osaa analysoida osakeyhtion omaan paaomaan liittyvia erityiskysymyksia seké osaa
arvioida ja analysoida annetun tiedon perusteella yhtion oman pddoman tilaa. Opiskelija osaa
kayttaa erilaisia relevantteja informaatioléhteita ongelmien ratkaisuun.

Opiskelija osaa lukea ja analysoida oman alan englanninkielisia artikkeleita. Opiskelija osaa etsia
tietoa myds englanninkielisia lahteita kayttaen ja opiskelija tuntee oman alansa keskeisimmat
kansainvéliset tiedon lahteet ja vaikuttajaorganisaatiot.

LTOOCGA43 Tositteesta tilinpaatokseen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee ulkoisen laskentatoimen ja erityisesti kirjanpidon kaytannon toteutukseen.
Opiskelijan taloudellisen aineiston ja taloudellisen informaation lukutaito kehittyy. Opiskelijalle
muodostuu yleiskuva yhteison ulkoisesta laskentatoimesta, kirjanpidosta ja taloushallinnosta.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpitoa sédéatelevaa lainsdadantoa ja maarayksia. Opiskelija osaa ja
hallitsee tositeaineiston kasittelemisen, hyvan kirjanpitotavan edellyttdmat tismaytykset, atk:n
kayton kirjanpidossa seka osaa tulkita kirjanpidon raportteja. Opiskelija hallitsee yhteydenpidon
asiakkaaseen ja ymmartaa yhteydenpidon ja asiakaspalvelun merkityksen laskentatoimen tydssa.
Opiskelija osaa laatia ja esittdd asiakkaalle raportin tekeméastaan tydsta asiakkaan toivomalla tavalla.

Sisalto
Yhteison taloushallinto, tositemateriaalin kasittely ja kirjanpidon laatiminen aidosta
kirjanpitomateriaalista, tilinpaéatos ja tilinpaatosraportit, raportointi asiakkaalle.

Esitietovaatimukset
Laskentatoimen perusteet ja Kirjanpidon osaaja

Lisatiedot
Opintojakso tuottaa opinto T&K-pisteita 3 op.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

(Hyvéksytty)

Opiskelija hallitsee ulkoisen laskentatoimen ja erityisesti kirjanpidon kaytannon toteutukseen.
Opiskelijan taloudellisen aineiston ja taloudellisen informaation lukutaito kehittyy. Opiskelijalle
muodostuu yleiskuva yhteison ulkoisesta laskentatoimesta, kirjanpidosta ja taloushallinnosta.
Opiskelija osaa soveltaa kirjanpitoa sédéatelevaa lainsdadantoa ja maarayksia. Opiskelija osaa ja
hallitsee tositeaineiston kasittelemisen, hyvan kirjanpitotavan edellyttdmat tismaytykset, atk:n
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kayton kirjanpidossa seké osaa tulkita kirjanpidon raportteja.

Opetussuunnitelma

Opiskelija suorittaa annetun tydn aktiivisesti, itsendisesti ja annettuja aikatauluja kunnioittaen.

LTVATH203 Yhteis6oikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvistd saadoksista
seka soveltaa l6ytamaéansa tietoa kaytantéon. Han osaa selittdd, minkalainen on omistajan vastuu
yhtién sitoumuksista ja kenelld/keilla on oikeus edustaa yhtiota.

Opiskelija osaa laatia seké osakeyhtion ettd henkildyhtididen perustamisasiakirjat. Han osaa laatia
lain mukaisen toiminimen henkildyhtidille ja osakeyhtitlle. Opiskelija osaa kuvata ja kertoa
kaupparekisteri-ilmoitusten merkityksen yhtion toiminnan eri vaiheissa.

Sisélto

- osakeyhtiolaki(624/2006)

- henkildyhti6itd koskeva lainsaadanto
- toiminimilaki (128/1979)

- kaupparekisterilaki(129/1979)

Esitietovaatimukset
Oikeustieteen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvistd saadoksista.
Han osaa selittdd, mink&lainen on omistajan vastuu yhtion sitoumuksista ja kenella on oikeus
edustaa yhtiota. Opiskelija osaa laatia seka osakeyhtion etté henkiloyhtididen perustamisasiakirjat.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisimmista henkildyhtidihin ja osakeyhtidihin liittyvistd saadoksista
seka soveltaa l[6ytamaéansa tietoa kaytantéon. Han osaa esitella eri yhtiomuotojen keskeiset erot.
Opiskelija osaa itsenéisesti laatia sek& osakeyhtion ettd henkildyhtididen perustamisasiakirjat.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsia tietoa henkildyhtidihin ja osakeyhtitihin liittyvista sdadoksista seka soveltaa
ldytamaansa tietoa kaytant6on. Han osaa vertailla eri yhtiomuotoja keskenaan.

Opiskelija osaa laatia itsenaisesti osakeyhtion ja henkildyhtididen perustamisasiakirjat seka vertailla
asiakirjoja.

LITA16-1129 Taloushallinto 3: 10 op

Osaamistavoitteet

Ulkoisen laskentatoimen tehtavat voivat painottua varsinaisten kirjanpitotehtavien lisaksi valittbman
verotuksen suunnittelutehtaviin, samoin kuin maksuvalmiuden hoitoon liittyviin kysymyksiin. Taman
opintokokonaisuuden tavoitteena on valmentaa opiskelijaa vastaamaan yritysverotuksesta,
kassavirran hallinnasta, kassabudjetoinnista ja seurannasta, mutta myos tilintarkastajan avustavista
tehtavista.
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Talouspaallikkbna voit toimia taloustiimin timiesimiehena. Tehtavat voivat painottua
verosuunnitteluun ja sen toteuttamiseen liittyviin toimenpiteisiin, samoin kuin kassavirtaseurannan ja
kassanhallinnan tehtéviin. Vastuualueeseen siséltyy tosin yleenséd myos ulkoisen laskentatoimen
raportointitehtavia, tilinpaatdksen valmistelua ja tilintarkastuksen koordinointia. Rahoitusassistenttina
tai kassapaallikkona voit toimia rahoitustiimissa, jossa vastaat monipuolisista rahoituksen tehtavista,
kuten paivittaisesta kassanhallinnasta, rahoitustransaktioista, kirjanpitoon ja raportointiin liittyvista
back office -tehtavista. Tilintarkastajan uran alkuvaiheessa toimiessasi tilintarkastuksen
assistenttina, toimit tilintarkastuksen asiantuntijoiden toimeksiannoissa, osana tilintarkastustiimia
yhdessa vastuullisen tilintarkastajan kanssa.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkead, tydskentelet sitten pienessa tai suuressa
yrityksessd, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessé, tai toimiessasi konsultoivana yrittajané, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessékin liiketoimintaymparistossa.

Opetussuunnitelma

LTVATH301 Yritys- ja henkildverotus: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa maaritella verotukseen liittyvéat peruskasitteet. Opiskelija osaa esittaa henkilo- ja
yritysverotuksen vaiheet. Opiskelija osaa selittdd henkilo- ja yritysverotukseen liittyvat tulot ja niihin
kohdistuvat vahennykset seké osaa soveltaa kyseista tietoa kaytannossa. Opiskelija osaa etsia ja
soveltaa kaytantoon henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa lainsdadantda. Opiskelija
osaa laatia verolaskelmia ja ymmartaa eri yritysmuotojen verotukseen liittyvat erot. Opiskelija osaa
arvioida verosuunnittelun, veronkierron ja verorikoksen valisia eroja.

Siséalto

- verotukseen liittyvat peruskasitteet

- verotuksen vaiheet

- tulolajit ja tulolahteet

- tulojen veronalaisuus ja niihin kohdistuvien menojen vahennysoikeus
- yritysmuodon vaikutus verotukseen

- verosuunnittelu/veronkierto/verorikos

Esitietovaatimukset
- Taloushallinnon perusteet
- Yhteisooikeus

Lisatiedot
Kurssiin sisaltyy vierailu verotoimistossa

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa keskeiset henkilo- ja yritysverotukseen liittyvat tulot ja niihin kohdistuvat
vahennykset. Opiskelija osaa etsia henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa keskeista
lainsdadantda. Opiskelija osaa laatia verolaskelmia ja selittaa keskeiset eri yritysmuotojen
verotukseen liittyvét erot.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa henkil- ja yritysverotukseen liittyvat keskeiset tulot ja niihin kohdistuvat
vahennykset seka osaa soveltaa keskeista tietoa kaytadnnossa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa
kaytantoon keskeista henkildverotukseen seka vritysverotukseen liittyvaa lainsdadantoa. Opiskelija
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osaa laatia verolaskelmia ja selittda eri yritysmuotojen verotukseen liittyvét erot.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa henkil6- ja yritysverotukseen liittyvat tulot ja niihin kohdistuvat vahennykset
seké osaa soveltaa kyseisté tietoa kaytdnnodssa. Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon
henkiloverotukseen seka yritysverotukseen liittyvaa lainsdéddantoa. Opiskelija osaa laatia
verolaskelmia ja osaa vertailla eri yritysmuotojen verotusta.

LTVATH302 Likviditeettihallinto: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa maaritella yrityksen maksuvalmiuden hallintaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa
esittaa likviditeettihallintoprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja toteutuksen. Opiskelija osaa laatia
yrityksen likviditeettihallinnon kehittdmissuunnitelman alan palveluja tarjoavien yritysten verkkosivuja
apuna kayttaen. Han osaa laatia maksuvalmiuden hallintaan liittyvia laskelmia ja arvioida niiden
hyodyllisyytta paatoksenteossa myods kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa kayttaa
maksuvalmiuden tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen likviditeettitilanteen arvioinnissa.
Han osaa laatia likviditeettihallinnon kehittdmissuunnitelmasta raportin ja tulkita tuloksia toimivalle
johdolle. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisesti tehokkaan likviditeettihallinnon merkityksen niin
koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja muille organisaatioille.

Sisaltod

- likviditeettihallinnon kasitteet ja peruskysymykset

- likviditeettihallinnon merkitys yrityksille ja muille organisaatioille

- likviditeettihallinnon organisointi ja prosessit

- likviditeettihallinnon toteutusperiaatteet: ostovelkojen hallinta, luottohallinto, kassahallinto,
maksujarjestelmat, kansainvalinen likviditeettihallinto

- likviditeettihallinnon kehitysprojektin toteutusperiaatteet

- likviditeettihallintopalvelujen tarjoajat

- likviditeettihallinnon kehittdmissuunnitelmaan liittyvan raportin laatiminen

Esitietovaatimukset
Taloushallintokokonaisuudet 1 - 2

Lisatiedot
Opintojakson liséksi suositellaan seka tilinpaatdsanalyysi ja arvonmaaritys-kurssia etta investointi- ja
rahoitussuunnittelun kurssia

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa maaritella yrityksen
maksuvalmiuden hallintaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa likviditeettihallintoprosessin eri
vaiheiden suunnittelun ja toteutuksen. Opiskelija osaa laatia yksinkertaisen likviditeettihallinnon
kehittdmissuunnitelman alan palveluja tarjoavien yritysten verkkosivuja apuna kayttden. Han osaa
kayttaa maksuvalmiuden hallintaan liittyvia peruslaskelmia ja arvioida niiden hyodyllisyytta
paatoksenteossa myos kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa kayttdd maksuvalmiuden
tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen likviditeettitilanteen arvioinnissa. Han osaa laatia
likviditeettihallinnon kehittamissuunnitelmasta yksinkertaisen raportin. Opiskelija osaa arvioida
likviditeettihallinnon merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja
muille organisaatioille.

Sivu 33/ 141



SeAMK4#

Hyva (3-4)

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella yrityksen maksuvalmiuden hallintaan liittyvat
peruskasitteet. Han osaa esittaa likviditeettihallintoprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja
toteutuksen. Opiskelija osaa laatia likviditeettihallinnon kehittdmissuunnitelman alan palveluja
tarjoavien yritysten verkkosivuja apuna kayttéen. Han osaa kayttaa monipuolisesti maksuvalmiuden
hallintaan liittyvia laskelmia ja arvioida niiden hyodyllisyytta paatéksenteossa myos kansainvalisessa
yrityksessd. Han osaa kayttaa maksuvalmiuden tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen
likviditeettitilanteen arvioinnissa. Han osaa laatia likviditeettihallinnon kehittamissuunnitelmasta
raportin ja tulkita tuloksia toimivalle johdolle. Opiskelija osaa arvioida tehokkaan likviditeettihallinnon
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja muille organisaatioille.

Kiitettava (5)

Kiitettéava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa méaaritella tarkasti yrityksen maksuvalmiuden
hallintaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa loogisesti likviditeettihallintoprosessin eri
vaiheiden suunnittelun ja toteutuksen. Opiskelija osaa laatia kokonaisvaltaisen likviditeettihallinnon
kehittamissuunnitelman alan palveluja tarjoavien yritysten verkkosivuja apuna kayttden. Han osaa
kayttaa monipuolisesti ja kriittisesti maksuvalmiuden hallintaan liittyvia laskelmia ja arvioida niiden
hyodyllisyytta paatoksenteossa myos kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa kayttaa kriittisesti
maksuvalmiuden tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen likviditeettitilanteen arvioinnissa.
Han osaa laatia kokonaisvaltaisesta likviditeettihallinnon kehittdmissuunnitelmasta raportin ja tulkita
tuloksia toimivalle johdolle. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisesti tehokkaan
likviditeettihallinnon merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja
muille organisaatioille.

LTVATH303 Tilintarkastus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella tilintarkastuksen siséllon ja tavoitteet, osaa listata ja analysoida
tilintarkastuslainsaadannon ja muun tilintarkastukseen vaikuttavan lainsaadannon keskeisimmaét
osat. Opiskelija osaa nimeta tilintarkastajalle ja tilintarkastustyotlle asetettavat vaatimukset ja osaa
soveltaa naita vaatimuksia yksittéaistapauksissa. Opiskelija osaa tunnistaa ja méaaritella
tilintarkastajan keskeiset velvollisuudet ja tyon sisallon seka tilintarkastajan raportoinnin eri muodot.

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvalisen luonteen ja tietdd kansainvalisten standardien ja
saannosten merkityksen. Opiskelija tietda alan keskeiset kansainvaliset vaikuttajaorganisaatiot.

Siséalto

- tilintarkastuksen lainsaadanto

- tilintarkastuksen sisalto: hallinnon tarkastus, kirjanpidon tarkastus, tilinpaatoksen tarkastus,
toimintakertomuksen tarkastus

- tilintarkastuksen raportit.

Esitietovaatimukset
- Tilinp&atoksen laatiminen
- YhteisOoikeus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Hyva (4-3):

Opiskelija osaa maaritella tilintarkastuksen perussisallon ja tavoitteet, osaa listata
tilintarkastuslainsdadannon ja muun tilintarkastukseen vaikuttavan lainsdadannon keskeisimmat
osat. Opiskelija osaa nimeta tilintarkastajalle ja tilintarkastustyodlle asetettavat keskeiset vaatimukset.
Opiskelija osaa tunnistaa tilintarkastajan keskeiset velvollisuudet ja tyon sisallon paapiirteissaéan
seka tilintarkastajan raportoinnin eri muodot.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds annetuista
englanninkielisista lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvéalisen luonteen ja tietaa kansainvalisten
standardien ja sdanndsten merkityksen. Opiskelija tietda alan keskeiset kansainvaliset
vaikuttajaorganisaatiot.

Opiskelija osallistuu tuntikeskusteluihin ja harjoitustéiden tekemiseen.
Hyva (3-4)

Opiskelija osaa méaaritella tilintarkastuksen keskeisen sisallon ja tavoitteet, osaa listata ja analysoida
tilintarkastuslainsaadannon ja muun tilintarkastukseen vaikuttavan lainsaadannon keskeisimmat
osat. Opiskelija osaa nimeta tilintarkastajalle ja tilintarkastustyolle asetettavat keskeiset vaatimukset
ja osaa soveltaa néita vaatimuksia yksittaistapauksissa. Opiskelija osaa tunnistaa ja maaritella
tilintarkastajan keskeiset velvollisuudet ja tyon siséllon paapiirteissaan seka tilintarkastajan
raportoinnin eri muodot.

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvalisen luonteen ja tietdd kansainvalisten standardien ja
saanndsten merkityksen. Opiskelija tietdd alan keskeiset kansainvaliset vaikuttajaorganisaatiot.

Opiskelija osallistuu rakentavasti ja aktiivisesti tuntikeskusteluihin ja harjoitustdiden tekemiseen.
Kiitettava (5)

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvalisen luonteen ja tietdd kansainvalisten standardien ja
saannosten merkityksen. Opiskelija tietda alan keskeiset kansainvaliset vaikuttajaorganisaatiot.

Opiskelija osallistuu rakentavasti ja aktiivisesti tuntikeskusteluihin ja harjoitustdiden tekemiseen.

LITA16-1130 Taloushallinto 4: 10 op

Osaamistavoitteet

Niin ulkoisen kuin sisdisenkin laskentatoimen tehtavissa, mutta myaos tilintarkastuksen yhteydessa,
tietotekniikkaosaaminen on tarkeassa roolissa. TAman opintokokonaisuuden tavoitteena on
valmentaa opiskelijaa vastaamaan erityisesti sisdisen laskennan toteuttamisesta kaytossa olevalla
taloushallinnon ohjelmistolla. Vastuullesi saattaa kuulua myés jonkin taloushallinnon osaohjelmiston
tai toiminnanohjausjarjestelman paakayttajana ja perehdyttdjana toimiminen. Tama voi edellyttaa
myos aktiivista roolia taloustiimin tydtapojen, -kdytanteiden ja —valineiden seka eri prosessien
kehittdmiseen osallistumisessa.

Controllerina kehitat yrityksen kustannuslaskentaa ja raportointia, kuten myds myynnin ennustamista
ja seurantaa. Talloin osallistut esimerkiksi tuote- tai asiakaskohtaisten kustannuslaskelmien
tekemiseen ja kehittdmiseen. Talousraportointia, projektinhallintaa ja taloushallinnon toimintoja
kehittdessasi toimit yhteistydssa IT-osaston kanssa. Voit joutua toimimaan edustajana
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projektiosaamisen ja projektien auditoinnin ryhmissa. Sisaisen valvonnan tehtavissa olet laheisessa
yhteisty6ssa tilintarkastajien kanssa. Vastaavasti jos toimit itse tilintarkastajana, osaamiseesi kuuluu
tilintarkastuskaytanteet laaja-alaisesti.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkeaa, tydskentelet sitten pienesséa tai suuressa
yrityksessa, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessa, tai toimiessasi konsultoivana yrittdjana, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessakin liiketoimintaymparistossa.

Opetussuunnitelma

LTOOCG44 Toiminnanohjausjarjestelmat: 4 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija tietaa, mita yrityksen toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja
kuinka toiminnanohjausjarjestelmid kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa.
Opintojakson jalkeen opiskelija osaa kayttaa toiminnanohjausjarjestelméan eri moduuleja/osioita ja
han myds ymmartaa ja osaa eri moduulien/osioiden valisen yhteyden toisiinsa.

Sisalto
- integroidun jarjestelman kaytto
- taloushallinnon keskeisten prosessien hallinta

Esitietovaatimukset
- Laskentatoimi 1, Laskentatoimi 2
- Yrityksen taloushallinto

Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2):Opiskelija tietéda, mité yrityksen toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja kuinka
toiminnanohjausjarjestelmid kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa.Opiskelija osaa
kayttaa toiminnanohjausjarjestelméan keskeisia moduuleja.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija osaa kayttdd toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja. Han myo6s osaa
siirtaa tietoa moduulien valilla ja ymmartaa keskeisten moduulien yhteyden toisiinsa. Han osaa
soveltaa keskeisid asioita my6s muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija osaa kayttaa toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja ja han myoés osaa
siirtaa tietoa moduulien valilla ja ymmartad eri moduulien yhteyden toisiinsa. Opiskelija on aktiivinen
l&hiopetustunneilla. H&n osaa myds soveltaa oppimaansa muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

LTOOCG45 Kustannuslaskenta ja -johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija osaa tuottaa johdon laskentatoimen informaatiota paatéksenteon
tueksi. Opiskelija osaa valita ja toteuttaa kustannuslaskentajarjestelmén yrityksen tarpeet ja
toimintaymparisté huomioiden. Opintojakson jalkeen opiskelija osaa kayttaa kurssisisallon kannalta
keskeisia kasitteitda myds englanniksi seka osaa arvioida kokonaisvaltaisen kustannusjohtamisen
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merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle.

Opetussuunnitelma

Sisaltod

- johdon laskentatoimen peruskasitteet ja kustannusluokittelut

- kustannuslaskennan systematiikka, kustannuslaji-, kustannuspaikka-, ja suoritekohtainen laskenta
- jako-, lisdys-, ja toimintolaskenta (activity-based cost accounting)

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan analysointi ja kehittdminen, 7 op & Yrityksen taloushallinto, 4 op

Lisatiedot
Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija suoriutuu suoritussd&dnndn mukaisista vaatimuksista. Opiskelija osaa laatia kustannuslaji,
-paikka ja suoritekohtaisen laskelman. Opiskelija osaa laatia ja tulkita laskelmia toiminnan
ohjaamiseksi niin strategisella kuin operatiivisella tasolla.

Hyva (3-4)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa laatia hyvin
kustannuslaji, -paikka ja suoritekohtaisen laskelman. Opiskelija osaa hyvin laatia ja tulkita laskelmia
toiminnan ohjaamiseksi niin strategisella kuin operatiivisella tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa laatia
kiitettavasti kustannuslaji, -paikka ja suoritekohtaisen laskelman. Opiskelija osaa kiitettavasti laatia,
tulkita ja valita laskelmia toiminnan ohjaamiseksi niin strategisella kuin operatiivisella tasolla.

LTOOCG46 Corporate governance ja tilintarkastuksen erityiskysymykset: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella hyvan hallintotavan (corporate governance) kasitteen ja osaa arvioida sen
merkitysta yrityksille. Opiskelija osaa selittda myds riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan kasitteet
sekd osaa analysoida naiden merkitysta yrityksessa. Opiskelija osaa maaritella ja tunnistaa
tilintarkastajan raportoinnin erityiskysymyksia ja tilintarkastajan muuta tyota kuin lakisdéateisen
tilintarkastuksen. Opiskelija osaa tulkita muiden lakien kuin tilintarkastuslain merkitysta
tilintarkastustytssa. Opiskelija osaa kiinnittd&d huomiota eri yhtiomuotojen tilintarkastusten
erityispiirteisiin.

Sisaltod

- Hyva hallintotapa

- Riskienhallinta, sisainen valvonta sek& vaarinkaytokset

- Osakeyhti6lain ja arvopaperimarkkinalain tilintarkastusta koskevat saannokset

- Tilintarkastus muissa yhtiomuodoissa kuin osakeyhtiossa

Esitietovaatimukset

- Tilinpaatoksen laatiminen

- Yhteis6oikeus

- Tilintarkastus

- Kansainvaliset tilintarkastusstandardit ja tilintarkastuksen tekniikka
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Lisatiedot
Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa méaaritella tilintarkastajan raportoinnin erityiskysymyksia ja tilintarkastajan muuta
tyota kuin lakisdateisen tilintarkastuksen. Opiskelija osaa selittéa myos riskienhallinnan ja sisdisen
valvonnan kasitteet. Opiskelija osaa maaritella hyvan hallintotavan (corporate governance) kasitteen.
Opiskelija osaa tulkita muiden lakien kuin tilintarkastuslain merkitysta tilintarkastustytssa. Opiskelija
osaa kiinnittda huomiota eri yhtiomuotojen tilintarkastusten erityispiirteisiin.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa méaaritella tilintarkastajan raportoinnin erityiskysymyksia ja tilintarkastajan muuta
tyota kuin lakisaateisen tilintarkastuksen. Opiskelija osaa selittdd myos riskienhallinnan ja siséisen
valvonnan kasitteet seka osaa analysoida naiden toteuttamisen merkitysta yrityksessa. Opiskelija
osaa maaritell& hyvan hallintotavan (corporate governance) kasitteen ja osaa arvioida sen merkitysta
yrityksille. Opiskelija osaa tulkita muiden lakien kuin tilintarkastuslain merkitysta tilintarkastustydssa.
Opiskelija osaa kiinnittdd huomiota eri yhtiomuotojen tilintarkastusten erityispiirteisiin.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa méaaritelld ja tunnistaa tilintarkastajan raportoinnin erityiskysymyksia ja
tilintarkastajan muuta ty6ta kuin lakisaateisen tilintarkastuksen. Opiskelija osaa selittdd myds
riskienhallinnan ja sisdisen valvonnan kasitteet sek& osaa analysoida naiden toteuttamisen
merkitysta yrityksessa. Opiskelija osaa méaaritella hyvan hallintotavan (corporate governance)
kasitteen ja osaa arvioida sen merkitysta yrityksille. Opiskelija osaa tulkita muiden lakien kuin
tilintarkastuslain merkitysta tilintarkastustydssa. Opiskelija osaa kiinnittd& huomiota eri yhtiomuotojen
tilintarkastusten erityispiirteisiin.

LITA16-1131 Taloushallinto 5: 10 op

Osaamistavoitteet

Jos tahtaat urallasi controller-tehtaviin tai talouspaallikdksi, tai vaikkapa treasury-osaajaksi,
osaamisaines painottuu sisaiseen laskentaan ja rahoitukseen. Taman opintokokonaisuuden
tavoitteena on edistad kehitysmahdollisuuksiasi naissa tehtéavissa niin kotimaisessa kuin
kansainvalisessékin liiketoimintaymparistossa. Tavoitteena on, etta osaat laatia erilaisia budjetteja ja
kayttaa niitd suunnittelun apuvalineend, samoin kuin laatia investointi- ja rahoitussuunnitelmia.
Liséksi osaat suunnitella valittujen investointikohteiden rahoitusmuotoja ja rahoituslahteita.
Vastuualueen painottumisen mukaisesti tehtavanimikkeenasi voi olla Assistant Controller, Business
Controller, Sales Controller, Finance Controller, tai vaikkapa Treasury Analyst. Viimemainitussa
tehtavassa rahoitusmarkkinoiden toimimisen ja rahoitusinstrumenttien tuntemisen lisaksi
osaamisalueeseen kuuluu rahoituslainsaadannén tuntemus. Controlling-tiimin jasenena tuotat tietoa
ja sisaisen laskennan raportteja johdon ja liiketoimintayksikdiden paatoksenteon tueksi. Analysoit ja
raportoit yrityksen taloudellista tietoa raportointi- ja talousjarjestelmien avulla. Voit mahdollisesti
toimia osaamisesi kartuttua myos controlling-tiimin esimiehena.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkead, tydskentelet sitten pienessa tai suuressa
yrityksessa, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessé, tai toimiessasi konsultoivana yrittajana, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessakin liiketoimintaymparistossa.
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Opetussuunnitelma

LTOOCG47 Budjetointi johtamisen apuna: 4 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija osaa suunnitella ja tarkkailla taloutta osana johtamista. Opiskelija
osaa laatia tulos-, tase- ja rahoitusbudjetin seka erilaisia osabudjetteja, kuten myyntibudijetin.
Opiskelija osaa laskea myds talouselaman ilmididen, kuten kysynnan ja kustannusten muuttumisen
vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin. Opiskelija osaa myo6s tehda
laskelmia hinnoittelumuutosten vaikutuksista taloudelliseen tilanteeseen. Opiskelija tietda kurssin
keskeiset kasitteet myds englanninkielelld ja osaa arvioida kokonaisvaltaisen budjetoinnin
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle.

Sisalto

- budjetointiprosessi, budjettisuunnittelu, -tarkkailu

- paabudjettien sisalto, tulos-, tase- ja rahoitusbudjetteihin.

- osabudjettien sisalto, esim. myyntibudjetti, ostobudijetti

- budjettien laadinta kaytannossa

- tieteellisessé lehdessa julkaistun budjetointiartikkelin [&pikaynti

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan analysointi ja kehittdminen, 7 op (LTYP104) & Yrityksen taloushallinto, 4 op
(LTYA103)

Lisatiedot
Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija suoriutuu suoritussddnndn mukaisista vaatimuksista. Opiskelija osaa laatia tulos-, tase- ja
rahoitusbudjetin. Han tietaa paébudjetteja. Opiskelija osaa laskea talouselaman ilmididen
vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin.

Hyva (3-4)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa laatia hyvin
tulos-, tase- ja rahoitusbudjetin seka erilaisia osabudjetteja, kuten myyntibudjetin. Opiskelija osaa
laskea hyvin talouselaman ilmididen vaikutuksia yrityksen taloudellisiin menestymismahdollisuuksiin.

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussd&dnndn mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa laatia
kiitettavasti tulos-, tase- ja rahoitusbudjetin seka erilaisia osabudjetteja, kuten myyntibudjetin.
Opiskelija osaa laskea kiitettavasti talouselaman ilmididen vaikutuksia yrityksen taloudellisiin
menestymismahdollisuuksiin.

LTOOCG48 Investointi- ja rahoitussuunnittelu: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella yrityksen investointien ja rahoituksen suunnitteluun liittyvat peruskasitteet.
Héan osaa esittda investointien ja rahoituksen suunnittelun ja toteutuksen vaiheet. Han osaa kayttaa
laskentamenetelmia ja laskentatulosten tulkintaohjeita investointien kannattavuuden arvioinnissa ja
rahoituksen suunnittelussa myods kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa tulkita rahoitustutkimuksen
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tuloksia. Han osaa laatia investointi- ja rahoitussuunnitelman ja tulkita tuloksia johdon nakdkulmasta.
Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen investointi- ja rahoitussuunnittelun keskeisen merkityksen
niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja muille organisaatioille.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- investointi- ja rahoitussuunnittelun kasitteet ja peruskysymykset

- investointi- ja rahoitussuunnittelu osana kokonaisvaltaista taloushallintoa

- investointi- ja rahoitussuunnittelun merkitys yrityksille ja muille organisaatioille

- investointi- ja rahoitussuunnittelun toteutus: investointipaatokset, rahoitusrakenne,
rahoituspaatokset, arvonmaaritys

- investointi- ja rahoitussuunnittelun toteutus kansainvalisessa yrityksessa

- investointien ja rahoituksen suunnittelun ja toteutuksen apuvalineet

- investointi- ja rahoitussuunnitelman laatiminen ja esittdminen johdolle

- rahoitustutkimusartikkelin analysointi (referaatin laatiminen)

Esitietovaatimukset
Taloushallintokokonaisuudet 1 - 4

Lisatiedot
Opintojakson lisaksi suositellaan tilinpaatdsanalyysi ja arvonmaaritys seka likviditeettihallinnon
opintojaksoja.

Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa maaritella yrityksen
investointien ja rahoituksen suunnitteluun liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittda investointien ja
rahoituksen suunnittelun ja toteutuksen vaiheet. Han osaa kayttaa peruslaskentamenetelmia ja
laskentatulosten tulkintaohjeita investointien kannattavuuden arvioinnissa ja rahoituksen
suunnittelussa myods kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa referoida rahoitustutkimuksen tuloksia.
Han osaa laatia yksinkertaisen investointi- ja rahoitussuunnitelman. Opiskelija osaa arvioida
investointi- ja rahoitussuunnittelun merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville
yrityksille ja muille organisaatioille.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella yrityksen investointien ja rahoituksen suunnitteluun liittyvat
peruskasitteet. Han osaa esittaa investointien ja rahoituksen suunnittelun ja toteutuksen vaiheet.
Héan osaa kayttdd monipuolisesti laskentamenetelmia ja laskentatulosten tulkintaohjeita investointien
kannattavuuden arvioinnissa ja rahoituksen suunnittelussa myos kansainvalisessa yrityksessa. Han
osaa tulkita rahoitustutkimuksen tuloksia. Han osaa laatia investointi- ja rahoitussuunnitelman ja
tulkita tuloksia johdon nakdkulmasta. Opiskelija osaa arvioida investointi- ja rahoitussuunnittelun
keskeisen merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville yrityksille ja muille
organisaatioille.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa méaaritella tarkasti yrityksen investointien ja
rahoituksen suunnitteluun liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa loogisesti investointien ja
rahoituksen suunnittelun ja toteutuksen vaiheet. Han osaa kayttadd monipuolisesti ja kriittisesti
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laskentamenetelmia ja laskentatulosten tulkintaohjeita investointien kannattavuuden arvioinnissa ja
rahoituksen suunnittelussa myds kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa tulkita kriittisesti
rahoitustutkimuksen tuloksia. Han osaa laatia kokonaisvaltaisen investointi- ja rahoitussuunnitelman
ja tulkita tuloksia johdon nakdkulmasta. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisesti investointi- ja
rahoitussuunnittelun keskeisen merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimiville
yrityksille ja muille organisaatioille.

Opetussuunnitelma

LTVATH503 Rahoitusoikeus: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa esitella arvopaperimarkkinoiden toiminnan paapiirteittéain. Hanella on kokonaiskuva
erilaisista yrityksen rahoitusmenetelmista. Opiskelija osaa arvioida ja vertailla erilaisia velan
vakuuksia. Han osaa arvioida Euroopan Keskuspankin ja kansallisten keskuspankkien toimintaa ja
tehtavia rahamarkkinoilla.

Sisalto

- rahoitusjarjestelma

- rahoitusmarkkinoiden saantely

- yrityksen rahoitusvaihtoehdot

- velan vakuudet

- arvopaperimarkkinaoikeus

- Euroopan keskuspankki ja kansalliset keskuspanki

Esitietovaatimukset
- YhteisOoikeus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisesta rahoitusmarkkinoita saatelevasta lainsaadannosta. Han
osaa nimeta erilaisista yrityksen rahoitusmuotoja ja erilaisia velan vakuuksia. Han osaa nimeta
toisaalta Euroopan Keskuspankin ja toisaalta kansallisten keskuspankkien tehtévia rahamarkkinoilla.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisesta rahoitusmarkkinoita saatelevasta lainsaadannosta ja
soveltaa Ibytdmaansa tietoa kaytantdon. Han osaa arvioida ja vertailla keskeisia yrityksen
rahoitusmuotoja ja velan vakuuksia. Han osaa arvioida Euroopan Keskuspankin ja kansallisten
keskuspankkien toimintaa ja tehtavia rahamarkkinoilla

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsia tietoa rahoitusmarkkinoita saatelevasta lainsaadannosta ja soveltaa
loytamaansa tietoa kaytantdon. Han osaa arvioida ja vertailla erilaisista yrityksen rahoitusmuotoja ja
erilaisia velan vakuuksia. Han osaa arvioida ja vertailla Euroopan Keskuspankin ja kansallisten
keskuspankkien toimintaa ja tehtavia rahamarkkinoilla

LITA16-1132 Taloushallinto 6: 10 op

Osaamistavoitteet

Tamaéan opintokokonaisuuden tavoitteena on valmentaa opiskelijaa ymmartamaan talousjohdon
toimivaltaa ja vastuita. Nama liittyvat strategiseen suunnitteluun, padomabhallintoon, riskinhallintaan
ja sidosryhmaosaamiseen. Taman kokonaisuuden osaamisaines sisaltaa strategista laskentaa,
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konsernilaskentaa, tilinpaatdésanalyyseja ja arvonmaaritysta. Naihin liittyvien analyysien
hyddyntadminen kuuluu ylimman johdon ydinosaamisalueisiin. Toimit sitten johdon assistenttina,
rahoituspaallikkona tai rahoitusjohtajana, sinun on hyva osata muodostaa kokonaiskuva yrityksen
taloudesta ja sen toimintaymparistosta niin emoyhtio kuin konsernitasollakin.

Talous- ja rahoitusjohtajana (Chief Financial Officer, CFO) vastaat koko taloushallinnosta ja sen
kehittamisesta. Vastuualue sisaltdé ulkoisen laskentatoimen ja viranomaisraportoinnin, sisaisen
laskentatoimen ja raportoinnin kehittamisen, mutta myds treasuryn ja riskien hallinnan. Voit olla
vastuussa muun muassa vakuutuksista, kassaennusteista ja kassanhallinnasta, siséisista palveluista
ja esimiestehtéavista. Raportoit toimitusjohtajalle ja olet johtoryhman jasen. Osallistut aikataulutettuun
saannbnmukaiseen raportointiin omistajille, konsernihallitukselle, johtoryhmalle ja yksikon paallikolle.
Mikali olet ajatellut edeta urallasi kansainvalisiin tehtaviin, tai porssiyrityksen taloushallintoon, IFRS-
osaamisella voi olla keskeinen merkitys tyontekijaa rekrytoitaessa.

Opintokokonaisuuteen sisaltyva osaaminen on tarkead, tydoskentelet sitten pienessé tai suuressa
yrityksessd, taloushallinnon avustavissa tehtavissa, esimies- tai johtotehtavissa, alan palveluja
tarjoavassa yrityksessé, tai toimiessasi konsultoivana yrittajané, niin kotimaassa kuin
kansainvalisessékin liiketoimintaymparistossa.

Opetussuunnitelma

LTOOCG49 Strateginen johdon laskentatoimi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija osaa tuottaa johdon laskentatoimen informaatiota johdon
strategiseen ja operatiiviseen paatoksentekoon. Opintojakson jalkeen opiskelija osaa kayttaa
kurssisisallon kannalta keskeisia kasitteitd myds englanniksi sek& osaa arvioida suoritusmittauksen
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle seka sen mahdollisille
tulosyksikdille. Opiskelija osaa huomioida eri sidosryhmien vaikutukset yrityksen suoritusmittaukseen
ja talousraportointiin. Opiskelija tietaa strategian ja riskienhallinnan peruskasitteet ja osaa linkittaa ne
yrityksen suorituskykymittaukseen seka strategisen johdon laskentatoimen menetelmiin.

Sisaltod

- taloushenkildn rooli ja tehtdvat organisaatioissa

- strateginen johdon laskentatoimen maarittely ja keskeiset menetelmat

- suorituskykymittaristot esim. tasapainotettu mittaristo eli balanced scorecard

- suoritusmittauksen erityiskysymyksia, kuten,

- tulosyksikkdorganisaation talousohjaus

- strategian ja riskienhallinnan vaikutus suoritusmittaukseen

- strategisen johdon laskentatoimeen liittyvan tieteellisen tutkimusartikkelin [&pikaynti

Esitietovaatimukset
Kustannuslaskenta ja -johtaminen, 3 op, Budjetointi johtamisen apuna, 4 op, Yritystoiminnan
analysointi ja kehittaminen, 7 op & Yrityksen taloushallinto, 4 op

Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista. Opiskelija osaa laatia
suorituskykymittariston ja muita strategisen johdon laskentatoimen menetelmia. Opiskelija osaa
huomioida sidosryhmat ja strategian suorituskykymittaukseen ja strategiseen johdon
laskentatoimeen vaikuttavana tekijana.

Hyva (3-4)
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Opiskelija suoriutuu suoritussd&dnndn mukaisista vaatimuksista hyvin. Opiskelija osaa laatia hyvin
suorituskykymittariston ja muita strategisen johdon laskentatoimen menetelmia. Opiskelija osaa
huomioida hyvin sidosryhmat ja strategian suorituskykymittaukseen ja strategiseen johdon
laskentatoimeen vaikuttavana tekijana.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija suoriutuu suoritussadnnén mukaisista vaatimuksista kiitettavasti. Opiskelija osaa laatia
kiitettavasti suorituskykymittariston ja muita strategisen johdon laskentatoimen menetelmia.
Opiskelija osaa huomioida kiitettavasti sidosryhmat ja strategian suorituskykymittaukseen ja
strategiseen johdon laskentatoimeen vaikuttavana tekijana.

LTOOCG50 Konsernitilinpdatos ja IFRS: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa konsernitilinpaatoksen merkityksen ja konsernitilinpaatoksen antaman
informaation kayttotarkoitukset. Opiskelija tietd&, milloin konsernitilinpaatoksen laatimisvelvollisuus
on olemassa ja konsernin maaritelmaa kayttaen pystyy hahmottamaan konsernin rajat. Opiskelija
osaa laatia konsernitilinpaatoksen, tunnistaa konsernitilinpaatoksen erityiskysymykset seka osaa
etsia mahdollisiin ongelmakohtiin vastauksia relevanttia, ajan tasalla olevaa lahdeaineistoa kayttaen.
Opiskelija tuntee IFRS-standardien perusperiaatteet.

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
l&hteista. Opiskelija tuntee alan kansainvalisen luonteen ja tietdd kansainvélisten standardien ja
saannosten merkityksen. Opiskelija tietdd alan keskeiset kansainvaliset vaikuttajaorganisaatiot.

Sisalto

- Konserni kasitteena

- eliminointikirjaukset

- konserniyhdistelyt

- konsernituloslaskelma ja -tase
- IFRS/IAS-standardit.

Esitietovaatimukset
- Tilinp&atoksen laatiminen
- Yhteisooikeus

Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa konsernitilinpdatoksen merkityksen ja konsernitilinpaatoksen antaman
informaation kayttotarkoitukset. Opiskelija osaa maaritella perustilanteet, joissa
konsernitilinpaatoksen laatimisvelvollisuus on olemassa ja konsernin maaritelmaa kayttden pystyy
hahmottamaan yksinkertaisen konsernin rajat. Opiskelija osaa laatia yksinkertaisen
konsernitilinpaatoksen, tunnistaa konsernitilinpdatdksen yleisimmat erityiskysymykset seka osaa
etsia mahdollisiin ongelmakohtiin vastauksia relevanttia, ajan tasalla olevaa lahdeaineistoa kayttaen.
Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds annetuista
englanninkielisista lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvélisen luonteen ja tietd& kansainvalisten
standardien ja sdanndsten merkityksen. Opiskelija tietdd alan keskeiset kansainvaliset
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vaikuttajaorganisaatiot.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osallistuu tuntikeskusteluihin ja harjoitustdiden tekemiseen.
Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa konsernitilinpaatoksen merkityksen ja konsernitilinpaatoksen antaman
informaation kayttotarkoitukset. Opiskelija osaa maaritella yleisimmat tilanteet, joissa
konsernitilinpaatoksen laatimisvelvollisuus on olemassa ja konsernin maaritelmaa kayttaen pystyy
hahmottamaan konsernin rajat. Opiskelija osaa laatia konsernitilinpaattksen, joka sisaltaa
useimmiten konsernitilinpaatoksisséd useimmiten esiin tulevat yksityiskohdat, tunnistaa
konsernitilinpaatoksen erityiskysymykset sekd osaa etsia mahdollisiin ongelmakohtiin vastauksia
relevanttia, ajan tasalla olevaa lahdeaineistoa kayttaen.

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvalisen luonteen ja tietdd kansainvalisten standardien ja
saannosten merkityksen. Opiskelija tietdd alan keskeiset kansainvéliset vaikuttajaorganisaatiot.

Opiskelija osallistuu rakentavasti ja aktiivisesti tuntikeskusteluihin ja harjoitustdiden tekemiseen.
Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa konsernitilinpdatoksen merkityksen ja konsernitilinpaatoksen antaman
informaation kayttotarkoitukset. Opiskelija osaa maaritella tilanteet, joissa konsernitilinpaatoksen
laatimisvelvollisuus on olemassa ja konsernin maaritelmaa kayttaen pystyy hahmottamaan
konsernin rajat. Opiskelija osaa laatia konsernitilinpaatoksen, tunnistaa konsernitilinpaattksen
erityiskysymykset seké osaa etsid mahdollisiin ongelmakohtiin vastauksia relevanttia, ajan tasalla
olevaa lahdeaineistoa kayttaen.

Opiskelija osaa lukea alan englanninkielista kirjallisuutta ja hakea tietoa myds englanninkielisista
lahteista. Opiskelija tuntee alan kansainvélisen luonteen ja tietda kansainvélisten standardien ja
saannosten merkityksen. Opiskelija tietdd alan keskeiset kansainvéliset vaikuttajaorganisaatiot.

Opiskelija osallistuu rakentavasti ja aktiivisesti tuntikeskusteluihin ja harjoitustdiden tekemiseen.

LTOOCG51 Tilinpaatésanalyysi ja arvonmaaritys: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella yrityksen taloudellisen menestymisen arviointiin liittyvéat peruskasitteet.
Han osaa esittaa tilinpaatdsanalyysiprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja toteuttamisen. Opiskelija
osaa suunnitella ja toteuttaa kokonaisvaltaisesti yrityksen tilinpaatésanalyysin (niin FAS- kuin IFRS -
tilinpaatoksestakin. Han osaa kayttaa tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen menestyksen ja
arvon arvioinnissa. Han osaa laatia tilinpaatdsanalyysiraportin ja tulkita analyysin tuloksia yrityksen
ja sen eri sidosryhmien nakoékulmasta. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen tilipaatésanalyysin
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle ja sen sidosryhmille.

Sisalto

- tilinpaatdsanalyysin kasitteet ja peruskysymykset

- tilinpaatdsanalyysin merkitys yritysten ja niiden sidostyhmien paatoksenteossa

- tilinp&&atdsanalyysin toteutusperiaatteet: aineiston muokkaus, mittauskohteiden ja tunnuslukujen
valinta, tunnuslukujen tulkinta, rahavirtalaskelmat, markkinaperusteiset tunnusluvut, arvonmaaritys
- suomalaisten (FAS) ja kansainvalisten (IFRS) ?tilinpdatésstandardien erojen vaikutus
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tilinpaatdsanalyysiin

- tilinp&éatdsanalyysin suunnittelun ja toteutuksen apuvalineet

- tilinpaatdsanalyysin toteutus erilaisissa paatoksentekotilanteissa
- tunnuslukuanalyysin erityiskysymyksia

- tilinpaatdsanalyysiraportin laatiminen

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Taloushallintokokonaisuudet 1 - 5

Lisatiedot
Opintojakson liséksi suositellaan seka likviditeettihallinnon etté investointi- ja rahoitussuunnittelun
opintojaksoa.

Osana opintojakson suoritusta opiskelijan on osallistuttava syyslukukaudella jarjestettavaan
taloushallinnon case-klinikkaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa méaaritella yrityksen
taloudellisen menestymisen arviointiin liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa
tilinpaatdsanalyysiprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja toteuttamisen. Opiskelija osaa suunnitella
ja toteuttaa yksinkertaisen tilinpaatdsanalyysin (niin FAS- kuin IFRS -tilinpa&ttksestakin). Han osaa
kayttad perustunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita yrityksen menestyksen arvioinnissa myos
kansainvalisesséa yrityksessa. Han osaa laatia yksinkertaisen tilinpaatésanalyysiraportin ja tulkita
analyysin tuloksia yrityksen ja sen eri sidosryhmien nakékulmasta. Opiskelija osaa arvioida
tilipaatdsanalyysin merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle ja sen
sidosryhmille.

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella yrityksen taloudellisen menestymisen arviointiin liittyvat
peruskasitteet. Han osaa esittaa tilinpaatdsanalyysiprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja
toteuttamisen. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa yrityksen tilinpaatdsanalyysin (niin FAS- kuin
IFRS -tilinpaatoksestakin). Han osaa kayttdd monipuolisesti tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita
yrityksen menestyksen arvioinnissa myos kansainvalisessa yrityksessa. Han osaa laatia
tilinpaatdsanalyysiraportin ja tulkita analyysin tuloksia yrityksen ja sen eri sidosryhmien
nakokulmasta. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen tilipaatdsanalyysin merkityksen niin koti-
kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle ja sen sidosryhmille.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa méaaritella tarkasti yrityksen taloudellisen
menestymisen arviointiin liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa loogisesti
tilinpaatésanalyysiprosessin eri vaiheiden suunnittelun ja toteuttamisen. Opiskelija osaa suunnitella
ja toteuttaa kokonaisvaltaisesti yrityksen tilinpaatdsanalyysin (niin FAS- kuin IFRS -
tilinpaatoksestakin). Han osaa kayttaa monipuolisesti ja kriittisesti tunnuslukuja ja niiden
tulkintaohjeita yrityksen menestyksen arvioinnissa myo6s kansainvélisessa yrityksessa. Han osaa
laatia kokonaisvaltaisen tilinpaatdsanalyysiraportin ja tulkita analyysin tuloksia yrityksen ja sen eri
sidosryhmien nékodkulmasta. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen tilipaatésanalyysin
merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin markkinoilla toimivalle yritykselle ja sen sidosryhmille.
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LITA16-1133 Markkinointi 1: Myynti asiakasarvon viestimisessé: 10 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Henkilékohtainen myyntity6 on yrityksen keskeinen keino viestia asiakkailleen tarjpamastaan
lisdarvosta. Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa opiskelijalle tytkaluja 1) henkilékohtaiseen
myyntitydhon ja myynnin johtamiseen ja 2) neuvottelutilanteisiin. Opintokokonaisuus auttaa
opiskelijaa kehittamaan tybelamassa tarvittavia viestinta- ja vaikutustaitoja.

LTVAMA101 Myyntity6 ja myynnin johtaminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee myyntitydn perusteet. Opiskelija osaa kuvata myyntityon roolia
markkinointiviestinnan kokonaisuudessa. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia
vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan myyjana. Opiskelija osaa analysoida ja suunnitella myyntity6ta
ja sen johtamista.

Sisalto

-Myyntityon perusteet, myyntityon rooli markkinointiviestinnassa
-Myyntiprosessin vaiheet

-Hyvan myyjan ominaisuudet ja kaytannot

-Myynnin johtamisen osa-alueet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata
myyntitydn roolia markkinointiviestinndn kokonaisuudessa. Han hallitsee myyntityon perusteet.
Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan myyjana.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa kuvata myyntitydn roolia markkinointiviestinndn kokonaisuudessa. Han hallitsee
hyvin myyntitydn perusteet. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia vahvuuksiaan ja
kehittymistarpeitaan myyjana.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti

opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata myyntitydn roolia markkinointiviestinnan kokonaisuudessa.
Han hallitsee erinomaisesti myyntitydn perusteet. Opiskelija osaa arvioida myyntitilanteita ja omia
vahvuuksiaan ja kehittymistarpeitaan myyjana. Opiskelija osaa suunnitella myyntitydn johtamista.

LTOOCG94 Myynnin projekti: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijalla on valmiudet kaytanndn myyntiin ja kokemusta CRM-jarjestelman hyodyntamisestéa
myyntitydssa todellisessa tydelamén projektissa. Opiskelija osaa arvioida ja kehittda omaa
suoriutumista toimeksiantajan asettamiin tavoitteisiin nahden.

Sisaltod
Toteutetaan ohjatusti kontaktointi- ja myyntiprojekti toimeksiantajalle. Opiskelija kehittda omia
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myyntitaitojaan toimeksiantajan tuotteiden, koulutuksen ja palautteen seké& oman reflektoinnin avulla.

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Markkinoinnin opinnot virtuaaliyritystoiminnassa, Asiakaspalvelu menestystekijana

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty:
Opiskelija on suorittanut kaikki kurssilla annetut tehtavat, pitdnyt oppimispaivakirjaa projektin aikana
ja arvioinut omaa kehittymista annettujen tehtéavien ja kurssin muiden sisaltéjen pohjalta.

Hylatty:
Opiskelija ei ole suorittanut kaikkia kurssiin kuuluvia tehtéavia tai opiskelija ei ole raportoinut niita
ohjeiden mukaan.

LTVAMA103 Neuvottelutaito ja esiintyminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee erilaisia neuvottelustrategioita ja taktiikoita myyntitydssa. Opiskelija osaa
analysoida omia vuorovaikutustaitojaan, esiintymistaén ja vaikutuskeinojaan osana
myyntineuvottelua.

Sisalto

- neuvottelustrategiat ja taktiikat

- argumentointikeinot

- vaikuttamiskeinot ja viestinnalliset tehokeinot
- virtuaaliset neuvottelukaytannot

- sanoman tehostaminen

Esitietovaatimukset
1. vuoden viestinnan ja markkinoinnin opinnot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa argumentoida, mutta ei osaa aina hyodyntaa sita tarkoituksenmukaisesti. Opiskelija
on osallistunut opetukseen ja hé&n osaa tyydyttavasti hyddyntaa neuvottelustrategioita ja taktiikoita
osana myyntityota. Opiskelija osaa tyydyttavasti analysoida omia vuorovaikutustaitojaan ja taktiikoita
ja viestinta on lahettajakeskeista.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa argumentoida ja perustella vaitteitdan melko hyvin. Opiskelija on osallistunut
aktiivisesti ja han osaa hyoddyntaa erilaisia neuvottelustrategioita ja taktiikoita osana myyntity6ta.
Opiskelija osaa melko hyvin analysoida omia vuorovaikutustaitojaan ja esiintymistaan ja han osaa
yllapitaa vuorovaikutusta.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa argumentoida monipuolisesti ja vakuuttavasti. Opiskelija viestii taitavasti. Opiskelija
on osallistunut aktiivisesti ja han osaa hyodyntaa monipuolisesti erilaisia neuvottelustrategioita ja
taktiikoita myyntitydssa. Opiskelija osaa erittain hyvin analysoida myds omia vuorovaikutustaitojaan
seka esiintymistaan.
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LITA16-1134 Markkinointi 2: Asiakasarvon tutkiminen ja ymmartaminen: 10 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Yrityksen arvon tuottaminen asiakkaille perustuu syvélliseen asiakastarpeiden tunnistamiseen ja
ymmartamiseen. Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa opiskelijalle tydkaluja 1)
markkinointitutkimuksen suunnitteluun ja toteuttamiseen seké 2) asiakaskayttaytymisen analysointiin
ja 3) asiakastiedon hyddyntamiseen markkinoinnissa.

LTVAMAZ201 Markkinointitutkimus: 6 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa hyodyntaa markkinointitutkimusta yrityksen arvontuotantoprosessissa. Opiskelija
osaa vertailla maarallisen ja laadullisen tutkimuksen menetelmallisia ratkaisuja. Opiskelija osaa
valita kasilla olevaan tutkimusongelmaan soveltuvan menetelman ja perustella valintojaan. Opiskelija
pystyy suunnittelemaan, toteuttamaan ja raportoimaan yritykselle lisdarvoa tuottavan pienimuotoisen
tutkimuksen. Opiskelija osaa arvioida ja kritisoida empiirista tutkimusta. Opiskelija osaa arvioida
omaa tutkimusosaamistaan.

Sisalto

Tutkimustyon peruskasitteet ja markkinointitutkimuksen suunnittelu

- Aineistojen hankinta ja hyddyntaminen

- Tutkimushaastattelu, havainnointi, lomakekyselyt

- Tutkimuksen toteutus, tietojen kasittely ja analysointi

- Pienimuotoisen markkinointitutkimuksen toteuttaminen yrityksen toimeksiannosta
- Tutkimustulosten raportointi ja esittaminen

Lisatiedot
Opintojakso tuottaa 6 T&K-pistetta.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa selittaa
tilastollisen ja laadullisen tutkimuksen keskeisimmat peruskasitteet. Opiskelija osaa vertailla
menetelmallisid ratkaisuja, valita kasilla olevaan tutkimusongelmaan soveltuvan menetelman, ja
perustella valintojaan. Opiskelija pystyy suunnittelemaan, toteuttamaan ja raportoimaan yritykselle
lisdarvoa tuottavan pienimuotoisen tutkimuksen. Opiskelija osaa arvioida ja kritisoida empiirista
tutkimusta.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa selittaa tilastollisen ja laadullisen tutkimuksen keskeisimmaét peruskasitteet.
Opiskelija osaa vertailla menetelmallisia ratkaisuja, valita kasilla olevaan tutkimusongelmaan
soveltuvan menetelmén, ja perustella valintojaan. Opiskelija pystyy suunnittelemaan, toteuttamaan
ja raportoimaan yritykselle lisdarvoa tuottavan pienimuotoisen tutkimuksen. Opiskelija osaa arvioida
ja kritisoida empiirista tutkimusta.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa selittéa tilastollisen ja laadullisen tutkimuksen keskeisimmat
peruskasitteet. Opiskelija osaa vertailla menetelmallisia ratkaisuja, valita k&silla olevaan
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tutkimusongelmaan soveltuvan menetelman, ja perustella valintojaan. Opiskelija pystyy
suunnittelemaan, toteuttamaan ja raportoimaan yritykselle lisdarvoa tuottavan pieni-muotoisen
tutkimuksen. Opiskelija osaa arvioida ja kritisoida empiirista tutkimusta.

Opetussuunnitelma

LTVAMAZ202 Asiakaskayttaytyminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa analysoida asiakkaan kayttaytymista erilaisissa toimintaymparistdissa. Opiskelija
osaa tunnistaa ostoprosessin vaiheet ja siihen vaikuttavat tekijat. Opiskelija osaa tehda
markkinoinnin suunnitteluun liittyvia paatoksia asiakastiedon perusteella.

Sisaltod

-Tarpeet, motiivit, sidonnaisuus, asenteet ja arvot

-Ostoprosessi ja ostamiseen vaikuttavat tekijat sekd b-to-b ettd b-to-c-markkinoilla
-Kuluttajakayttaytyminen

-Organisaation ostokayttaytyminen

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa tehda markkinoinnin suunnitteluun
liittyvia paatoksia asiakastiedon perusteella. Opiskelija osaa antaa esimerkkeja kulutuksen
merkityksesta nyky-yhteiskunnassa. Opiskelija osaa tunnistaa kuluttajan nakyvaan ja mentaaliseen
kayttaytymiseen vaikuttavat tekijat.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa analysoida asiakkaan kayttaytymista erilaisissa toimintaymparistdissa. Opiskelija
osaa tunnistaa ostoprosessin vaiheet ja siihen vaikuttavat tekijat. Opiskelija osaa tehda
markkinoinnin suunnitteluun liittyvia paatoksia asiakastiedon perusteella.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa analysoida asiakkaan kayttaytymista erilaisissa
toimintaymparistoissa. Opiskelija osaa tunnistaa ostoprosessin vaiheet ja siihen vaikuttavat tekijat.
Opiskelija osaa tehd& markkinoinnin suunnitteluun liittyvia paatoksia asiakastiedon perusteella.

LITA16-1135 Markkinointi 3: Asiakasarvon viestiminen: 10 op

Osaamistavoitteet

Arvon viestiminen asiakkaalle on oleellinen osa arvontuotantoprosessia muuttuvassa
toimintaymparistéssa. Viestintd on vuorovaikutteista ja mahdollistaa asiakkaiden osallistumisen
yrityksen arvontuotantoon. Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa opiskelijalle tytkaluja 1)
markkinointiviestinn&n suunnitteluun ja toteuttamiseen seka 2) digitaaliseen markkinointiin.

LTOOBE39 Integroidun markkinointiviestinnan suunnittelu: 6 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa maaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja tunnistaa integroidun ja
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digitaalisen markkinointiviestinnan merkityksen yrityksen liikketoiminnassa. Opiskelija osaa
suunnitella ja arvioida tavoitteellista markkinointiviestintda seké strategisella etta operatiivisella
tasolla. Opiskelija osaa laatia integroidun seka sita tukevan digitaalisen markkinointiviestinnan
suunnitelman. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella ja kehittaa yrityksen markkinointiviestinnan
toimenpiteité yrityksen strategisten tavoitteiden mukaisesti.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- Markkinointiviestinn&n keinot

- Markkinointiviestinnén toteuttaminen ja arviointi

- Integroidun markkinointiviestinnan suunnittelu

- Digitaalisen markkinointiviestinnan suunnittelu

- Digitaalinen media ja internetmarkkinointi

- Markkinointi sosiaalisessa mediassa ja mobiilimarkkinointi
- Markkinoinnin tavoitteet ja mittarit

- Toimeksiannon laatiminen mainostoimistolle

Esitietovaatimukset
Markkinoinnin opinnot virtuaaliyritystoiminnassa

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa méaaritella
markkinointiviestinnén eri osa-alueet ja selittda integroidun ja digitaalisen markkinointiviestinnan
merkityksen. Han osaa perustasolla suunnitella ja toteuttaa markkinointiviestintaa tavoitteellisesti ja
integroidusti.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa maaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja selittda integroidun ja digitaalisen
markkinointiviestinndn merkityksen. Han osaa suunnitella, arvioida ja toteuttaa markkinointiviestintaa
tavoitteellisesti ja integroidusti.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella markkinointiviestinnan eri osa-alueet ja selittéda integroidun
ja digitaalisen markkinointiviestinndn merkityksen. Han osaa kiitettavasti suunnitella, arvioida ja
toteuttaa markkinointiviestintaa tavoitteellisesti ja integroidusti.

LTVAMA303 Kuvankasittely: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa kuvankasittelyyn liittyvéat keskeiset kasitteet, kuten varitilat, yleisimmat
kuvatiedostomuodot seka niiden kayttotarkoitukset. Han osaa kayttaa Adoben Photoshop-ohjelman
yleisimpia toimintoja.

Sisaltod

- digitaalisen materiaalin hankinnan ja kasittelyn perusteet

- varitilat ja kuvatiedostomuodot

- Photoshop -kuvankasittelyohjelman perustoiminnot

- kuvan muokkaaminen painokelpoiseksi

Esitietovaatimukset
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Tieto- ja viestintatekniikka

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opintojakso suoritetaan hyvaksytty/ hylatty arviolla. Hyvaksyttyyn arvioon vaaditaan, etté kaikki
harjoitusty6t palautetaan hyvaksytysti Moodleen ja lasn&olo on vahintdan 80% kontaktiopetuksessa.

KDO07CMOI001 Markkinoinnin juridiikka: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa oleelliset markkinointiin liittyvat lait ja saadokset. Opiskelija osaa suunnitella ja
toteuttaa seka kuluttajiin ettd toiseen elinkeinonharjoittajaan kohdistuvan markkinoinnin niin, ettéa se
on lain ja sdadosten mukaista.

Sisaltod

- Kuluttajamarkkinoinnin séantely

- Yrityksen suoja kilpailijaa vastaan

- Tuotteen turvallisuus

- Immateriaalioikeudet

-Tekijanoikeus, erityisesti verkkoymparistossa
- Tavaramerkki

Esitietovaatimukset
Oikeustieteen opinnot virtuaaliyritystoiminnassa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavéat ja on osallistunut opintojaksoon.

Opiskelija osaa tunnistaa oleelliset markkinointiin liittyvét lait ja sdadokset. Opiskelija osaa
perustasolla suunnitella ja toteuttaa seka kuluttajiin etté toiseen elinkeinonharjoittajaan kohdistuvan
markkinoinnin niin, etté se on lain ja saaddsten mukaista.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavét hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa tunnistaa oleelliset markkinointiin liittyvat lait ja saadokset. Opiskelija osaa hyvin
suunnitella ja toteuttaa seka kuluttajiin etta toiseen elinkeinonharjoittajaan kohdistuvan markkinoinnin
niin, etta se on lain ja sdadosten mukaista.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa tunnistaa oleelliset markkinointiin liittyvat lait ja sdadokset. Opiskelija
osaa kiitettavasti suunnitella ja toteuttaa seka kuluttajiin etta toiseen elinkeinonharjoittajaan
kohdistuvan markkinoinnin niin, ettéa se on lain ja sdaddsten mukaista.

LITA16-1136 Markkinointi 4: Kokonaisvaltainen markkinaorientaatio ja
asiakasarvo: 10 op

Osaamistavoitteet
Kokonaisvaltainen markkinaorientaatio voidaan n&hda yrityksen tapana tuottaa arvoa asiakkailleen
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luomalla pitk&aikaisia asiakassuhteita, jotka perustuvat elinikdisen asiakasarvoon ja sitoutumiseen.
Kokonaisvaltainen ndkemys markkinoinnista auttaa yritystd menestymaan ja kasvamaan.
Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa opiskelijalle tydkaluja 1) markkinoinnin
kokonaisvaltaiseen suunnitteluun ja johtamiseen seka 2) asiakassuhteiden hallintaan osana
yrityksen strategista liiketoimintaa.

Opetussuunnitelma

LTVAMA401 Markkinoinnin suunnittelu ja johtaminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tunnistaa yrityksen kokonaisvaltaisen markkinaorientaation merkityksen. Opiskelija
osaa tehda strategisia valintoja markkinoinnin johtamisessa. Opiskelija osaa suunnitella yrityksen
markkinointia dynaamisessa toimintaymparistossa.

Siséalto

-Markkinoinnin kilpailukeinot

-Markkinoinnin suunnitteluprosessi

-Yrityksen markkinaorientaatio ja markkinointikyvykkyys
-Markkinoinnin johtamisen kokonaisuus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavéat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osoittaa
omaavansa valmiudet tehd& strategisia valintoja markkinoinnin johtamisessa ja markkinoinnin
suunnittelussa. Opiskelija kykenee arvioimaan yrityksen kilpailuasemaa suhteessa
markkinatilanteeseen seka soveltamaan tietoja markkinoinnin suunnittelussa kilpailuedun
saavuttamiseksi. Opiskelija osaa laatia yrityksen markkinointisuunnitelman.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osoittaa omaavansa hyvéat valmiudet tehda strategisia valintoja markkinoinnin
johtamisessa ja markkinoinnin suunnittelussa. Opiskelija kykenee arvioimaan yrityksen
kilpailuasemaa suhteessa markkinatilanteeseen seké soveltamaan tietoja markkinoinnin
suunnittelussa kilpailuedun saavuttamiseksi. Opiskelija osaa laatia yrityksen
markkinointisuunnitelman.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osoittaa omaavansa erinomaiset valmiudet tehda strategisia valintoja
markkinoinnin johtamisessa ja markkinoinnin suunnittelussa. Opiskelija kykenee arvioimaan
yrityksen kilpailuasemaa suhteessa markkinatilanteeseen sek& soveltamaan tietoja markkinoinnin
suunnittelussa kilpailuedun saavuttamiseksi. Opiskelija osaa laatia yrityksen
markkinointisuunnitelman.

LTVAMA402 Asiakassuhdejohtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija tunnistaa asiakassuhdejohtamisen roolin liikketoiminnassa. Opiskelija
osaa hankkia ja hyddyntaa asiakastietoa lilkketoiminnan strategisessa kehittamisessa. Opiskelija
kykenee ryhmittelemaan asiakkaita vallitsevan asiakastiedon pohjalta seka osaa suunnitella
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strategisten asiakkuuksien johtamista. Opiskelija tuntee millaisia mittareita ja raportteja
asiakastiedon perusteella voidaan hyddyntdd markkinoinnin tehostamisessa.

Opetussuunnitelma

Sisaltod

Sisaltd

- Asiakassuhdemarkkinointi

- Asiakassuhteen vaiheet ja asiakassuhteen kehittdminen
- Asiakastiedon kerd&minen ja hy6dyntadminen

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (2-1): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavéat ja on osallistunut opintojaksoon.
Opiskelija osaa kuvata asiakassuhdemarkkinoinnin erityispiirteet. Opiskelija pystyy arvioimaan
suhdemarkkinoinnin mahdollisuuksia ja roolia asiakassuhteen yllapitajana ja kehittdjana. Opiskelija
osaa arvottaa ja luokitella asiakassuhteita.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata hyvin asiakassuhdemarkkinoinnin erityispiirteet. Opiskelija
pystyy arvioimaan suhdemarkkinoinnin mahdollisuuksia ja roolia asiakassuhteen yllapitajana ja
kehittdjana. Opiskelija osaa arvottaa ja luokitella asiakassuhteita.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvata erinomaisesti asiakassuhdemarkkinoinnin
erityispiirteet. Opiskelija pystyy arvioimaan suhdemarkkinoinnin mahdollisuuksia ja roolia
asiakassuhteen yllapitajana ja kehittdjana. Opiskelija osaa arvottaa ja luokitella asiakassuhteita.

LTVAMA403 Brandin johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa brandin rakentamisen merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja
yrityksen markkina-aseman Ioytamisessa. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella, rakentaa, kehittaa
ja johtaa brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa brandin rakentamisen ja kehittamisen
keinoja. Opiskelija osaa toimia innovatiivisesti ja luovasti brandin rakentamiseen ja kehittdmiseen
liittyvissa tehtavissa.

Sisaltod

-Bréandin maarittely

-Brandin persoonallisuus, ydinlupaus ja arvot
-Tavaramerkki

-Brandien merkitys kuluttajille ja yrityksille
-Bréndin rakentaminen

-Brandin rakentamisen esteet

-Bréandin elinkaaren hallinta

-Brandin suorituskyvyn mittaus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa selittdd brandin rakentamisen
merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja yrityksen markkina-aseman loytamisessa.
Opiskelija osaa suunnitella ja rakentaa bréndeja. Opiskelija tunnistaa brandin rakentamisen ja
kehittdmisen keinoja. Opiskelija osaa toimia brandin rakentamiseen ja kehittamiseen liittyvissa
tehtavissa.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa selittaa brandin rakentamisen merkityksen yrityksen kilpailuedun saavuttamisessa ja
yrityksen markkina-aseman loytamisessa. Opiskelija osaa analysoida, suunnitella ja rakentaa
brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa brandin rakentamisen ja kehittdmisen keinoja.
Opiskelija osaa toimia brandin rakentamiseen ja kehittdmiseen liittyvissa tehtavissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa selittdd brandin rakentamisen merkityksen yrityksen
kilpailuedun saavuttamisessa ja yrityksen markkina-aseman ldytamisessa. Opiskelija osaa
analysoida, suunnitella, rakentaa, kehittda ja johtaa brandeja. Opiskelija tunnistaa ja osaa soveltaa
brandin rakentamisen ja kehittdmisen keinoja. Opiskelija osaa toimia innovatiivisesti ja luovasti
brandin rakentamiseen ja kehittamiseen liittyvissa tehtavissa.

LITA16-1137 Markkinointi 5: Asiakasarvon luominen: 10 op

Osaamistavoitteet

Yrityksen menestyminen riippuu sen kyvysta tuottaa asiakkailleen sellaista arvoa, joka ylittaa
asiakkuudesta koituvat rahalliset ja muut kustannukset. Jotta yritys menestyisi myos pitkalla
tahtdimell& muuttuvassa maailmassa, on sen kyettdva uudistamaan tarjoomaansa jotta kilpailukyky
sailyisi. Opintokokonaisuuden tavoitteena on antaa opiskelijalle tydkaluja 1) tunnistaa asiakasarvon
parantamisen kannalta keskeiset kehittdmisen kohteet yrityksen tarjoomassa seka 2) suunnitella ja
toteuttaa niiden kehittamista.

LTVAMASO01 Innovaatiot ja asiakasarvo: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata innovaatioiden roolia ja merkitysta yrityksen menestyksessa. Opiskelija osaa
analysoida yrityksen ansaintalogiikkaa seka asiakkaan yrityksen tarjoomasta saamia hyotyja ja
kokemia kustannuksia. Opiskelija osaa etsia uusia tapoja lisata asiakkaan kokonaishyétya eli ideoida
uusia tuotteita, palveluita ja toimintamalleja analyysiin perustuen. Opiskelija osaa my6s arvioida
vaihtoehtoisia tapoja tuottaa asiakasarvoa valitulle kohderyhmalle eli tarkastella kriittisesti
mahdollisten innovaatioiden kannattavuutta. Opiskelija osaa toimia oppivassa ryhmassa ja osaa
arvioida omaa ja muiden osaamista.

Sisalto

- Innovaatiot yritystoiminnassa

- Yrityksen tarjonnan analysointi

- Kilpailevan tarjonnan analysointi

- Hinnoittelun rooli asiakasarvossa

- Palveluvaltainen logiikka asiakasarvon perustana
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Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteisest ammattiopinnot

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kuvaa innovaatioiden roolia ja merkitysta yrityksen menestyksessa perustasolla. Opiskelija
analysoi yrityksen ansaintalogiikkaa seka asiakkaan hyotyja ja kustannuksia tyydyttavasti. Opiskelija
tuottaa analyysin pohjalta joitakin jokseenkin perusteltuja ideoida uusista tuotteista, palveluista tai
toimintamalleista. Opiskelija I0ytd& myos jonkin vaihtoehtoisen tavan tuottaa asiakasarvoa valitulle
kohderyhmalle valitusta ndkdkulmasta ja vertailee tyydyttavasti eri tapoja. Opiskelija toimii oppivassa
ryhméssa ja arvioi omaa ja muiden osaamista.

Hyva (3-4)

Opiskelija kuvaa innovaatioiden roolia ja merkitysta yrityksen menestyksessa perusteellisesti ja
esimerkkien kautta. Opiskelija analysoi yrityksen ansaintalogiikkaa seka asiakkaan hyétyja ja
kustannuksia perinpohjaisesti ja jokseenkin loogisesti. Opiskelija tuottaa analyysin pohjalta useita
varsin perusteltuja ideoida uusista tuotteista, palveluista tai toimintamalleista. Opiskelija [6ytad myos
useita vaihtoehtoisia tapoja tuottaa asiakasarvoa valitulle kohderyhmalle valitusta nakokulmasta ja
vertailee tapoja hyvin. Naissa tehtavissa opiskelija osoittaa hyvaa harkintakykya ja soveltaa kasitteita
johdonmukaisesti. Opiskelija toimii rakentavasti oppivassa ryhmassa ja arvioi rakentavasti omaa ja
muiden osaamista.

Kiitettava (5)

Opiskelija kuvaa innovaatioiden roolia ja merkitystad yrityksen menestyksessa perusteellisesti ja
esimerkkien kautta. Opiskelija analysoi yrityksen ansaintalogiikkaa seka asiakkaan hyétyja ja
kustannuksia perinpohjaisesti ja kriittistéa harkintaa osoittaen. Opiskelija tuottaa analyysin pohjalta
useita erittain perusteltuja ja toimivia ideoida uusista tuotteista, palveluista tai toimintamalleista.
Opiskelija I6ytaa myos useita vaihtoehtoisia tapoja tuottaa asiakasarvoa valitulle kohderyhmalle
valitusta nakokulmasta ja vertailee tapoja perustellen. Naissa tehtavissa opiskelija osoittaa
erinomaista harkintakykya ja soveltaa kasitteita perustellusti. Opiskelija toimii rakentavasti oppivassa
ryhméssa ja arvioi rakentavasti omaa ja muiden osaamista.

LTVAMAS02 Tuote- ja palvelukehitysprosessit: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata tuotekehitysprosessin seka palvelun tuotteistamisen prosessin. Opiskelija
osaa soveltaa prosesseja kaytannon tuote- ja palvelukehityksen suunnitteluun. Opiskelija tuntee
keskeiset immateriaalioikeudet ja osaa ottaa ne huomioon tuote- ja palvelusuunnittelussa.

Sisaltod

- Tuotekehitys- ja palvelukehitysprosessien vaiheet ja elementit

- Kayttajalahtdinen suunnittelu

- Asiakas tuote- ja palvelukehityksessa

- Immateriaalioikeudet ja osaamisen suojaaminen palveluyrityksissa

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteiset ammattiopinnot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Opiskelija kuvaa tuotekehitysprosessin seka palvelun tuotteistamisen prosessin tyydyttavasti.
Opiskelija soveltaa tietojaan tuote- tai palvelukehitysprosessin suunnitteluun. Opiskelija nimeaa
keskeiset immateriaalioikeudet ja huomioi relevantit tuote- ja palvelusuunnittelussa.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija kuvaa tuotekehitysprosessin seka palvelun tuotteistamisen prosessin hyvin ja
perinpohjaisesti. Opiskelija soveltaa tietojaan tuote- tai palvelukehitysprosessin suunnitteluun hyvaa
arvostelukykya osoittaen. Opiskelija nimeéaa ja kuvaa oikein keskeiset immateriaalioikeudet ja
huomioi relevantit tuote- ja palvelusuunnittelussa hyvin.

Kiitettava (5)

Opiskelija kuvaa tuotekehitysprosessin seka palvelun tuotteistamisen prosessin erinomaisesti.
Opiskelija soveltaa tietojaan tuote- tai palvelukehitysprosessin suunnitteluun erinomaista
arvostelukykya ja kriittista harkintaa osoittaen. Opiskelija nime&a ja kuvaa keskeiset
immateriaalioikeudet erinomaisesti ja huomioi relevantit tuote- ja palvelusuunnittelussa hyvin.

LTVAMAS03 Palvelujen johtaminen ja markkinointi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata palvelukilpailun peruslogiikan. Opiskelja tunnistaa palveluliiketoiminnalle
ominaiset piirteet ja osaa analysoida niita teoreettisesti ja kaytantéon soveltaen. Opiskelija osaa
analysoida ja perustella laatuajattelun roolia palvelujen johtamisessa ja markkinoinnissa.

Sisalto

-Palvelukilpailu

-Palvelun laatu

-Palvelujohtaminen ja palvelukulttuuri
-Asiantuntijapalvelut

Esitietovaatimukset
Markkinoinnin opinnot virtuaaliyritystoiminnassa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osoittaa
tyydyttavaa osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin osalta seké teoreettisella etta
kaytannon tasolla.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osoittaa hyvaa osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin osalta seké teoreettisella
ettd kaytannon tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osoittaa erinomaista osaamista palvelujen johtamisen ja markkinoinnin
osalta seka teoreettisella ettd kaytannon tasolla.

LITA19-1004 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 1: Verkkoliiketoiminta: 10 op
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Opetussuunnitelma

LTOOCF78 Web Design: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- suunnitella ja toteuttaa kaytettavyydeltaan toimivan standardinmukaisen verkkopalvelun
(verkkosivuston) standardia merkkauskielta ja tyylisivukielté kayttaen

- luoda ja muokata verkkopalvelun grafiikkaa

- kayttaa kaytossa olevaa verkkojulkaisujarjestelmaa verkkopalvelun toteutuksessa

- julkaista verkkosivuston www-palvelimella

Sisaltod

- verkkopalvelun kaytettavyys ja saavutettavuus
- verkkosivujen suunnittelu

- verkkosivujen tuottaminen

- toteutuksen apuvalineet

- merkkauskieli HTML 5

- tyylikieli CSS

- web-julkaisujarjestelman kaytto

- perusgrafiikan tuottaminen verkkosivuille

- verkkosivujen julkaiseminen Internetissa

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luoda verkkosivuja verkkojulkaisujarjestelmalla. Han osaa kayttaa HTML 5-kielen ja
CSS-kielen tarkeimpia koodeja verkkosivuillaan. Opiskelija osaa julkaista verkkosivuja kaytossa
olevalla www-palvelimella.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa toteuttaa ja julkaista verkkosivuston kayttden HTML 5- ja CSS-kielta ja
verkkojulkaisujarjestelmaa. Opiskelija osaa huomioda kaytettavyyden verkkosivujen toteutuksessa.
Opiskelija tuntee verkkosivuston suunnitteluprosessin eri vaiheet ja ymmartaa niiden merkityksen.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja julkaista verkkosivuston eri tekniikoita monipuolisesti
kayttaen. Opiskelija osaa arvioida verkkosivuston kaytettavyytta ja esteettomyytta toteutuksen
alkuvaiheesta lahtien. Opiskelija osaa soveltaa taitojaan eri suunnitteluprosessin vaiheissa ja
arvioida tyon tuloksia. Opiskelija osaa arvioida ja kehittaa sivustoa paremmaksi liikketoiminnan
kannalta.

LTOOCF79 Sahkdinen kaupankaynti: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella sahkoisen kaupankaynnin kasitteet ja mahdollisuudet liiketoiminnassa.
Han osaa arvioida olemassa olevien sahkoisten kauppapaikkojen (verkkokauppojen) kaytettavyytta.
Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa perustoiminnot sisaltavan sahkoisen kauppapaikan osaksi
yrityksen verkkopalvelua.
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Sisalto

- séhkdisen kaupankaynnin kasitteet

- sadhkoisen kauppapaikan maarittely ja kaytettavyys
- yleisimmaét verkkokauppaohjelmistot ja -pilvipalvelut
- verkkokaupan suunnittelu, toteutus ja yllapito

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella sédhkdisen kaupankaynnin keskeisia kasitteita. Opiskelija osaa kuvata
sahkdisen kaupankaynnin mahdollisuuksia liiketoiminnassa. Opiskelija osaa ohjatusti toteuttaa
perustoimintoja yksinkertaiseen verkkokauppaan.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa méaaritella sdhkoisen kaupankaynnin kasitteet ja mahdollisuudet liiketoiminnassa.
Héan osaa arvioida olemassa olevien verkkokauppojen kaytettavyytta. Opiskelija osaa ohjatusti
suunnitella ja toteuttaa perustoiminnot sisaltdvan verkkokaupan osaksi yrityksen verkkopalvelua.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa huomioida kaytettavyyden ja tietoturvan verkkopalvelun toteutuksessa. Opiskelija
osaa suunnitella sahkoéisen kauppapaikan liiketoiminnan nakékulmasta. Opiskelija osaa itsenaisesti
toteuttaa perustoiminnot sisaltavan verkkokaupan osaksi yrityksen verkkopalvelua.

LTOOCF80 Internet-markkinointi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijat osaavat kuvata tarkeimmat Internet-markkinoinnin muodot. Opiskelijat osaavat
markkinoida ja mainostaa liiketoimintaa kayttaen erilaisia Internetin markkinoinnin kanavia ja
tyokaluja, esim. hakukoneoptimointi, eri sosiaaliset mediat, sisaltémarkkinointi, sahkoposti ja display-
mainonta

Sisaltod

- kasitteet ja maaritelmét

- Internet-markkinoinnin strategia
- Verkkosivustot

- Web-analytiikan perusteet

- Hakukoneoptimointi

- Display-markkinointi

- Sosiaalinen media markkinoinnissa
- Video-markkinointi

- Sisaltomarkkinointi

- Mobiilimarkkinointi

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty suoritus: Opiskelija osaa maaritella ja kuvata Internet-markkinoinnin keskeiset kasitteet ja
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tyokalut. Opiskelija osaa toteuttaa Internet-markkinointia kayttamalla yleisimpia Internet-
markkinoinnin tydkaluja. Opiskelija osaa huomioida ja arvioida markkinoinnin tuloksia.

Opetussuunnitelma

LITA19-1005 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 2: IT-infrastruktuuri: 10 op

LTOOCF81 Laitteistot ja kayttojarjestelmat: 4 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija ymmartaa laitteistojen ja kayttojarjestelmien peruskasitteet. Opiskelija osaa kayttaa
erilaisia digilaitteita, kayttojarjestelmié ja muita varusohjelmia.

Sisalto

- laitteistojen, kayttojarjestelmien ja muiden varusohjelmien peruskasitteet
- keskeisten digilaitteistojen toimintaperiaatteet

- kayttojarjestelmien ja muiden varusohjelmien toiminnot, esim. Windows
- mobiilikayttojarjestelmat, esim. Android, 10S

- Linux-kayttojarjestelmét perusteet

- muut varusohjelmat

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee laitteistojen ja kayttojarjestelmien peruskasitteet. Opiskelija tarvitsee ohjausta
digilaitteiden ja varusohjelmien kaytossa.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee laitteistojen ja kayttojarjestelmien peruskasitteet. Opiskelija osaa kayttaa
itsendisesti eri digilaitteita ja varusohjelmia.

Kiitettava (5)

Opiskelija tuntee laitteistojen ja kayttojarjestelmien peruskasitteet. Opiskelija osaa kayttaa
itsendisesti ja monipuolisesti eri digilaitteita ja varusohjelmia.

LTOOCF82 Tietoverkot ja pilvipalvelut: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee tietoliikenne- ja tietoverkkojen perusteknologiat. Opiskelija ymmartaa tietoverkoissa
kaytettavat tarkeimmat protokollat ja aktiivilaitteiden toiminnan. Opiskelija ymmartaa lahiverkon
toiminnan ja toteutustavat. Opiskelija osaa kayttaa erilaisia Internet-sovelluksia ja pilvipalveluita.

Sisalto

- tietoverkkojen peruskasitteita

- tietoverkkojen perusteknologiat
- verkkoprotokollat

- verkon aktiivilaitteet

- IP-verkkojen perusteet

- Internet-sovellukset (TCP/IP)

- pilvipalvelut
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Esitietovaatimukset
Laitteistot ja kayttojarjestelmat

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee tietoverkkojen peruskasitteet, hahmottaa tietoverkkojen arkkitehtuurin ydinkohdat
seka protokollien paapiirteet. Opiskelija osaa kayttaa ohjatusti Internetin sovelluksia ja pilvipalveluita.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee tietoverkkojen peruskasitteet, hahmottaa tietoverkkojen arkkitehtuurit seka
protokollat. Opiskelija osaa kayttaa Internetin sovelluksia ja pilvipalveluita.

Kiitettava (5)

Opiskelija tuntee tietoverkkojen peruskasitteet, ymmartaa tietoverkkojen arkkitehtuurit seka
protokollat. Opiskelija osaa kayttaa ja soveltaa Internetin sovelluksia ja pilvipalveluita.

LTOOCF83 Tietoturva ja juridiikka: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa tietoturvaan ja yksityisyyteen liittyvéat keskeiset termit. Opiskelija osaa
arvioida turvallisuutta yksilollisesta ja organisatorisesta nakdkulmasta. Opiskelija osaa suojata
tietokoneita turvallisuusubhilta.

Opiskelija tuntee digitaalisen liikketoiminnan keskeiset lait ja asetukset. Opiskelija tietdd, mita
oikeudellisia puitteita sovelletaan seka kuluttaja- ettd B2B-liiketoiminnassa.

Sisalto

- tietoturvan ja yksityisyyden keskeiset kasitteet

- turvallisuusuhkat ja -riskit

- suojaaminen turvallisuusuhilta

- digitaalista liiketoimintaa koskevat keskeiset lait ja méaaraykset Suomen ja EU: n tasolla

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella keskeisiin kasitteisiin liittyvan tietoturvan ja yksityisyyden. Opiskelija osaa
luetella keskeiset turvallisuusuhkat. Opiskelija osaa parantaa tietokoneen tietoturvaa ohjatusti.
Opiskelija ymmartaa digitaalisen sdantelyn perusasioita kansallisella ja EU:n tasolla.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kuvata tarkeimmaét tydaseman, lahiverkon ja Internetin tietoturvauhat. Opiskelija
osaa kuvata tietoturvan seka yksilon ettd organisaation nakokulmasta. Opiskelija osaa parantaa
tietokoneen turvallisuutta. Opiskelija osaa ymmartaa digitaalisen saantelyn olennaisia kysymyksia
kansallisella ja EU:n tasolla. Opiskelija osaa hakea ja I0ytaa tietoa sdanndista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kuvata tarkeimmaét tydaseman, lahiverkon ja Internetin tietoturvauhat. Opiskelija
osaa kuvata tietoturvan seka yksilon etta organisaation nakokulmasta. Opiskelija osaa parantaa
tietokoneen turvallisuutta. Opiskelija ymmartaa digitaalisen saantelyn kysymyksia kansallisella ja
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EU:n tasolla. Opiskelija lIbytaa tietoa sdadnndista ja osaa soveltaa niitd kaytannodssa.

Opetussuunnitelma

LITA19-1006 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 3: Tietojarjestelmat: 10 op

LTOOCF84 Tyovalineohjelmat: 4 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa hyddyntéaa liiketoiminnassa kaytettavia tydvalineohjelmia monipuolisesti. Opiskelija
osaa kayttaa tyovalineohjelmia pilvipalveluna.

Sisalto

- seuraavien ohjelmien kayton syventaminen seka tyopoytasovelluksina etté pilvipalveluina (O365):
-- Word

-- Excel

-- Powerpoint

-- Outlook

-- Onedrive

-- Teams

- kuvankasittely

- sovellusten yhteiskaytto
- laiteharjoitukset

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa kayttaa tydvalineohjelmia ja ratkaista niilla yksinkertaisia tehtavia ja ongelmia.
Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kayttaa tyovalineohjelmia ja ratkaista niilld monipuolisia tehtévia ja ongelmia.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kayttaa tyovalineohjelmia tehokkaasti. Han osaa ratkaista vaativia tehtavia ja
soveltaa ohjelmia monipuolisesti kaytanndssa.

LTOOCF85 Toiminnanohjausjarjestelmat: 4 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson jalkeen opiskelija tietdd, mita yrityksen toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja
kuinka toiminnanohjausjarjestelmia kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa.
Opintojakson jalkeen opiskelija osaa kayttda toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja/osioita ja
han myods ymmartaa ja osaa eri moduulien/osioiden valisen yhteyden toisiinsa.

Sisalto
- integroidun jarjestelman kaytto
- tilaus-toimitusketjun hallinta

Esitietovaatimukset
- Laskentatoimen perusteet
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- Yrityksen taloushallinto

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tietdd, mita yrityksen toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja kuinka
toiminnanohjausjarjestelmia kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa. Opiskelija osaa
kayttaa toiminnanohjausjarjestelman keskeisia moduuleja.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kayttda toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja. Han myo6s osaa siirtaa tietoa
moduulien valilla ja ymmartaa keskeisten moduulien yhteyden toisiinsa. Han osaa soveltaa keskeisia
asioita my6s muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kayttad toiminnanohjausjarjestelman eri moduuleja ja hdn myds osaa siirtéda tietoa
moduulien valilla ja ymmartaa eri moduulien yhteyden toisiinsa. Opiskelija on aktiivinen
l&hiopetustunneilla. H&n osaa myds soveltaa oppimaansa muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

LTOOCF86 Tietojarjestelman hankinta: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata tietojarjestelméan hankintaprosessin vaiheet. Opiskelija osaa laatia
tarjouspyynnon, vastata tarjouksiin ja tehda hankintasopimuksen noudattaen yleisia alan
sopimusperiaatteita.

Sisalto

- yrityksen ja organisaation tietojarjestelmat

- tietojarjestelmén hankintaprosessi

- tietojarjestelman hankintaprojektit

- tarjouspyyntdjen ja tarjouksien laatimisen periaatteet
- ICT-alan sopimuspohjat

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osaa laatia suunnitelman tietojarjestelman hankinnasta case-yritykselle tai
muulle organisaatiolle. Suunnitelma tulee olla toteutettavissa kaytanndssa. Suunnitelma on kirjoitettu
SeAMK:in kirjallisten tdiden ohjeita noudattaen.

LITA19-1007 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 4: Tietovarastot: 10 op

LTOOCF87 Tietovarastojen perusteet: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa tietovarastoinnin peruskasitteet. Opiskelija osaa kuvata tietovarastoinnin
merkityksen yrityksille ja muille organisaatioille. Opiskelija tuntee tietovarastojen (tietokantojen)
toimintaperiaatteet.

Sivu 62/ 141



SeAMK4#

Sisalto

- tietovarastoinnin peruskasitteet

- tietovarastojen merkitys yrityksille ja muille organisaatioille
- tietovarastojen toimintaperiaatteet

- opiskelija osaa kayttaa kaytossa olevaa tietokantaohjelmaa

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella tietovarastoinnin peruskasitteita. Opiskelija osaa kuvata lyhyesti
tietovarastoinnin merkityksen yrityksille ja muille organisaatioille. Opiskelija tuntee tietovarastojen
(tietokantojen) toimintaperiaatteet. Opiskelija osaa kayttaa kaytossa olevaa tietokantaohjelmaa
opettajan avustuksella.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa luetella tietovarastoinnin peruskasitteet. Opiskelija osaa kuvata ja ymmartaa
tietovarastoinnin merkityksen yrityksille ja muille organisaatioille. Opiskelija ymmartaa tietovarastojen
(tietokantojen) toimintaperiaatteet. Opiskelija osaa kayttaa kaytdssa olevaa tietokantaohjelmaa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa luetella ja kuvata tietovarastoinnin peruskasitteet. Opiskelija osaa kuvata ja
ymmartaa tietovarastoinnin merkityksen yrityksille ja muille organisaatioille. Opiskelija ymmartaa
tietovarastojen (tietokantojen) toimintaperiaatteet. Opiskelija osaa kayttda kaytdossa olevaa
tietokantaohjelmaa monipuolisesti.

LTOOCF88 Tietovarastojen suunnittelu: 4 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa tietovarastojen suunnittelun, toteutuksen ja kayton perusteet. Han tuntee erilaiset
tietorakenteet. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa perustoiminnot sisaltavan relaatiotietokannan.

Sisalto

- tietovarastojen suunnitteluperiaatteet
- tietorakenteet

- tietokannanhallintajarjestelmat

- relaatiotietokannan suunnittelu

-- mallintaminen

-- SQL-kyselykielen perusteet

- relaatiotietokannan toteuttaminen

Esitietovaatimukset
Tietovarastojen perusteet

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija suunnittelee ja toteuttaa toimivan relaatiotietokannan harjoitustyéné case-
yritykselle.

Sivu 63/ 141



SeAMK4#

LTOOCF89 Data-analytiikka ja Bl: 3 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa liiketoimintatiedon hallinnan merkityksen nykypaivan liikketoiminnassa.
Opiskelija tuntee data-analytiikan peruskéasitteet ja menetelmaét, kuten Big Data, tiedon louhinta ja
liketoimintadatan analysointi. Opiskelija ymmartéa Business Intelligence-jarjestelman
toteuttamisprosessin eri vaiheet ja osaa soveltaa niita rajattuun ongelmaan. Opiskelija osaa
hyodyntaa joitakin kaytdssa olevia Bl-tyokaluja liiketoimintadatan analysoinnissa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija ymmartad data-analytiikan merkityksen nykypaivan liiketoiminnassa. Opiskelija tuntee
data-analytiikan ja Bl:n peruskasitteita ja menetelmia. Opiskelija osaa hyddyntaa jotakin Bl-tyokalua
liketoimintadatan analysoinnissa.

Hyva (3-4)

Opiskelija ymmartaa data-analytiikan merkityksen kilpailuetuna nykypéaivan liiketoiminnassa.
Opiskelija tuntee data-analytiikan ja Bl:n peruské&sitteet ja menetelmét. Opiskelija osaa hyddyntaa
joitakin Bl-tyokaluja liiketoimintadatan analysoinnissa.

Kiitettava (5)

Opiskelija ymmartaa data-analytiikan merkityksen kilpailuetuna nykypaivan liiketoiminnassa.
Opiskelija tuntee data-analytiikan ja Bl:n peruské&sitteet ja menetelmat laaja-alaisesti. Opiskelija osaa
hyodyntaa erinomaisesti joitakin Bl-tytkaluja liiketoimintadatan analysoinnissa.

LITA19-1008 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 5: Ohjelmoinnin perustaidot:
10 op

LTOOCF90 Ohjelmistotuotannon ja ohjelmoinnin perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa ohjelmiston elinkaareen liittyvan kasitteiston ja tuntee ohjelmistotuotannon
menetelmallisia periaatteita ja kaytanteita. Opiskelija osaa luetella ja ymmartaa ohjelmistotuotannon
tyypilliset vaiheet. Opiskelija tuntee ohjelmoinnin perustekniikat ja -rakenteet ja osaa ohjelmoida
pienia ohjelmia valitulla ohjelmointikielell&.

Sisélto

- ohjelmistotuotannon vaiheet ja menetelmat

- ohjelmointiymparistétt

- ohjelmoinnin perusteet valitulla ohjelmointikielelld, esim. JAVA, C# tai Python (paatetaan
mydhemmin)

- ohjelmointiharjoituksia

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella ohjelmiston elinkaareen liittyvia kasitteita seka ohjelmistotuotannon
menetelmid. Opiskelija osaa luetella ohjelmistotuotannon tyypillisia vaiheita. Opiskelija osaa
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ohjelmoida pienia ohjelmia valitulla ohjelmointikielellda opettajan avustuksella.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa luetella ohjelmiston elinkaareen liittyvia kasitteita seka ohjelmistotuotannon
menetelmat. Opiskelija osaa luetella ja ymmartaa ohjelmistotuotannon tyypilliset vaiheet. Opiskelija
osaa ohjelmoida pienia ohjelmia valitulla ohjelmointikielella.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa luetella ohjelmiston elinkaareen liittyvia kasitteita seka ohjelmistotuotannon
menetelmat. Han osaa soveltaa niitéd ohjelmistosuunnitteluun. Opiskelija ymmartaa
ohjelmistotuotannon tyypilliset vaiheet. Opiskelija osaa suunnitella ja ohjelmoida ohjelmia valitulla
ohjelmointikielella.

LTOOCF91 Selainohjelmointi (Front-End): 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa luetella ja ymmartaa web-sovellusten selainpuolen toiminnallisuuden toteuttamisen
perustekniikoita. Opiskelijalla on perustaidot kehittda sivustojen dynaamisuutta ja interaktiivisuutta
yleisimmilla nykyaikaisilla tekniikoilla.

Sisalto

- selainohjelmoinnin perustekniikat
- HTML:n ja CSS:n kertausta

- Javascript-kielen perusteet

- jJQueryn perusteet

- harjoituksia

Esitietovaatimukset
Ohjelmistotuotannon ja ohjelmoinnin perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella web-sovellusten selainpuolen toiminnallisuuden toteuttamisen
perustekniikoita. Opiskelija osaa kehittaa sivustojen dynaamisuutta ja interaktiivisuutta
perustekniikoilla opettajan avustuksella.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa luetella web-sovellusten selainpuolen toiminnallisuuden toteuttamisen
perustekniikoita ja ymmartaa niiden periaatteet. Opiskelija osaa kehittéda sivustojen dynaamisuutta ja
interaktiivisuutta perustekniikoita hyddyntéaen.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa luetella web-sovellusten selain puolen toiminnallisuuden toteuttamisen
perustekniikoita ja ymmartaa niiden periaatteet. Opiskelija osaa kehittda sivustojen dynaamisuutta ja
interaktiivisuutta perustekniikoita hyddyntaen. Opiskelijalla on monipuolisempaa osaamista
tekniikoiden kaytossa.

LTOOCF92 Web-ohjelmointiprojekti: 3 op

Sivu 65/ 141



SeAMK4#

Osaamistavoitteet

Opiskelijat tydskentelevat pienissa projektiryhmissa. Opiskelijat suunnittelevat ja toteuttavat pienen
web-ohjelmointiprojektin case-yritykselle tai oikealle yritykselle. Projektin lopussa opiskelijat
esittelevat projektin tulokset opettajalle ja muille kurssin opiskelijoille.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- projektin vaiheet

- tybskentely projektissa

- pienen web-ohjelmointiprojektin suunnittelu ja toteutus
- projektin tulosten esittaminen ja analysointi

Esitietovaatimukset
Ohjelmistotuotanto ja ohjelmoinnin perusteet
Selainohjelmointi (Front-End)

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelijat tarvitsevat paljon apua projektin hankkimisessa, sen suunnittelussa ja toteuttamisessa.
Projektiryhmalla on vaikeuksia lopullisessa toteutuksessa ja ajoituksessa. Projekti on valmis ja esitys
hyvéaksytaan.

Hyva (3-4)

Opiskelijat ovat saaneet hyvéan projektiaiheen todellisesta yrityksesta tai organisaatiosta. Suunnittelu
ja toteutus tapahtuu tarkasti ja ajoissa. Opiskelijat tarvitsevat apua lopullisessa toteutuksessa.
Tulokset ovat hyddyllisia toimeksiantajalle. Esitys siséltda kaikki keskeiset asiat.

Kiitettava (5)

Opiskelijat ovat erittéain aktiivisia Ioytamaan hyvan projektiaiheen yrityksilta tai organisaatioilta.
Projektin aihe on ajankohtainen ja haastava. Suunnittelu ja toteutus toteutetaan tarkasti. Tulokset
ovat erittdin hyddyllisia toimeksiantajalle. Esitys on selkea ja tyhjentava.

LITA19-1009 Digitaalinen liiketoiminta ja ohjelmointi 6: Ohjelmointi: 10 op

LTOOCF93 Palvelinohjelmointi (Back-End): 5 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa perusteet tietokantapohjaisten web-sovellusten toteuttamisesta web-palvelimella.

Sisalto

- johdanto web-palvelinohjelmointiin
- ohjelmointiympaéristo

- editori

- ohjelmointikieli

- tietokantaohjelmisto

- Webin peruskomponentit

- tietokannan kayttaminen

- palvelukeskeiset arkkitehtuurit

- sovellusten testaaminen ja kayttoonotto
- tietoturva

Esitietovaatimukset
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Ohjelmistotuotanto ja ohjelmoinnin perusteet

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella web-palvelinsovellusten toteuttamisen perustekniikoita. Opiskelija osaa
ohjelmoida perustoiminnot sisaltavan perustoiminnot sisaltavan palvelinsovelluksen ohjatusti.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa luetella web-palvelinsovellusten toteuttamisen perustekniikoita ja ymmartaa niiden
periaatteet. Opiskelija osaa ohjelmoida perustoiminnot sisaltdvan palvelinsovelluksen.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa luetella web-palvelinsovellusten toteuttamisen perustekniikoita ja ymmartaa niiden
periaatteet. Opiskelijalla on monipuolista osaamista palvelinsovellusten toteuttamisessa.

LTOOCF94 Mobiiliohjelmoinnin perusteet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata langattomien paatelaitteiden, kuten matkapuhelimien ja tablettien,
ohjelmoinnin ja sovellusten erityispiirteitd. Opiskelija tutustuu mobiiliohjelmoinnin perusteisiin
esimerkkiohjelmien ja niihin liittyvien pienten ohjelmointiharjoitustehtavien avulla. Opiskelija tuntee
ajankohtaisia tyovalineitéd mobiililaitteen ohjelmoinnissa. Opiskelija tunnistaa mobiilisovellusten
ansaintamalleja.

Sisaltod

- mobiililaitteet ja kayttojarjestelmat
- mobiiliohjelmoinnin perusteet

- ohjelmointiymparistot

- mobiilisovellusten ansaintamallit

- esimerkkiohjelmia

Esitietovaatimukset
Ohjelmistotuotanto ja ohjelmoinnin perusteet

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija kirjoittaa raportin mobiiliohjelmointiin ja -sovelluksiin liittyvasta ajankohtaisesta
aiheesta. Aihetta tulee kasitella laajasti ja asiantuntevasti. Opiskelija kirjoittaa raportin noudattaen
SeAMK:in kirjallisten téiden ohjetta.

LTOOCF95 Ohjelmointiprojekti: 3 op

Osaamistavoitteet
Projektissa opiskelijat suunnittelevat ja toteuttavat tietokantaan perustuvan palvelinsovelluksen case-
yritykselle tai oikealle yritykselle.

Sisalto

- projektin toimeksianto

- projektiryhm@n perustaminen

- projektin tavoitteet, aikataulu ja resurssit
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- palvelinsovelluksen suunnittelu, toteutus, testaus ja kayttéonotto
- projektin tulosten esittely
- projektin paattaminen

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset

Ohjelmistotuotanto ja ohjelmoinnin perusteet
Selainohjelmointi (Front-End)
Palvelinohjelmointi (Back-End)

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelijat tarvitsevat apua projektin hankkimisessa, sen suunnittelussa ja toteuttamisessa.
Projektirynmaélla on vaikeuksia lopullisessa toteutuksessa ja ajoituksessa. Projekti tulee kuitenkin
valmiiksi ja tulokset hyvaksytaan.

Hyva (3-4)

Opiskelijat ovat saaneet hyvan projektiaiheen. Suunnittelu ja toteutus tapahtuu tarkasti ja ajoissa.
Opiskelijat tarvitsevat hiukan apua lopullisessa toteutuksessa. Tulokset ovat hyddyllisia
toimeksiantajalle.

Kiitettava (5)

Opiskelijat ovat erittdin aktiivisia I0ytamaan hyvan projektiaiheen yrityksilta tai organisaatioilta.
Projektin aihe on ajankohtainen ja haastava. Suunnittelu ja toteutus toteutetaan tarkasti. Tulokset
ovat erittdin hyodyllisia toimeksiantajalle.

LITA16-1138 Johtamisen jarjestelmét: 10 op

Osaamistavoitteet

Nykyisin organisaatioiden toimintaa ohjataan useiden erilaisten ohjausjarjestelmien avulla.
Opintokokonaisuudessa tutustutaan naista keskeisimpiin. Opiskelija saa valmiudet toimia
tarkasteltujen johtamisjarjestelmien kayttdonotto-, soveltamis- ja kehitystydssa.

LTVALK101 Turvallisuusjohtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija hallitsee yrityksen turvallisuussuunnittelun lahtékohdat ja osa-
alueet, osaa laatia ja paivittaa yrityksen turvallisuussuunnitelman erityisesti tietoturvallisuus
huomioiden. On tietoinen alan kehityssuunnista ja tulevaisuudennakymista.

Sisalto

- Turvallisuussuunnitelmat

o Hallinnollinen turvallisuus
0 Henkil6turvallisuus

o Toimitilaturvallisuus

o Riskikartoitus

- Rakenteellinen turvallisuus
- Palontorjunta, vaesténsuojelu
- TyOsuojelu ja ergonomia

- Tietojen suojelu

- Tietoturvallisuus
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o Tietojenkasittelyn turvallisuus
o Tietoliikenteen turvallisuus

o Laitteistoturvallisuus

0 Ohjelmistoturvallisuus

0 Kayttétoimintojen turvallisuus
o Tietoaineistoturvallisuus

0 Yksityisyyden suoja

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

opiskelija ymmartaa yrityksen turvallisuussuunnittelun l&ahtokohdat ja osaa paivittaa yrityksen
turvallisuussuunnitelman erityisesti tietoturvallisuus huomioiden.

Hyva (3-4)

Opiskelija tunnistaa yrityksen turvallisuussuunnittelun [&ahtokohdat ja osa-alueet, osaa laatia ja
paivittaa yrityksen turvallisuussuunnitelman erityisesti tietoturvallisuus huomioiden.

Kiitettava (5)

Opiskelija hallitsee yrityksen turvallisuussuunnittelun lahtokohdat ja osa-alueet, osaa laatia ja
paivittda yrityksen turvallisuussuunnitelman erityisesti tietoturvallisuus huomioiden. Opiskelija on
tietoinen alan kehityssuunnista ja tulevaisuudennakymista.

LTVALK102 Laatu- ja ymparistéjohtaminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa nimeta eri laatuideologiat. Opiskelija osaa selittd& laadunhallinnan peruskasitteet.
Opiskelija osaa kayttaa eri laatutydkaluja ja tilastollista laadunvalvontaa. Opiskelija osaa tunnistaa
laatukustannukset ja niiden merkityksen. Opiskelija omaa perustiedot ihmiseen ja hanen
toimintaymparistéonsa vaikuttavista ymparistotekijoista, tuotantotoiminnan ja ympariston valisista
suhteista seka tuotannon vaikutuksista ymparistoonsa niin paikallisella, alueellisella kuin
maailmanlaajuisellakin tasolla. Opiskelija on tietoinen keinoista, joilla ihmisen ja tuotantotoiminnan
haitallista vaikutusta ympéaristoon pyritddn vahentamaan.

Opiskelija osaa nimeta eri laatuideologiat. Opiskelija osaa selittda laadunhallinnan peruskasitteet.
Opiskelija osaa kayttaa eri laatutydkaluja ja tilastollista laadunvalvontaa. Opiskelija osaa tunnistaa
laatukustannukset ja niiden merkityksen.

Opiskelija omaa perustiedot

- ihmiseen ja h&nen toimintaymparistéonsa vaikuttavista ymparistotekijoista,

- tuotantotoiminnan ja ympariston valisista suhteista

- tuotannon vaikutuksista ymparistoonsa niin paikallisella, alueellisella kuin maailmanlaajuisellakin
tasolla.

Opiskelija on tietoinen keinoista, joilla ihmisen ja tuotantotoiminnan haitallista vaikutusta ymparist6on
pyritddn vahentamaan.

Sisalto

- Laatuun vaikuttavat tekijat

- Laadunhallinnan historia

- Laadun mittaaminen ja laadun mittarit
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- Seitseman laadun perustydkalua

- Laatukustannukset (sisdiset ja ulkoiset)

- Total Quality Management TQM

- Ympaéristokasitteet ja kestava kehitys

- Uusiutuvat ja uusiutumattomat luonnonvarat, kaytt6 ja kayton vaikutukset
- Jatehuolto seka kierratys

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa tyydyttavasti selittdd laadunhallinnan peruskasitteet. Opiskelija osaa tyydyttavasti
kayttaa eri laatutydkaluja ja tilastollista laadunvalvontaa. Opiskelija osaa tyydyttavasti tunnistaa
laatukustannukset ja niiden merkityksen.

Opiskelija omaa auttavat perustiedot ymparistotekijoista ja teollisen toiminnan ja ympariston
suhtesta. Opiskelija tietaa tyydyttavasti keinot, joilla ihmisen ja tuotantotoiminnan haitallista
vaikutusta ymparistoon pyritddn vahentamaan.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa nimeta hyvin eri laatuideologiat. Opiskelija osaa selittdd hyvin laadunhallinnan
peruskasitteet. Opiskelija osaa kayttaa hyvin eri laatutydkaluja ja tilastollista laadunvalvontaa.
Opiskelija osaa tunnistaa hyvin laatukustannukset ja niiden merkityksen.

Opiskelija omaa hyvat perustiedot ymparistotekijoista ja teollisen toiminnan ja ympéariston suhtesta.
Opiskelija tietaa hyvin keinot, joilla ihmisen ja tuotantotoiminnan haitallista vaikutusta ympéristoon
pyritddn vahentamaan.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa nimeta erinomaisesti eri laatuideologiat. Opiskelija osaa selittda erinomaisesti
laadunhallinnan peruskasitteet. Opiskelija osaa kayttaa erinomaisesti eri laatutydkaluja ja tilastollista
laadunvalvontaa. Opiskelija osaa tunnistaa erinomaisesti laatukustannukset ja niiden merkityksen.

Opiskelija omaa erinomaiset perustiedot ymparistotekijoisté ja teollisen toiminnan ja ympariston
suhtesta. Opiskelija tietd& erinomaisesti keinot, joilla ihmisen ja tuotantotoiminnan haitallista
vaikutusta ymparistoon pyritddn vahentamaan.

LTVALK103 Prosessijohtaminen ja toiminnanohjausjarjestelmat: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee prosessijohtamisen perusteet sekéa osaa mallintaa erilaisia liiketoimintaprosesseja.
Han tietaa, mita toiminnanohjausjarjestelmalla tarkoitetaan ja kuinka toiminnanohjausjarjestelmia
kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan prosesseissa. Opiskelija osaa ottaa kayttoon ja kayttaa
toiminnanohjausjarjestelméan moduuleja/osioita ja han ymmartaa moduulien/osioiden vélisen
yhteyden toisiinsa.

Sisaltod

1) Liiketoimintaprosessien mallintaminen
o Prosessikartta

0 Prosessikaaviot

2) Toiminnanohjausjarjestelmat

0 Jarjestelman perustiedot ja kayttéonotto
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0 Asiakkuudenhallinta (CRM)

o Varastonhallinta

o Henkilostorekisteri ja palkat (HRM)

o Kirjanpito, budjettiseuranta ja tilinpaatosjarjestelmat

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Ei ole

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

T 1-2: Opiskelija tuntee prosessijohtamisen perusteet. Han tietdd, mita toiminnanohjausjarjestelmalla
tarkoitetaan ja kuinka toiminnanohjausjarjestelmia kaytetaan paivittaisissa yritystoiminnan
prosesseissa. Opiskelija osaa kayttdd toiminnanohjausjarjestelman keskeisia moduuleja/osioita.

Hyva (3-4)

H 3-4: Opiskelija osaa mallintaa erilaisia liketoimintaprosesseja hyvin .Han osaa kayttaa
toiminnanohjausjarjestelméan keskeisia moduuleja/osioita ja hAn ymmartaa keskeisten
moduulien/osioiden valisen yhteyden toisiinsa. Han osaa myds soveltaa oppimaansa keskeista
siséltdd muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

Kiitettava (5)

K 5: Opiskelija osaa mallintaa erilaisia liiketoimintaprosesseja kiitettavasti.Han osaa kayttaa
toiminnanohjausjarjestelméan moduuleja/osioita ja han ymmartaa moduulien/osioiden valisen
yhteyden toisiinsa. Opiskelija on aktiivinen l&hiopetustunneilla. Han osaa myds soveltaa oppimaansa
muissa toiminnanohjausjarjestelmissa.

LITA16-1139 Johtaminen ja esimiesty6: 10 op

LTVALK201 Itsensé johtaminen: 2 op

Osaamistavoitteet

Hyvat itsensé johtamisen taidot auttavat esimiestd toimimaan tavoitteellisesti ja tehokkaasti omia
voimavarojaan hyodyntaen. Opintojakson suoritettuaan opiskelija ymmartaa itsensa johtamisen
merkityksen. Han tunnistaa omaan kayttaytymiseensa vaikuttavia tekijoitd seka omia vahvuuksiaan
ja kehittamiskohteitaan itsensa johtamisen eri osa-alueilla. Opiskelija tuntee keinoja kehittaa
itsetuntemustaan ja muutosvalmiuttaan.

Sisalto

1) itsetuntemus

o erilaisia persoonallisuuden lahestymistapoja

0 omien arvojen ja asenteiden tunnistaminen ja reflektointi
0 oman persoonallisuuden ja temperamentin hyédyntaminen
0 motivaatio

2) elamanhallinta

0 vuorovaikutustyylit

0 ajankayton hallinta

0 muutosvalmius

0 ammatti-identiteetti

Esitietovaatimukset
Ei ole

Sivu 71/ 141



SeAMK4#

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on tietoinen itsensajohtamisen tarkeydesta ja osatekijoista.
Hyva (3-4)

Opiskelija on tuntee ja osaa hyddyntaa itsensdjohtamisen osatekijoita.
Kiitettava (5)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittda itsensajohtamista.

LTVALK202 Strateginen johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija tunnistaa ja osaa selittda strategisen johtamisen peruskasitteet ja ?menetelmat. Han osaa
toimia strategisen johtamisen tukiprosesseissa ja arvioida strategiaprosessien toteutust.

Sisaltod

strategisen johtamisen perusteet
toimintaymparist6- ja organisaatioanalyysit
strategiset valinnat

liketoimintastrategiat

strategian toteutus ja toimeenpano
strategian kehittyminen ja arviointi

Esitietovaatimukset
Perusopinnot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa nimeta ja maaritella keskeiset strategiaa ja sen laatimista kuvaavat kasitteet ja osaa
tarkastella yritystoimintaa naiden kasitteiden avulla.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa liikketoiminnan strategiaprosesseja ja tuottaa niista esimerkkeja ja
suunnitelmia.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kasitteiden avulla arvioida ja analysoida oppimaansa. Opiskelijalla on kykya
prosessien hallinnassa. Opiskelija osaa soveltaa oppimiaan strategian ja liiketoimintaosaamisen
teorioita tavoitteellisesti ja realistisesti.

LTVALK203 Luovuuden ja innovaatioiden johtaminen: 2 op
Osaamistavoitteet
Kurssilla kasitellaan luovuuden johtamista seké syvennytaan erilaisiin ideointi- ja

ratkaisumenetelmiin. Opintojakson suoritettuaan opiskelija ymmartaa, mité ovat luovuus ja sen osa-
alueet innovaatiotoiminnassa. Han tunnistaa ihmisen erilaisia luovuuden osa-alueita. Han pystyy
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soveltamaan erilaisia innovointimenetelmid. Han ymmartaa moniammatillisten tiimien toiminnan
periaatteita.

Opetussuunnitelma

Sisaltod

- mita luovuus on?

- erilaiset lahjakkuuden lajit

- luovan ajattelun tydkaluja

- ideointiprosessi

- innovaatiotoiminnan edistaminen

- moniammatillisten tiimien hyddyt ja haasteet

Esitietovaatimukset
Ei ole

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on tietoinen luovuuden ja innovaatioiden johtamista.

Hyva (3-4)

Opiskelija on tuntee ja osaa hyddyntaa luovuuden ja innovaatioiden johtamista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittda luovuuden ja innovaatioiden johtamista.

LTVALK204 Esimiestyd: 3 op

Osaamistavoitteet

Kurssin suoritettuaan opiskelija on tietoinen esimiestyon kokonaisuudesta. Han ymmartaa esimiehen
erilaiset roolit, vastuut ja velvoitteet. Han osaa toimia erilaisissa esimiehen ja alaisen valisiss&
vuorovaikutustilanteissa ja ratkoa erilaisia tydyhteisén ongelmatilanteita. Han osaa arvioida ja
kehittdd tydhyvinvoinnin johtamisen toimintatapoja. Opiskelija osaa maaritella ja selittaa erilaisia
tapoja arvioida, tunnistaa ja kehittdéd osaamista organisaatiossa. Han osaa soveltaa osaamisen
johtamisen menetelmid yhteistytsséa organisaation johdon kanssa. Han osaa myos hyédyntaa
osaamisen johtamista liketoiminnan johtamisen valineena.

Sisélto

- esimies strategian toteuttajana

- valmentava esimies

- suorituksen johtaminen

- ongelmia ratkova esimies

- esimies ty6hyvinvoinnin johtajana

Esitietovaatimukset
Ei ole

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on tietoinen esimiestydn tarkeydesta ja osatekijoista.
Hyva (3-4)
Opiskelija on tuntee ja osaa hyddyntaa esimiestyota.
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Kiitettava (5)

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa analysoida ja kehittaa esimiesty6ta.

LITA16-1140 Henkilostojohtaminen: 10 op

Osaamistavoitteet

Opintokokonaisuuden suoritettuaan opiskelija tuntee henkilostéjohtamisen tehtavakentén ja sen osa-
alueet. Han osa suorittaa henkiléstojohtamiseen liittyvia tehtavid osana henkildstotiimia tai osana
esimiestehtavia.

LTVALK302 Henkilbstooikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon tydsuhteeseen liittyvid, mm. irtisanomissuojaa ja
osapuolten oikeuksia seka velvollisuuksia koskevia, lainsddnnoksia. Han osaa laatia lainmukaisen
tydsopimuksen ja ty6todistuksen.

Opiskelija osaa muodostaa kuvan tyontekijan sosiaaliturvaan liittyvista laeista. Han osaa kuvata ja
kertoa tydehtosopimuslain ja yhteistoimintalain keskeiset periaatteet ja sisallot. Han osaa tyoaikalain
ja vuosilomalain keskeisen sisallon

Sisalto

- tybsopimus

- tyontekijan ja tydnantajan oikeudet seka velvollisuudet
- tybsuhteen paattaminen

- tybehtosopimus- ja yhteistoimintalaki

- tyontekijan sosiaaliturva

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa selittaa tydsuhteeseen liittyvia mm. ospuolten oikeuksia ja velvollisuuksia koskevia
lainsaannoksia.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantoon tydsuhteeseen liittyvid, mm. osapuolten oikeuksia seka
velvollisuuksia koskevia keskeisimpia lainsdannoksia.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsia ja soveltaa kaytantdoon tydsuhteeseen liittyvid, mm. irtisanomissuojaa ja
osapuolten oikeuksia seké velvollisuuksia koskevia lainsaannoksia.

LTVALK301 Henkiléstohallinto: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa nimeta henkildstdjohtamisen keskeiset prosessit ja han osaa selittdd, miten naihin
prosesseihin liittyvia tehtavid hoidetaan kaytannossa.

Héan osaa suorittaa henkiléstojohtamisen tehtavia henkiléstéjohdon apuna ja henkildstétiimien
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jasenena. Opiskelija ymmartaa henkiléstdéjohtamisen tarkeyden ja vaikutuksen

Opetussuunnitelma

Sisalto

Henkildstdjohtamisen keskeiset prosessit, henkilostésuunnittelu, henkiléston hankinta ja
perehdyttdminen, suorituksen arviointi, henkiléston kehittaminen, palkitseminen, tyéhyvinvointi ja
varhaisen puuttumisen malli.

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteiset perusopinnot, Organisaatiokayttaytyminen ja esimiestyo 4 op

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
Opiskelija tuntee keskeisen osan henkildstdjohtamisen prosesseista ja niiden kaytanndista.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa nimeta osan henkilostdjohtamisen prosesseista ja ymmartad, miten niihin kuuluvia
tehtavia hoidetaan kaytannoéssa. Han tuntee osan henkilostdjohtamisen keskeisista tehtavista ja
niiden siséllgistd ja osaa toimia osassa niista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa nimeta keskeiset henkildstdjohtamisen prosessit ja tietdd, miten naihin kuuluvia
tehtavia hoidetaan kaytannossa. Han tuntee henkiléstéjohtamisen keskeiset tehtavat ja niiden
sisallot ja osaa tehda néita tehtavia.

LTVALK303 Osaamisen johtaminen: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa maaéritella ja selittéaa erilaisia tapoja arvioida, tunnistaa ja kehittdd osaamista
organisaatioissa.

Opiskelija osaa soveltaa osaamisen johtamisen menetelmia yhteistydssa organisaation johdon
kanssa. Han osaa arvioida osaamisen johtamista liketoiminnan kehittamisen vélineena.

Sisalto
-0osamisen tunnistamisen, johtamisen ja kehittamisen rooli yrityksen lilkketoiminnassa.
- erilaiset tavat tunnistaa, arvioida ja kehittda organisaation osaamista.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osoittaa
tyydyttdvaa perehtyneisyyttd osaamisen johtamiseen seké teoreettisella etta kaytannon tasolla

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osoittaa hyvaa perehtyneisyyttéd osaamisen johtamiseen seka teoreettisella etta kaytannén
tasolla.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osoittaa erinomaista perehtyneisyytta osaamisen johtamiseen seka
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teoreettisella etta kaytannon tasolla

Opetussuunnitelma

LITA16-1141 Yritystoiminnan kehittaminen ja kasvattaminen: 10 op

Osaamistavoitteet

Kokonaisuus antaa valmiuksia yrityksen toiminnan kehittamiseen ja kasvattamiseen.
Toimintaympariston muutokset avaavat uusia mahdollisuuksia, jotka on havaittava ja tunnistettava.
Yha dynaamisemmaksi muuttuva ymparisto vaatii organisaatiolta nopeampaa reagointikykya, uuden
oppimista ja kykya tunnistaa mahdollisuuksia, kykya analysoida strategisia vaihtoehtoja, kykya tehda
valintoja ja realisoida muutoksen tuomat hyodyt.

Yritystoiminnan kehittdmisen ja kasvattamisen opintokokonaisuuden suoritettuaan opiskelija osaa:

- soveltaa strategisen suunnittelun ja johtamisen periaatteita, malleja ja tydkaluja

- arvioida liiketoimintaympariston tulevaisuuden muutoksia ja hyédyntdd ennakoinnin tydkaluja

- soveltaa ansaintalogiikan ja liketoimintamallien arvioinnin periaatteita

- 0saa maaritella ja arvioida organisaation asemaa arvoketjuissa myds asiakkaan naktkulmasta

- 0saa arvioida ja suunnitella yhteistyoverkostoja.

LTVALK401 Yrityksen strateginen uudistaminen: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tunnistaa ennakointitutkimuksen avulla toimintaympéariston megatrendeja, trendeja ja
heikkoja signaaleja seka toimialan kehityssuuntia. Opiskelija osaa kuvata strategisen uudistumisen
muutosajureita seka niiden roolia ja merkitysta strategisessa suunnittelussa. Opiskelija osaa arvioida
tunnistettujen muutostekijéiden ja muutosprosessien vaikutuksia yrityksen liiketoimintaan seka
analysoida yrityksen arvonluontia ja ansaintalogiikkaa muuttuvassa maailmassa. Opiskelija osaa
tunnistaa uusia liiketoimintamahdollisuuksia ja toimia oppivassa ryhméassa ja arvioida omaa seka
muiden osaamista.

Sisalto

-uudistumisen ajurit

-strateginen ennakointi

-strategisen uudistumisen tyokalut: ennakoinnin tytkalut ja strategiatydkalut

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu opetukseen passiivisesti, eika osallistu keskusteluun

Opiskelija ymmartad ennakointimenetelmia arvioidessaan yrityksen strategisen uudistumisen
suuntaa, mutta kayttod ja soveltaminen on pintapuolista

Opiskelija pyrkii kayttdma&an ennakointitietoa kehittdessééan strategisen uudistumisen suunnitelmaa,
mutta kayttd on suppeaa

Opiskelija pyrkii arvioimaan muutosajureiden vaikutuksia ja muutosprosesseja yrityksen nykyiselle
liketoiminnalle, mutta arviointi jaa pintapuoliseksi

Opiskelija ymmartaa toteuttamiskelpoisuuden merkityksen uusien liiketoimintamahdollisuuksien
tunnistamisessa, mutta analyysi jaa suppeaksi

Opiskelija arvioi omaa oppimistaan suppeasti

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu opetukseen melko aktiivisesti ja esittdd omia mielipiteitdan ajoittain
Opiskelija ymmartaa ja osaa soveltaa ennakointimenetelmia arvioidessaan yrityksen strategisen
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uudistumisen suuntaa, mutta soveltaminen ei ole systemaattista

Opiskelija kayttaa ennakointitietoa jossain maarin kehittdessaan strategisen uudistumisen
suunnitelmaa

Opiskelija osaa arvioida muutosajureiden vaikutuksia ja muutosprosesseja yrityksen nykyiselle
liketoiminnalle, mutta arviointi ei ole systemaattista

Opiskelija osaa tunnistaa yritykselle jonkin toteuttamiskelpoisen uuden liikketoimintamahdollisuuden
Opiskelija osaa arvioida omaa oppimistaan jossain maarin

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu aktiivisesti opetukseen ja esittdd omia analyyttisia mielipiteitdan kasiteltyihin
asioihin

Opiskelija osaa soveltaa ennakointimenetelmid systemaattisesti arvioidessaan yrityksen strategisen
uudistumisen suuntaa

Opiskelija kayttaa ennakointitietoa monipuolisesti ja laajasti kehittdessaan strategisen uudistumisen
suunnitelmaa

Opiskelija osaa arvioida syvallisesti muutosajureiden vaikutuksia ja erilaisia muutosprosesseja
yrityksen nykyiselle liiketoiminnalle

Opiskelija osaa tunnistaa yritykselle toteuttamiskelpoisia uusia liikketoimintamahdollisuuksia
analyyttisesti

Opiskelija osaa arvioida omaa oppimistaan monipuolisesti

LTVALK402 Liiketoiminnan kasvattaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida ja analysoida yrityksen nykytilaa kasvattamisen ja kehittamisen
nakokulmasta seké arvioida olemassa olevan liiketoiminnan kasvattamisen ja kehittamisen keskeiset
haasteet pk-yrityksen ndkdkulmasta. Opiskelija osaa laatia pk-yritykselle kasvustrategian seka
suunnitelman keskeisten kehittdmisehdotusten toteuttamiseen.

Sisaltod

-olemassa olevan yrityksen edelleen kehittaminen
-yrityksen kasvuun vaikuttavat tekijat

-strategiset tydkalut liiketoiminnan kasvun suunnittelussa
-vaihtoehtoiset kasvustrategiat

-kasvun lahteet

-sisaiset ja ulkoiset kasvustrategiat

-kasvun tuomat haasteet pk-yritykselle

-pk-yrityksen kasvun johtaminen

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu opetukseen passiivisesti, eika osallistu keskusteluun

Opiskelija osaa laatia nykytila-analyysin ja kasvustrategian pk-yritykselle, mutta tuottaa tavanomaisia
nykyhetkesté johdettuja strategisia ratkaisuja.

Opiskelija kayttaa strategian suunnittelutyokaluja, mutta kaytto ei ole kattavaa eika niiden avulla
tuotettua tietoa kaytetd systemaattisesti strategisten valintojen perusteluissa

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu opetukseen melko aktiivisesti ja esittdd omia mielipiteitdan ajoittain
Opiskelija osaa laatia nykytila-analyysin ja kasvustrategian pk-yritykselle, mutta analyysi ei ole
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systemaattista ja kattavaa, kasvustrategia jaa jossain maarin irralliseksi
Opiskelija osaa kayttaa joitain strategian suunnittelutydkaluja analysoidessaan yrityksen siséista ja
ulkoista toimintaymparistta seka perustelee niiden avulla tekemi&én strategisia valintojaan

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu aktiivisesti opetukseen ja esittad omia analyyttisia mielipiteitdén kasiteltyihin
asioihin

Opiskelija osaa laatia kattavan ja systemaattisen nykytila-analyysin ja erinomaisen kasvustrategian
pk-yritykselle

Opiskelija osaa kayttd& monipuolisesti strategisia suunnittelutyOkaluja analysoidessaan yrityksen
sisdista ja ulkoista toimintaympéristod sekd osaa erinomaisesti perustella niiden avulla tekemansa
strategiset valinnat.

LTVALK403 Verkostot yrityksen kehittdmisessa: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa analysoida yritysten valisen verkostoitumisen merkitysta liiketoiminnassa seka
kuvata millaisia verkostoitumisen muotoja on olemassa. Opiskelija osaa kuvata miten yritysverkostot
ja niihin liittyvd kumppanuus syntyvat ja kehittyvéat seka analysoida organisaation verkostojen
rakennetta ja toimintaa. Opiskelija osaa maaritella ja arvioida organisaation asemaa verkostoissa ja
arvoketjuissa seka liiketoiminnan ansaintalogiikkaa toimitusketjuissa asiakkaan nakokulmasta.

Sisalto

-verkostoituva liiketoiminta

-yritysyhteistyon ja verkostoitumisen muodot

-kumppanuuksien luomisen perusteet

-verkostopddoma ja verkostokyvykkyys

-verkostoituminen yrityksen strategisena valintana

-erilaisten verkostojen vaikutus yrityksen oppimiseen ja kehittdAmiseen

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu opetukseen passiivisesti, eika osallistu keskusteluun

Opiskelija pyrkii analysoimaan case-yrityksen verkostoja ja esittdd suppean yhteistyéverkostojen
kehittdmissuunnitelman

Opiskelija ei perustele tekemiaén valintoja, ja analyysit jaavat irralliseksi case-yrityksen toiminnasta
Opiskelija esittéda tekemiaan analyyseja ja suunnitelman verkostojen kehittamisesta suppeasti

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu opetukseen melko aktiivisesti ja esittdd omia mielipiteitdan ajoittain

Opiskelija osaa laatia analyysin case-yrityksen verkostoista ja esittdd melko kattavan
yhteisty6verkostojen kehityssuunnitelman

Opiskelija osaa perustella tekeméansa valinnat ja tekeménsa verkostoanalyysin osoittaen
ymmartaneensa yhteistyoverkostojen merkityksen yrityksen kehittymisessa

Opiskelija esittda tekemiaéan analyyseja ja suunnitelman verkostojen kehittamisesta ymmarrettavasti

Kiitettava (5)
Opiskelija osallistuu aktiivisesti opetukseen ja esittdd omia analyyttisia mielipiteitd&n kasiteltyihin

asioihin
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Opiskelija osaa laatia kattavan ja systemaattisen analyysin case-yrityksen verkostoista ja
erinomaisen yhteistydverkostojen kehittdmissuunnitelman

Opiskelija osaa erinomaisesti perustella tekeméansa valinnat ja esittaa tekemansa verkostoanalyysin
tiiviisti ja selkeasti osoittaen ymmartaneensa erinomaisesti yhteistyoverkostojen merkityksen
yrityksen kehittdmisessa

Opetussuunnitelma

LITA16-1142 Kauppa ja yrittajyys: 10 op

Osaamistavoitteet

Kauppa ja yrittdjyys on ammattikorkeakouluopiskelijoille suunniteltu viidentoista (5+5+5)
opintopisteen kokonaisuus. Sen tavoitteena on tutustua yrittajapohjaiseen kaupan alaan
monipuolisesti ja lisata nain valmiuksia tydskennella vastuullisissa kaupan toissa (tai teollisuuden eri
tehtavissa.) Opiskeluun siséltyy kaytantdon perustuvia harjoitustehtavia, monenlaisia aineistoja ja
vuorovaikutusta opiskelutovereiden, opettajan ja kaupan kanssa. Aineisto on moodle-pohjaisella
oppimisalustalla ja sinne palautetaan kaikki tehtavat. Opintojen siséllésta vastaa K-kauppiaiden
ammattijarjestd K-kauppiasliitto ry.

LTVAKY101 Kaupan toimintaymparisto ja kilpailukeinot: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa muodostaa kokonaiskasityksen kaupan alasta ja sen merkityksesta Suomessa. Han
osaa kuvailla eri vahittaiskaupan toimialojen asiakaskohderyhmia seka sita, mihin ne rahaa
kayttavat. Opiskelija osaa kertoa kaupan roolin ja tehtavat jakeluketjussa. Han osaa kuvailla, milla
keinoilla yrittajgpohjainen kauppa kilpailee ja osaa kuvailla kauppiasyrittajan roolin
vahittaiskauppaketjussa ja ketjuyrityksessa.

Sisalto

- kauppa toimialana Suomessa
- kaupan asiakkaat

- jakelukanavat

- kilpailukeinot

- kauppias ja yrittajyys

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteiset perusopinnot.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tehtévat ja tentit suoritettuna hyvaksytysti Kauppa ja yrittdjyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteereiden mukaan.

Hyva (3-4)

Tehtévat ja tentit suoritettuina hyvin Kauppa ja yrittdjyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.

Kiitettava (5)

Tehtavat ja tentit suoritettuina kiitettavasti Kauppa ja yrittajyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.
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LTVAKY102 Osaston henkildstén ja myynnin johtaminen: 5 op

Opetussuunnitelma

Osaamistavoitteet

Opiskelija kykenee myyméaan itsensa kauppaan toihin. Han hallitsee kaupan turvallisuus- ja
riskienhallintaa. Opiskelija osaa ottaa haltuun kaupan osaston ty6tiimin, aktiivista myynnin tekemista
painottaen. Han kykenee johtamaan kaupan osaston myyntia.

Sisalto

- kauppa tyopaikkana

- kaupan turvallisuus ja riskienhallinta

- henkil6ston johtaminen ja kehittyminen
- myynnin johtaminen

Esitietovaatimukset
Tutkinto-ohjelman yhteiset perusopinnot ja Kaupan toimintaymparisto ja kilpailukeinot.

Lisatiedot
Opiskelijoiden maéara on rajoitettu.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tehtavat ja tentit suoritettuna hyvaksytysti Kauppa ja yrittdjyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteereiden mukaan.

Hyva (3-4)

Tehtavat ja tentit suoritettuina hyvin Kauppa ja yrittajyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.

Kiitettava (5)

Tehtévat ja tentit suoritettuina erittdin hyvin Kauppa ja yrittdjyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.

LITA16-1144 Tuotantotalous: 10 op

LTVATT102 Logistiikka: 3 op

Osaamistavoitteet

- Opiskelija ymmartaa logistiikan kasitteen ja virrat

- Opiskelija osaa méaaritella kuljetusten taloudelliset ja laadulliset ominaispiirteet.

- Opiskelija osaa vertailla eri kuljetusmuotojen hyvia ja huonoja puolia.

- Opiskelija osaa selittda varastoinnin motiivit ja talouden, logistisen asiakaspalvelun seka
kierratyslogistiikan.

- Opiskelija osaa esittdad materiaalivirrat ja niiden optimaalisen suunnittelun seka ohjauksen
kokonaisvaltaisesti niin toiminnalliselta kuin taloudelliseltakin kannalta.

Sisaltod

- Kuljetukset ja niiden merkitys, logistinen ketju seka jakelu.

- Kuljetussuunnittelu seka kuljetusten riskienhallinta.

- Pakkaus.

- Varastot ja niiden taloudellinen ja toiminnallinen merkitys.

- Fyysinen varastointi, varastoinnin ja kuljetusten valinen yhteys.
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- Logistisen asiakaspalvelun merkitys, joustavuus ja kustannukset.
- Asiakaspalvelustrategiat ja asiakaspalvelun hinnoittelu.
- Logistiikka ja kierratys.

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija ymmartaa tyydyttavasti logistiikan késitteen ja virrat. Opiskelija osaa maaritella
tyydyttavasti kuljetusten taloudelliset ja laadulliset ominaispiirteet. Opiskelija osaa vertailla
tyydyttavasti eri kuljetusmuotojen hyvia ja huonoja puolia. Opiskelija osaa selittda tyydyttavasti
varastoinnin motiivit ja talouden, logistisen asiakaspalvelun seka kierratyslogistiikan. Opiskelija osaa
esittaa tyydyttavasti materiaalivirrat ja niiden optimaalisen suunnittelun seka ohjauksen
kokonaisvaltaisesti niin toiminnalliselta kuin taloudelliseltakin kannalta.

Hyva (3-4)

Opiskelija ymmartaa hyvini logistiikan kasitteen ja virrat. Opiskelija osaa méaaritella hyvin kuljetusten
taloudelliset ja laadulliset ominaispiirteet. Opiskelija osaa vertailla hyvin eri kuljetusmuotojen hyvia ja
huonoja puolia. Opiskelija osaa selittd& hyvin varastoinnin motiivit ja talouden, logistisen
asiakaspalvelun seka kierratyslogistiikan. Opiskelija osaa esittaa hyvin materiaalivirrat ja niiden
optimaalisen suunnittelun seka ohjauksen kokonaisvaltaisesti niin toiminnalliselta kuin
taloudelliseltakin kannalta.

Kiitettava (5)

Opiskelija ymmartaa erinomaisesti logistiikan kasitteen ja virrat. Opiskelija osaa maaritella
erinomaisesti kuljetusten taloudelliset ja laadulliset ominaispiirteet. Opiskelija osaa vertailla
erinomaisesti eri kuljetusmuotojen hyvia ja huonoja puolia. Opiskelija osaa selittdd erinomaisesti
varastoinnin motiivit ja talouden, logistisen asiakaspalvelun seka kierratyslogistiikan. Opiskelija osaa
esittaa erinomaisesti materiaalivirrat ja niiden optimaalisen suunnittelun seka ohjauksen
kokonaisvaltaisesti niin toiminnalliselta kuin taloudelliseltakin kannalta.

LTVATT103 Ostotoiminta: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata ostoprosessin sisallon seka selittda ostotoiminnan roolia yrityksen
kilpailukyvyn luomisessa ja yllapitamisessa. Opiskelija tunnistaa toimitusketjun hallinnan keskeiset
mekanismit. Opiskelija osaa kuvata ja luokitella ostotoiminnan prosesseja sekéa verrata
vaihtoehtoisia ostostrategioita ja -kaytantdja. Opiskelija tunnistaa keskeiset julkisiin hankintoihin
liittyvat erityispiirteet ja osaa hankkia lisatietoja hankintamenettelyista.

Sisalto

- Ostoprosessi ja organisationaalinen ostokayttaytyminen
- Ostaminen osana yrityksen strategiaa

- Toimitusketjun hallinnan paéapiirteet

- Ostostrategiat

- Julkiset hankinnat

Esitietovaatimukset
Liiketoimintaosaamisen perusteet tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
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Tyydyttava (1-2)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavéat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa ohjatusti
kuvata ostoprosessin siséllon seka selittda ostotoiminnan roolia yrityksen kilpailukyvyn luomisessa ja
yllapitamisessa. Opiskelija tunnistaa toimitusketjun hallinnan keskeisimmat mekanismit. Opiskelija
osaa tyydyttavasti kuvata ja luokitella ostotoiminnan prosesseja seké verrata vaihtoehtoisia
ostostrategioita ja -kaytantdja. Opiskelija tunnistaa keskeisimmat julkisiin hankintoihin liittyvéat
erityispiirteet ja osaa hankkia lisatietoja hankintamenettelyista.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa kuvata ostoprosessin siséllon seka selittdd ostotoiminnan roolia yrityksen
kilpailukyvyn luomisessa ja yllapitamisessa. Opiskelija tunnistaa toimitusketjun hallinnan keskeiset
mekanismit. Opiskelija osaa hyvin kuvata ja luokitella ostotoiminnan prosesseja seka verrata
vaihtoehtoisia ostostrategioita ja -kaytantoja. Opiskelija tunnistaa keskeiset julkisiin hankintoihin
liittyvat erityispiirteet ja osaa hankkia lisatietoja hankintamenettelyista.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa kattavasti kuvata ostoprosessin siséllon seka selittda ostotoiminnan
roolia yrityksen kilpailukyvyn luomisessa ja yllapitamisessa. Opiskelija tunnistaa kaikki toimitusketjun
hallinnan keskeiset mekanismit. Opiskelija osaa kuvata ja luokitella ostotoiminnan prosesseja seké
verrata vaihtoehtoisia ostostrategioita ja -kaytantoja kriittisesti. Opiskelija tunnistaa laajalti julkisiin
hankintoihin liittyvat erityispiirteet ja osaa hankkia lisétietoja hankintamenettelyista.

LTVATT101 Tuotantotalouden perusteet: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kayttaa tuotantotalouden peruskasitteitéa. Opiskelija ymmartaa yrityksen eri
toimintojen valisia suhteita. Opiskelija osaa kayttaa tuotannonohjauksen ja yrityssuunnittelun
perustytkaluja. Opiskelija osaa l6ytaa yrityksen ja sen sidosryhmien valisia riippuvuussuhteita.

Sisaltod

- Johdanto tuotantotalouteen

- Tuotantojarjestelmat

- Tuotannon suunnittelujarjestelmat
- Ideaalitehdas

- Tuotantotyypit

- Yrityssuunnittelu

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa tyydyttavasti kayttaa tuotantotalouden peruskasitteitéa. Opiskelija ymmartaa
tyydyttavasti yrityksen eri toimintojen valisia suhteita. Opiskelija osaa tyydyttavasti kayttaa
tuotannonohjauksen ja yrityssuunnittelun perustydkaluja. Opiskelija osaa tyydyttavasti 16ytaa
yrityksen ja sen sidosryhmien valisia riippuvuussuhteita.

Hyva (3-4)
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Opiskelija osaa hyvin kayttaa tuotantotalouden peruskasitteitd. Opiskelija ymmartad hyvin yrityksen
eri toimintojen valisia suhteita. Opiskelija osaa hyvin kayttaa tuotannonohjauksen ja
yrityssuunnittelun perustydkaluja. Opiskelija osaa hyvin 16ytéaa yrityksen ja sen sidosryhmien valisia
riippuvuussuhteita.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa erinomaisesti kayttaa tuotantotalouden peruskasitteitéd. Opiskelija ymmartaa
erinomaisesti yrityksen eri toimintojen valisid suhteita. Opiskelija osaa erinomaisesti kayttaa
tuotannonohjauksen ja yrityssuunnittelun perustytkaluja. Opiskelija osaa erinomaisesti I6ytaa
yrityksen ja sen sidosryhmien valisia riippuvuussuhteita.

LITA16-1145 Going global: 10 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee kohdealueen talouselaman, liiketoiminnan ja yrityskulttuurin peruspiirteet ja osaa
tunnistaa seikkoja, jotka on otettava huomioon suunniteltaessa ja toteutettaessa liiketoimintaa
kohdealueen yritysten kanssa. Opiskelija osaa viestia ainakin perustasolla kohdealueen kielella.

LITA17-1004 Doing business in the target area: 4 op
LITA17-1005 Language of the target area: 6 op
LITA16-1146 HOPS:n mukaiset ammattiopinnot: 15 op

LTHA105 Kvantitatiivinen tutkimus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa tilastotieteen peruskasitteet ja hallitsee aineiston hankinnan perusperiaatteet ja
menetelmat. Han osaa laatia kysymyslomakkeen seka syo6ttaa, kasitella ja raportoida
tutkimusaineiston tulokset SPSS tilasto-ohjelmistoa kayttaen. Han osaa my6s tulkita saamiaan
tuloksia, valmiita tilastoja ja tilastollisia tutkimuksia.

Sisalto

- Tilastotieteen peruskasitteet

- Otantamenetelmat ja kokeellinen tutkimus

- Mittaaminen ja mitta-asteikot

- Kysymyslomakkeen laatiminen

- Havaintoaineiston kuvaaminen (tunnusluvut ja jakaumat)

- Riippuvuuden tarkastelu (ristiintaulukointi ja korrelaatio)

- Tulosten esittdminen taulukkoina ja kuvioina

- Tulosten tulkinta ja raportointi

- SPSS for Windows- tilasto-ohjelman kaytto tutkimusaineiston kasittelyssa ja analysoinnissa

Esitietovaatimukset
Tutkimus- ja kehittamistyon perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Opiskelija osaa tyydyttavasti tilastotieteen tarkeimmat peruskasitteet, aineiston hankinnan
perusperiaatteet ja menetelmét. Opiskelija osaa syottaa aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa
aineiston kasittelyn perustoimenpiteitéd. Han osaa esittda tyydyttavasti soveltaen tilastollisen
tutkimuksen tuloksia kayttaen frekvenssijakaumia ja tunnuslukuja seké osaa kahden muuttujan
valisen riippuvuuden perusanalyysit. Osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen paattelyn
periaatteet.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa hyvin tilastotieteen peruskasitteet, aineiston hankinnan perusperiaatteet ja
menetelmat ja naiden soveltamisen. Opiskelija osaa syottaa aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa
hyvin aineiston kasittelyn toimenpiteet. Han osaa esittdd hyvin soveltaen tilastollisen tutkimuksen
tuloksia kayttaen frekvenssijakaumia ja tunnuslukuja sekd osaa kahden muuttujan vélisen
riippuvuuden perusanalyysit. Osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen paattelyn periaatteet.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa erinomaisesti tilastotieteen peruskasitteet, aineiston hankinnan perusperiaatteet ja
menetelmat ja ndiden soveltamisen. Opiskelija osaa sy6ttaad aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa
erinomaisesti aineiston kasittelyn toimenpiteet. Han osaa esittaa erinomaisesti soveltaen tilastollisen
tutkimuksen tuloksia kayttéaen frekvenssijakaumia ja tunnuslukuja seka osaa kahden muuttujan
valisen riippuvuuden perusanalyysit. Osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen paattelyn
periaatteet.

LTOOBD29 Kvalitatiivinen tutkimus ja kehittdmishankkeen toteuttaminen: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa tieteellisen tutkimuksen, tutkimuksellisen kehittdmistyon ja arkipaivan
kehittamistyon erot. Opiskelija osaa maaritella kehittdmistyon lahestymistapoja, prosesseja ja
menetelmiad seka esitella tutkimuksellisen kehittamistytn etenemisprosessin. Opiskelija osaa selittaa
kriittisen ajattelun merkityksen tutkivassa ja kehittdvassa tyootteessa ja osaa antaa esimerkkeja
tutkimusetiikan merkityksesta.

Opiskelija osaa kuvailla laadullisen tutkimuksen lahtékohdat ja ominaispiirteet, maaritella laadullisen
tutkimuksen l&hestymistapoja ja menetelmid, kerata laadullisen tutkimusaineiston ja analysoida sita
seka tunnistaa eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyvat periaatteet ja noudattaa niita.

Sisalto

-?tutkimuksellisen kehittdmistydn kokonaisuus

? lahestymistavat kehittamistydssa

? kehittAmistydssa kaytettavia menetelmia

- laadullisen tutkimuksen lahestymistavat ja perusoletukset
- laadullisen tutkimuksen aineistonkeruumenetelmat

- laadullisen tutkimuksen analysointi

- laadullisen tutkimuksen tulkinta ja I6yddsten raportointi

- eettisyyteen ja luotettavuuteen liittyvat kysymykset

Esitietovaatimukset
Tutkimus- ja kehittAmistyon perusteet

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opiskelija osallistuu opetukseen melko aktiivisesti ja esittdd omia mielipiteitdan kasiteltyihin asioihin
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jossain maarin

Opiskelija ymmartaa tutkimuksellisen kehittdmistyon kokonaisuutta ja kehittdmistyon
lahestymistapoja melko hyvin.

Opiskelija osaa kayttaa kehittamistydon menetelmia melko kattavasti.

Opiskelija osoittaa hyvaa hallintaa laadullisen tutkimuksen suunnittelussa, toteutuksessa ja
raportoinnissa.

Opetussuunnitelma

LTHA108 Tutkimuskirjoittaminen: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa tieteellisen tekstin ja asiatyylikirjoittamisen tunnuspiirteet sek& osaa hyddyntaa
tieteellisen tekstin tyylin ominaispiirteitd omassa tekstissaan. Opiskelija tuntee tekstiviitekaytannot ja
ymmartaa niiden merkityksen tieteellisessa tekstissa. Opiskelija tunnistaa tieteellisen tekstin
rakenteen ja osaa tulkita sita.

Sisalto

- tieteellisen tekstin tyyli

- asiatyylinen kirjoittaminen

- lahdeviitekaytannot ja niiden merkitseminen
- tieteellisen tekstin rakenne

Esitietovaatimukset
Viestintataidot -opintojakso

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Tieteellisen tekstin rakenne on pé&osin selkeda. Opiskelija hallitsee paasaantdisesti tieteellisen
tekstin tyylin kirjallisisssa harjoituksissa. Opiskelija kayttaa lahteita ja viitteita paasaantoisesti
tieteellisen referointikdytdannén mukaisesti ja ohjeita noudattaen. Argumentointi on melko
monipuolista ja uskottavaa. Teksti on pa&dsaantoisesti hyvaa ja viimeisteltya kieltd. Opiskelija
hallitsee suomen kielen kieliopin, vaikkakin tekee jonkin verran kieliopissa virheita.

LTHA101 Strategisen viestinnan suunnittelu: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tunnistaa viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yrityksen johdon strategisena
tyokaluna ja yrityksen tuloksen tekijana. Opiskelija osaa analysoida yrityksessa kaytossa olevia
viestinnan toimintatapoja. Opiskelija osaa analysoida yrityksen viestintaa esimerkiksi hyodyntamalla
erilaisia palautejarjestelmia ja tutkimusta. Opiskelijalla on valmiudet laatia kaytannéssa
viestintasuunnitelmia.

Sisalto

- Tulosviestinn&n osa-alueet (arkiviestinta, kiinnittdminen, profilointi, informointi)
- Viestinnan suunnittelun tasot

- Viestinnan ja yrityskuvan johtaminen

- Kriisi- ja muutosviestinta

- Viestinnan nyky- ja tavoitetilan analysointi

- Viestintasuunnitelma ja viestintastrategia

Esitietovaatimukset
1. vuoden viestinnan opinnot.
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Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa analysoida yhteisdjen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seké opiskelijalla
on valmiudet laatia ja toteuttaa kdytannossa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa heikosti tunnistaa
viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yhteison toiminnassa ja yhteison tuloksen tekijana.
Opiskelija on palauttanut tehtavat, mutta niissa on paljon taydennettavaa. Opiskelija osaa heikosti
analysoida yhteison viestintaa esimerkiksi hyodyntamalla erilaisia palautejarjestelmia ja tutkimusta,
ja osallistuminen on ollut vaihtelevaa, joten tehtavissa ja tiedoissa on viela puutteita.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa analysoida yhteisdjen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seké opiskelijalla
on valmiudet laatia ja toteuttaa kdytannossa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa paasaantoisesti
tunnistaa viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yhteison toiminnassa ja yhteisén tuloksen
tekijana. Opiskelija osaa melko hyvin analysoida yhteison viestintdd esimerkiksi hyédyntamalla
erilaisia palautejarjestelmia ja tutkimusta. Opiskelijan palauttamat tehtavat ja tiedot ovat hyvid, mutta
viimeistelyssa seka tiedon soveltamisessa on viela hieman parannettavaa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa analysoida ja kehittdd yhteisdjen ulkoisen ja sisaisen viestinnan toimintatapoja seka
opiskelijalla on valmiudet laatia ja toteuttaa kaytanndssa viestintdsuunnitelma. Opiskelija osaa
tunnistaa viestinnan ja viestintastrategian merkityksen yhteisén toiminnassa ja yhteison tuloksen
tekijana. Opiskelija osaa myds analysoida yhteistn viestintaa esimerkiksi hyodyntamalla erilaisia
palautejarjestelmia ja tutkimusta. Opiskelijan osallistuminen on aktiivista ja tehtavét ja tiedot ovat
erinomaisia niin viimeistelyn kuin soveltamisenkin osalta.

LTOOBE77 Etiikka ja yritystoiminta: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee etiikkaan ja etiikan perusteisiin liittyvat keskeiset kasitteet ja osaa soveltaa niita.
Opiskelija osaa perustella eettisia valintojaan. Opiskelija osaa antaa esimerkkeja eettisista
ratkaisuista liiketoiminnan alalla ja kommentoida niitd. Opiskelija kykenee itsenaisesti pohtimaan
omaa moraalikoodiaan.

Sisaltod

- etiikka, eettinen toiminta, etiikan perusteet
- eettisyys yritystoiminnassa

- eettinen herkkyys

- moraalikoodit

- rationaalisuus, objektiivisuus ja inhimillisyys
Esitietovaatimukset

Ei ole.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat. Opiskelija tunnistaa keskeisimmat etiikkaan ja etiikan
perusteisiin liittyvat kasitteet. Opiskelija perustelee eettisia ratkaisujaan annetuissa tilanteissa.
Opiskelija I0ytaa esimerkkeja eettisistd kysymyksista ja kommentoi eettisia kysymyksié. Opiskelijan
tuotokset osoittavat, ettd han kykenee itsenéisesti pohtimaan moraalikoodiaan.
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Hyva (3-4)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat perusteellisesti. Opiskelija tunnistaa useimmat kasitellyt
etiikkaan ja etiikan perusteisiin liittyvat kasitteet ja soveltaa niité laaja-alaisesti. Opiskelija perustelee
eettisia ratkaisujaan selkeasti. Opiskelija antaa esimerkkeja eettisista kysymyksista ja kommentoi
eettista arvostelukykya osoittaen tallaisia esimerkkeja. Opiskelijan tuotokset osoittavat kykya
syvélliseen ja kriittiseen oman moraalikoodin pohdintaan.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat perusteellisesti ja ajallaan. Opiskelija tunnistaa lahes kaikki
kasitellyt etiikkaan ja etiikan perusteisiin liittyvat kasitteet ja osoittaa erinomaista kykya soveltaa niita.
Opiskelija perustelee eettisid ratkaisujaan selkeasti ja osuvasti. Opiskelija antaa hyvin perusteltuja
esimerkkeja eettisista kysymyksista ja kommentoi perustellen ja eettistd herkkyytta osoittaen tallaisia
esimerkkeja. Opiskelijan tuotokset osoittavat kykya syvalliseen ja kriittiseen oman moraalikoodin
pohdintaan.

LTOOBE34 Liiketoiminnan digitalisaatio: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa digitalisaatiota ja osaa kuvata sen kehitysta. Han ymmartaa digitalisaation
mahdollisuuksia yritystoiminnassa. Opiskelija oppii kasitteellistamaan ja tunnistamaan keskeiset
digitekniikat, jarjestelmat ja infrastruktuurit ja oppii soveltamaan ja arvioimaan ndita tarvelahtoisesti
organisaation digitaalisen liiketoiminnan kehittdmiseksi. Opiskelija tunnistaa ja ymmartaa sellaiset
digitaaliseen liiketoimintaan kasitteet kuten mobiiliteknologia, cloud computing, sdhkdinen
kaupankaynti, big data -analyytiikka. Lisaksi opiskelija ymmartaa strategisen johtamisen
erityispiirteet digitaalisessa murroksessa: toimintaympariston muutoksen ja sen liiketoiminnallisen
merkityksen ymmartaminen, tilannesidonnaisten eli toimintaympariston muutokseen ja yrityksen
resursseihin liittyvien valintojen arviointi ja ymmartaminen, yrityksen kyvykkyyksien merkityksen
ymmartadminen ja arviointi, kun siirrytdén asteittaisesta kehittdmisesta ydinliiketoiminnan
kokonaismuutokseen.

Sisalto

Kurssilla perehdytaan digitaalisen liiketoiminnan kasitteisiin ja malleihin: digitaalinen talous,
digitaalisen lilketoiminnan yhteys maailmantalouteen, digitaalisen liiketoiminnan teknologiat,
datainfrastruktuurit ja alustat, digitaalisen liiketoiminnan strategiat: digitaaliset teknologiat ja palvelut,
digitaalisen lilketoiminnan logiikka: turvallisuus, avoimuus, yksityisyyden suoja ja liiketoiminnan riskit.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tuntee digitaalisen liikketoiminnan peruskasitteet ja - mallit. Han tunnistaa digitaalisen
liketoiminnan keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat sekd ymmartaa periaatteellisesti
niiden merkityksen.

Hyva (3-4)

Opiskelija tuntee digitaaliset liketoiminnan kasitteet ja mallit. Han tuntee digitaalisen liiketoiminnan
keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat ja ymmartaa niiden kayttoa liikketoiminnan
kehittdmisessa. Han ymmartaa digitaalisen liiketoiminnan strategioita.

Kiitettava (5)

Opiskelija tuntee digitaaliset liiketoiminnan kasitteet ja mallit. Han tuntee digitaalisen liiketoiminnan
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keskeiset teknologiat, datainfrastruktuurit ja alustat ja osaa soveltaa niiden kayttda lilkketoiminnan
kehittdmisessa. Han osaa arvioida digitaalisen liiketoiminnan strategioita.

Opetussuunnitelma

LTVAKY103 Kauppa ja yrittajyys: Tunnusluvut ja johtaminen: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa analysoida ja johtaa osaston toimintaa lukujen perusteella. Lisaksi tavoitteena on,
ettd opiskelija tietdd, miten koko kaupan tulos muodostuu. Opiskelija hahmottaa kauppiaan roolin
kauppansa johtajana.

Sisalto

- osaston tuotot ja kustannukset

- osaston johtaminen

- kaupan tuloksen muodostuminen
- kauppa tulevaisuudessa

Esitietovaatimukset

- Liikketoimintaosaamisen perusteet

- Kaupan toimintaymparisto ja kilpailukeinot

- Osaston Henkildstdn ja myynnin johtaminen
Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Tehtavat ja tentit suoritettuna hyvaksytysti Kauppa ja yrittajyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteereiden mukaan.

Hyva (3-4)

Tehtévat ja tentit suoritettuina hyvin Kauppa ja yrittdjyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.

Kiitettava (5)

Tehtavat ja tentit suoritettuina erittain hyvin Kauppa ja yrittajyysopintojen K-kauppiasliiton antamien
kriteerien mukaan.

LTHA104 Vahittaiskauppa tanéaan: 2 op
Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa vertailla ja analysoida vahittaiskaupan toimintamallien ominaispiirteita ja eroja.

Sisalto
- asiantuntijaluennot erilaisista vahittaiskaupan ketjuista ja yrityksista

Esitietovaatimukset
- Liikketoimintaosaamisen perusteet

Lisatiedot
- luennoilla lasnaolo 100 %

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on osallistunut opintojaksolle ja h&n on suorittanut annetut tehtavat. Opiskelija tunnistaa
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erilaisia kaupan toimintamalleja ja ketjuja.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja osallistunut aktiivisesti opintojaksoon. Opiskelija
osaa tehda johtopaatoksia erilaisista kaupan toimintamalleista ja ketjuista.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa tehda johtopaatoksia erilaisista kaupan toimintamalleista ja ketjuista.

LTHA109 Talousmatematiikan jatkokurssi: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija pystyy laskemaan investoinnin kannattavuuden seké nykyarvo- etta
annuiteettimenetelmalla.

Han osaa kasitelld ja kayttaa talouselaman funktioita kuten kysynta-, tarjonta-, kustannus- ja
tuottofunktioita. Han pystyy maarittAmaan rajakustannuksen ja -tuoton. Hanella on taito ymmartaa ja
kasitella kysynnan, hinnan ja tulon joustot.

Sisaltod

- investointilaskelmat

- kysynta-, tarjonta-, kustannus- ja tuottofunktio
- rajakustannusfunktio ja rajatuotto-

Esitietovaatimukset
Talousmatematiikka (3 op)

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
Opiskelija osaa tehda aihepiiriin liittyvat laskutoimitukset tyydyttavasti.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa tehda aihepiiriin liittyvat laskutoimitukset hyvin ja soveltaa talousmatematiikan
menetelmia liike-elaméan ongelmanratkaisuun.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa tehda aihepiiriin liittyvat laskutoimitukset erittéin hyvin ja soveltaa monipuolisesti
talousmatematiikan menetelmia liike-elamén ongelmanratkaisuun.

LTOOCG36 Immateriaalioikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija

- ymmartad immateriaalioikeuksien merkityksen omalla ammattialallaan

- tuntee immateriaalioikeuden eri oikeusalueiden eroja ja yhtalaisyyksia

- 0saa etsia ja hyoddyntaa aineettoman omaisuuden suojaamiseksi erilaisia suojamuotoja

Sisaltod
- tekijanoikeudet, teollisoikeudet, toiminimi
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- tekijanoikeuksen ja teollisoikeuksien luovuttaminen ja lisensointi

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa kayttdd immateriaalioikeuteen liittyvia tietolahteitéd. Han osaa nimeta erilaisia
immateriaalioikeudellisia keinoja, joilla tuotteita voi suojata. Opiskelija tunnistaa tekijanoikeudellisten
saannosten merkityksen sopimusta laadittaessa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa hakea itsendisesti tietoa immateriaalioikeuksia kasittelevasta lainsdadannosta. Han
osaa luokitella immateriaalioikeudellisia suojamuotoja. Opiskelija osaa nimeta tekijanoikeudellisia
suojakeinoja, jotka on otettava huomioon sopimusta solmittaessa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsié itsendisesto tietoa immateriaalioikeuksiin liittyvasta lainsd&dannodsté ja soveltaa
|dytamaansa tietoa kaytant6on. Han osaa vertailla tuotteiden immateriaalioikeudellisia suojakeinoja.
Opiskelija osaa arvioida sopimuksia tekijanoikeudelliselta kannalta.

LTOOCG37 Palvelumuotoilu: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa

- innovoida, suunnitella ja kehittaa palveluita ja tuotteita siten, ettd ne vastaavat yrityksen
liketoiminallisia tavoitteita seka asiakkaan tarpeita

- hahmottaa palvelun/tapahtuman/tuotannon kokemukselliset kontaktipisteet ja prosessit

- suunnitella ja rakentaa tarinallisen ja fyysisen kehyksen palvelulle

- kehittda ja muuttaa olemassa olevia prosesseja asiakkaan ja toimeksiantajan toiveet huomioiden,
hyodyntamalla kayttgdjalahtoisyytta

- soveltaa liiketoiminnallisia lainalaisuuksia ja -mahdollisuuksia palveluiden kehittdmisessa

Sisalto

- palvelumuotoilun prosessi

- asiakasymmarryksen hankinta ja tulkinta sek& asiakkaiden osallistaminen kehittamisprojekteihin
- arvon muodostuksen elementit

- palveluiden kayttgjien tarpeiden kohtaaminen toiminnallisesti seka palveluymparistdisséa

- palvelukokemuksen kontaktipisteet ja niiden suunnittelu ja mallintaminen

- palveluiden parantaminen, uusien palveluiden kehittdminen

- opintojaksoon voi siséltya ulkopuoliselle toimeksiantajalle tehtava kehittamisprojekti

- palvelukonseptin kaupallistaminen (BMC)

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija ymmartaa palvelumuotoilun tarkeyden ja osaa nimetd muutamia palvelumuotoilun
menetelmid. Opiskelija osaa hahmottaa auttavasti palvelumuotoilun prosessin sekd ymmartaa, mita
asiakas palvelussa arvostaa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa ratkaista liiketaloudellisia ongelmia palvelumuotoilun menetelmien avulla. Han osaa
erottaa palvelun kokemuksellisest kontaktipisteet ja prosessit. Opiskelija ymmartaa palvelumuotoilun
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prosessin paapiirteet ja ymmartaa arvon muodostumisen elementit.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa itsenéisesti ratkaista yritysten ongelmia palvelumuotoilun menetelmien avulla.
Opiskelija osaa itsenéisesti kehittda ja muuttaa olemassa olevia prosesseja asiakkaan tai
toimeksiantajan toiveet huomioiden hyodyntamalla kayttajalahtoisyytta. Opiskelija osaa soveltaa
liketoiminnallisia laina-alaisuuksia ja —mahdollisuuksia palveluiden kehittdmisessa.

LTHA110 MarkStrat-simulaatio: 3 op

Osaamistavoitteet

Students are able to apply marketing management tools in an international team of students to an
enterprise in a multicultural environment via simulation. Students analyse the market, choose target
groups and plan how to position their products. Students are able to use market research in decision
making to plan an effective marketing mix. They can also draw up a marketing budget and analyse
the results of their company compared to their competitors.

Sisalto

- market analysis

- the choice of target groups

- positioning

- utilisation of market research in decision making
- planning the marketing mix

- budgeting

Lisatiedot
Limited participation ( maximum 10 students from Finland), Simulation takes place yearly abroad in
different cooperative universites in Europe.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Satisfactory (2-1): The student has carried out work and participated as instructed. Students are able
to apply marketing management tools in an international team of students to an enterprise in a
multicultural environment via simulation. Students are able to use market research in decision-
making to plan a marketing mix.

Hyva (3-4)

The student has carried out work well and participated actively. Students are able to apply marketing
management tools in an international team of students to an enterprise in a multicultural environment
via simulation. Students analyze the market, choose target groups and plan how to position their
products. Students are able to use market research in decision-making to plan an effective
marketing mix. They can also draw a marketing budget and analyze the results of their company
compared to their competitors.

Kiitettava (5)

The student has carried out work to an excellent standard and participated actively and
constructively. Students are able to apply marketing management tools in an international team of
students to an enterprise in a multicultural environment via simulation. Students analyze the market,
choose target groups and plan how to position their products. Students are able to use market
research in decision-making to plan an effective marketing mix. They can also draw a marketing
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budget and analyze the results of their company compared to their competitors.

Opetussuunnitelma

LTHA102 Yritysprojekti: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa osallistua asiantuntijana ulkopuoliselle taholle toteutettavan toimeksiannon
toteutuksen suunnitteluun ja toimeksiannon toteutukseen. Opiskelija osaa arvioida omaa
osaamistaan konsultoivana asiantuntijana seka viestia asianmukaisesti seka projektiryhmansa etta
asiakkaan kanssa.

Sisalto
Toteutetaan pienryhméassa ulkopuoliselle asiakkaalle liiketalouden osaamisalueen pienimuotoisia
kehittdmistoimeksiantoja.

Esitietovaatimukset
Perusopinnot, yhteiset ammattiopinnot.

Lisatiedot
Opinto tuottaa T&K-pisteitd koko laajuudeltaan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu toimeksiannon suunnitteluun ja toteutuksen tyydyttavasti ja osoittaa tyydyttavaa
kykya arvioida omaa osaamistaan. Opiskelijan viestintd ryhma- ja asiakaskeskusteluisa on
tyydyttavaa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu toimeksiannon suunnitteluun ja toteutuksen aktiivisesti ja ammattimaisesti seka
osoittaa kykya arvioida omaa osaamistaan kriittisesti. Opiskelijan viestintd ryhma- ja
asiakaskeskusteluisa on ammattimaista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu toimeksiannon suunnitteluun ja toteutuksen aktiivisesti, ammattimaisesti ja
erinomaista arvostelukykya ja oma-aloitteisuutta osoittaen. Opiskelija osoittaa kykya arvioida omaa
osaamistaan kriittisesti ja rakentavasti. Opiskelijan viestintd ryhma- ja asiakaskeskusteluisa on
erittdin ammattimaista ja ratkaisukeskeista.

LTHA111 Projektiopinnot 2 -5 op: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijan HOPS:n mukaisiin ammattiopintoihin voidaan hyvéksya 2-5 op laajuinen oppimisprojekti,
jonka siséllosta ja osaamistavoitteista on ennakkoon sovittu koulutuspaallikon kanssa. Lisaksi
ammattiopintoihin voidaan hyvaksya ammattikorkeakoulun koordinoimissa projektiopinnoissa
suoritettuja opintopisteita.

Sisaltod
Projektiopintoja.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty suoritus edellyttaa projektin suorittamista siten, etta sille asetut tavoitteet tayttyvat.
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Opetussuunnitelma

LITA16-1147 Kansainvalisen liiketoiminnan opinnot (International Business -
ohjelmasta): 15 op

LITA18-1001 Monialaiset tydelaméaprojektit: 15 op
LITA16-1148 TUTKINTO-OHJELMAN YHTEISET KIELIOPINNOT: 12 op

KDO7AYRUQ22 Affarssvenska / Business Swedish: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa viestia jokapéaivaisissa kielenkayttttilanteissa ja oman alansa tavanomaisissa
tyotilanteissa kirjallisesti ja suullisesti ruotsin kielella. Han osaa hankkia ja hyédyntaa omaan alaansa
liittyvaa tietoa ja osaa kayttaa liikkealan perusterminologiaa. Han osaa kehittdd omaa kielitaitoaan
tydelaman vaatimusten mukaisesti.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

- osaa kertoa itsestaan, koulutuksestaan ja tydkokemuksistaan esim. tydnhakutilanteissa.

- 0saa hoitaa asioita puhelimitse ja/tai sdhkopostilla

- osaa kertoa oman alansa tyopaikoista ja tydympéaristosta

- osaa kuvailla yrityksia ja niiden toimintoja ja/tai tuotteita

- osaa hankkia ja hyédyntdd omaan alaansa liittyvaa tietoa

- 0saa viestia vuorovaikutteisesti ja asiakaslahtdisesti asiakaspalvelu- ja opastustilanteissa

Sisalto

- henkil6- ja koulutustaustastaan kertominen

- tybnhakutilanteet, tydpaikkahaastattelut ja CV:n laatiminen
- tybympariston, tydolojen ja tydtehtavien kuvailu

- yrityksen ja sen toiminnan kuvailu

- smaprat

- puhelinviestinta ja sdhkoinen viestinta

- tapaamiset, opastamiset, mielipiteen ilmaisut ja perustelut
- suulliset asiakaspalvelutilanteet

- tuote- ja/tai yritysesittelyt

- Opiskelija tutustuu ruotsinkieliseen kulttuuriin, yrityselamaén ja yhteiskuntaan esim vierailuilla,
opintomatkoilla , asiantuntijaluennoilla

Esitietovaatimukset
- ruotsin kielen keskeisten rakenteiden hallinta

Lisatiedot
Opintojaksolla on 80 % lasn&olovelvollisuus. Lasnaolominimi 50 % kontaktitunneista.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyyttd. Ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia.
Selviaa auttavasti ennakoitavissa tyoelaman tilanteissa. Aantamisessa havaittavissa muiden kielten
vaikutusta.

Hyva (3-4)
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Opiskelija kayttaa viestinnassaan perusrakenteita lahes virheettomasti ja ammattialan
perussanastoa ymmarrettavasti. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa tydelaman
tilanteissa. Aantaa ymmarrettavasti.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija kayttaa viestinndssaan lahes virheettomasti monipuolisia rakenteita ja laajaa ammattialan
sanastoa. On aktiivinen ja selviytyy itsendisesti ja sujuvasti tydeldman kirjallisissa ja suullisissa
tilanteissa. Aantaminen kohdekielenomaista.

KDO7CYRU112 Affarskommunikation / Swedish Business Communication: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa viestia vuorovaikutteisesti kirjallisesti ja suullisesti ruotsin kielelld ja osaa hankkia ja
hyodyntdd omaan alaansa liittyvaa tietoa seké valittaa tietoja muille.

Opintojakson suoritettuaan opiskelija:

- 0saa kayttaa apuvalineita ja etsia oman alansa tietoa ruotsin kielella eri lahteist,
- 0saa laatia sahkopostiviesteja ja kaupankayntiin liittyvia asiakirjoja ruotsiksi,

- 0saa soveltaa viestinndssaan Suomen ja Ruotsin liike-elaméan kulttuurieroja

- 0saa kaynnistaa ja yllapitaa liikesuhteita ruotsin kielella

Sisalto

- viesteja ja asiakirjoja esim. kyselyt ja tarjouspyynnot, tarjoukset, tilaukset ja reklamaatiot
(kirjallisesti ja suullisesti)

- Suomen ja Ruotsin liike-elaman kulttuurieroihin tutustuminen

- liikesuhteiden kaynnistdmiseen ja yllapitdmiseen liittyva viestintd esim. messut (yritysvieraat)

Esitietovaatimukset
Affarssvenska

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opintojakso arvioidaan asteikolla 1 - 5. Opintojaksolla on 80 % lasnaolovelvollisuus. Lasnaolominimi
50 % kontaktitunneista.

Tyydyttava (2-1)

Opiskelija kayttaa viestinndssaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyytta. Ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia.
Selviaa auttavasti ennakoitavissa tydelaman tilanteissa. Aantamisessa havaittavissa muiden kielten
vaikutusta.

Hyva (3-4)

Hyva (4-3)

Opiskelija kayttaa viestinndssaan perusrakenteita lahes virheettomasti ja ammattialan
perussanastoa ymmarrettavasti. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa tydelaman
tilanteissa. Aantaa ymmarrettavasti.

Kiitettava (5)
Kiitettava (5)
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Opiskelija kayttaa viestinnassaan lahes virheettomasti monipuolisia rakenteita ja laajaa ammattialan
sanastoa. On aktiivinen ja selviytyy itsendisesti ja sujuvasti tydelaman kirjallisissa ja suullisissa
tilanteissa. Aantaminen kohdekielenomaista.

Opetussuunnitelma

VIRKARUKI Julkisyhteisdjen henkildston ruotsin kielen taito, kirjallinen: 0 op
VIRKARUSU Julkisyhteis6jen henkildstdn ruotsin kielen taito, suullinen: 0 op

LTOOCG53 English at Work 1: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija

- osoittaa itsendista kielen hallintaa

- 0saa arvioida ja kehittaa taitojaan

- kykenee esiintymaan englanniksi tydelaman viestinté- ja vuorovaikutustilanteissa, jotka liittyvat
hanen omaan ammattialaansa

Siséalto

- tiedonhaku

- tybnhaku

- oman alan keskeiset kasitteet

- ty6eldman suullisia tilanteita

- suullinen ja kirjallinen yritysesittely
- monikulttuurinen tyéelama

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opetuskieli englanti.

Opintojakson suorittaminen edellyttdd vahintaan 50 % lasnaoloa lahiopetuksessa siten, ettda mikali
opiskelija on poissa enemman kuin 20% lahiopetuksesta, hdn saa automaattisesti alemman
loppuarvosanan.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Kaikki tehtavat on tehtava ja palautettava Moodleen sovitussa ajassa. Opiskelijan viestintataidot ovat
keskitasoa ja han tekee muutamia virheita.

Hyva (3-4)

Kaikki tehtavat on tehtédva ja palautettava Moodleen sovitussa ajassa. Opiskelijan taidot ovat hyvat.
Viestinta sujuu ja han tekee vahan virheita.

Kiitettava (5)

Kaikki tehtavat on tehtéava ja palautettava Moodleen sovitussa ajassa. Opiskelijan taidot ovat selvasti
keskiarvon ylapuolella. Tuskin mit&dan virheitd. Intonaatio ja sujuvuus ovat luonnollisia.

LTOOCG54 English at Work 2: 3 op
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Osaamistavoitteet

The student is able to succeed in professional communication situations of their field both face to
face, over the phone and in writing.

The student knows the fundamental English terms of their field. They can independently produce
various kinds of messages, documentation and other written materials of professional quality.
Students are competent in speaking to groups.

Students can find relevant international professional and academic sources.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- sales and marketing (Product promotion, the language of promotion, promotional materials, sales
and marketing presentations, sales calls and talks, meetings and negotiations)

- accounting (accounting and finance terminology: bookkeeping, financial statements, financial
statement analysis, management accounting, banking and finance, annual reports and financial
reviews)

- management (Meetings, Managerial terms and functions,Business functions,Organization
structures, HR Concepts)

Esitietovaatimukset
English at Work 1

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

The student understands slow and clear speech and some parts of easy field specific texts. Both in
spoken and written language simple structures, limited professional vocabulary and mistakes disturb
understanding.

Hyva (3-4)

The student understands the most common field-related texts. He performs fairly well in predictable
field-related situations in English.

Kiitettava (5)

The student understands and manages to produce professional material. He performs very well in
field-related situations in English. He uses the professional vocabulary skillfully.

LITA16-1149 Valinnaiset kieliopinnot: 3 op

LITA16-1150 Kielten valmentavat ja alkeiskurssit (sisallytetadn vapaasti valittaviin
opintoihin): 0 op

LTVVO101 Ruotsia amk-opintoihin: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa viestid monipuolisemmin seka suullisesti etté kirjallisesti ruotsin kielella. Hanen
sanavarastonsa laajentuu ja han osaa kayttaa ruotsin perusrakenteita. Han osaa kirjoittaa yhtenaista
lauserakenteiltaan vaihtelevaa tekstia. Han osaa kehittda omaa kielitaitoansa.

Sisalto
Perusrakenteiden harjoittelu
Yleiskieltd ja liiketalouden perussanastoa harjaannuttavat tekstit Puhe- ja kuunteluharjoitukset
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Kirjoitelmat

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opintojakso arvioidaan hyvéaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Opiskelija kayttaa suullisessa ja kirjallisessa viestinnassaan perusrakenteita ja suppeahkoa
sanastoa. Virheet haittaavat jonkin verran ymmarrettavyytta. Opiskelija ymmartaa hidasta ja selkeaa
puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia ja selvidd kohtuullisesti tutuista arkielaman
kielenkayttotilanteista Aantaminen on ymmarrettavaa.

Opintojaksolla on lasnaolovelvollisuus 80%. Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.

LTVVO102 Englantia amk-opintoihin: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelijalla on hyva englannin yleiskielen taito. Lis&ksi han pystyy kayttdméaan myos alakohtaista ja
opinnoissa tarvittavaa sanastoa seka suullisessa etté kirjallisessa viestinnassa.

Opiskelija osaa ohjata ja arvioida omaa englannin kielen oppimistaan.

Sisalto
Kielen rakenteita harjoittavia tehtavia
Liiketalouden sanastoa kartuttavia teksteja

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita

Lisatiedot
Opintojaksoa ei voi suorittaa naytolla.
Kontaktiopetussa on 80 % lasnaolovaatimus.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opintojakso arvioidaan hyvéaksytty/hylatty

Hyvaksytty:

Opiskelija kayttaa suullisessa ja kirjallisessa viestinnassaan perusrakenteita ja suppeahkoa
sanastoa. Virheet haittaavat jonkin verran ymmarrettavyytta. Opiskelija ymmartaa hidasta ja selkeaa
puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia ja selvidd kohtuullisesti tutuista arkielaman
kielenkayttttilanteista. Adntdminen on ymmarrettavaa.

LTOOCG55 Saksa 1: 3 0p

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa saksan kielen perusteita. Han osaa kayttaa kielen keskeisintd sanastoa ja rakenteita
sekd puheessa etta kirjoituksessa. Opiskelija osaa kertoa itsestdan, han osaa ostaa matkalipun,
kysya ja neuvoa reitin ja asioida kahvilassa. Han hallitsee tervehdyksia ja kohteliaisuusfraaseja,
osaa lukusanat ja kertoa kellonajan. Opiskelija tuntee saksankielisen alueen tapoja ja kulttuuria.
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Sisélto

aakkoset, dantaminen

tervehdykset, kohteliaisuusfraaseja

itsesta kertominen,

henkilon esitteleminen, kuulumisten ja voinnin tiedustelu

lukusanat, kellonajat

matkalipun ostaminen

tien kysyminen ja neuvominen

kahvilassa tilaaminen

Kielioppi: substantiivien monikot, suvut ja artikkelit, persoonapronominit, verbien preesenstaivutus,
sein ja haben -verbien preesenstaivutus, akkusatiivi, kieltosanat, modaaliapuverbeja,
omistuspronomineja, sanajarjestys, kysymyslauseet

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan viestintatilanteista. Aantadmisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeaa puhuttua ja kirjoitettua kielta.
Opiskelija osaa kirjoittaa suppeaa ja yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat
ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

Opiskelija selvida itsenaisesti arkipaivan viestintatilanteista. Virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa hidasta ja selkeda puhuttua kielta.
Opiskelija osaa kirjoittaa padosin ymmarrettavia teksteja.

Kiitettava (5)

Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipdivan viestintatilanteissa.
Aantaminen on kohdekielen omaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkojen tekstien sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa olla
vahaisia virheita.

KDO7CYVEO10 Vengja 1 (Russian 1): 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kirjoittaa kyrilliset aakkoset ja lukea kyrillisin aakkosin kirjoitettua tekstia. Han osaa
kertoa venajaksi itsestddn ja perheestaan. Han hallitsee lukusanat 0-100 ja hinnoista kertomisen.
Han osaa muodostaa kysymyslauseita ja vastata kysymyksiin. Han osaa keskustella kuulumisista ja
kayttad perusfraaseja, tervehdyksia ja toivotuksia asianmukaisesti. Han tietda venalaisen kulttuurin
ja viestinnan erityispiirteita. Kieliopista opiskelija osaa substantiivien suvut, persoona- ja
possessiivipronominit, omistamisen ilmaisemisen ja adjektiivien taivutuksen perusmuodossa..

Sisalto

- peruskielioppi: substantiivien suvut, adjektiivien taivutus perusmuodossa, kysymyslauseen
muodostaminen, persoonapronominit, possessiivipronominit

- dantaminen, kyrilliset aakkoset

- itsesta kertominen, esittaytyminen ja henkilon esitteleminen

- perheestd ja suvusta kertominen

- kahvila ja ravintolatilanteet

- maan- ja kulttuurintuntemus

- lukusanat 0-100
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- tervehdykset, toivotukset - small talk - ammatteja ja kansallisuuksia

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartad vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea kyrillisin
aakkosin kirjoitettua yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selvida itsenaisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa padkohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielestéa seka helpohkosta tekstista. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
tekstejd, vaikka tekeekin jonkin verran virheita. Opiskelija osaa lukea ja kirjoittaa kyrillisin aakkosin,
vaikka tekeekin viela jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsenaisesti ja ymmarrettavasti arkipdivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea kyrillisin aakkosin kirjoitettua tekstia

KDO7CYESO010 Espanja 1/ Spanish 1: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa espanjan kielen perusteet. Han kykenee ymmartamaan ja kayttamaan kielen
keskeisinta sanastoa ja rakenteita seka puheessa etta kirjoituksessa. Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa antaa henkilGtietojaan, selviytyy tietyista arkipaivan kommunikaatiotilanteista
kohdekielella, osaa kuvailla toimintaymparistddan seké osaa antaa neuvoja ja ohjeita arkipaivaan
liittyvissa tilanteissa.

Sisalto

aantaminen

peruskielioppia

perussanastoa (mm. numerot, viikkonpaivat, kuukaudet, kellonajat)
itsesta kertominen

ostostilanteet

ruoan tilaaminen ravintolassa

tien neuvominen

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
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yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selvida itsenaisesti arkipdivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielestéd seka helpohkosta tekstista. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
tekstejd, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita

KDO7DWRAO010 Ranska 1 (French 1): 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa ranskan kielen perusteet. Han ymmartaa ja osaa kayttaa kielen keskeisintd sanastoa
ja rakenteita seka puheessa etté kirjoituksessa. Opintojakson suoritettuaan opiskelija selviytyy
tietyista arkipaivan kommunikaatiotilanteista kohdekielell&, osaa kuvailla toimintaymparistddan seka
ilmaista mielipiteitadan

Sisalto

- ostostilanteet, ruoan tilaaminen ravintolassa

- neuvojen ja ohjeiden antaminen

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Lisatiedot

- mikali opintojaksolle osallistuu ei-suomenkielisid, opetus annetaan ryhman kanssa sopien joko
kahdella kielella tai englannin kielella

- opetus torstaisin alkaen klo 14

- opintojakso sijoittuu jaksoille 3 ja 4

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantdmisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartad vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

Opiskelija selvida itsenaisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielesta seka helpohkosta tekstistd. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)
Opiskelija viestii aktiivisesti, itsenéisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa. Aantaminen
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on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja helpohkon
kirjoitetun tekstin sisallén. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia tekstejd, joissa saattaa olla
vahaisia virheita.

Opetussuunnitelma

KDO7DWJAOO01 Japanin kielen alkeet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea hiragana-merkit ja ymmartaa myoés miten muut merkkijarjestelmat
kielessa toimivat. Opintojaksolla k&ydaan lapi eri viestintatilanteiden dialogeja ja sanastoa, joiden
teemoja ovat: tervehdykset ja itsensa esittely, numerot ja kellon ajan ilmaiseminen, kaupassa ja
ravintolassa asiointi, keskeiset rakennukset ja tien kysyminen. Liséksi tutustutaan alypuhelimen
tarjoamiin sovelluksiin japanin kielen oppimisen tueksi.

Sisalto

hiragana-merkit

katakana-merkkijarjestelmén logiikan ymmartaminen
peruslauserakenteita

perussanastoa

tervehdyksia ja fraaseja

aantaminen

alypuhelimen japaninkieliset sovellukset

Esitietovaatimukset
ei

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa joitakin hiragana-merkit ja osan opintojaksolla opituista kanji merkeista. Han hallitsee
joitakin fraaseja ja osan opitusta perussanastosta. Peruslauserakenteiden kayttd on horjuvaa.
Viestintatilanteissa tavoite jad usein saavuttamatta, mutta yksinkertaisimmat asioinnit onnistuvat.
Aantaminen voi aiheuttaa ymmartamisongelmia.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa hiragana-merkkeja, mutta tekee niissa jonkin verran virheita. Han hallitsee
asioinnissa kaytettavia fraaseja, perussanastoa ja padsaantoisesti osaa sanajarjestyksen seka
kysymyslauseiden muodostamisen. Oppilas uskaltaa rohkeasti kayttaa kielta viestintatilanteissa,
eivatka virheet eivat haittaa ymmartamista. Aantamisessa on joidenkin aanteiden kohdalla horjuntaa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa hiragana-merkit, seka ymmartaa miten katakana-merkkijarjestelma toimii. Han osaa
asioinnissa kaytettavia fraaseja, perussanastoa ja osaa sanajarjestyksen sekad kysymyslauseen
muodostamisen. Oppilas ymmartaa kielenkaytén viestinnallisen ulottuvuuden ja kykenee
ilmaisemaan itsedén dialogissa eri asiointitilanteissa. Aantaminen on sujuvaa ja helposti
ymmarrettavaa.

LITA16-1151 Kielten ammatilliset ja jatkokurssit: 3 op

KDO7DVEN121 Career communication: 3 op
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Osaamistavoitteet
Opiskelija kehittaa tyoelamassa tarvittavia keskeisia viestinnan taitoja englannin kielella.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- tybelama ja siella tarvittavat taidot

- ammatillisten viestintataitojen paivittdminen
- ammatillisten tekstit

Opintojakso jakautuu kolmeen tydpakettiin, jotka I6ytyvat Moodlesta. Kukin ty6paketti on yhden
opintopisteen arvoinen. Opiskelija voi suorittaa valintansa mukaan yksi, kaksi tai kolme
opintopistettd. Ty6paketin suorittaminen edellyttdd sen palauttamista annetun aikarajn mukaan seka
osallistumista l&hiopetustunnille, jossa opiskelija esittelee oman tyopakettinsa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kayttaa yksinkertaisia rakenteita ja ammatillisen sanaston kayttd on rajallista. Virheet
vaikeuttavat ymmartamista. Opiskelija ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helppoja oman alan
teksteja osittain.

Hyva (3-4)

Opiskelija hallitsee oman alan termiston tyydyttavasti. Han ymmartaa yleisimpia oman alan teksteja.
Suoriutuu oman alan ominaisista viestintatilanteista melko hyvin.

Kiitettava (5)

Opiskelija hallitsee oman alan termiston ja ymmartad seka suoriutuu vaativista oman alan
ammatillisista viestintatilanteista.

LTOOCG56 Professional English: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida, yllapitaa ja kehittdd ammatillista kielitaitoaan elinikdisen oppimisen
periaatteiden mukaisesti. Han osaa analysoida ja arvioida blogeja osana ty6elaméan viestintaa.
Opiskelija osaa arvioida ja kehittdd omaa toimintaa suhteessa ennalta maarattyihin yksilollisiin
urakehitystavoitteisiin.

Sisalto

1. sosiaalinen media ja blogit

3. ammatillisen kielitaidon kehittdminen
4. urakehitys

Esitietovaatimukset
Tradenomi-tutkintoon sisaltyvat pakolliset englannin opintojaksot.

Lisatiedot
Virtuaaliseen opintojaksoon osallistuminen edellyttda tietoteknisia perustaitoja seka Moodle-alustan
hallintaa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opintojakson l&paisy edellyttaa kaikkien oppimistehtévien tekemista ja palauttamista annetun
aikataulun mukaan.
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Tehtavat palautettu. Osoittavat heikkoa kielitaitoa ja aineksen hallintaa.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)
Tehtavat palautettu, ydinaineksen hallinta keskim&arin hyvaa
Kiitettava (5)

Tehtavat palautettu, ydinaineksen hallinta erinomaista.

LTOOBS61 Effective Communication: 3 op

Osaamistavoitteet

The course aims at adapting and developing communication skills to respond to the current global
communication conditions. The student learns to understand others’ communication styles. The
student will gain practical advice and tips on understanding international audience in English. As a
result, the student will be able to select the right communication mode for maximum impact in
different contexts.

The course provides the basic foundation and tools to become culturally competent. It develops an
understanding of the cultural challenges that multicultural workplaces are facing. The aim is to
enhance cultural sensitivity and competence as well as provide the student with practical tools to
reduce cross-cultural misunderstanding and encourage positive cross-cultural working relationships
in English.

Sisalto
- language issues : English today

- cross-cultural communication issues

- case study

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1. The student completes all assigned work but has difficulty understanding and following
instructions. The key English terminology and concepts appropriate to the course topics remain
challenging. The student does not meet his/her own learning goals for most of the course.

2. The student completes all course work, but has difficulty understanding and following the
instructions. The level of the written and spoken English is understandable yet basic as studying and
practicing the key English terminology and concepts appropriate to the course topics remains
inadequate. The student partially meets his/her own learning goals for the course.

Attendance will have an effect on the final grade as the minimum attendance for passing the course
is 50 % of the contact hours. If a student is absent from more than 20 % of the contact hours, the
student will automatically receive a lower final grade.

Receiving the credit requires a full completion of the course, including submission of all course work
within the given submission periods. Late work equals late grade.

Hyva (3-4)
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3. The student completes all assigned work on a generally good level. His/her written and spoken
English is understandable, but studying and practicing the key English terminology and concepts
appropriate to the course topics remains inadequate. The student meets his/her own learning goals
for most of the course.

Opetussuunnitelma

4. The student completes all assigned work mostly of high quality in terms of both written and
spoken English. The student meets his/her own learning goals for the course. The student shows
signs of having studied and practiced the key English terminology and concepts appropriate to the
course topics.

Kiitettava (5)

5. The student completes all assigned work of high quality in terms of both written and spoken
English. The student is able to present engaging, well-prepared tasks, materials and ideas in clear
English using different communication channels. The student meets and occasionally exceeds
his/her own expected learning goals for the course. The student clearly shows signs of having
studied and practiced the key English terminology and concepts appropriate to the course topics.

LTOOCG58 Doing Business in English: 3 op

Osaamistavoitteet

The student is able to work and perform in a multinational professional team promoting a product/
company. The student can manage a multicultural audience and customers successfully. The
student is able to manage personal professional development in English according to the principles
of lifelong learning.

Sisalto

- Building international teams

- Product and company promotion
- Sales negotiations

Esitietovaatimukset

The course is aimed at students who study English as a second language. ( Not for students with
English as a mother tongue or the official language of education). The course is ideal for Gateway
students as well as 3 and 4 year students of the business school.

Lisatiedot
The course yields 1 virtual credit.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Simple structures, limited professional vocabulary, mistakes disturb understanding. Students
understand slow and clear speech and some parts of easy field-related texts.

Hyva (3-4)

Satisfactory use of professional vocabulary in relation to the student?s field of expertise. Students
understand the most common field-related texts. Performs fairly well in predictable field-related
situations.

Kiitettava (5)

Skillful use of professional vocabulary in relation to the student?s field of expertise. Students
understand and manage to produce complex professional material. Performs very well in field-
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related situations.

Opetussuunnitelma

KDO7CYEN330 Writing skills: 2 op

Osaamistavoitteet

Students know how to distinguish between formal and informal business communication. Upon
completion of the course, students will know how to

- identify the differences between American and Finnish business messages

- express themselves accurately in various styles of written communication

- become aware of the importance of writing tone.

- students can find international and academic sources related to course tasks. Students can relate
material to sustainability, and career guidance with a focus on entrepreneurship.

Sisalto

- Memos

- Reports

- Summaries

- Orders

- Business letters
- E-mails

Esitietovaatimukset
Knowledge of written English

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Written assignments and participation at a passable level in terms of knowledge, skills and their
further professional application

Hyva (3-4)

Written assignments and participation at a good level in terms of knowledge, skills and their further
professional application. The student demonstrates an emerging ability for autonomous professional
development in the field of study.

Kiitettava (5)

Written assignments and participation at an excellent level in terms of knowledge, skills and their
further application. The student is clearly capable of autonomous professional development and the
application of his/her knowledge and skills in the field of study.

KDO7BEN225 Online communication skills in English: 2 op

Osaamistavoitteet

Students recognize the differences between online communication and communication in traditional
media. They learn to assess and use the web as a medium of business communication and develop
their skills in web writing in English.

Sisalto

- communicative features of the web

- communicative elements of web pages
- the web in business communication
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- effective and interactive web writing
- cross-cultural aspects of online communication

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
English at Work or a similar course

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Students know the main characteristics of online communication and can produce short texts and
messages for online purposes in English.

Hyva (3-4)

Students perceive the characteristics of online communication and can produce texts and messages
for online purposes in good English.

Kiitettava (5)

Students have a good understanding of the characteristics of online communication and are able to
produce texts and messages for online purposes in excellent English.

KE16CYVO186 Svenska pa natet: 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- osaa keskustella nettisivujen ulkonaosta, rakenteesta, kohderyhmasta ja sisallésta ruotsin kielella
- 0saa vertailla netissa ja esimerkiksi sanomalehdessa kaytettavaa kielta
- osaa analysoida netissa kaytettavaa kielta

- 0saa laatia yhteydenottolomakkeita

- 0saa laatia nettimainoksen

- 0saa laatia ruotsinkielisia nettisivuteksteja

- 0saa ottaa osaa nettikeskusteluihin

- 0saa viestia netissa tarkoituksenmukaisella ja tehokkaalla tavalla

- ymmartaa sosiaalisen median kielenkayton erityispiirteita

- tunnistaa ruotsalaisen internetviestinnan erityspiirteita

Sisalto

Virtuaalista keskustelupalstakeskustelua eri aihepiireista, nettisivujen analysointia, nettisivutekstien
laatimista joko olemassa olevalle tai case-yritykselle. Ruotsinkieliseen sosiaaliseen mediaan
tutustuminen seka yksityisen kayttajan etta yritysviestinndn nakokulmasta.

Esitietovaatimukset
- Affarssvenska tai vahintaan yksi AMK-tason ruotsin kurssi

Lisatiedot
Voi tuottaa T&K-pisteita

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyyttd. Ymmartaa helpohkoa ammattialan tekstia. Selvida auttavasti
ennakoitavissa tydelaman tilanteissa. Opiskelija tunnistaa ruotsalaisen internetviestinnén kaikkein
tyypillisimmat erityispiirteet.
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Hyva (3-4)

Opetussuunnitelma

Opiskelija kayttaa viestinnassaan perusrakenteita lahes virheettémasti ja ammattialan
perussanastoa ymmarrettavasti. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa tydelaman
tilanteissa. Opiskelija tunnistaa ruotsalaisen internetviestinnan tyypilliset piirteet.

Kiitettava (5)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan lahes virheettoméasti monipuolisia rakenteita ja laajaa ammattialan
sanastoa. On aktiivinen ja selviytyy itsendisesti ja sujuvasti tydelaman kirjallisissa tilanteissa.
Opiskelija on perehtynyt ruotsinkieliseen internetviestintdéan monipuolisesti.

LTOOCG59 Saksa 2: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa viestia yksinkertaisissa arkipaivaisissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa. Opiskelija
- osaa kertoa perheesta

- 0saa asioida hotellissa ja ravintolassa

- osaa viikonpaivat, vuodenajat, kuukaudet

- osaa kertoa lomasta ja harrastuksista

- osaa laatia lyhyita kirjallisia viesteja

- tuntee saksalaista tapakulttuuria

- 0osaa kayttaa seuraavia rakenteita: substantiivien ja persoonapronominien akkusatiivi ja
datiivimuodot, omistuspronominit, eriavia verbeja, modaaliverbit, perfekti, sein ja haben -verbien
imperfekti

Sisalto

hotellissa ja ravintolassa asioiminen
lomat ja harrastukset

viikonpaivat, vuodenajat, kuukaudet
kirjalliset viestit

saksankielisen alueen tavat ja kulttuuri
kielioppia

Esitietovaatimukset

Saksa 1 tai vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan viestintatilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa jonkin verran hidasta ja selke&é puhuttua kieltd ja tunnistaa kirjoitetusta
tekstista tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa yksinkertaista tekstia, mutta
virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

Opiskelija selviaa itsenaisesti arkipdivan viestintatilanteista. Virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa padkohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielestéd seka helpohkosta tekstista. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
teksteja. Virheet eivat haittaa ymmarrettavyytta.

Kiitettava (5)
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Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipdivan viestintatilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitemposista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita.

Opetussuunnitelma

LTOOCG60 Saksa 3: 3 0p

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa ja osaa kayttaa kielen keskeisintd sanastoa ja rakenteita sekd puheessa etta
kirjoituksessa. Opiskelija osaa

- kertoa asumisestaan ja vuokrata asunnon

- hoitaa yksinkertaisia asioita puhelimitse

- tehdé ostoksia

- asioida laakarin vastaanotolla

- ilmaista mielipiteitaan

- kayttdd imperfektia

- kayttaa prepositioita, kdskymuotoa, taivuttaa adjektiiveja

Sisaltod

asuminen

ostosten tekeminen
mielipiteen esittaminen
puhelintilanteet

sairaudet ja ladkarissakaynti
Kielioppia

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija selviaa avustetusti arkipaivan viestintatilanteista. Aantamisessa on puutteita. Opiskelija
ymmartaa jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielté ja tunnistaa kirjoitetusta tekstista tekstin
teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa yksinkertaista tekstida, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

Opiskelija selviaa itsenaisesti arkipaivan viestintatilanteista. Virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat selkeasti puhutusta kielesta
seka helpohkoista teksteista. Opiskelija osaa kirjoittaa padosin ymmarrettavia teksteja, joissa on
verran virheita.

Kiitettava (5)

Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan viestintatilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista, selkeasti puhuttua
kieltd ja helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa
saattaa olla vahaisia virheita.

LTVASA102 Tyoeldman saksa: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa viestid oman alansa tydtilanteissa seka suullisesti etta kirjallisesti.
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Han

- osaa esitella henkil6- koulutus- ja ty6taustansa.

- 0saa laatia CV:n seka selviaa saksankielisesta ty6haastattelusta.
- osaa kuvailla tydympaéristdaan ja -tehtaviaan.

- osaa puhelin- ja sahkodisen viestinnan.

- 0saa esitella tuotteen esim. messuilla.

Opetussuunnitelma

Sisaltod

henkil6-, koulutus- ja ty6taustasta kertominen
tyonhaku, CV:n laatiminen, tydpaikkahaastattelu
tydympariston ja tydtehtavien kuvailu
puhelinviestinté ja s&hkoinen viestinta
tuote-esittely

Esitietovaatimukset
lukion lyhyt oppimaara tai saksa 1, 2 ja 3/ vastaavat tiedot

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan yksinkertaisia rakenteita ja suppeaa sanastoa, mutta virheet
haittaavat ymmarrettavyytta. Ymmartaa hidasta ja selkeda puhetta ja helpohkoa ammattialan tekstia.
Selviaa auttavasti ennakoitavissa tydelaman tilanteissa. Aantamisessa on havaittavissa muiden
kielten vaikutusta.

Hyva (3-4)

Opiskelija kayttaa viestinnassaan perusrakenteita lahes virheettémasti ja ymmartaa ammattialan
teksteja. Opiskelija selviytyy kohtalaisesti ennakoiduissa ty6elaman tilanteissa suullisesti ja
kirjallisesti. Aantdminen on ymmarrettavaa.

Kiitettava (5)

Opiskelija kayttaa kielen perusrakenteita ja ammattialan perussanastoa lahes virheettomasti.
Opiskelija kommunikoi sujuvasti ennakoiduissa tyfelaman viestintatilanteissa ja ymmartaa alan
teksteja. Aantaminen on lahes kohdekielenomaista.

KDO7CYVE100 Venaja 2 (Russian 2): 3 op

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija

- 0saa viestia yksinkertaisissa arkipaivaisissa suullisissa ja kirjallisissa tilanteissa

- hallitsee peruskieliopista seuraavat rakenteet: persoonapronominien genetiivi, sijamuodot
akkusatiivi ja prepositionaali, verbien taivutus ja aikamuodot, adjektiivien taivutus yksikon
nominatiivissa, substantiivien ja adjektiivien monikko, perusliikeverbit

- osaa matkustaa vengjan kielella

- 0saa asioida kaupassa venajan kielella

- osaa kuukaudet ja viikonpaivat venajaksi

- osaa kertoa vapaa-ajan vietosta, kielitaidosta ja asumisesta

- ymmartaa yleiskielista kirjoitettua tekstid sanakirjan avulla ja osaa laatia lyhyita kirjallisia viesteja
- ymmartaa venalaista tapakulttuuria

Sisalto
- peruskieliopin / sanaston laajentaminen
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- ostosten tekeminen

- opinnot, kielitaito

- vapaa-ajasta ja tyosta kertominen

- kellonajat, viikonpaivat, kuukaudet

- kahvilassa ja ravintolassa asioiminen
- tien neuvominen ja kysyminen

- lukusanat

- kulttuuritietous

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Vendja 1
Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selviaa itsenaisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeésti
puhutusta kielestéd seka helpohkosta tekstistad. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipdivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita.

KDO7CYVE111 Vendja 3 (Russian 3): 30p

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa selkeaa puhetta ja helpohkoja teksteja eri aihealueista. Opintojakson jalkeen
opiskelija selviytyy tavallisimmista suullisista ja kirjallisista kéytannon tilanteista, esim. vieraiden
vastaanottaminen, kollegojen tapaamiset messuilla, harrastuksista ja sdastd puhuminen, asumisesta
kertominen, matkoista kertominen. Han osaa sijamuodoista datiivin, prepositionaalin, instrumentaalin
ja genetiivin. Han osaa aikamuodot ja kayttaa niita sujuvasti. Han hallitsee my6s kaytannén
tilanteisiin liittyvan perussanaston ja ymmartaa selkeéaa puhetta ja yleiskielen teksteja seka
ammattialansa tekstia ainakin sanakirjan avulla. Lisdksi han osaa kirjoittaa esim. harrastuksista,
loman viettamisestéa kertovia kirjeita ja lyhyita viesteja.

Sisalto

- Venalainen kulttuuri ja yhteiskunta
- Venajan nykytila

- aikamuodot

- genetiivi

- instrumentaali

- datiivi
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- liikkeverbit

- matkustaminen, asuminen, turismitilanteita

- yleiskielisia ja oman alan ammattikielisia teksteja
- harrastukst ja loman vietto

- small talk

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Vendaja 1 ja venaja 2
Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta. Opiskelija osaa kertoa kurssilla
kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista monipuolisesti ja paneutuu asiaan syvallisesti.

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selviaa itsendisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielesta seka tekstin sisallosta paakohdat. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin
ymmarrettavia tekstej, vaikka tekeekin jonkin verran virheita. Opiskelija osaa kertoa kurssilla
kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista olennaiset seikat

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
tekstin sisélloén. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia tekstejd, joissa saattaa olla vahaisia virheita.
Opiskelija osaa kertoa kurssilla kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista joitakin faktoja.

KDO7CYVE114 Venija 4 (Russian 4): 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa asioida vengjaksi pankissa, kaupassa, hotellissa, lentokentélla jne.. Han osaa
palvella asiakasta venajaksi esimerkiksi kaupassa tai oman alansa tyypillisisséa asiakastilanteissa.
Opiskelija osaa kirjoittaa venajaksi sahkopostiviesteja ja yksinkertaisia omaan alaansa liittyvia
kirjeita. Opiskelija tuntee isoimmat kirjallisen viestinnén ja suullisen viestinnan kulttuurierot ja osaa
ottaa ne huomioon omassa viestinnassaan. Han osaa hakea tietoa oman alansa vengjankielisista
teksteista.

Sisaltod

Asioiminen vengjaksi pankissa, kaupassa, hotellissa, lentokentalla yms. Opiskelijan alaan liittyvat
asiakaspalvelutilanteet. Sahkopostiviestit ja yksinkertaiset kirjeet. Kulttuuritietous.
Tiedonhakutehtavét. Peruskielioppiasiat, mm. datiivi, verbien aspektit.

Esitietovaatimukset
Vendja 1-3 tai vastaavat taidot.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantadmisessa on puutteita.
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Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta. Opiskelija osaa kertoa kurssilla
kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista joitakin faktoja.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selviaa itsendisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielesta seka tekstin sisallosta paakohdat. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin
ymmarrettavia tekstejd, vaikka tekeekin jonkin verran virheitd. Opiskelija osaa kertoa kurssilla
kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista olennaiset seikat.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
tekstin sisélloén. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia tekstejd, joissa saattaa olla vahaisia virheita.
Opiskelija osaa kertoa kurssilla kasitellyistd maa- ja kulttuuriteemoista monipuolisesti ja paneutuu
asiaan syvallisesti.

KDOODVVOO001 Lue ja kuuntele vengjaa (Read and Listen in Russian): 2 op

Osaamistavoitteet

Students understand written Russian texts in both ordinary life and in most common work-related
situations. Students understand spoken Russian in both ordinary and most common work-related
situations.

Opiskelija ymmartaa venajankielisia yleiskielisia kirjoitettuja teksteja arki- ja tytelaman aihepiireista.
Opiskelija ymmartaa vengjankielistd normaalitempoista puhetta arki- ja tydelaman perustilanteista.

Siséalto
Different exercises related to both written and spoken Russian texts. The texts are related to normal
everyday life and work life.

Vendajankieliset arki- ja tydelamaan liittyvat kirjoitetut tekstit ja niihin liittyvat erityyppiset kirjalliset
tehtavat. Vengjankieliset arki- ja tydelamaan liittyvat erilaiset kuunteluharjoitukset ja niihin liittyvat
tehtavat.

Lisatiedot
Language of instruction Finnish or English. More information Paivi Uitti, 040 830 2442,
paivi.uitti@seamk.fi

Opiskelukieli suomi tai englanti opiskelijan valinnan mukaan. Lisatiedot opintojaksosta Paivi Uitti,
puhelin 040 830 2442, paivi.uitti@seamk.fi

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

taitotaso Al
Opiskelija ymmartaa padkohdat hitaasti puhutusta tekstista. Opiskelija ymmartad paékohdat arki- ja
tybelamaan liittyvista helpohkoista teksteista

Hyva (3-4)
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aitotaso Al

Opiskelija ymmartad paakohdat normaalitempoisesta puheesta ja ymmartaa hitaasti puhuttua
puhetta.

Opiskelija ymmartaa paaosin sisallon arki- ja tydelamaan liittyvista teksteista.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

aitotaso A2
Opiskelija ymmartad normaalitempoista puhetta. Opiskelija ymmartaa sisallon arki- ja tydelamaan
liittyvista teksteista.

KDO7CYES111 Espanja 2 / Spanish 2: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee espanjan kielen perusteita yha laajemmin. Han kykenee ymmartamaan ja
kayttamaan yha enemman kielen keskeisintd sanastoa ja rakenteita seka puheessa etta
kirjoituksessa. Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa keskustella matkustamiseen liittyvista
asioista sekd osaa kertoa kotimaastaan ja -paikkakunnastaan kohdekielell&.

Sisalto

- peruskielioppia

- lisaa ostostilanteita

- matkustamiseen liittyvat tilanteet
- oman kotipaikkakunnan esittely

Esitietovaatimukset
Espanja 1

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantadmisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selviaa itsendisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielesta seka helpohkosta tekstistd. Opiskelija osaa kirjoittaa pd&dosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita.

KDO7CYES112 Espanja 3/ Spanish 3: 3 op
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Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa ja osaa kayttaa yhd enemman kielen keskeisinta sanastoa ja rakenteita seka
puheessa etté kirjoituksessa. Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa keskustella menneista
tapahtumista mennen ajan aikamuotoja kayttéaen, selviytyy tietyista arkipaivan
kommunikaatiotilanteista kohdekielelld, osaa kuvailla toimintaymparistbaan seka ilmaista
mielipiteitd&n sekd osaa antaa neuvoja ja ohjeita arkipaivaan liittyvissa tilanteissa.

Opetussuunnitelma

Sisalto
lisda peruskielioppia
menneen ajan aikamuodot

Esitietovaatimukset
Espanja 2

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantadmisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selke&a puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista teksti&, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selvida itsenaisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on padosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa padkohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielesta seka helpohkosta tekstistd. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita.

KDO7CYES120 Espanja 4 / Spanish 4: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija ymmartaa autenttista, erityisesti liiketalouden alaan liittyvaa espanjankielista asiatekstia
seka osaa loputkin toimivan kielitaidon kannalta keskeisista verbimuodoista. Opintojakson
suoritettuaan opiskelija osaa subjunktiivin, konditionaalin ja futuurin kayton, kykenee lukemaan
asiatekstia apuvalinein, on perehtynyt liiketalouden alan keskeisimp&an sanastoon.

Sisalto

- verbioppijakso

- espanjankielinen asiateksti
Esitietovaatimukset
Espanja 3

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantadmisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selke&da puhuttua kielta ja kirjoitetusta
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tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija selviaa itsenaisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeasti
puhutusta kielestéd seka helpohkosta tekstistad. Opiskelija osaa kirjoittaa paaosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)

Opiskelija viestii aktiivisesti, itsenéisesti ja ymmarrettavasti arkipaivan puhetilanteissa. Aantaminen
on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartdd normaalitempoista puhuttua kielta ja helpohkon
kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa olla
vahaisia virheita.

KDO7DWRAO020 Ranska 2 (French 2): 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija on oppinut lisda ranskan kielen perusteita. Han ymmartaa ja osaa kayttaa yna enemman
kielen keskeisinta sanastoa ja rakenteita seka puheessa etta kirjoituksessa. Opintojakson
suoritettuaan opiskelija osaa kertoa tapahtumista kayttden menneen ajan aikamuotoja, osaa kertoa
harrastuksistaan ja osaa kertoa kotimaastaan ja -paikkakunnastaan ranskaksi.

Sisalto

- harrastuksista kertominen
- eri viestintatilanteita

- matkoista kertominen

- menneen ajan aikamuodot

Esitietovaatimukset
Ranska 1 tai vastaavat tiedot

Lisatiedot
mikali opintojaksolle osallistuu ei-suomenkielisid, opetus annetaan ryhman kanssa sopien joko
kahdella kielella tai englannin kielella

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

1: Opiskelija selviaa avustetusti joistain arkipaivan puhetilanteista. Aantamisessa on puutteita.
Opiskelija ymmartaa vahan tai jonkin verran hidasta ja selkeda puhuttua kielta ja kirjoitetusta
tekstista tunnistaa tekstin teeman ja yksittaisia ilmaisuja. Opiskelija osaa kirjoittaa ja lukea
yksinkertaista tekstid, mutta virheet haittaavat ymmarrettavyytta.

Hyva (3-4)

3: Opiskelija selviaa itsendisesti arkipaivan puhetilanteista, virheet eivat hairitse ymmartamista.
Aantaminen on paaosin ymmarrettavaa. Opiskelija ymmartaa paakohdat hitaasta ja selkeésti
puhutusta kielesta seka helpohkosta tekstista. Opiskelija osaa kirjoittaa pdédosin ymmarrettavia
teksteja, vaikka tekeekin jonkin verran virheita.

Kiitettava (5)
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5: Opiskelija viestii aktiivisesti, itsendisesti ja ymmarrettavasti arkipdivan puhetilanteissa.
Aantaminen on kohdekielenomaista. Opiskelija ymmartaa normaalitempoista puhuttua kielta ja
helpohkon kirjoitetun tekstin sisallon. Opiskelija osaa kirjoittaa ymmarrettavia teksteja, joissa saattaa
olla vahaisia virheita.

Opetussuunnitelma

KDO7DVESO015 Comprension lectiva: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija on oppinut ymmartdmaan espanjankielista, erityisesti liiketalouden alan asiatekstia.
Opintojakson suoritettuaan opiskelija on harjaantunut apuvalineiden, kuten sanakirjan kayttoon
saadakseen selvaa autenttisesta espanjankielisesta tekstisté ja on saavuttanut taidon ymmartaa
espanjankielista asiatekstia.

Siséalto
Espanjankielinen, erityisesti liiketalouden alan asiaproosa

Esitietovaatimukset
Espanja 3 ja 4 tai vastaavat tiedot (esim. lukio-opiskelussa hankittuja)

Lisatiedot

Kieli jolle opiskelija tentissa kd&nt&aa otteita tekstimateriaalista voi olla muukin kuin suomi tai englanti,
asiasta voi sopia opettajan kanssa.

Voidaan siséllyttaa Espanjan kielen ja espanjakielisten maiden kulttuurin ja liiketoiminnan
opintokokonaisuuteen.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Arvosana 1, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa A2. Opiskelija ymmartaa osia helpohkoista
ammattialan teksteista.

Hyva (3-4)

Arvosana 3, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa B2. Opiskelija tuntee keskeisimman erikoisalaan
liittyvan sanaston. Opiskelija ymmartaa tyypillisimpid ammattialan teksteja.

Kiitettava (5)

Arvosana 5, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa C1. Opiskelija omaa laajan oman erikoisalan
sanavaraston. Opiskelija ymmartaa vaativaa oman alan aineistoa.

KDO7CYRA220 Compréhension écrite: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija on oppinut ymmartdmaan ranskankielista, erityisesti liiketalouden alan asiatekstia.
Opintojakson suoritettuaan opiskelija on harjaantunut apuvalineiden, kuten sanakirjan kayttoon
saadakseen selvaa autenttisesta ranskankielisesta tekstista ja on saavuttanut taidon ymmartaa
ranskankielista asiatekstia.

Sisaltod
Ranskankielinen, erityisesti liiketalouden alan asiaproosa

Esitietovaatimukset
Ranska 1 ja 2 tai vastaavat tiedot (esim. lukio-opiskelussa hankittuja)
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Lisatiedot
Kieli jolle opiskelija tentissa kdantaa otteita tekstimateriaalista voi olla muukin kuin suomi tai englanti,
asiasta voi sopia opettajan kanssa.

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Arvosana 1, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa A2. Opiskelija ymmartaa osia helpohkoista
ammattialan teksteista.

Hyva (3-4)

Arvosana 3, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa B2. Opiskelija tuntee keskeisimman erikoisalaan
liittyvan sanaston. Opiskelija ymmartaa tyypillisimpida ammattialan teksteja.

Kiitettava (5)

Arvosana 5, vastaa yleiseurooppalaista taitotasoa C1. Opiskelija omaa laajan oman erikoisalan
sanavaraston. Opiskelija ymmartaa vaativaa oman alan aineistoa.

LITA16-1152 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT: 10 op

KDO7APMTO020 Matematiikkaa amk-opintoihin: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija hallitsee erilaiset matemaattiset lausekkeet kuten murtolausekkeet ja polynomit. Han
kykenee ratkomaan yhtal6ita sekd osaa muodostaa matemaattisesta ongelmasta yhtalon. Opiskelija
hallitsee prosenttilaskennan eri k&sitteet ja osaa ratkaista erilaisissa tilanteissa prosenttiarvon,
prosenttiluvun, muutosprosentin ja perusarvon. Han pystyy tekemaan algebrallisia toimituksia
potenssien, juurien ja logaritmien avulla.

Sisalto

- matemaattisten lausekkeiden ja polynomien kasittely

- ensimmaisen asteen yhtéld, sen muodostaminen ja ratkaiseminen
- algebralliset kasitteet kuten potenssi, juuri ja logaritmi

- prosenttilaskenta

- lukujonot ja niiden termien summa

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: opiskelija osallistuu opetukseen aktiivisesti ja suorittaa vaaditut oppimistehtavat ja
harjoitukset.

LTOOCG61 Sopimusoikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa laatia sopimuksen, jota eivét rasita tulkinnalliset epaselvyydet. Han osaa toimia
sopimusosapuolena. Opiskelija osaa kuvata irtaimen kaupan paaperiaatteet, erityisesti myyjan ja
ostajan oikeudet ja velvollisuudet seka kuluttajakaupassa etté liikekaupassa. Opiskelija osaa
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hahmottaa EU-oikeuden vaikutuksen Suomen kuluttajansuojaan.

Opetussuunnitelma

Sisalto

- sopimustekniikka

- sopimusriitojen ratkaisu

- kauppalaki (355/1987)

- kuluttajansuojalaki (38/1978)

Esitietovaatimukset
- Oikeustieteen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa laatia sopimuksen. Han osaa selittdaa sopimusosapuolten keskeiset oikeudet ja
velvollisuudet. Opiskelija osaa etsia keskeiset liikekauppaa ja kuluttajakauppaa koskevat lait.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa laatia sopimuksen, jossa on huomioitu olennaiset asiat. Han osaa selittaa
sopimusosapuolten oikeudet ja velvollisuudet. Opiskelija osaa etsia keskeiset liikekauppaa ja
kuluttajakauppaa koskevat lait ja soveltaa niitd kaytantéon.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa laatia sopimuksen, jota eivat rasita tulkinnalliset epaselvyydet. Han osaa toimia
sopimusosapuolena. Opiskelija osaa etsia ja vertailla likekauppaa ja kuluttajakauppa koskevaa
lainsaadantoa ja soveltaa hankkimaansa tietoa kaytantoon.

KDO7DWOI040 Asuntokauppa: 2 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija tuntee asunnon ostamiseen ja myyntiin liittyvat oikeudelliset ja muut ndkdkohdat.

Sisalto
Keskeisia asioita ovat alan lainsdadanto, kauppaan liittyvat asiakirjat, rekisteritiedot, verot, ostajan ja
myyjan vastuut, kaupan virhetilanteet (kosteus- ja homevauriot), ostotarjous ja kauppakirja.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelijan tuotokset osoittavat, ettd han tuntee tyydyttavasti asunnon ostamiseen ja myyntiin
liittyvat oikeudelliset ja muut nékdkohdat.

hylatty: opiskelija ei ole tehnyt sovittuja tehtavia tai hanen tuotoksensa eivét osoita aineksen
tyydyttavaa hallintaa.

Hyva (3-4)

Opiskelijan tuotokset osoittavat, etta han tuntee hyvin asunnon ostamiseen ja myyntiin liittyvat
oikeudelliset ja muut ndkokohdat.

Kiitettava (5)

Opiskelijan tuotokset osoittavat, ettd han tuntee perinpohjaisesti asunnon ostamiseen ja myyntiin
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liittyvat oikeudelliset ja muut nékdkohdat.

Opetussuunnitelma

LTOOBE98 Perhe- ja perintboikeus: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kertoa avioliittolain keskeiset periaatteet seka avioliiton ja avoliiton valiset
oikeudelliset erot. H&n osaa kuvata perimysjarjestyksen ja osaa jakaa perinnén seka laskea
perintdverot. Opiskelija osaa laatia testamentin ja avioehtosopimuksen. Han osaa kuvata
avioeroprosessin seka kertoa avioeron liitdnnaiskysymykset.

Sisalto

- avioliittolaki (234/1929)
- avoliitto

- lapsioikeus

- perintokaari (40/1965)

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisista avioliittolakiin ja perintkaareen liittyvista saadoksista. Han
osaa selittaa perimysjarjestyksen, perinnénjaon ja perintdverotuksen keskeiset asiat. Opiskelija osaa
etsid oikeudellisista tietolahteista keskeiset huoneenvuokrain sdannokset

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa etsia tietoa keskeisista avioliittolakiin ja perintbkaareen liittyvista sdadoksista seka
soveltaa lIoytamaansa tietoa kaytantoon. Han osaa selittda perimysjarjestyksen keskeiset asiat,
jakaa perinnon tavallisimmissa tilanteissa ja laskea perintdveron.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa etsia tietoa avioliittolakiin ja perintdkaareen liittyvistd saadoksista seka soveltaa
loytamaansa tietoa kaytantoon. Han osaa selittda perimysjarjestyksen, jakaa perinnon ja laskea
perintéveron.

KDO7DVOI47 Perintdoikeus: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa peria saatavaa vapaaehtoisin ja oikeudellisin keinoin. Han osaa laatia oikeudellisesti
patevan maksumuistutuksen ja haastehakemuksen. Opiskelija osaa kuvata konkurssi- ja
ulosottomenettelyn vaiheet.

Sisaltod

- saatavan vapaaehtoinen perinta
- saatavan oikeudellinen perinta

- konkurssimenettely

- ulosotto paapiirteittain

Esitietovaatimukset
- Oikeustieteen perusteet
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Lisatiedot
- kurssiin siséltyy Seindjoen karajaoikeuden istunnon seuraaminen

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa paéapiirteittain selittdaa, miten saatavaa peritdan vapaaehtoisin ja oikeudellisin
keinoin. Han osaa etsia tietoa konkurssimenettelyyn ja ulosottoon liittyvasta keskeisimmasta
lainsd&dannosté. Opiskelija osaa selittdd, minkéalaisia eroja erilaisten vakuuksien realisoinnissa on.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa selittaa, miten saatavaa peritddn vapaaehtoisin ja oikeudellisin keinoin. Han osaa
etsia tietoa konkurssimenettelyyn ja ulosottoon liittyvasta keskeisimmasta lainsaadannosta ja
soveltaa loytamaansa tietoa kaytantoon. Opiskelija osaa kuvata paapiirteittain erilaisten vakuuksien
realisointiin liittyvat prosessit.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kaytadnndssa peria saatavaa vapaaehtoisin ja oikeudellisin keinoin. Han osaa etsia
tietoa konkurssimenettelyyn ja ulosottoon liittyvasta lainsaadannoésta ja soveltaa I6ytamaansa tietoa
kaytantoon. Opiskelija osaa kuvata yksityiskohtaisesti erilaisten vakuuksien realisointiin liittyvat
prosessit.

KDO7DVLAOQ12 Sijoitustoiminnan periaatteet: 4 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa méaaritella sijoitustoimintaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittaa sijoitusten
suunnittelun ja toteuttamisen vaiheet. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa salkunhallintaprojektin
kaytdssa olevalla portfolionhallintaohjelmalla. Han osaa kayttaa keskeisia markkina- ja
tilinpaatosperusteisia tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita sijoitussuunnitelman arvioinnissa. Han
osaa laatia portfolionhallinnan vaiheista raportin ja tulkita analyysin tuloksia sijoittajalle. Opiskelija
osaa arvioida kokonaisvaltaisen sijoitussuunnittelun merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin
rahoitusmarkkinoilla toimivalle sijoittajalle.

Sisalto

- sijoitustoiminnan kéasitteet ja peruskysymykset

- sijoitussuunnittelun merkitys sijoittajalle

- sijoitustoiminnan perusteet: rahoitus- ja arvopaperimarkkinat, arvopaperiporssi, sijoitusten valinta ja
ajoitus, sijoitusrahastot sijoituskohteena, sijoitustoiminnan verotus, sijoitustoiminta kansainvalisilla
rahoitusmarkkinoilla

- sijoitusportfolion hallinnan periaatteet

- sijoitusten suunnittelun ja toteutuksen apuvélineet

- sijoitusportfolion hallintaan liittyvéan raportin laatiminen

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Lisatiedot
Opintojakso toteutetaan SeAMK Liiketoiminta, Liiketaloudessa, Frami F, Kampusranta 11.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Tyydyttava (1-2): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija osaa maaritella
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sijoitustoimintaan liittyvat peruskasitteet. Han osaa esittéaa sijoitusten suunnittelun ja toteuttamisen
vaiheet. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa yksinkertaisen salkunhallintaprojektin kayttssa
olevalla portfolionhallintaohjelmalla. Han osaa kayttaa yleisimpia markkina- ja tilinpaatésperusteisia
tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita sijoitussuunnitelman arvioinnissa. Han osaa suunnitella ja laatia
portfolionhallinnan vaiheista yksinkertaisen raportin ja tulkita analyysin tuloksia sijoittajalle. Opiskelija
osaa arvioida sijoitussuunnittelun merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin rahoitusmarkkinoilla
toimivalle sijoittajalle.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Hyva (3-4): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritelld sijoitustoimintaan liittyvat kasitteet. Han osaa esittéa
sijoitusten suunnittelun ja toteuttamisen vaiheet. Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa
salkunhallintaprojektin kdyttssa olevalla portfolionhallintaohjelmalla. Han osaa kayttaa
monipuolisesti keskeisid markkina- ja tilinpaatdsperusteisia tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita
sijoitussuunnitelman arvioinnissa. Han osaa suunnitella ja laatia portfolionhallinnan vaiheista raportin
ja tulkita analyysin tuloksia sijoittajalle. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen
sijoitussuunnittelun merkityksen niin koti- kuin ulkomaisillakin rahoitusmarkkinoilla toimivalle
sijoittajalle.

Kiitettava (5)

Kiitettava (5): Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti
ja rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella tarkasti sijoitustoimintaan liittyvat
peruskasitteet. Han osaa esittaa loogisesti sijoitusten suunnittelun ja toteuttamisen vaiheet.
Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa kokonaisvaltaisen salkunhallintaprojektin kéytossa olevalla
portfolionhallintaohjelmalla. Han osaa kayttaa monipuolisesti ja kriittisesti keskeisid markkina- ja
tilinpaatdsperusteisia tunnuslukuja ja niiden tulkintaohjeita sijoitussuunnitelman arvioinnissa. Han
osaa suunnitella ja laatia kokonaisvaltaisen portfolionhallinnan vaiheista raportin ja tulkita analyysin
tuloksia sijoittajalle. Opiskelija osaa arvioida kokonaisvaltaisen sijoitussuunnittelun merkityksen niin
koti- kuin ulkomaisillakin rahoitusmarkkinoilla toimivalle sijoittajalle.

KDO7DVLAA445 Kansainvaliset tilintarkastusstandardit ja tilintarkastuksen
tekniikka: 6 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kayttdd kansainvalisia tilintarkastusstandardeja seké soveltaa niiden sisalt6a
oikeassa kayttotarkoituksessa. Opiskelija osaa suunnitella tilintarkastuksen tilintarkastuslakia ja
kansainvalisia tilintarkastusstandardeja soveltaen. Opiskelija osaa toteuttaa tilintarkastuksen
laatimansa suunnitelman pohjalta, osaa tehda johtopaatoksia tarkastuksen havainnoista seka osaa
laatia oikeanlaiset raportit tehtyjen johtopaatosten nojalla. Opiskelija osaa dokumentoida tehdyn tydn
tilintarkastusstandardien mukaisesti. Opiskelija osaa selittaa, mika on standardien merkitys
tilintarkastustyon ohjaajana tilintarkastustyon eri vaiheissa. Opiskelija osaa kayttaa
tilintarkastusstandardeja tilintarkastustydssa ja osaa etsia tilintarkastajan tydssa relevanttia
informaatiota.

Opiskelija osaa soveltaa tilintarkastuksen menetelmia ja tekniikoita aidossa tilintarkastusty0ssa.
Opiskelija osaa organisoida tilintarkastusprosessin, jonka lopputuloksena syntyvét erilaiset
tilintarkastajan raportit. Opiskelija osaa analysoida néaiden erilaisten raporttien merkityksen ja osaa
kayttaa raportteja oikeisiin tarkoituksiin. Opiskelijalle osaa dokumentoida tilintarkastustyon keskeisiin
dokumentointia koskeviin dokumentteihin nojaten. Opiskelija osaa kayttaa eri informaatiolahteita
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tilintarkastustyossa.

Opetussuunnitelma

Opiskelija osaa alan keskeista sanastoa my6s englanniksi ja osaa lukea myds englanninkielista
alaan liittyvaa kirjallisuutta. Opiskelija tietdaa kansainvalisen viitekehyksen, jossa tilintarkastajat
toimivat. Opiskelija osaa selvittaa tiintarkastusalan kansainvélisia verkostoja ja kansainvélisten
saannosten merkityksen tilintarkastajan tydssa.

Sisaltod

- Tilintarkastusalan standardit ja suositukset
- Tilintarkastuksen toteutus

- Tilintarkastus prosessina

- Tilintarkastuksen tekniikat ja menetelmat

- Tilintarkastusalan standardit ja suositukset
- Tilintarkastuksen dokumentointi

- Tilintarkastajan raportit

- Yrityksen tilintarkastus.

Esitietovaatimukset

? Tilinpaatoksen laatiminen
? Yhteisdoikeus

? Tilintarkastus

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa kayttaa kansainvalisia tilintarkastusstandardeja. Opiskelija osaa suunnitella
yksinkertaisen tilintarkastuksen tilintarkastuslakia ja kansainvalisia tilintarkastusstandardeja
soveltaen. Opiskelija osaa toteuttaa tilintarkastuksen laatimansa suunnitelman pohjalta, osaa tehda
yksinkertaisia johtopaatoksia tarkastuksen havainnoista sekd osaa laatia raportit tehtyjen
johtopaatdsten nojalla. Opiskelija osaa dokumentoida tehdyn tydn annettuja ohjeita noudattaen.
Opiskelija osaa loytaa oikeat, omassa tydssaan tarvittavat tilintarkastusstandardit ja osaa etsia
tilintarkastajan tydssa relevanttia informaatiota muista annetuista lahteista.

Opiskelija osaa soveltaa tilintarkastuksen menetelmia ja tekniikoita aidossa tilintarkastusty6ssa.
Opiskelija osaa organisoida tilintarkastusprosessin, jonka lopputuloksena syntyvat erilaiset
tilintarkastajan raportit. Opiskelijalle osaa dokumentoida tilintarkastustyon keskeisiin dokumentointia
koskeviin dokumentteihin nojaten. Opiskelija osaa kayttda annettuja informaatiolahteita
tilintarkastustydssa.

Opiskelija osoittaa aktiivisuutta tydnsa tekemisessa ja opiskelijan tuntitydskentely hyddyttéaa hanen
omaa toimintaansa ja muuta ryhmaa jonkin verran. Opiskelija on vuorovaikutuksessa sek& muiden
opiskelijoiden etta opettajan kanssa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kayttdd kansainvalisia tilintarkastusstandardeja seké soveltaa niiden sisaltta
oikeassa kayttotarkoituksessa. Opiskelija osaa suunnitella tilintarkastuksen tilintarkastuslakia ja
kansainvalisia tilintarkastusstandardeja soveltaen. Opiskelija osaa toteuttaa tilintarkastuksen
laatimansa suunnitelman pohjalta, osaa tehda johtopaatoksia tarkastuksen havainnoista seka osaa
laatia oikeanlaiset raportit tehtyjen johtopaatdsten nojalla. Opiskelija osaa dokumentoida tehdyn tyon
tilintarkastusstandardien mukaisesti. Opiskelija osaa kayttaa tilintarkastusstandardeja
tilintarkastustytssa ja osaa etsia tilintarkastajan tydssa relevanttia informaatiota.

Opiskelija osaa soveltaa tilintarkastuksen menetelmia ja tekniikoita aidossa tilintarkastustydssa.
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Opiskelija osaa organisoida tilintarkastusprosessin, jonka lopputuloksena syntyvat erilaiset
tilintarkastajan raportit. Opiskelijalle osaa dokumentoida tilintarkastustyon keskeisiin dokumentointia
koskeviin dokumentteihin nojaten. Opiskelija osaa kayttaa eri informaatioléhteita tilintarkastustydssa.
Opiskelija osoittaa hyvaa aktiivisuutta tyonsa tekemisessa ja opiskelijan tuntitydskentely on hanen
omaa toimintaansa rikastuttavaa ja myds muuta ryhmaa hyodyttavaa. Opiskelija on melko
aktiivisessa vuorovaikutuksessa seka muiden opiskelijoiden ettd opettajan kanssa.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kayttdd kansainvalisia tilintarkastusstandardeja seké soveltaa niiden sisaltta
oikeassa kayttotarkoituksessa. Opiskelija osaa suunnitella tilintarkastuksen tilintarkastuslakia ja
kansainvalisia tilintarkastusstandardeja soveltaen. Opiskelija osaa toteuttaa tilintarkastuksen
laatimansa suunnitelman pohjalta, osaa tehda johtopaatoksia tarkastuksen havainnoista seka osaa
laatia oikeanlaiset raportit tehtyjen johtopaatosten nojalla. Opiskelija osaa dokumentoida tehdyn tyon
tilintarkastusstandardien mukaisesti. Opiskelija osaa selittda, mika on standardien merkitys
tilintarkastustyon ohjaajana tilintarkastustyon eri vaiheissa. Opiskelija osaa kayttaa
tilintarkastusstandardeja tilintarkastustydssa ja osaa etsia tilintarkastajan tydssa relevanttia
informaatiota.

Opiskelija osaa soveltaa tilintarkastuksen menetelmia ja tekniikoita aidossa tilintarkastusty0ssa.
Opiskelija osaa organisoida tilintarkastusprosessin, jonka lopputuloksena syntyvét erilaiset
tilintarkastajan raportit. Opiskelija osaa analysoida néaiden erilaisten raporttien merkityksen ja osaa
kayttaa raportteja oikeisiin tarkoituksiin. Opiskelijalle osaa dokumentoida tilintarkastustyon keskeisiin
dokumentointia koskeviin dokumentteihin nojaten. Opiskelija osaa kayttaa eri informaatiolahteita
tilintarkastustyossa.

Opiskelija osoittaa kiitettavaa aktiivisuutta tydnsa tekemisessa ja opiskelijan tuntitydskentely on seka
hanen omaa ettd muun ryhman toimintaa rikastuttavaa. Opiskelija on aktiivisessa
vuorovaikutuksessa sekéd muiden opiskelijoiden etta opettajan kanssa.

KDO7DWYRO020 Hallitusammattilaiset: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tietdd osakeyhtitn hallituksen tehtavat ja vastuut osakeyhtidlain saanndsten pohjalta.
Opiskelija tietda yksittdisen hallituksen jasenen oikeudet ja vastuun. Opiskelija ymmartaa hyvan
hallintotavan kasitteen. Opiskelija osaa kehittdé virtuaaliyritysten hallitustytskentelya.

Sisalto

- Osakeyhtitlaki, erityisesti hallitusta ja hallituksen jasenia koskevat saannodkset (OYL 6 luku, OYL
1:5 § (toiminnan tarkoitus), OYL 1:7 § (yhdenvertaisuusperiaate), OYL 1:88 (johdon
huolellisuusvelvoite), OYL 22:1 § (vahingonkorvausvelvollisuus))

- hallituksen tehtavat:

0 vastata yhtion hallinnosta ja sen toiminnan asianmukaisesta jarjestamisesta (yleistoimivalta)
0 vastata yhtion kirjanpidosta ja varainhoidon valvonnasta

o yrityksen strategian kehittdja ja toimeenpanon valvoja

0 operatiivisen toiminnan seuranta

o0 toimitusjohtajan valvonta

0 sisdisesta valvonnasta, sisdisesta tarkastuksesta ja riskienhallinnasta vastaaminen

o tilinpaatoksen kasittely ja hyvaksyminen

0 osingonjakoehdotuksen tekeminen

- hallituksen tyojarjestys

Sivu 123/ 141



SeAMK4#

- hyva hallintotapa

- sisdinen valvonta, sisdinen tarkastus ja riskienhallinta

- hallituksen toiminnan arviointi

- hallitustytskentely, asioiden esittely ja asioiden kasittely hallituksessa
- yhtibkokous.

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
- Virtuaaliyritystoiminta (nelja opintojaksoa)

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksyttya suoritusta varten opiskelijan on:

1. Osallistuttava aktiivisesti hallitustydskentelyyn yhdessa tai kahdessa virtuaaliyrityksessa.

2. Valmisteltava hallituksen kokoukset.

3. Osattava arvioida omaa toimintaansa virtuaaliyritysten hallituksissa OYL:n sdannokset
huomioiden.

4. Osallistuttava yrityksen kehittamiseen ja strategian ja liiketoimintasuunnitelman péaivittamiseen
osana hallitustyoskentelya.

5. Annettava palautetta ja kehittdmisehdotuksia hallitustydskentelyn tehostamiseksi virtuaaliyritysten
hallitusten kokousten jalkeen.

6. Laadittava oppimispéaivakirja.

KDO7BMTI135 Tilastoaineiston kasittely: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee kvantitatiivisen tutkimuksen eri vaiheet sek& osaa sy6ttaa ja kasitella
tutkimusaineiston SPSS for Windows tilasto-ohjelmaa apuna kayttéaen. Lisaksi opiskelija ymmartaa
tulosten tulkinnan kannalta tarkeéat Tilastollisen paattelyn periaatteet.

Siséalto

- kvantitatiivinen tutkimusprosessi

- SPSS-ohjelman perusteet

- tutkimusaineiston syo6tto ja kasittely

- tulosten esittdminen tunnuslukujen taulukoiden ja kuvioiden avulla
- esimerkkeja riippuvuustarkasteluista (korrelaatiot, ristiintaulukointi)
- tulosten tulkinta

- kvantitatiivisen tutkimuksen luotettavuuden arviointi

Esitietovaatimukset
Tilastotieteen perusteet

Lisatiedot
Opinto tuottaa 3 t&k-pistetta

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa syottaéd aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa aineiston kasittelyn perustoimenpiteité.
Osaa esittda tulokset ymmarrettavasti ja osaa perustavat kahden muuttujan valisen riippuvuuden
kuvaamiseksi. Osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen paattelyn periaatteet.

Hyva (3-4)
Opiskelija osaa syottaa aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa hyvin aineiston kasittelyn toimenpiteet.
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Osaa esittaa tulokset havainnollisesti ja osaa perustavat kahden muuttujan vélisen riippuvuuden
kuvaamiseksi. Osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen paattelyn periaatteet.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa syottaéd aineiston SPSS-ohjelmistoon ja osaa erinomaisesti aineiston kasittelyn
toimenpiteet. Osaa esittda tulokset havainnollisesti ja osaa perustavat kahden muuttujan valisen
riippuvuuden kuvaamiseksi myos tilastollisesti testaamalla. Osaa erinomaisesti soveltaa taitojaan
erilaisiin tapauksiin kayttden SPSS -ohjelmistoa. Han osaa tulkita tuloksia ja ymmartaa tilastollisen
paattelyn ja tilastollisen testaamisen periaatteet.

LTOOCG66 Office 365 jatkokurssi: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa hyddyntaa liikketoiminnassa kéaytettavid tydvalineohjelmia monipuolisesti. Opiskelija
osaa kayttaa tydvalineohjelmia pilvipalveluna.

Sisalto

- seuraavien ohjelmien kayton syventaminen seka tyopoytasovelluksina etté pilvipalveluina (O365):
-- Word

-- Excel

-- Outlook

-- Onedrive

-- Teams

- sovellusten yhteiskaytto

- laiteharjoitukset

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit

Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa kayttaa tyovalineohjelmia ja ratkaista niilla yksinkertaisia tehtévia ja ongelmia.
Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kayttaa tyovalineohjelmia ja ratkaista niilla monipuolisia tehtévié ja ongelmia.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa kayttaa tyovalineohjelmia tehokkaasti. Han osaa ratkaista vaativia tehtavia ja
soveltaa ohjelmia monipuolisesti kaytannossa.

LTVVO104 Verkkosivujen tuottaminen: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa arvioida toimivan verkkopalvelun merkityksen yrityksille ja muille organisaatioille.
Héan osaa esittdd verkkopalvelun suunnittelun ja toteuttamisen vaiheet. Opiskelija osaa suunnitella ja
toteuttaa toimivan verkkopalvelun (verkkosivuston) kayttssa olevalla verkkojulkaisuohjelmalla. Han
osaa kayttdad merkkauskielté ja tyylisivukielté perustasolla. Han osaa julkaista verkkosivuston
Internetissa.

Sisalto

Sivu 125/ 141



SeAMK4#

- verkkopalvelujen merkitys yrityksille ja muille organisaatioille

- verkkopalvelujen toteutustekniikat

- verkkopalvelun suunnittelun ja toteutuksen apuvélineet

- verkkopalvelun toteuttamisen perusteet (HTML, CSS ja verkkojulkaisuohjelmat)
- verkkosivuston julkaiseminen

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Tieto- ja viestintatekniikka

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luoda yksinkertaisia verkkosivuja verkkojulkaisuohjelmalla. Han tuntee
merkkauskielen ja tyylikielen perusteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa toteuttaa ja julkaista itsendisesti verkkosivuja seka verkkojulkaisuohjelmalla etta
merkkaus- ja tyylisivukielella. Opiskelija osaa huomioda kaytettavyyden verkkosivujen toteutuksessa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja julkaista verkkosivuston. Opiskelija osaa huomioida
verkkosivuston kaytettavyyden ja esteettomyyden toteutuksen alkuvaiheesta lahtien. Opiskelija osaa
arvioida sivuston merkitysta liketoiminnan kannalta.

LTVVO109 Kuvankasittelyn jatkokurssi: 3 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija syventaa kuvankasittelyn osaamistaan.

Sisalto
- Adoben Photoshop-ohjelman vaativammat toiminnot

Esitietovaatimukset
Kuvankasittely (LTVAMA303) tai vastaavat taidot.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Opintojakso suoritetaan hyvaksytty/ hylatty arviolla. Hyvaksyttyyn arvioon vaaditaan, etté kaikki
harjoitusty6t palautetaan hyvaksytysti Moodleen ja ldsnaolo on vahintaan 80% kontaktiopetuksessa.

KDO7DVTTO018 Tietokoneen kayttajan tietoturva: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa selittaa tietoturvallisuuteen ja tietosuojaan liittyvat keskeiset kasitteet. Opiskelija
osaa tunnistaa keskeiset tydaseman, lahiverkon ja Internetin kayttoon liittyvat tietoturvauhkat.
Opiskelija osaa arvioida tietoturvaa seka yksilon ettéd organisaation kannalta. Opiskelija osaa suojata
tietokoneen erilaisia tietoturvauhkia vastaan.

Sisaltod

- keskeisia kasitteita

- tietoturvauhat ja -riskit

- tietokoneen suojaaminen tietoturvauhkilta
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- tietojen salaaminen
- yksilon tietosuoja

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Tietojenkasittelyn perusteet

Lisatiedot
- maksimi 24 opiskelijaa

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osaa luetella tietoturvallisuuteen ja tietosuojaan liittyvat keskeiset kasitteet. Opiskelija
osaa luetella keskeisia tietoturvauhkia. Opiskelija osaa ohjatusti parantaa tietokoneen tietoturvaa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osaa kuvata keskeiset tydaseman, lahiverkon ja Internetin kayttoon liittyvat
tietoturvauhkat. Opiskelija osaa kuvata tietoturvaa seka yksilon etté organisaation kannalta.
Opiskelija osaa parantaa tietokoneen tietoturvaa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osaa selittaa tietoturvallisuuteen ja tietosuojaan liittyvat keskeiset kasitteet. Opiskelija
osaa arvioida tietoturvaa seké yksilon ettd organisaation kannalta. Opiskelija osaa arvioida
tybaseman ja verkon tietoturvaa. Opiskelija osaa suojata tietokoneen erilaisia uhkia vastaan.

LTOOCG62 Talousviestinta: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tunnistaa osakeyhtion ja porssiyrityksen viestinnan erityispiirteet. Opiskelija osaa
tuottaa talousviestinndn nakokulmasta erilaisia teksteja, analysoida niiden sisaltgja ja laatia suullisen
esityksen niiden pohjalta.

Sisalto

- Arvopaperimarkkinalaki talousviestinnén tukena

- Osake- ja porssiyrityksen viestinnan erityispiirteet
- Talouselaman viestinta

- Sijoittajaviestinta

- Vuosikertomus ja raportit

- Corporate governance

Esitietovaatimukset
1. vuoden viestinnan opinnot

Lisatiedot
Opintojakso on virtuaalinen. Ryhméakoko maksimissaan 25 opiskelijaa.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuminen ei ole kovin aktiivista verkkokeskusteluissa. Opiskelija osaa ottaa
kantaa/vastaa verkossa luennoitsijan esittamiin kysymyksiin mutta han ei kykene selkeasti
osoittamaan kykyaan tunnistaa talouseldméan viestinnan erityispiirteita yritysviestinnassa eika
perehtyneisyyttaan kasitteisiin taikka taustamateriaaleihin. Opiskelija osaa viestia
lahettajalahtoisesti. Opiskelija tuottaa talouselaman lahtokohdista tekstia mutta tekstin rakenne on
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hajanainen ja epalooginen ja argumentointi on yksipuolista ja niukkaa. Havainnollistaminen on
suppeaa ja epatarkoituksenmukaista.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu aktiivisesti verkkokeskusteluihin ja ottaa kantaa/vastaa siella luennoitsijan
esittamiin kysymyksiin tuoden esiin myds kykynsa tunnistaa talouselaman viestinnan erityispiirteet
yritysviestinndssa seka perehtyneisyyden kasitteisiin seka taustamateriaaleihin. Viestinnan
vuorovaikutus on melko taitavaa. Opiskelija tuottaa talouselaman lahtokohdista tekstia ja tekstin
rakenne noudattaa paasaantoisesti tekstilajille ominaista rakennetta, teksti on selkeaa ja
argumentointi on monipuolista ja eri nakékulmia huomioon ottavaa ja vakuuttavaa.
Havainnollistaminen on tarkoituksenmukaista.

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu erittain aktiivisesti verkkokeskusteluihin ja ottaa kantaa/vastaa siella
luennoitsijan esittamiin kysymyksiin tuoden esiin myds kykynsa tunnistaa talouselaman viestinnan
erityispiirteet yritysviestinnassa seké perehtyneisyyden kasitteisiin seka taustamateriaaleihin.
Viestinnan vuorovaikutus on erittéin taitavaa. Opiskelija tuottaa talouselaman lahtékohdista tekstia ja
tekstin rakenne noudattaa tekstilajille ominaista rakennetta, teksti on selkeda ja argumentointi on
monipuolista ja eri ndkokulmia huomioon ottavaa ja vakuuttavaa. Havainnollistaminen on
tarkoituksenmukaista, tehokasta ja harkittua ja kohderyhman huomioon ottavaa.

LTVVO107 Esiintymisvarmuus ja vuorovaikutustilanteet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija tunnistaa esiintymisjannityksen merkit ja tyokaluja, joiden avulla esiintymisjannitysta voi
lieventaa. Opiskelija osaa valmistautua esiintymis- ja vuorovaikutustilanteisiin
tarkoituksenmukaisesti. Opiskelija tunnistaa vuorovaikutuksen ja esiintymistaidon merkityksen
opiskelun ja ty6elaméan kannalta.

Siséalto

- esiintymisjannitys ja esiintymispelko

- esiintymis- ja vuorovaikutustilanteisiin valmistautuminen
- esiintymis- ja vuorovaikutustilanteet

- rentoutumistekniikat ja mielikuvaharjoitukset

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Lisatiedot
Pienryhma, max. 15 opiskelijaa.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty/Hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija osallistuu aktiivisesti jarjestettyyn pienryhmaopetukseen seka lahiopetuksen
yhteydessa pidettaviin harjoituksiin (lasnaolo 80%). Opiskelija tunnistaa esiintymisjannityksen merkit
ja tunnistaa ja osaa hyoddyntaa tyokaluja, joiden avulla esiintymisjannitysta voi lieventaa. Opiskelija
osaa valmistautua esiintymis- ja vuorovaikutustilanteisiin tarkoituksenmukaisesti. Opiskelija tunnistaa
vuorovaikutuksen ja esiintymistaidon merkityksen opiskelun ja tydelaman kannalta.
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Hylatty: Opiskelija osallistuu satunnaisesti tai harvoin opetukseen ja harjoituksiin. Opiskelija
tunnistaa esiintymisjannityksen ja sen merkit ja sita lieventavia tytkaluja, mutta ei osaa hyédyntaa
niitd esiintymisjannityksen lieventamiseen. Opiskelija ei kykene osoittamaan kyky&aan valmistautua
esiintymis- ja vuorovaikutustilanteisiin tarkoituksenmukaisesti.

Opetussuunnitelma

LTVVO108 Sosiaalinen media yritysviestinnassa: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tunnistaa sosiaalisen median mahdollisuudet yritysviestinnassa. Opiskelija osaa
itsendisesti tuottaa yritysviestinnan nakékulmasta sosiaaliseen mediaan soveltuvaa tekstia ja
hyodyntda sosiaalista mediaa yritysviestinnan viestintdkanavana.

Sisaltod

- Sosiaalinen media

- Erilaiset sosiaalisen median kanavat ja niiden kayttotavat yritysviestinnassa
- Sosiaalisen median hyédyntadminen yritysviestinnassa

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Lisatiedot
Opintojakso on virtuaalinen. Ryhmékoko max. 25.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija osallistuu keskusteluryhman keskusteluihin ja ottaa kantaa/vastaa siella luennoitsijan
esittamiin kysymyksiin. Opiskelija osaa tuoda esiin sosiaalisen median mahdollisuudet
yritysviestinnassa mutta perehtyneisyys taustamateriaaleihin on viela heikkoa tai satunnaista.
Opiskelija tuo heikosti esiin kykynsa hyodyntda sosiaalista mediaa ja sen eri kanavien
mahdollisuuksia yritysviestinnassa.

Hyva (3-4)

Opiskelija osallistuu aktiivisesti keskusteluryhman keskusteluihin ja ottaa kantaa/vastaa siella
luennoitsijan esittamiin kysymyksiin tuoden esiin myds kykynsa tunnistaa sosiaalisen median
mahdollisuudet yritysviestinnassa seka perehtyneisyyden taustamateriaaleihin. Opiskelija tuo esiin
kykynsa hyddyntaa sosiaalista mediaa ja sen eri kanavien mahdollisuuksia yritysviestinnassa.

Kiitettava (5)

Opiskelija osallistuu erittain aktiivisesti keskusteluryhman keskusteluihin ja ottaa kantaa/vastaa siella
luennoitsijan esittamiin kysymyksiin tuoden esiin myds kykynsa tunnistaa sosiaalisen median
mahdollisuudet yritysviestinndssa sekéa perehtyneisyyden taustamateriaaleihin. Opiskelija tuo
erinomaisesti esiin kykynsa hyédyntdd monipuolisesti sosiaalista mediaa ja sen eri kanavien
mahdollisuuksia yritysviestinnassa.

KDO7BHHA?245 Business-etiketti: 2 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa toimia erilaisissa liike- ja tydelaman arjen ja juhlan tilanteissa seka tilaisuuksissa.
Opiskelija osaa ottaa huomioon muut ihmiset etiketin lahtokohtana.

Sisalto
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- business-etiketti kasitteena

- tervehtiminen, esittely, puhuttelu ym. kayttaytyminen eri tilanteissa ja tilaisuuksissa
- tyOpaikkahaastattelu, kokoukset, erilaiset juhlat ym. tilanteet

- viestinta eri valinein

- pukeutuminen ja muu ilmiasu

- ruokailuun liittyvat tavat

- liikelahjat ja muu muistaminen

- kulttuurierojen huomioiminen

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa toimia
erilaisissa liike- ja tydelaman arjen ja juhlan tilanteissa seka tilaisuuksissa.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa toimia erilaisissa liike- ja tydelamén arjen ja juhlan tilanteissa seka tilaisuuksissa.
Opiskelija osaa ottaa huomioon muut ihmiset etiketin lahtokohtana.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa toimia erilaisissa liike- ja tydelaman arjen ja juhlan tilanteissa seka
tilaisuuksissa. Opiskelija osaa ottaa huomioon muut ihmiset etiketin lahtokohtana.

KDO7DVMA42 Somistus: 2 op

Osaamistavoitteet
Opiskelija oppii myymaldsomistuksen perusteet.

Sisalto

- somistus osana visuaalista markkinointia

- nayteikkunan suunnittelu ja somistaminen

- somisteet ja esillepanot myymalassa

- kampanjoiden suunnittelu ja valmistelu somistajan nakokulmasta
- varimaailma ja varien merkitys

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa
myymalasomistuksen perusteet.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa myymalasomistuksen perusteet.
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Kiitettava (5)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa myymalasomistuksen perusteet.

LTVVO111 Finanssialan perusteet: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa kuvata keskeisimpien finanssialan toimijoiden (pankit, vakuutusyhtiot, rahoitusyhtiot)
ansaintalogiikan. Opiskelija osaa luetella suurimmat finanssialan yhtiot Suomessa ja osaa kuvata
niiden rooleja taloudessa. Opiskelija osaa kuvata pankkien normaalin luottopaatosprosessin seka
tunnistaa ja arvioida tavallisimpia luottoriskien hallintaan liittyvia tekijoita. Opiskelija tuntee
tavallisimmat vakuutustuotteet.

Sisalto
Finanssiala ja sen kehitys Suomessa, finanssivalvonta, pankin varainhankinta, luottopolitiikka,
luottopaatdsprosessi, luottoriskien hallinta, lakisaateiset ja vapaaehtoiset vakuutukset.

Esitietovaatimukset
Ei edellyteta.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

(1-2): Opiskelija osaa tyydyttavasti kuvata finanssialan toimijoiden ansaintalogiikan perusteita seka
normaalin luottopaatdsprosessin tarkeimpia vaiheita. Opiskelija tunnistaa tyydyttavasti ja osaa
auttavasti arvioida tavallisimpia luottoriskien hallintaan liittyvid tekijoita. Opiskelija osaa luetella
tavallisimmat vakuutustuotteet.

Hyva (3-4)

(3-4): Opiskelija osaa kuvata keskeisimpien finanssialan toimijoiden (pankit, vakuutusyhtiot,
rahoitusyhtitt) ansaintalogiikan hyvin. Opiskelija osaa luetella suurimmat finanssialan yhtiot ja kuvaa
sujuvasti niiden rooleja taloudessa. Opiskelija osaa myos kuvata kattavasti normaalin
luottopaatdsprosessin, tunnistaa kaikki tavalliset luottoriskien hallintaan liittyvat tekijat ja osaa hyvin
analysoida niitd. Opiskelija osaa luetella tavallisimmat vakuutustuotteet.

Kiitettava (5)

5: Opiskelija osaa kuvata keskeisimpien finanssialan toimijoiden (pankit, vakuutusyhtiot,
rahoitusyhtitt) ansaintalogiikan kiitettavasti. Opiskelija osaa luetella suurimmat finanssialan yhtiot,
kuvaa sujuvasti niiden rooleja taloudessa ja osaa luonnehtia alan kilpailua. Opiskelija osaa my6s
kuvata kiitettavasti normaalin luottopdatésprosessin, tunnistaa normaalista poikkeavan
luottopaatdksen oivaltaen seka tuntee ja osaa kiitettavasti analysoida tavallisia luottoriskien
hallintaan liittyvia tekijoitd. Opiskelija osaa kuvata tavallisimmat vakuutustuotteet.

KDO7CHYR100 Perheyrittajyys ja omistajanvaihdos: 4 op
Osaamistavoitteet
Opiskelija tunnistaa perheyrityksiin liittyvat erityiskysymykset ja osaa huomioida niiden vaikutukset

perheyritysten toiminnassa. Opiskelija osaa sukupolvenvaihdoksen tai omistajanvaihdoksen
keskeiset osa-alueet ja osaa suunnitella sukupolvenvaihdoksen/omistajanvaihdoksen toteuttamisen.
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Sisélto

-perheyritysten erityispiirteet

-hallitustyoskentely perheyrityksessa

-pariskuntajohtaminen

-omistajanvaihdoksen suunnittelu ja toteuttaminen omistuksen, liikkeenjohdollisen vastuun ja
osaamisen siirtymisen nakdkulmasta

-yritysosto keinona aloittaa ja kasvattaa yritysta

Opetussuunnitelma

Esitietovaatimukset
Yritystoiminnan perusteet

Lisatiedot
Opintojakso tuottaa 3 t&k-opintopistetta

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija tunnistaa perheyritykseen liittyvat erityispiirteet ja osaa huomioida niiden vaikutukset
yrityksen toimintaan.

Opiskelija tunnistaa sukupolvenvaihdoksen ja omistajanvaihdoksen keskeiset osa-alueet.
Opiskelija osaa suunnitella alustavasti yrityksen omistajanvaihdoksen toteuttamisen.

Hyva (3-4)

Opiskelija tunnistaa hyvin perheyritykseen liittyvat erityispiirteet ja osaa huomioida niiden vaikutukset
yrityksen toimintaan.

Opiskelija tunnistaa hyvin sukupolvenvaihdoksen ja omistajanvaihdoksen keskeiset osa-alueet.
Opiskelija osaa suunnitella eri nakokulmista yrityksen omistajanvaihdoksen toteuttamisen.

Kiitettava (5)

Opiskelija tunnistaa erinomaisesti perheyritykseen liittyvat erityispiirteet ja osaa huomioida niiden
vaikutukset yrityksen toimintaan.

Opiskelija tunnistaa erinomaisesti sukupolvenvaihdoksen ja omistajanvaihdoksen keskeiset osa-
alueet.

Opiskelija osaa suunnitella useista eri nakdkulmista yrityksen omistajanvaihdoksen toteuttamisen.

KE16D113121 Tydsuojelu: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa tyosuojeluun ja turvallisuusjohtamiseen liittyvat peruskasitteet ja pystyy soveltamaan
niitd. Opiskelija tuntee tyosuojelua koskevan lainsaadannon yleisella tasolla. Opiskelija kykenee
toteuttamaan kaytannon tydsuojelutoimia yritystoiminnassa.

Sisalto
TyoOsuojelun kasitteet, sisaltd ja kaytannon toteutus tydpaikoilla.

Esitietovaatimukset
Opiskelijan oletetaan hallitsevan Moodle-ympariston kayton.

Lisatiedot
Tekniset vaatimukset: Internet-yhteys
Verkko-oppimisymparistd: lakeusmoodle.epedu.fi

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)
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Opiskelija hallitsee kohtalaisesti tydsuojeluun ja turvallisuusjohtamiseen liittyvat peruskasitteet.
Opiskelija on tietoinen tydsuojelua koskevan lainsdddannon olemassaolosta ja tietaa jotain sen
sisallosta. Opiskelija kykenee toteuttamaan kaytannon tydsuojelutoimia yritystoiminnassa.

Opetussuunnitelma

Hyva (3-4)

Opiskelija hallitsee hyvin tydsuojeluun ja turvallisuusjohtamiseen liittyvat peruskasitteet. Opiskelija
tuntee melko hyvin tydsuojelua koskevan lainsaadannon yleisella tasolla. Opiskelija kykenee
toteuttamaan kaytannon tyosuojelutoimia yritystoiminnassa ja pystyy tunnistamaan
tydsuojelutoiminnan kehityskohteita.

Kiitettava (5)

Opiskelija hallitsee erinomaisesti tydsuojeluun ja turvallisuusjohtamiseen liittyvat peruskasitteet ja
pystyy soveltamaan niita erilaisissa tydymparistdissa. Opiskelija tuntee hyvin tyésuojelua koskevan
lainsd&dannon yleisella tasolla. Opiskelija osaa soveltaa kaytannon tydsuojelutoimia erilaisissa
toimintaymparistoissa ja pystyy kehittamaan tydsuojelutoimintaa.

LTOOCG35 Employer Branding: 5 op

Osaamistavoitteet

The student

- will become familiar with the aspects of employer branding activities
- will learn to enhance a company brand

- will learn to acknowledge company values

Sisalto

- the concept of employer branding

- attracting potential employers

- using social media to promote openings

- boosting the online brand of a company

- learn to know your target audience as a digital marketer; inbound marketing
- use of various recruiting channels; inbound recruiting

- updating your website

- how to use LinkedIn more effectively

Esitietovaatimukset
Completion of first year BBA study program

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

The student has completed all course tasks and assignments. He/she has gained a little
understanding about the concept of employer branding. The student gave a limited input to the
course collaboration.

Hyva (3-4)

The student has completed all course tasks and assignments. He/she has gained an understanding
about the concept of employer branding. The student gave an active input to the course
collaboration.

Kiitettava (5)
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The student has completed all course tasks and assignments. He/she has gained an excellent
understanding about the concept of employer branding. The student gave an interactive input to the
course collaboration.

Opetussuunnitelma

LTVAML106 Matkailu globaalina ilmion&: 3 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija muodostaa kokonaiskasityksen matkailusta monimuotoisena globaalina ilmiéna ja
toimialana. Opiskelija tunnistaa matkailun keskeiset kasitteet, toimialan erityispiirteet ja alalla
toimivat laajat toimijaverkostot. Opiskelija ymmartaa matkailun klusterimaisen luonteen ja tunnistaa
matkailun vaikutukset alueellisesti ja globaalista. Opiskelija osaa soveltaa tutkimustietoa ja
selvityksid matkailutytssa ja osana matkailun liiketoimintaa ja yrittajyytta.

Siséalto

Matkailu globaalina ja alueellisena ilmiona

Matkailun erityispiirteet ja liiketoimintamahdollisuudet
Matkailun ja digitaaliset ulottuvuudet

Matkailun tulevaisuus ja trendit

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Lisatiedot
jenny.janhunen@seamk.fi

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtévat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvailla
matkailua ilmiona ja toimialana ja sen erityispiirteita. Opiskelija osaa tarkastella matkailua
yhteiskunnallisesti, sosio-kulttuurisesti ja poliittisesti vastuullisena toimintana. Opiskelija osaa kayttaa
yhta tai useampaa matkailuyritykselle merkittdvaa sahkoista markkinointi- tai myyntityokalua ja
soveltaa sitéa/niitéa kaytantoon. Opiskelija tunnistaa vuorovaikutuksen ja erilaisuuden huomioimisen
osana matkailuty6té ja -liketoimintaa. Opiskelija tunnistaa megatrendien ja trendien vaikutukset
matkailun liiketoimintaan. Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailun kehittamiseen yrityksessa
tai alueella.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa kuvailla matkailua ilmiéna ja toimialana ja sen erityispiirteitéd. Opiskelija osaa
tarkastella matkailua yhteiskunnallisesti, sosio-kulttuurisesti ja poliittisesti vastuullisena toimintana.
Opiskelija osaa kayttaa yhta tai useampaa matkailuyritykselle merkittdvaa sahkoista markkinointi- tai
myyntityOkalua ja soveltaa sité/niitd kaytantoon. Opiskelija tunnistaa vuorovaikutuksen ja
erilaisuuden huomioimisen osana matkailuty6té ja -liiketoimintaa. Opiskelija tunnistaa megatrendien
ja trendien vaikutukset matkailun liiketoimintaan. Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailun
kehittdmiseen yrityksessa tai alueella.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa kuvailla matkailua ilmiona ja toimialana ja sen erityispiirteita.
Opiskelija osaa tarkastella matkailua yhteiskunnallisesti, sosio-kulttuurisesti ja poliittisesti
vastuullisena toimintana. Opiskelija osaa kayttaa yhté tai useampaa matkailuyritykselle merkittavaa
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sahkdista markkinointi- tai myyntityokalua ja soveltaa sité/niitd kaytantoon. Opiskelija tunnistaa
vuorovaikutuksen ja erilaisuuden huomioimisen osana matkailuty6ta ja -liiketoimintaa. Opiskelija
tunnistaa megatrendien ja trendien vaikutukset matkailun liiketoimintaan. Opiskelija osaa soveltaa
uutta tietoa matkailun kehittdmiseen yrityksessa tai alueella.

Opetussuunnitelma

LTVAML105 Kestava maaseudun matkailu: 2 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa maaritella maaseudun matkailun keskeiset kasitteet. Opiskelija tunnistaa
maaseudun matkailun vetovoimatekijat ja mahdollisuudet globaaleilla ja alueellisilla
matkailumarkkinoilla. Opiskelija ymmarta&a matkailun aluetalousvaikutukset ja osaa arvioida niiden
merkityksia alueellisesti. Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailutoimialan kehittamiseen
maaseutuymparistossa ja osaa kehittaa uusia toimintamalleja maaseudun matkailuyrityksille
vastuullisen matkailun periaatteiden mukaisesti.

Sisalto

Alueellinen matkailun kehittaminen

Maaseudun matkailun erityispiirteet, haasteet ja mahdollisuudet
Matkailun aluetalousvaikutukset ja niiden merkitykset
Toimintaymparist6- ja matkailutoimijaklusterit, toimintaymparistdanalyysi

Esitietovaatimukset
Matkailu globaalina ilmiéna

Lisatiedot
jenny.janhunen@seamk.fi

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella
maaseudun matkailun keskeiset kasitteet. Opiskelija tunnistaa maaseudun matkailun
vetovoimatekijat ja mahdollisuudet globaaleilla ja alueellisilla matkailumarkkinoilla. Opiskelija osaa
analysoida ja arvioida maaseudun matkailupalveluita ja elamystuotteita kriittisesti eri nakokulmista.
Opiskelija ymmartad matkailun aluetalousvaikutukset ja arvioida niiden merkityksia alueellisesti.
Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailutoimialan kehittamiseen maaseutuymparistdssa ja osaa
kehittdd uusia toimintamalleja maaseudun matkailuyrityksille.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa maaritella maaseudun matkailun keskeiset kasitteet. Opiskelija tunnistaa
maaseudun matkailun vetovoimatekijat ja mahdollisuudet globaaleilla ja alueellisilla
matkailumarkkinoilla. Opiskelija osaa analysoida ja arvioida maaseudun matkailupalveluita ja
elamystuotteita kriittisesti eri ndkdkulmista. Opis-kelija ymmartaa matkailun aluetalousvaikutukset ja
arvioida niiden merkityksia alueellisesti. Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailutoimialan
kehittdmiseen maaseutuymparistdssa ja osaa kehittéda uusia toimintamalleja maaseudun
matkailuyrityksille.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja raken-tavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella maaseudun matkailun keskeiset kasitteet. Opiskelija tun-
nistaa maaseudun matkailun vetovoimatekijat ja mahdollisuudet globaaleilla ja alueellisilla
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matkailumarkkinoilla. Opiskelija osaa analysoida ja arvioida maaseudun matkailupalveluita ja
elamystuotteita kriittisesti eri ndkokulmista. Opiskelija ymmartaa matkailun aluetalousvaikutukset ja
arvioida niiden merkityksia alueellisesti. Opiskelija osaa soveltaa uutta tietoa matkailutoimialan
kehittdmiseen maaseutuymparistdssa ja osaa kehittdd uusia toimintamalleja maaseudun
matkailuyrityksille.

Opetussuunnitelma

LTVAML104 Matkailun kokonaisvaltainen tuotekehitys: 5 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa maaritella matkailutuotteiden, -palveluiden ja -elamysten tuottamisen ja kuluttamisen
prosessit ja niiden keskindisen suhteen. Opiskelija ymmartda matkailun koko-naisvaltaisen
tuotekehitysprosessin, sen eri vaiheet ja jatkuvuuden asiakas- ja toimintaympa-ristélahtoisesti.
Opiskelija osaa ideoida, suunnitella, hinnoitella, toteuttaa ja arvioida mat-kailutuotteita ja -palveluita
itsenaisesti. Opiskelija tunnistaa ja osaa arvioida tulevaisuuden megatrendeja ja trendeja
matkailuyrityksen ennakoivan tuotekehitysprosessien tueksi.

Sisalto

Matkailutuotteet ja -palvelut, elamykset

Matkailun kokonaisvaltainen tuote-ja palvelukehitysprosessi, asiakaslahtoisyys ja yhteiskehittely
Matkailupalvelujen hinnoittelun perusteet

Tulevaisuuden trendit ja monialaisuus osana matkailun tuotekehitysta

Esitietovaatimukset
Matkailu globaalina ilmiéna
Kestdva maaseudun matkailu

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat ja on osallistunut opintojaksoon. Opis-kelija osaa maaritella
matkailutuotteiden, -palveluiden ja -elamysten tuottamisen ja kuluttamisen prosessit ja niiden
keskinaisen suhteen. Opiskelija ymmartaa matkailun kokonaisvaltaisen tuoteke-hitysprosessin, sen
eri vaiheet ja jatkuvuuden asiakas- ja toimintaymparistolahtdisesti. Opiskelija osaa ideoida,
suunnitella, hinnoitella, toteuttaa ja arvioida matkailutuotteita ja -palveluita itsenéises-ti. Opiskelija
osaa tunnistaa ja arvioida tulevaisuuden megatrendeja ja trendeja matkailuyrityksen ennakoivan
tuotekehitysprosessien tueksi.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojak-soon.
Opiskelija osaa méaaritella matkailutuotteiden, -palveluiden ja -elamysten tuottamisen ja kulut-
tamisen prosessit ja niiden keskinéisen suhteen. Opiskelija ymmartada matkailun kokonaisvaltaisen
tuotekehitysprosessin, sen eri vaiheet ja jatkuvuuden asiakas- ja toimintaymparistélahtdisesti.
Opiskelija osaa ideoida, suunnitella, hinnoitella, toteuttaa ja arvioida matkailutuotteita ja -palveluita
itsenéisesti. Opiskelija osaa tunnistaa ja arvioida tulevaisuuden megatrendeja ja trendeja matkai-
luyrityksen ennakoivan tuotekehitysprosessien tueksi.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja rakentavasti
opintojaksoon. Opiskelija osaa maaritella matkailutuotteiden, -palveluiden ja -elamysten tuottamisen
ja kuluttamisen prosessit ja niiden keskinaisen suhteen. Opiskelija ymmartaa matkailun
kokonaisvaltaisen tuotekehitysprosessin, sen eri vaiheet ja jatkuvuuden asiakas- ja
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toimintaymparistélahtdisesti. Opiskelija osaa ideoida, suunnitella, hinnoitella, toteuttaa ja arvioida
matkailutuotteita ja -palveluita itsendisesti. Opiskelija osaa tunnistaa ja arvioida tulevaisuuden me-
gatrendeja ja trendeja matkailuyrityksen ennakoivan tuotekehitysprosessien tueksi.

Opetussuunnitelma

LTOOCGS31 Julkisten hankintojen perusteet: 3 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa kuvata julkisten hankintojen keskeiset kasitteet,
periaatteet ja toteutusprosessin seka toteuttaa julkisen hankinnan.

Sisalto
Julkisten hankintojen keskeiset periaatteet, tavoitteet, kasitteet ja lainsaadanto.

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija tuntee julkisten hankintojen perusteet. Han
tietad, mita julkisilla hankinnoilla tarkoitetaan ja kuinka julkiset hankinnat toteutetaan. Han osaa
esittda julkisten hankintojen suunnittelun ja toteutuksen vaiheet.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija pystyy kuvaamaan erilaisia julkisten hankintojen toteuttamisvaihtoehtoja. Opiskelija osaa
maaritella vaihtoehtoisia vertailukriteereja julkisiin hankintoihin. Opiskelija osaa toteuttaa kansallisen
kynnysarvon ylittavan hankinnan.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa perustellusti valita toteutusvaihtoehtoja erilaisille julkisille
hankinnoille. Opiskelija osaa toteuttaa EU-kynnysarvon ylittavan hankinnan.

LTOOCG32 Markkinakartoitus ja -vuoropuhelu julkisissa hankinnoissa: 2 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija hallitsee markkinakartoituksen ja markkinavuoropuhelun
toteuttamisen julkisissa hankinnoissa.

Sisalto
Markkinakartoituksen ja markkinavuoropuhelun periaatteet, tavoitteet, kasitteet ja lainsdadanto.

Esitietovaatimukset
Julkisten hankintojen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtéavat/osiot. Opiskelija tuntee markkinakartoituksen perusteet
julkisissa hankinnoissa. Han tietdd, mita markkinakartoituksella julkisissa hankinnoissa tarkoitetaan
ja kuinka markkinakartoitus toteutetaan.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.

Sivu 137/ 141



SeAMK4#

Opiskelija pystyy kuvaamaan markkinavuoropuhelun eri toimijat ja markkinavuoropuhelun
toteuttamisen tavoitteet.

Opetussuunnitelma

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa liittdéa markkinakartoituksen ja markkinavuoropuhelun
julkisen hankinnan prosessiin. Opiskelija tunnistaa markkinakartoituksen ja markkinavuoropuhelun
erityistilanteet julkisissa hankinnoissa.

LTOOCG33 Markkinaoikeuden ratkaisut: 3 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa hytdyntdd markkinaoikeuden ratkaisuja julkisten
hankintojen toteuttamisessa ja tunnistaa markkinaoikeuden tehtavat ja roolin julkisissa hankinnoissa.

Sisalto

Opintojaksolla kaydaan lapi markkinaoikeuden ratkaisuja julkisissa hankinnoissa. Opintojaksolla
perehdytaén markkinaoikeuden perusteluihin valitusten hyvaksymisessa tai hylkdamisessa
erilaisissa hankinnoissa ja erilaissa hankintatilanteissa, kuten menettelytavoissa, vertailukriteereissa,
ja tietojen ilmoittamisessa.

Esitietovaatimukset
Julkisten hankintojen perusteet

Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija tuntee markkinaoikeuden tehtavat ja roolin
julkisissa hankinnoissa. Opiskelija tunnistaa markkinaoikeuden ratkaisut julkisissa hankinnoissa.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa hakea ja hyddyntaa markkinaoikeuden ratkaisuja hankinnan valmisteluvaiheessa.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa muodostaa markkinaoikeuden ratkaisuista perusteluja
omille valinnoilleen hankintaprosessin eri vaiheissa, sekd hankintayksikon ettd tarjoajan rooleissa.

LTOOCG34 Julkisten hankintojen sahkdiset ratkaisut: 2 op

Osaamistavoitteet
Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa hytdyntdd sahkoisia tydvalineita ja ratkaisuja julkisten
hankintojen toteuttamisessa.

Sisalto
Julkisissa hankinnoissa hyddynnettavat sahkoiset tyovalineet ja ratkaisut seka niiden hyddyntaminen
hankintaprosessissa.

Esitietovaatimukset
Julkisten hankintojen perusteet
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Arviointikriteerit
Tyydyttava (1-2)

Opetussuunnitelma

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot. Opiskelija tunnistaa julkisten hankintojen erilaisia
sahkaisia tyovalineita.

Hyva (3-4)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot hyvin ja on osallistunut aktiivisesti opintojaksoon.
Opiskelija osaa toteuttaa julkisen hankinnan sahkoisesti (laki julkisista hankinnoista) ja laatia
hankintailmoituksen séhkoista tydvalinettéa hyddyntaen.

Kiitettava (5)

Opiskelija on suorittanut annetut tehtavat/osiot kiitettavasti ja on osallistunut aktiivisesti ja
rakentavasti opintojaksoon. Opiskelija osaa hyddyntaa erilaisia sahkoisia ratkaisuja erityyppisissa
julkisissa hankinnoissa, seka hankintayksikon etta tarjoajan rooleissa.

LITA16-1153 OPINNAYTETYO JA KYPSYYSNAYTE: 15 op

KDO7FYOT20 Opinnaytetyd: 15 op

Osaamistavoitteet

Opinnaytety6 on mahdollista tehdé& itsendisena tyona tai osana laajempaa tutkimus- tai
kehittdmishanketta. Opinnaytety6 kehittda ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja
taitojaan ammattiopintoihin liittyvassa kaytannon asiantuntijatehtavassa. Opinnaytetyoprosessissa
opiskelija oppii ongelmien ratkaisua, projektitydskentelyd, tutkimuksellista ja kehittavaa ajattelutapaa,
itsendista tiedon hankintaa ja tulosten kirjallista esittamista. Opiskelija osaa raportissaan esittaa
tutkimuksensa tulokset loogisesti kayttaen hyvaa kielta sekd ammatillista ja tieteellista terminologiaa.
Opinnaytetybprosessi antaa myds tilaa luovuudelle, kokeilulle ja omaperaisille sovelluksille.

Sisalto

Opinnaytetyd on opiskelijalle oppimisprosessi, jossa toteutuvat seuraavat ominaisuudet:
- k&ytannon hyddynnettavyys

- tutkimuksellisuus

- ty6elaméan edustajien kiinted mukanaolo prosessissa esimerkiksi ohjaajina tai arvioijina
- ohjaajan ja opiskelijan valinen yhteys

- teorian soveltaminen kaytantéa palvelevasti

- luovuus ja innovatiivisuus.

Esitietovaatimukset
Tutkimus- ja kehittamistyon perusteet. Lisaksi suositellaan tutkimuskirjoittamisen ja valitun
menetelman mukaisen menetelmakurssin suorittamista.

Lisatiedot
Hankkeistettu opinnaytetyo tuottaa 15 t&k-pistetta.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Seingjoen ammattikorkeakoulun opinnaytetdiden arviointikriteereiden perusteella

KDO7CPTUO025 Opinnaytetybéseminaari: 0 op
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Osaamistavoitteet
Opiskelija osaa esitella tutkimusaihettaan ja tutkimustuloksiaan seké harjaantuu arvioimaan muiden
tutkimusprosessia.

Opetussuunnitelma

Sisalto
Seminaaritydskentely: opinnaytetyon aiheen, opinnaytetydsuunnitelman ja opinnaytetydn tulosten
esittely ja kasittely rynmassa.

Esitietovaatimukset
Edeltavia opintoja ei tarvita.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty suorittaminen edellyttaa aktiivista osallistumiseta opetukseen ja seminaaritydskentelyyn.

KDO7FYO0T100 Kypsyysnayte: 0 op

Osaamistavoitteet

Ammattikorkeakouluasetuksessa (352/2003) kypsyysnéayte maaritellaédn seuraavasti:

- "Ammattikorkeakoulututkintoa varten opiskelijan on kirjoitettava opinnaytetytnsa alalta
kypsyysnayte, joka osoittaa perehtyneisyytta alaan ja suomen tai ruotsin kielen taitoa.
Ammattikorkeakoulu paattaa kypsyysnaytteesta silloin, kun opiskelijalta ei vaadita 8 pykalan 1
momentissa tarkoitettua saantoa."

Sisaltod
Opiskelijan tulee kypsyysnaytteessa osoittaa hallitsevansa tyonsa sisallon perusteluineen seka
kykenevansé selke&én ja johdonmukaiseen kirjalliseen esitykseen.

Esitietovaatimukset
Kypsyysnaytteeseen voi ilmoittautua sen jalkeen, kun opinnaytetyo on jatetty lopullisesti
arvioitavaksi.

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: kypsyysnayte tayttaa kielelle ja siséllolle asetetut kriteerit.

LITA16-1154 HARJOITTELU: 30 op

KDO7HYTH120 Harjoittelu: 30 op

Osaamistavoitteet

Opiskelija osaa suorittaa ohjatusti oman ammattialansa keskeisia kaytannon tehtavia seké soveltaa
oppimiaan tietoja ja taitoja kaytannon tilanteissa. Opiskelija osaa arvioida ja suhteuttaa omaa
osaamistaan suhteessa alan vaatimuksiin. Opiskelija osaa paatelld, voiko hé&n tehda harjoitteluunsa
liittyen opinnaytetyonsa.

Sisalto

Harjoittelu suoritetaan oppilaitoksen hyvaksyméssa paikassa ja tyotehtavissa. Harjoittelu on myds
mahdollista suorittaa ulkomailla.

Harjoittelun sisallosta ja suoritetuksesta on erilliset ohjeet.

Esitietovaatimukset
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Edeltavia opintoja ei tarvita.

Opetussuunnitelma

Arviointikriteerit
Hyvaksytty/hylatty

Hyvaksytty: Opiskelija on suorittanut ohjatusti oman ammattialansa kaytannon tehtavia vahintaan
720 tuntia seka soveltanut tietojaan ja taitojaan kaytannon tilanteissa. Opiskelija on arvioinut
osaamistaan ja mahdollisuuksia tehda opinnaytetyénsa harjoitteluun liittyen. Opiskelija on
raportoinut harjoittelun ohjeistuksen mukaisesti.

Hylatty: em. vaatimukset eivat tayt.

Lisatietoja harjoitteluoppaasta.

Sivu 141/ 141



