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SeAMK4#

Kuinka uusia yritysmahdollisuuksia voi
paremmin funnistaa ja hyodyntaa?

« Tutkimusten perusteella tiedetaan, etta mita paremmin yritykset tunnistavat ja
osaavat hyodyntaa uusia mahdollisuuksia, sita paremmin ne parjaavat. Parjaaminen
nakyy etenkin taantumien aikana.

« Puhutaan yrittgjamaisesta asenteesta tai toimintatavasta (tutkimuksessa
yrittdjamaisesta orientaatiosta ja kehittdmissuuntautuneisuudesta). Yrittdjamaisen
asenteen tai toimintatavan eri osa-alueita on mahdollista kehittda ja siten parantaa
kykya havaita ja tarttua uusiin tilaisuuksiin, seka kehittaa jo olemassa olevaa
palvelutarjontaa.




SeAMK/4#
Mita on yriftajamainen orientaatio?

Yrittajamainen orientaatio kuvaa yrityksen yrittdjamaisyyden astetta ja
kehittamissuuntautuneisuutta. Tata voidaan mitata kolmen eri osa-alueen avulla.

a) innovatiivisuus viittaa luovuuteen ja kokeiluun uusien tuotteiden/palveluiden
tarjoamisessa sekéa teknologista johtajuutta t&k-toiminnassa ja uusissa prosesseissa,

b) proaktiivisuus on mahdollisuushakuinen, tulevaisuussuuntautunut strateginen
nakokulma, jolle on ominaista uusien tuotteiden ja palveluiden tuominen markkinoille
ennen kilpailijoita tulevaa kysyntaa ennakoiden;

c) riskinotto kuvaa yrityksen toiminnan luonnetta, uskallusta sitoutua tuntemattomaan ja
sitoa merkittavia resursseja epavarmassa ymparistossa

(Soininen ym. 2013)
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Yrityksen kehitfamissuuntautuneisuus

 Yritys voi selvittda oman
kehittamissuuntautuneisuuden tason testin

Testin innovatiivisuutta mittaavat vaittamat

avulla. Arvioi, kuinka hyvin seuraavat vdittamat vastaavat yritystanne

« Testissa on 20 vaittamaa, joilla testataan Avoimuus innovointiin on osa yrityksemme kulttuuria
yrityksen kehittdmissuuntautuneisuutta Jatkuva uudistuminen ja innovointi ovat tarkeita yrityksellemme
kolmella yrittajamaista orientaatiota mittaavalla Yrityksessamme esitellaan aktiivisesti parannuksia ja uudistuksia
osa-alueella: Investoimme uusien tuotteiden ja palvelujen kehittamiseen

Investoimme uusien liiketoimintakaytantojen kehittamiseen
Yrityksemme on luova toimintatavoissaan
Yrityksessamme etsitaan uusia tapoja tehda asioita

Proaktiivisuus Yrityksessamme syntyy uusia ideoita koko ajan
Innovatiivisuus

Innovatiivisuus

Riskinotto
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https://epedufi.sharepoint.com/:x:/s/SeAMKSOTEpolku/Ed1rPuiPU6tHkhtnWEhM4OcBXb_ugU5wUXi1s_OC3sEUzw?e=FAu0CN

SeAMK4#

Kehiftamissuuntaufuneisuuden festin fulosten

tulkinta

Arvioi, kuinka hyvin seuraavat vaittamat vastaavat yritystanne
Avoimuus innoveintiin on osa yrityksemme kulttuuria

Jatkuva uudistuminen ja innovointi ovat tarkeita yrityksellemme
Yrityksessdmme esitelldan aktiivisesti parannuksia ja uudistuksia
Investoimme uusien tuotteiden ja palvelujen kehittdmiseen
Investoimme uusien lilketoimintakdytantdjen kehittdmiseen
Yrityksemme on luova toimintatavoissaan
|Yrityksessémme etsitddn uusia tapoja tehdd asioita
Yrityksessamme syntyy uusia ideoita koko ajan

Innovatiivisuus

Yrityksessamme pidetddn termia "rohkea riskinottaja” henkilon mydnteisend ominaisuutena
Yrityksessamme kaytetadn rohkeita toimia tavoitteiden saavuttamiseksi

Yrityksessdmme suositaan mahdollisuuksien etsintaa ja kokeiluja

Yrityksessdmme kannustetaan ihmisid ottamaan uusiin ideoihin liittyen laskelmoituja riskeja
Suosimme rohkeaa toimintatapaa varmistaaksemme, ettemme menetd mahdollisuuksia
Meidan pitdd toimia rohkeasti saavuttaaksemme tavoitteemme

Riskinotto

Yrityksemme tunnistaa ensimmaisend asiakkaiden tarpeita

Yrityksemme kaynnistad toimia, joihin kilpailijat vastaavat

Kunnostaudumme markkinamahdollisuuksien tunnistamisessa

Yrityksemme toimii ennen kilpailijoita

Tavoitteenamme on clla kehittdmisen kdrjessa omalla liiketoimintasektorillamme
Pyrimme aina clemaan aloitteellisia (kilpailijoita vastaan)

Proaktiivisuus
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Jos yrityksen tulos on < 3,5 on
yrityksen
kehittamissuuntautuneisuus talla
osa-alueella alle keskitason

Jos yrityksen tulos on 3,6 - 4,5 on
yrityksen
kehittamissuuntautuneisuus talla
osa-alueella keskitasoa

Jos yrityksen tulos on > 4,5 on
yrityksen
kehittamissuuntautuneisuus talla
osa-alueella keskitasoa
paremmalla tasolla




SeAMK4
Yrityksen kehitfamissuuntautuneisuus

Lopputuloksena yritys saa myos omaa _ . _
kehittdmissuuntautuneisuuttaan kuvaavan Esimerkkiyrityksen testin tulos

diagrammin.

Kehittamissuuntautuneisuus

Testin tulosten perusteella yrityksen kannattaa
pyrkia parantamaan heikoimman osa-alueen e
toimintojaan, etenkin jos sen alueen tulokset ovat

alle keskitason (<4,5). /
Esimerkkiyrityksen kehittdmissuuntautuneisuus on D e

proaktiivisuuden osa-alueella heikointa ja alle
keskitason.

Kannattaa miettia, miten ja milla keinoin yrityksessa
pystyttaisiin ennakoimaan paremmin ympariston ja
kilpailijoiden muutoksia markkinoilla.
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Kehiftamisalue:

Innovatiivisuus

Innovaatiotoiminta tarkoittaa riskien ottamista ja epaonnistumisen hyvaksymista. Uusia
juttuja on kokeiltava, eika etukateen voi tietad mika toimii ja mika ei. Omassa
toiminnassa kannattaa kiittaa sita, joka hoksaa ja tuo esiin asioita jotka eivat toimi — tai
voisivat toimia paremmin toisin tehtyna.

Yritys voi poimia ideoita ympariltdan ja kehittaa niita eteenpain (yhdessa muiden kanssa
tai sisaisesti).

« Jos yrityksessa syntyy idea, joka on kayttdkelpoinen, mutta ei omaan toimintaan
sopiva, voi sen "syottaa” firmasta ulospain jollekin toiselle toimijalle.
« Seurataan T&K toimintaa ja napataan muualta hyvia ideoita

 Jollakin voi olla jo sama idea, mutta se jolla on parempi liiketoimintamalli parjaa
paremmin.

Esityksen nimi ja lisétietoja



SeAMKZ4
Palveluiden innovaatiof

Palveluinnovaatio voi olla uusi liiketoimintamalli, uusi tapa tarjota palvelua asiakkaalle tai uusi
palvelu. Erityispiirteena on, etta ne ovat hankalasti kopioitavia ja pohjautuvat usein yrityksen
kykyyn kayttaa resursseja omintakeisella tavalla.

Kun uutta palvelua innovoidaan, tarvitaan palvelukonsepti kuvaamaan kuinka palveluntarjoaja
ja asiakas yhdessa pystyvat luomaan uutta arvoa. Usein siihen liittyy uudenlaiset
vuorovaikutustavat asiakkaiden kanssa, uudenlainen systeemi tai verkosto partnereiden
kanssa tai uudenlainen likketoiminta- / toiminta- tai palveluntarjontamalli.

Jotta yritys pystyy muokkaamaan resurssejaan ulkopuolisen ympariston tarpeisiin, tulee
tunnistaa ympariston signaaleja (mita muutoksia tulossa, miten reagoida).
Palvelukokonaisuuksien purkaminen osiin helpottaa I6ytamé&an parannettavia kohtia seka
tunnistamaan mita mahdollisesti voisi tehda yhdessa kumppanien kanssa. Joskus pienet
teknologiset ratkaisut auttavat saavuttamaan hyotyja.

Palveluideninnovaatioissa kyse on hyvin pitkalle siita, etta asia ndhdaan ja toteutetaan
uudella tavalla,




SeAMKZ#
Yhteista innovointia

Toteutuskeinoja ovat mm.

Asiakkaiden osallistaminen: asiakkaista muodostetut testiryhnmat, asiakasraadit,
iIdealaatikot ja palautteet. Saatuja tietoja hyddynnetaan palvelujen/tuotteiden kehittdmisessa.
Lahtokohtana asiakkaiden tarpeet ja kokemukset, ei organisaation.

Allianssit: Allianssin osapuolet voivat sitoutua keskittamaan toimintaansa tietyille
Innovaatioaloille, investoimaan sovittuihin infrastruktuureihin ja kehittaémaan mekanismeja
yhteiseen kayttoon. Toiminta perustuu yhdesséa tehtyihin paatoksiin, avoimuuteen ja
lapinakyvyyteen. Samalla jaetaan riskeja ja vastuuta kokonaisuuden toteuttamisesta.

Verkostomainen toiminta: Yhdessa voidaan tuottaa jotakin, mihin kukaan ei yksin pysty.
Verkoston toimijoilla voi olla osaamista, laitteita tai kontakteja, jotka tdydentavat toisiaan.
Laitteet ja tilat voivat olla yhteisia tai yhteiskaytosséa sovituilla tavoin.

(Jatkuu seuraavalla dialla)




SeAMKZ#
Yhteista innovointia

Samoista asioista puhutaan monenlaisin termein ja toteutustapoja on useita. Talla hetkella
yhteisen innovoinnin osalta tallaisia ovat esim.

Hackathonit: Joukko asiasta kiinnostuneita yksiloita tai valmiita ryhmia kokoontuu ohjattuun
tapahtumaan ratkomaan haasteita, haasteet voivat olla liiketoiminnallisia, yhteiskunnallisia
tms. kaytetty etenkin nuorten kanssa. Tapahtumalla on tietty aika ja paikka, sen aikana
opitaan paljon uutta ja toiminta on yhteisollista.

Co-creation: yhteiskehittamisen avulla voidaan ratkoa tuotanto- tai palveluprosessin eri
vaiheissa eteen tulevia kysymyksia. Lisatietoa ladattavassa oppaassa.
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Kehiftamisalue:

Proaktiivisuus

 Jos yrityksen tulos on heikko proaktiivisuuden eli ennakoitavuuden osa-alueella,
yrityksen kannattaa hyodyntaa:

« Tulevaisuuden ennakoinnin tytkalu sosiaali- ja terveysalan pk-yrittajille

« TyoOkalu opastaa tulevaisuustietoon perustuvien skenaarioiden tekemisessa.
Tulevaisuuskuvat auttavat varautumaan erilaisiin muuttuviin tilanteisiin.

« Toimintaymparistosta tulevien signaalien tarkkailu tapahtuu osana normaalia
toimintaa, mutta niiden tulkinta teravoityy ennakointiprosessi tiedostamalla.

* (linkki ty6kaluun)

Esityksen nimi ja lisétietoja


https://storage.googleapis.com/seamk-production/2019/11/ennakoinnin-tyokalu.pdf

SeAMK4#

Kehiftamisalue:

Riskinoftfo

Jos yrityksen tulos on heikko riskinoton alueella, yritys voi miettia miten yrityksen strategia
tukee riskinottokykya. Tassa analyysissa voi hyddyntaa:

Sote-yrityksen yksinkertaistettu strategiaprosessi tyokalua (linkki tyokaluun)

TyoOkalu on tarkoitettu yrityksille ja organisaatioille, joilla on vahan tai ei lainkaan kokemusta
strategiatydsta. Prosessi sisaltda kuusi vaihetta, jotka auttavat organisaatiota
strategiatydssa.

Tal vaihtoehtoisesti voi hyodyntaa:

Kirjoitetaan yrityksen tulevaisuus uusiksi: Tulevaisuuskestava strategia tyokalua
(linkki tyokaluun)

Tama tybkalupakki tarjoaa helposti omaksuttavia tyokaluja erilaisiin tilanteisiin ja toimii jo
kokeneillekin strategian tyostajille.



https://storage.googleapis.com/seamk-production/2019/11/ennakoinnin-tyokalu.pdf
https://storage.googleapis.com/seamk-production/2019/11/tulevaisuuskestava-strategiaprosessi_2.pdf
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