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VISIT FINLAND.

TEHTAVA & PAAMAARA

Visit Finland vastaa yhdessa matkailutoimialan
kanssa ulkomailta Suomeen suuntautuvan
matkailun edistamisesta.

Visit Finland luo kansainvalisesti kuvaa Suomesta
haluttavana matkakohteena ja tukee alan yrityksia
ja yritysryhmia kansainvalisille markkinoille
tarkoitettujen matkailupalvelujen kehittamisessa ja
markkinoinnissa.

Visit Finland on osa Business Finlandia ja toiminta
rahoitetaan valtion budjetista.

SUOMI ON
POHJOLAN
HOUKUTTELEVIN
MATKAILUMAA
VUOTEEN 2025
MENNESSA.
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MIKSI SUOMESTA KESTAVA MATKAILUMAA?

Suomen matkailutuote perustuu luontoon ja ‘erikoiseen’
kulttuuriimme.

= Maailman puhtain ilma
= Euroopan vihrein maa
= Rikkaimmat vesivarat
= Puhdas ruoka

= Yksi maailman suurimmista sertifioiduista luomukeruualueista.
Lappi on maailman suurin yhtenainen luomukeruualue (2018).

- Kertoo suhteestamme luontoon!

= QOlemme maailman karkea myos asioissa kuten ihmisoikeudet,
tasa-arvo, vapaus, luottamus, onnellisuus, turvallisuus, vakaus,
korruptoimattomuus...

> Kertoo meidén arvoista ja suomalaisesta yhteiskunnasta!

. Meilli on maailman puhtain maa, ja sellaisena .

= Taatakseen tulevaisuutensa, on matkailun(kin) kehityksen al '/77,;/77_3:.5:9/\7 /77}’05,0”‘33 Mé?f 5U0/77'5’5530/7/UU”
oltava kestavaa - sellaista kuin mity suomalaisétovat — luontoa
= Matkailutoimijoilla tahtotila kestavampaan liiketoimintaan "ffligﬁ,A’Uﬁ'ﬂ{'Ol'ﬁé?'/:é._ 5 rauhaairaka Jja-aidosti

omalaatuista
Mieti naita
viestinnassa!
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SUOMI ON SITOUTUNUT  “@saeiiian GLPALS
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= Brundtland Report...
= Agenda 2030 tavoitteet... — 0 e pp—

GOALS @

= Sustainable Development Goals... =L

= Pariisin ilmastosopimus... e , ‘

= EU:n rahoitusinstrumenttien vahahiilisyystavoitteet... g2 ' AT
= Sitoumus 2050...

16 fuﬁdm[
INSTI

> Suomi on sitoutunut noudattamaan YK:n iimastonmuutosta koskevaa puitesopimusta ja YK:n
kestavan kehityksen tavoiteohjelmaa. Velvoittavia sitoumuksia maarittaa EU:n yhteinéen
lainsaadanto ja tavoitteet,

> Matkailutoimiala on merkittavana teollisuudenalana useiden kansainvalisten ja alueellisten
sopimusten vaikutuspiirissa.
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ARKTINEN KESTAVA MATKAILUDESTINAATIO-
ohjelman tavoitteita

= Entista kestavammaksi kehittyvat matkailudestinaatiot

= Vastuullisuuden osaaminen ja toimintatapa lisaantyvat matkailuyrityksissa
= Kestavien matkailuyritysten maara kasvaa

= Matkailijoiden kasvu vastuullisesti toimivissa matkailukohteissa

= Ohjelman kesto 2017-2019, mutta aihe pysyy ja jatkuu..

Paatavoite:
= Suomen tunnettuus vastuullisena matkailun maana kasvaa
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Suomi tunnetaan
yhteni maailman

kestivimmista
matkailukohteista
vuoteen 2025
mennessa
-l
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SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND

= Kestavan matkailun ohjelma Kestivi matharli tho lahiymparistodsi tyéts ja hyvinvointia
matkailualueille J 3 _yrityksi”e seka vetaa puoleensa matkailijoita, jotka ha/uavaz‘ Kunnioittaa
_ o S _ paikallista kulttuuga ja ymparistod,
= Viestintatyokalu Visit Finlandille -
ja merkin saaneille tahoille <<y .
SR = L “"e .<-,
= Laatumerkki matkailijoille ja - e
matkanjarjestdjille a7 i SR
- - - & & " g o ;
Ohjelma tarjoaa oman polun Al s

|

= Yrityksille
» Destinaatioille
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SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND

—ohjelma on pilotointivaiheessa.
Mukana pilottialueita ympari Suomen!

Lakeland
Visit Jyvaskyla
Wild Taiga (Kuhmo-Suomussalmi)

Lapland

Posio

Visit Pyha-Luosto
Visit Salla
Ruka-Kuusamo
Explore Utsjoki

Coast & Archipelago
Visit Porvoo
Visit Rauma

Helsinki region
Visit Espoo
My Helsinki
Visit Vantaa

Utsjoki

Itainen Lappi
Posio
Pyha-Luosto
Ruka-Kuusamo
Salla

Kuhmo-Suomussalmi

Jyvaskyla

B .~ 2% Porvoo
Paakaupunklseutu (Espoo, Helsinki, Vantaa)
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https://visitjyvaskyla.fi/kestavamatkailu
https://wildtaiga.fi/en/
https://posiolapland.com/english
https://pyha.fi/pyhatunturi/ymparisto-ohjelma
http://visitsalla.fi/en/
https://www.ruka.fi/kestavyys
https://www.saamivillage.fi/en/
https://www.visitporvoo.fi/welcome-to-old-porvoo
https://www.visitrauma.fi/en/
https://www.visitespoo.fi/fi/tietoa-espoosta/vastuullisuus/
https://www.myhelsinki.fi/en
https://www.visitvantaa.fi/en/frontpage/

Sustainable Travel Finland (STF) ohjelman edut

STF —ohjelmaan lahteneet yritykset & destinaatiot saavat
= kayttoonsa konkreettisen kestavan matkailun edistamisen tyokalupakin

= keinon omaksua vastuullisuusajattelun ja organisoitua kestavan matkailun
toimenpiteissa

= aiheeseen liittyvaa uusinta tietoa

STF —merkin saaneet yritykset & destinaatiot saavat
= markkinointitukea ja lisanakyvyytta Visit Finlandin kanavissa

= mahdollisuuden kansainvaliseen, myyntia edistavaan nakyvyyteen vastuullisen
matkailun jakelukanavissa

Sustainable Travel Finland -kehityspolulle lahteminen tai merkin hakeminen
el maksa yrityksille tai alueille!
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KUINKA HAKEA MUKAAN?

= Mukaan voi hakea jo tanaan!

= Mukaan haetaan luomalla kayttaja eli STF —profiili
osoitteessa:
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-
asiakkaille/palvelut/matkailun-
edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-
finland/

> HAE & JA KIRJAUDU OHJELMAAN TASTA!

= Toimenpiteita kestavan matkailun eteen ei
tarvitse olla tehtyna STF —ohjelmaan hakiessa

= STF -polun suorittamiselle ei ole aikarajaa

= TyOkalut saa kayttoon saman tien e-oppaan
muodossa

KAYTTAJAN LUOMINEN

KESTAVAN MATKAILUN KESTAVAN MATKAILUN
VASTUUHENKILON EMAIL: VASTUUHENKILO:

Sahkoposti Nimi

YRITYS/DESTINAATIO

Valitse

LUO SALASANA STF ALUSTALLE: VAHVISTA SALASANA

Syota salasana Syota salasana

Luo STF profiili

Minulla on STF profiili - kirjaudu sisaan
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https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-finland/
http://auth.sustainabletravel.businessfinland.fi/

STF —PROFIILIN LUOMINEN
Kestavan matkailun vastuuhenkilo

sus
TRAVEL

= Hakiessa mukaan STF -ohjelmaan,
yrity ksen kestavaa matkailua SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND - PROFIILIN LUOMINEN
koordinoiva henkild tulee olla valittuna s b ol ) i G
edustamastasi yrityksestd. Lahetettydsi hakemuksen STF -
" Profiilin luominen on jaoteltu 4 eri osa- e i
alueeseen: estévin matisfun vastuahenkls
" Kestavan matkailun vastuuhenkild e e
= Yrityksen perustiedot e e e s e bt b e
= Yrityksen toimintaa tarkentavat tiedot

= Yrityksen julkiset tiedot

a
=
a

-
=
il
Il
-
=
=

= Tassa osiossa kestavaa matkailua
koordinoiva henkild syottaa
hakemukseen omat kontaktitiedot
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STF e-OPAS

= Kestdvan matkailun e-opas on STF —
ohjelman tarkein tyokalu.

= Yrityksen kestavaa matkailua koordinoiva
henkilo saa kutsun e-oppaaseen, kun
yrityksen hakemus on hyvaksytty STF —
ohjelmaan.

= E-opas on tietopaketti matkailun
kestavalle kehittamiselle ja STF —
ohjelmalle, I1a_se_ sisaltad tarkeita vinkkeja,
ohjeita, malleja ja oppeja STF —
ohjelmassa efenemiseen ja kestavan

kehityksen mukaisten toimenpiteiden

omaksumiseen.

= On ensisijaisen tarkeda huomioida, etta
STF —onlinealustalla todennetaan STF —
ohjelman kriteeriston tayttyminen, kun
itse toimenpiteet tehdaan aivan muualla —
ja ﬁ;opas tarjoaa toimenpiteille oivan
pohjan.

@] 1. Tervetuloa » 2. Johdatus kestdvadn matkailuun » 3.STF polku 3 N

‘Sustainable Travel Finland

Visit Finland
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Miten mukaan Sustainable Travel Finland -ohjelmaan?

Tassé 'STF polku' osiossa kadydaan kaikki Sustainable Travel Finland —ohjelman vaiheet askel askeleelta lapi, ja naista askelmerkeista 16ytyy talld sivulla
tiivistelma.

Ennen kehittdmistyon aloittamista ns. 'nollataso’ eli perustietotaito siitd, mit4 kestdvd matkailu on, tulee olla varmistettuna. Lahtedkseen mukaan
Sustainable Travel Finland ohjelmaan, on térkeds, ettd yritykselld on lisdksi ymmarrys mita kestava kehitys matkailussa merkitsee, ja mitd toimenpiteet
kaytannossa tarkoittaa. Tiamé e-opas on luotu sitd varten. Tutustumalla tdméan oppaan osioon johdatus kestdvéddn matkailuun’, missa kaydaan kestavan
matkailun perusteita lapi, padsee jo pitkélle. Suosittelemmekin perehtymé&an osioon ‘johdatus kestdvaan matkailuun’ ajan kanssa ennen Sustainable Travel
Finland -polun aloittamista ja Sustainable Travel Finland -ohjelman onlinealustalle siirtymista. Kaikki oleellinen tieto liittyen Sustainable Travel Finland -
ohjelmaan l6ytyvat téstd oppaasta.
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STF OHJELMAN KRITEERIT

Ohjelmaan voi lahted mukaan milloin vain ja taysin nollatasosta!

Askel 1.

Askel 2.

Askel 3.

Askel 4.

Askel 5.

Askel 6.

Askel 7.

Sitoutuminen

Virallisen paatdksen tekeminen kestavan matkailun edistamisesta (vaatii yritykselta johdon ja henkilokunnan sitouttamisen, destinaatiolta julkisen sektorin ja
yritysverkoston sitouttamisen)

Sitoutuminen kestavan matkailun valtakunnallisiin periaatteisiin (allekirjoittamalla, julkaistu heinakuussa 2019)
Kestavaa matkailua koordinoivan henkilén nimeaminen

Osaamisen kasvattaminen

Tutustuminen Sustainable Travel Finland -e-oppaaseen

Osallistuminen Visit Finland Akatemian Sustainable Travel Finland -valmennukseen

Nykytilan kartoitus online-itsearvioinnin kautta. Itsearvioiti kartuttaa destinaatiolle alueellista dataa yritysverkoston nykytilasta ja kehitystarpeista.

Kehittamissuunnitelman laatiminen
Toimenpiteiden aloittaminen, kestavan matkailun suunnitelman laatiminen ja ulottaminen koskemaan kaikkia kestavyyden osa-alueita

Vastuullisuusviestinta
Kestdvan matkailun toimenpiteista viestiminen kansainvaliselle yleisdlle

Sertifiointi
Yrityksilta vaaditaan kestdvaa matkailua tukeva sertifikaatti, ellei kyseessa ole vastuullisen matkailun edelldkavijayritys.
Destinaation yritysverkoston yrityksista 51%:lla (mukaan lukien liikevaihdoltaan suurimmat yritykset) tulee olla jokin ohjelmaan hyvaksyttavista sertifikaateista.

Todentaminen ja mitattavuus
Todennetaan, etta kestavan matkailun toimenpiteita on tehty yli vuoden ajan
Yritys sitoutuu valtakunnallisiin kestavan matkailun mittareihin, jotka otetaan kayttéon vuoden 2019 aikana.

Sopimus ja jatkuva kehittaminen
Tehdaan sopimus liittyen Sustainable Travel Finland —merkin kayttdon ja voimassaoloon, sisaltdaen visuaalisen ohjeistuksen

BUSINESS
FINLAND

Hae mukaan: https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-
edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-finland/



https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/kestavan-matkailun-periaatteet/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/toiminta-suomessa/vastuullisuudesta-yrityksen-ja-alueen-myyntivaltti/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/viesti-vastuullisuudesta/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sertifioinnit--ohjelmat/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-finland/

ASKEL 1: SITOUTUMINEN

= Yritys tekee virallisen paatoksen, etta kestava matkailu on
tarkea osa yrityksen liiketoimintaa

= Yritys ja sen henkilokunta sitoutuu Sustainable Travel
Finland —ohjelmaan mukaan ldhtemiseen

= Yritys hyvaksyy Visit Finlandin kestavan matkailun
periaatteet

= Yritys aloittaa Sustainable Travel Finland -polun kulkemisen
ohjelman onlinealustalla

MATKAILUTOIMIJOIDEN
YHTEINEN KANNANOTTO

Visit Finland on
paivittanyt kevaan 2019
aikana kansalliset
kestavan matkailun
periaatteet yhdessa eri
sidosryhmien kanssa.
Paivityksessa on
huomioitu myds
kansainvalisessa
keskustelussa esille
nousseet linjaukset

BUSINESS SUSTAINABLE /<
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https://kestavan-matkailun-e-learning.in.howspace.com/22-visit-finlandin-valtakunnalliset-kestavan-matkailun-periaatteet

ASKEL 2: OSAAMISEN KASVATTAMINEN

= Yritys tutustuu Sustainable Travel Finland -
ohjelmalle kehitettyyn kestavan matkailun e-
oppaaseen

= Yritys osallistuu oman alueensa Visit Finland
Akatemian Sustainable Travel Finland —
valmennukseen tai vastaavaan
koulutukseen.

= Yritys tekee Sustainable Travel Finland online-
itsearvioinnin saadakseen kasityksen, milla
tasolla yritys on kestavan matkailun
toiminnassa ja mitka ovat haasteellisimmat
osa-alueet, joiden eteen tulisi ensimmaiseksi
tehda toimenpiteita.

BUSINESS SUSTAINABLE
FINLAND Q e QO’




ASKEL 3: KEHITTAMISSUUNNITELMA

= Yritys laatii kestavan Liid 1 i
matkailun | pa | ol L B
kehittamissuunnitelman R

= Jos yrityksella on jo
kestavan matkailun
suunnitelma, se tarvittaessa
Eéivitetéén koskemaan
aikkia kestavyyden
ulottuvuuksia

= On hyva huomioida, etta
mm. sertifikaatit tarJoavat
tukea kehityssuunnitelman
laadinnassa

BUSINESS SUSTAINABLE
FINLAND TEL



https://www.businessfinland.fi/490600/globalassets/julkaisut/visit-finland/tutkimukset/2018/tyokaluja_vastuullisuusviestintaan_a5_web_21012019.pdf

ASKEL 4: VASTUULLISUUSVIESTINTA

= Yritys viestii kestavan matkailun toimenpiteistaan

Vinkkeja

stuullis

viestintaan

, the wildlife > peen'there;,

TAKE THE SUSTAINABLE FINLAND PLEDGE

The nature has taken care of us for millions of years and now it's time for us to take care of it in return. By taking
the Sustainable Finland Pledge you make a promise to respect and treasure the Finnish nature, its inhabitants

and culture during your visit,

AINABLE FINLAND PLEDGH

SUSTAINABLE
FINLAND PLEDGE

By taking the Sustainable Finland Pledge I have committed
myself for sustainable travelling. | love and respect the nature
and show it by taking care of it during my visits. | will also
honor the local culture and be thankful for my hosts.

On my journey | pledge to be like a Finn,
and by this, | mean slowing down from within.

The wilderness lets me relax and connect,
| promise to treat it with the utmost respect.

Its forests and lakes should remain plastic-free,
so | will not leave any rubbish behind me.

The world-class tap water shall quench my thirst,
because in my choices the climate comes first.

In Finland it’s our equal right to roam free.
This right should be enjoyed responsibly.

The berries and mushrooms are there to be eaten,
but Il stick to the paths that are already beaten.

Long before humans the wildlife’s been there,
so | won't set up camp just anywhere

I shall also respect the lives of locals,
and will be considerate with cameras or loud vocals.

| know Finns can seem just a little reserved,
but with this pledge their trust will surely be eamed.

Show your commitment and sign Sustainable Finland Pledge at
itfinland.com/sustainable-finland-pledge

VisitFinland

SUSTAINABLE

TRAVEL
FINLAND
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https://www.businessfinland.fi/48e735/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/kestavan_kehityksen_yritysopas_a4-v5_web.pdf

ASKEL 5: SERTIFIOINTI & AUDITOINTI

= Yrityksella on kestavaa matkailua
tukeva sertifiointi (tietoa myos
taalla)

= Edellakavijayritykset hyvaksytaan
ohjelmaan tietyin kriteerein ilman
sertifikaattia

= Ohjelmaan voi ja saa hakea ilman
sertifikaattia! Nama askeleet
tukevat myos sertifikaattien
hakuprosesseissa.

BUSINESS SUSTAINABLE /< o
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https://kestavan-matkailun-e-learning.in.howspace.com/26-kestavan-matkailun-sertifiointeja-jarjestelmia-ja-ohjelmia
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sertifioinnit--ohjelmat/

ASKEL 6: TODENTAMINEN JA MITATTAVUUS

= Yritys todentaa STF —ohjelman
onlinealustalla kriteeriston
tayttymisen

= Yritys on tehnyt kestavaa
matkailua edistavia toimenpiteita
yli vuoden ajan

= Yritys sitoutuu valtakunnallisiin
kestavan matkailun mittareihin
(tulossa vuoden 2020 aikana)

BUSINESS SUSTAINABLE o
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ASKEL 7: SOPIMUS JA JATKUVA KEHITTAMINEN

= Yritys hyvaksyy Sustainable Travel
Finland —merkin kayttdsaannot

= Yritys tekee Sustainable Travel
Finland —sopimuksen Business
Finlandin/Visit Finlandin kanssa.

= Yritys sitoutuu Sustainable Travel
Finland —merkin visuaaliseen
ohjeistukseen

= Yritys paivittaa toimenpiteet STF —
onlinealustalla vaadituin valiajoin

= Merkki ei ole sertifikaatti vaan
sateenvarjomerrki jonka alle
menevat kaikki sertifikaatit (ks
slide 5)

BUSINESS SUSTAINABLE /<
FINLAND FNOAND @




MATERIAALEJA JA ARTIKKELEITA BF-SIVUILLA

(uudet ja paivitetyt)

VASTUULLISUUS (BF SIVUT)
» KESTAVA MATKAILU LYHYESTI

= KESTAVAN MATKAILUN PERIAATTEET ™%

= SUSTAINABLE TRAVEL FINLAND
= SERTIFIOINNIT & OHJELMAT

= ESTEETTOMYYS

= VIESTI VASTUULLISUUDESTA

= TUTKIMUKSET JA SELVITYKSET
= SAAMELAISTEN EETTISET OHJEISTUKSET

. LADATTAVAT (BF SIVUT)
= Kestavan matkailun viestintaoppaat 7/2018

é/iznl\lﬁllgeié vastuullisuusviestintéan —argumentit(pdf,
Tvc'jka?uia vastuullisuuteen ja viestintaan (pdf, 2MB|)/I
Tools for Sustainability and” Communication (Bdf 2MB)
Tips for Sustainability Communications (pdf, 2MB

Matkailuyrityskartoitus 8/2018

Kestavan matkailun nykytila, haasteet ja
kehittamistarpeet — loppuraportti (pdf, 3MB)

Kestavan matkailun nykytila, haasteet ja
kehittamistarpeet — matkailuyrityskartoitus (pdf, 3MB)

Matkanjarjestajakysely 9/2018 o
Kestavan matkailun matkanjarjestajakysely markkinoilla
UK & Saksa (englanniksi, pdf 2MB)

Jakelukanavakartoitus 12/2018 o
Kestavan matkailun jakelukanavia vastuullisille
matkailuyrityksille (pdf, 6/0kb)
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https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/kestava-matkailu-lyhyesti/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/kestavan-matkailun-periaatteet/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-finland/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sertifioinnit--ohjelmat/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/esteettomyys/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/viesti-vastuullisuudesta/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/tutkimukset-ja-selvitykset/
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/saamelaisten-eettiset-ohjeistukset/
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/kestavan_kehityksen_yritysopas_a4-v5_web.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/tyokaluja_vastuullisuusviestintaan_a5-web.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/vf_tool-for-sustainability-and-communication-a5_eng.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/tips-for-sustainability-communications-a4_eng_web.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/loppuraportti_selvitys_kestavan_matkailun_nykytila_ja-kehittamistarpeet-.._.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/kestavan_matkailun_nykytila_haasteet_ja_kehittamistarpeet_matkailuyrityskartoitus.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/arctic-sustainable-destination-finland-2018.pdf
https://www.businessfinland.fi/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/kestava_matkailu_jakelukanavakartoitus_2018.pdf

VISIT FINLAND MARKETING OBJECTIVES 2020

& NG W

STRENGHTEN AND MAINTAIN PROMOTE INCREASE AWARENESS OF
FINLAND’S COUNTRY IMAGE AS ALL FINLAND AS A FINLAND AS A
YEAR ROUND TRAVEL DESTINATION SUMMER DESTINATION SUSTAINABLE TRAVEL

DESTINATION
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CHANGING THE TONE OF VOICE

JSTAINABLE TRAVEL TIPS

IN-FINLAND

THE RULES FOR THE GUEST

When you are on private land, remember that you are not only a guest in
nature, but a guest of the landowner. You may wander freely and swim,
cycle, canoe, go hook and line or ice fishing and even set up a tent for the
night in some places, but use your best judgement and respect the privacy
and rights of others too. Don’t camp too close to a home or venture into
private gardens.

Avoid excessive noise and take care not to disturb any local wildlife. Don't
collect mosses, lichens and plant-life that should stay where they belong
and, most importantly, leave zero waste and no human footprint
behind. Finnish have zero tolerance to noise and littering in the beloved
nature — be like a Finn and respect the land and its inhabitants.

nto-everydaytife-it is a way
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IT'S ALL ABOUT BALANCE AND RESPECT

With the universal right to the land comes a responsibility to preserve it. There are many
fragile eco-systems in Finland, particularly in the north. Thirty percent of Lapland is now
protected and the Nordic climate that produces such an abundance of wild foods in
summer can also be harsh and unforgiving. Slow-growing lowland vegetation such as
lichens, mosses and dwarf shrubs are easily damaged and rocky fells are sensitive to
erosion.

Ancient glacial rocks along the coast are similarly sensitive and at risk. Please tread
carefully and keep out of restricted areas which are there to protect vulnerable
environments and wildlife such as nesting birds.

8 WAYS TO APPRECIATE
FINLAND

The Finns have always considered nature to be a caretaker and provider that must be
protected in all aspects of life, including travel. Once on the road, why not favour local
products and services, use public transportation and choose a hotel or restaurant that has
been awarded an eco label? See our 8 tips to appreciate “green” Finland.

OPPAITA:

Vinkkeja vastuulliseen viestintddan — opas

N4&in viestit kestavyydesta ja vastuullisuudesta — tietopaketti
Tyokaluja vastuullisuuteen ja viestintdan

VISITFINLAND.COM

8 ways to appreciate Finland - 8 ways to appreciate Finland
Travel sustainably - Travel sustainably

Sustainable Finland Pledge - Sustainable Finland Pledge

Kaikki mukaan
viestintaan
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https://www.businessfinland.fi/48e735/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/julkaisut/kestavan_kehityksen_yritysopas_a4-v5_web.pdf
https://www.slideshare.net/Uef_mot/nin-viestit-kestvyydest-ja-vastuullisuudesta
https://www.businessfinland.fi/490600/globalassets/julkaisut/visit-finland/tutkimukset/2018/tyokaluja_vastuullisuusviestintaan_a5_web_21012019.pdf
https://www.visitfinland.com/article/8-ways-to-appreciate-finland/
https://www.visitfinland.com/sustainable-finland/
https://www.visitfinland.com/sustainable-finland-pledge/
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