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Etela-Pohjanmaan matkailustrategia 2020-2028 ja toimenpide-ehdotukset

2020-2025 ohjaa tulevien vuosien matkailun kehittamista kohti kestavaa ja hallittua

kasvua. Strategia on matkailun eri toimijoiden yhteinen nakemys tulevaisuuden

suuntaviivoista ja paamaarista, johon matkailuelinkeinoon liittyva suunnittelu,

toimenpiteet ja paatoksenteko perustuvat. Tavoitteena on lisata matkailupalveluiden

Ioydettavyytta ja saatavuutta ja siten kasvattaa matkailuelinkeinon ymparivuotisuutta.

Kehittamistoimien myota syntyy yhteinen maakunnallinen matkailubrandi, jota

tukevat kestavat ja vastuullisesti tuotetut teemapohjaiset matkailupalvelut. Kaikissa

toimissa huomioidaan etelapohjalaiselle matkailulle asetetut visio, missio ja arvot.

Visio, missio ja arvot

Etelapohjalaisen matkailun visio ja missio seka arvot luotiin yhdessa alueen toimijoiden kans-
sa. Visio kuvaa tavoitetilaa, jossa halutaan olla tietyn ajanjakson kuluttua. Missio puolestaan
vastaa kysymykseen siitd, mita halutaan pysyvasti tehdéa ja mihin halutaan pidemmalla aikava-
lilla paasta. Arvot ohjaavat toimintaa ja paatoksentekoa ja luovat merkityksellisyytta.

Visio

Elinvoimainen tarkoittaa yrittdjahenkisyytta, kykya
uudistua ja kasvaa, eldavdd maaseutua, juurevuut-
ta, lahiruokaa pellolta pdydalle, paikallisten hyvin-
vointia ja voimaa luonnosta. Elamyksellisyys on
avaruutta, lakeusmaisemia, aitoutta, rohkeaa poh-
jalaisuutta ja uniikkeja palveluita. Empaattisuus on
yhteisollisyyttd, pohjalaista vieraanvaraisuutta ja
vastuullisuutta. Ehdottomasti Eteld-Pohjanmaa tar-
koittaa rehellista palvelulupausten pitamista ja asi-
akkaan odotusten ylittamista.
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Missio
Eteld-Pohjanmaa on tunnistettava matkailualue
Suomessa, jossa matkailijalla on valittavana ympari-

vuotisia elamyksia aidosti, vastuullisesti ja pohjalai-
sella vieraanvaraisuudella tarjoiltuna.

Arvot

Arvot nakyvat kaikessa toiminnassa, kehittdmisessa
jayritystoiminnassa. Arvot ohjaavat toimintaa strate-
gian mukaisesti. Etelapohjalaisen matkailun kes-
keiset arvot ovat asiakaslahtdisyys, vastuullisuus,
pohjalainen vieraanvaraisuus ja yrittdjahenkisyys.



Strategiset tavoitteet
vuosille 2020-2028

Kehittamisen karkina ovat laaja yhteistyo ja verkostot, digitalisaation tehokas
hyédyntaminen seka saavutettavuuden varmistaminen. Matkailustrategiassa tavoitteita
lahestytaan toimenpidekokonaisuuksina. Jokainen toimenpidekokonaisuus jakautuu
osa-alueisiin, joille puolestaan on laadittu toimenpide-ehdotukset. Toimenpide-
ehdotukset vastuutahoineen ja toteutusaikatauluineen on esitelty varsinaisessa
matkailustrategiassa omana osionaan "Toimenpidesuunnitelma 2020-2025".

Tavoitteet: @ Kestédvyys ja vastuullisuus

« Tietoisuudenlisaaminen ja
kouluttaminen

+ Yhteisen tahtotilan 16ytaminen
Etelapohjalaisen matkailun . Kestdvien kdytdnnon toimien
tunnettuuden lisdaminen edistdminen

« Alueellisen matkailubrandin
rakentaminen

- Matkailumarkkinoinnin m Kansainvalistyminen

tehostaminen . S .
« Yritysten kansainvalistymis-

valmiuksien parantaminen

+ Suuralueyhteistyon
Toimintaympaériston vahvistaminen
vahvistaminen « Kohdemarkkinoiden valinta ja

kohderyhmien maarittely
«  Yhteistyon edistdminen

» Tiedolla johtamisen edistéminen

« Liiketoimintavalmiuksien
parantaminen

o Digitaalisen asiakaspolun

kehittaminen
. Teemapohjaisten matkailu-

palveluiden kehittéaminen ja
vahvuusalueiden tunnistaminen

- Digitaalisen matkailutoiminnan
analyysi
- Digiosaamisen kehittdminen

« Palveluiden digitalisointi
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Maaralliset tavoitteet

Maarallisten tavoitteiden ja kasvuodotusten maarit-
tely oli haasteellista, koska koronaviruspandemiasta
johtuvien matkailutoimialaan kohdistuvien muutos-
tekijoiden lopullisia vaikutuksia eitiedetd. Laadinnassa
huomioitiin aiempi eteldpohjalaisen matkailun tasai-
nen noin 2,5-3,0 %:n vuosittainen kasvu sekd mm.

Matkailun kasvutavoitteet
vuodelle 2025

TEMin ja Visit Finlandin tekeméat kehitysarviot koro-
nakriisistd elpymiseen. Kasvutavoitteet on esitelty
oheisessa taulukossa, jossa ovat toteutuneet luvut
vuosilta 2004-2019 seka vuoden 2013-2017 mat-
kailustrategiassa asetetut kasvutavoitteet vuosille
2019 ja 2020.

2004 2008 2012 2016 2016 2018 2019 2020 2025

Toteutunut| (tavoite) |Toteutunut (tavoite) Toteutunut| (tavoite) |Toteutunut (tavoite) " (tavoite)
Rekisterdidyt yopymis vrk 571122 649206 674228 800413 692860 709192 741792 900872 818797
Ulkomaalaisten y6pymisvrk 19 676 26314 28524 48000 41240 32338 45665 75000 65503
Keskimaarainen viipyma, vrk 2,75 2,44 1,76 2,75 1,77 1,72 1,8 29 1,95
Valiton matkailutulo, milj. € 264,5 329,8 353 388,4 331 454,4
Matkailutydllisyys, htv 1480 3468* 1796 1720
Rekisterdidyt majoitusliikkeet keskim. 43 42 53** 90 48 48 47 110 60
Rekisterdidyt vuodepaikat 3740 3742 4669 4300 4186 4743 4 467 4 600 4727
Keskim. vuosikapasiteetti (huoneet) 1673 1674 1797 1740 1967 1915

—
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Etela-Pohjanmaan matkailuklusteri

Matkailu toimialana koskettaa useita eri toimijoita,
joilla on omat roolinsa ja vastuualueensa elinkeinon
kehittdmisessa. Etela-Pohjanmaalla aktiivisia matkailu-
alan toimijoita on verrattain hyvin, mutta eri toimijoiden
aktivointi ja verkostoituminen loisi entistd parem-

TUTKIMVUS
% KOULUTUS

mat resurssit alan kehittymiselle. Eteld-Pohjanmaan
matkailuklusterissa on kuvattu alueen matkailukentan
toimijoita. Matkailustrategiassa esitetyille toimenpide-
ehdotuksille on my6s valittava ensisijaiset vastuu-
tahot, joiden tehtavana on edistda niiden toteutumista.

Koko matkailustrategia on luettavissa:
http://urn.fiylURN:NBN:fi-fe20201211100376
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