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12.00 Tervetulosanat & Kestavan matkailun nykytila Etela-Pohjanmaalla
Sanna Jyllila
12.20 Etela-Pohjanmaan liiton terveiset

Heli Rintala, aluekehitysjohtaja

12.30 Vastuullisuustyo yritysten kertomana
Harman Liikenne Oy, lina Peura
Kyro Distillery Company, Reija Penttinen
Harman kylpyla (videotervehdys)

Visit Lakeus
13.30 Kahvitarjoilu
14.00 Esteettoéman matkailun ndkdékulmia

Sanna Kalmari, Palmuasema

15.00 Kestavan matkailun tulevaisuuden nakymat Etela-Pohjanmaalla
Sanna Jyllila ja Jonna Kielenniva

15.45 Loppukeskustelu ja paatos
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Kestavan matkailun nykytila
Eteld-Pohjanmaalla

Sanna Jyllila
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Kohti kestavaa matkailua Eteld-Pohjanmaalla —hanke

1.2.2020-31.7.2022

*» Matkailuyritysten herattely
ja sitouttaminen kestavan
matkailun periaatteisiin

“ Matkailuyritysten valinen
verkostoituminen

¢ Liittyminen Visit Finlandin
Sustainable Travel
Finland —kehittamispolulle

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)

Edistetaan yrityksia saavuttamaan taso,
jolla ne voivat liittya Visit Finlandin
Sustainable Travel Finland —kestavan
matkailun kehittamispolulle

“ TyOpajasarja & STF-valmennus

“ Matkailuyritysten
hillijalanjalkilaskurin kaytto

“* Hyvien esimerkkien esiin
nostaminen


ttps://www.businessfinland.fi/4a0bce/globalassets/finnish-customers/02-build-your-network/visit-finland/sustainable_travel_finland_valmennus.pdf
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Etela-Pohjanmaan matkailun

vastuullisuus Podcast —sarja

s+ Ekologinen vastuullisuus Etela- % 1. osa/ Kestavyys maaseutumatkailussa
Pohjanmaan maaseutumatkailussa -video Etela-Pohjanmaalla

% Sosio-kulttuurinen vastuullisuus Etela- o 2. 0sal Kestava matkailu Suomessa ja
Pohjanmaan maaseutumatkailussa -video maailmalla

«» Matkailun poliittinen vastuullisuus -video ¢+ 3. osa/ Matkailu ei voi enaa nojata

[atkuvaan kasvuun

Julkaisut

+ Raportti Aitoja tekoja — Eteldpohjalaisten
matkailuyrittajien nakokulmia kestavaan
matkailuun

o 4. osa/ Matkailuyrityksen puheenvuoro
kestavyydesta

s Opinnaytetyo Kohti kestavaa matkailua
Eteld-Pohjanmaalla

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)


https://www.youtube.com/watch?v=qtUZEBWl4Q0
https://youtu.be/iEHIsqwhqYs
https://www.youtube.com/watch?v=RD8wayjx7s0&list=PL4KgBhvIPiF35HLtetMgsMJoHpJuQDcBI&index=2
https://www.youtube.com/watch?v=KUbbVXFt-fs&list=PL4KgBhvIPiF35HLtetMgsMJoHpJuQDcBI&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=5i-8PXTkfmc
https://www.youtube.com/watch?v=1woLA0pujGg
https://www.youtube.com/watch?v=P4gemT1cGXQ
https://helda.helsinki.fi/bitstream/handle/10138/329991/Raportteja209.pdf?sequence=3
http://urn.fi/URN:NBN:fi:amk-2020051912380
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Globaaifa matkallun johtamista Duteen a1kaan
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Sertifikaatit ja chieimat | ~tytpoja

12.1.2021 klo 13-}
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Sustainable Travel Finland -ohjelma ‘

* Kestavan matkailun kehittamispolku matkailuyrityksille

s+ 7 askeleen ohjelma
Sitoutuminen, osaamisen kasvattaminen, kehittamissuunnitelma,
vastuullisuusviestinta, sertifiointi & auditointi, todentaminen & mitattavuus,
sopimus & jatkuva kehittaminen

SUSTAINABLE

TRAVEL
FINLAND

» Kestavan matkailun eOpas
» Jatkuva kestavan kehittamisen malli

» Markkinointinakyvyys Visit Finlandin kanavissa ja jatkossa my0ds edellytys
monille kumppanuuksille

+» Sustainable Travel Finland —raportti

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)


https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sustainable-travel-finland
https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/tutkimukset-ja-tilastot/sustainable-travel-finland-tilastot
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Approved 5TF labels- year morth
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https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/tutkimukset-ja-tilastot/sustainable-travel-finland-tilastot
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https://www.theseus.fi/handle/10024/704360

SeAMK4

Etelda-Pohjanmaan liifon terveiset

Heli Rinfala, aluekehifysjohtaja
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Vastuullisuustyo yritysten kertomana

Harman Liikenne Oy, lina Peura

Kyro Distillery Company, Reija Penttinen
Harman kylpyla

Visit Lakeus, Ulla Laukkala
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https://www.youtube.com/watch?v=5i-8PXTkfmc
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Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)


https://youtu.be/aWt6tI2viHc
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Visit Lakeus, Ulla Laukkala
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https://www.youtube.com/watch?v=1woLA0pujGg
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Kahvitauko, jatketaan klo 14.00 P
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Esteetfoman matkailun
nakokulmia

Sanna Kalmari
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Kestavan matkailun
fulevaisuuden nakymat Efela-
Pohjanmaalla

Sanna Jyllila ja Jonna Kielenniva
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https://www.youtube.com/watch?v=P4gemT1cGXQ
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Responsible tourism is about
creating better placestolivein

Etela = PO hj an maan ma'l'kai lu n and better places to visit. o
vastuullisuusfyon suunnifelma

*» Tiekartta kestavan matkailun edistamiseksi Etela-Pohjanmaalla

*» Tavoitteet ja toimenpiteet perustuvat VF:.n Sustainable Travel
Finland (STF) -ohjelman tavoitteisiin ja Kohtl kestavaa matkailua
Etela-Pohjanmaalla —hankkeen kokemuksiin ja tuloksiin.

., SUSTAINABLE
| TRAVEL

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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- SahnaJy ila, S

Jonna Kielenniva &

Etels-Pohjanmaan matkailun
vastuullisuustyon
suunnitelma

o

Linkki julkaisuun:
Etela-Pohjanmaan matkailun
vastuullisuustydn suunnitelma

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)


https://www.theseus.fi/handle/10024/748501
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Tavoitfeet vuofeen 2028 mennessa

|. Eteld-Pohjanmaa on esimerkillinen vastuullisen matkailun maakunta.
II. Maakunnan matkailupalvelut ja -tuotteet ovat vastuullisia.

Ill. Vastuullisuus on nakyva osa maakunnan matkailuviestintaa

V. Maakunnassa otetaan kayttoon Sustainable Travel Finland -merkki.

V. Maakunnan kaikissa alan koulutusohjelmissa ja kehittamistoimenpiteissa
huomioidaan vastuullisen matkailun tavoitteet.

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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Toimenpide-ehdotukset yrityksille v. 2025 1/2

1.

Yritys laatii vastuullisuussuunnitelman ja toimii sen mukaisesti.
Yritys hankkil kestavan matkailun sertifikaatin ja lahtee STF-polulle.

Yrittajat ja yritysten henkilosto sitoutuvat vastuullisen matkailun
periaatteisiin.

Yritys valitsee vastuullisia yhteistyokumppaneita ja suosii paikallisia
toimijoita.
Yritys viestil vastuullisuudesta asiakkailleen ja sidosryhmilleen.

ti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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Toimenpide-ehdotfukset yrityksille v. 2025 2/2

6. Vastuullisuus on olennainen osa yrityksen tuotekehittamista.
7. Yritys pyrkil aktiivisesti vahentamaan hiilidioksidipaastojaan.
8. Yritys osallistaa asiakkaitaan mukaan vastuullisuustoimiin.

9. Yritys tarjoaa tyollistymismahdollisuuksia myos nuorille ja
maahanmuuttajille.

10. Yritys paivittaa tietonsa vastuullisesta ja kestavasta matkailusta
saannollisesti.

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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Toimenpide-ehdofukset muille foimijoille:

1.

Vastuullisuus otetaan keskeiseksi tekijaksi maakunnan matkailun kehittdmistoiminnassa ja
sen rahoituksessa.

Vastuullisuus huomioidaan kaikessa alan tiedottamisessa yhtenaisen linjan
muodostamiseksi maakunnassa.

Maakunnan yrityksia kannustetaan ja tuetaan vastuulliseen toimintaan.

Maakunnan Visit -organisaatioissa ja matkailuyhdistyksissa otetaan vastuullisuus toiminnan
lahtokohdaksi.

Kaikessa maakunnan matkailukoulutuksessa tuodaan esille vastuullisen ja kestavan
matkailun nakékulmat.

Julkiset toimijat mahdollistavat yrityksille maakunnan vastuullisen matkailun edistamisen.

Matkailun kestavyyden mittaamista ja seurantaa edistetaan maakunnan tasolla.

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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VASTUULLISUUSPOLKU

Iyt apunasi esimerkiksi seuraavaa opasta: Tyidkaluja vastuullisuuleen ja viestintiiin

Laadi toiminnallesi vastuullisuussuunnitelma tai liity STF- ohjelmaan,
joka on kestiviin matkailun jatkuvan kehittimisen polku.

o Kehili tuolleitasi ja palveluitasi vastuullisuuden nikokulmasta, huomioi myos eri asiakasrvhmil. Kivlid apunasi
seuraavia oppaila: )
o Kestivyyden kompassi

o Inklusiivisen malkailun opas

*

Suorita toiminnallesi sopiva sertifikaatli, jonka avulla kehitit 11:1 todennal yrityksesi vastuullista toimintaa.
Ota Kiyvitoon matkailualan E;Eiz—!aéﬁuri ja mieli keinoja hiilijalanjiljen pienentimiseksi
Suosi vastuullisia yhteistyokumppaneita ja paikallisia toimijoita

Tue myos asiakasta toimimaan vastuullisesti ohjeistamalla esimerkiksi kierrittimiseen tai energian siiistimiseen.
Pyri tvallistimiin myis nuoria ja maahanmuutlajia.

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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Etelapohjalaisten matkailuyrifysten
vastuullisuustekoja
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"Me Ahtdrin Eldinpuistossa sitoudumme
vdhentdmddn toiminnastamme syntyvdn
biojdtteen mddrad 25 %:lla ja poltettavan
jdtteen mddrdd 15 %:1la vuoden 2022 loppuun
mennessd. Kannustamme kaikkia
tyontekijoitdmme, asiakkaitamme ja

toimittajiamme sitoutumaan ja edistdmddn SAMMUTTAISITKO
yhteistd tavoitettamme! Lisdksi VALON, LIIKUN
kannustamme jokaista tekemddn oman MIELUUMMIN

PIMEASSA!

sitoumuksensa kestdvdmmadn tulevaisuuden
puolesta! Viisaat eldinpuistomme eldimet
ohjaavat meitd pieniin ekotekoihin.”

Ahtdri Zoo

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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7 Hotellihuoneissa on kdytdssd roskakorit,
jotka on jaettu kolmeen osaan: biojdte,
energiajdate sekd metalli. Lisdksi hotellin
vastaanoton alueelta [6ytyy kerdyspiste,
johon voitte jattdd patterit, lasijdtteen,
lehdet sekd pahvijatteen. Ravintolamme
biovaaka ohjaa sinua vahentdamddn
lautashdvikkid.”

Hdarmdn Kylpyld

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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KASITYOLAINEN SAA PAIKAN.

Pitaa olla reipas, ahkera ja valmis oppimaan vanhoja tapoja.
Tyd on enimmakseen kasin koristekaiverrusta, messingin juottoa ja

tuppien tekoa parkkinahasta.
Tehdaan puukkoja ja helavdita. Tyokaverit on parhaasta paasta ja
palkka maksetaan ajallaan.

Lisatietoja: www.iisakkijarvenpaa.fi
Hakemukset: info@iisakkijarvenpaa.fi aiheena " Hakemus™ tai
postissa: lisakki Jarvenpaa Osakeyhtio, Passinraitti 32, 62200 Kauhava

lisakki Jarvenpdd Osakeyhtio

ohti kestavad matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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"Meidat tunnetaan siita, etta teemme
paatokset sydamella, ihmiset edella. Kaikki
mita teemme, on [apindkyvaa. Oman
valmistuksen kautta pystymme huolehtimaan
tyontekijdidemme reilusta kohtelusta ja
palkkauksesta. Kaytamme vain ekologisia, TOWARDS ZERO WASTE
sertifioituja luonnonmateriaaleja, kuten
pellavaa ja villaa. Tiedamme, mista materiaalit
tulevat. Meita ohjaa ajatus siita, etta
kudomme hyvaa elamaa inmisille kaikkialla
maailmassa.”

Lapuan Kankurit

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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letysryhmahanke suunnitteilla:

=g - : yhteisena toimenpiteena STF-ohjelman edellyttaman
Ser"fl kaa"t sertlflomnln hankinta ja STF-polun lapikdyminen :
% Vastuullisuustyon "nakyvaksi tekemista”
‘0

2 Tarjoaa systemaattisen ja kaytannodnlaheisen toimintamallin kestavan
matkailun kehittdmiseen ja seurantaan

» Sertifiointiprosessi kehittda muita liikketoiminnan prosesseja kuten
tuotesuunnittelua, johtamista ja markkinointia

» Lista STF-ohjelmaan hyvaksytyista sertifikaateista: Sertifioinnit ja ohjelmat

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)


https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-asiakkaille/palvelut/matkailun-edistaminen/vastuullisuus/sertifioinnit--ohjelmat
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Kesfavan matkailun mitfaaminen

*» Tiedon keradminen matkailun vaikutuksista paikallistalouteen ja paikalliseen
vaestoon sekd ymparistoon auttaa muodostamaan kuvan siita, mita alalla

tapahtuu ja miten kestavyystoimet ovat toteutuneet > helpottaa
paatdoksentekoa

*» Visit Finlandin Sustainable Travel Finland -kehittamisohjelmaan sisaltyy
myO0s kestavyyden mittaaminen ja todentaminen

** Mittaamisen avulla syntyy vertailukelpoista, sdannoéllisesti kerattya ja
ajallisesti oikeaa tietoa kuvaamaan matkailualan kestavyyden tilaa
“ Mittareita esim. STF-merkkiyritysten maara, asiakastyytyvaisyys, matkailutulo ja

yopymiset, kulttuurimatkailutuotteiden ja esteettomien matkailupalveluiden lkm,

uusiutuvien energiamuotojen osuus kokonaiskulutuksesta, hiiljalanjalkea mittaavien
yritysten Ikm jne.

Kohti kestavaa matkailua Etela-Pohjanmaalla —hanke (A75803)
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SEINAJOKI UNIVERSITY OF APPLIED SCIENCES

Sanna Jyllila
projektipaallikko
sanna.jyllila@seamk.fi
puh. 040 830 0400

Salla Kettunen
salla.kettunen@seamk . fi
puh. 040 868 0140

HELSINGIN YLIOPISTO

Ruralia-instituutti

Anne Matilainen
anne.matilainen@helsinki.fi
puh. 050 4151 156

HY Ruralia-instituutti

Jonna Kielenniva
[onna.kielenniva@seamkK.fi
puh. 040 830 1254
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