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Esipuhe

Taman tydkalupakin lahtokohtana
ovat olleet sosiaalialan ammattilaisten
toiveet taloussosiaalitydssa helposti
hyddynnettavissa olevista tyokaluista
asiakkaiden kanssa, joilla on talous- ja
velkaongelmia. Sosiaalialan kaytannon
tyossa toimivat ammattilaiset ovat
my0s olleet mukana kehittamassa

ja kommentoimassa tydkalupakkiin
koottuja valineita. Tyokalupakki on
tuotettu TASOS-, TASKU- ja AIKUMETOD-
hankkeiden seka Takuusaation
yhteistyona.

Talous- ja velkaongelmat ovat harvoin
yhden paatoksen tai valinnan seurauksia.
Sen sijaan ne ovat usein pitkalla
aikavalilla kasaantuneiden ongelmien
seurausta ja niiden taustalla vaikuttavat
tekijat ovat moninaisia. Myds keinot
selvita ovat erilaisia.

Tyokalupakin tekovaiheessa on pyritty
laajentamaan ymmarrysta talous- ja
velkaongelmista, niiden synnysta

ja taustoista soveltamalla KAIMeR-

teoriaa. Se on ruotsalaisten sosiaalityon
tutkijoiden Blomin ja Morénin (2015)
kehittama teoria sosiaalitydn vaikutusten
selittamiseksi tavalla, joka sisaltaa
kontekstit, toimijat, interventiot,
mekanismit seka tulokset ja vaikutukset.
Teorialle keskeista ovat mekanismit,
joita ei voida suoraan havaita, ja joiden
aktivoituminen edellyttaa tiettyja
olosuhteita. Mekanismin kasitetta
voidaan peilata esimerkiksi asiakkaan
elamismaailman olosuhteisiin. Talouteen
liittyvista ongelmista puhuminen

koetaan usein hapeallisena ja ongelmia
peitellaan. Sen vuoksi onkin tarkeaa, etta
asiakkaan ja ammattilaisen valisessa
vuorovaikutuksessa raha-asiat otetaan
puheeksi ja muutos parempaan nahdaan
mahdollisena. Puheeksi ottaminen

voi toimia mekanismina, joka antaa
rohkeutta tarttua vaiettuihin ja vaikeisiin
asioihin. Tarkeaa on tiedostaa myds
yhteiskunnallisten olosuhteiden merkitys,
kuten kuluttamista ihannoivan kulttuurin
yhteys velkaongelmiin, seka asiakkaan
kokonaistilanne ja sosiaaliset verkostot.

Talouteen liittyvista
ongelmista puhuminen
koetaan usein
hapeallisena ja
ongelmia peitellaan.
Sen vuoksi onkin tarkeaa,
etta asiakkaan ja
ammattilaisen valisessa
vuorovaikutuksessa
raha-asiat otetaan
puheeksi ja muutos
parempaan nahdaan
mahdollisena.




Tyokalupakin valineet tukevat
asiakasprosessia puheeksiotossa,
talous- ja velkatilanteiden selvittelyssa
seka talouden suunnittelussa.
Tarkoituksena on, etta tyokalupakista
loytyisi ammattilaiselle erilaisiin
asiakastilanteisiin sopivia valineita, jotka
ovat helposti kayttodn otettavissa.

Lisaksi tavoitteena on, etta tydkalupakin
kayttaminen lapi sosiaalityon
asiakasprosessin tukee talous- ja
velkaongelmien kanssa painiskelevia
asiakkaita ja heidan kanssaan tehtavaa
pitkajanteista ja suunnitelmallista
tyoskentelya. Vaikeassakin
taloudellisessa tilanteessa voidaan
asiakkaan omien voimavarojen puitteissa
ja riittavan tuen avulla ld6ytaa ratkaisuja
ja mahdollisuuksia, vaikka eteenpain
mentaisiin pienin askelin.

Tyokalupakki on rakennettu sosiaali-
huoltolain mukaista asiakasprosessia
mukaillen. Asiakasprosessi on

jaettu palvelutarpeen arvion,
asiakassuunnitelman ja sosiaalipalvelun
(esim. sosiaaliohjaus, sosiaalinen
kuntoutus) vaiheisiin. Jokaiseen
vaiheeseen on kirjattu toimenpiteet

ja esimerkit soveltuvista tyokaluista
linkkeineen.

Asiakasprosessit ovat erilaisia niin
sisalloltaan kuin pituudeltaankin.
Taman vuoksi tyokalut voivat soveltua
useampaankin asiakasprosessin
vaiheeseen. Tyokalupakin tarkoitus

on antaa vain valjasti ehdotuksia

eri vaiheisiin. Keskeisinta on, etta
tyoskentely ei jaisi pelkan akuutin
ongelman hoitamiseksi. Tyokalupakkia
hyodyntamalla asiakkaan kanssa
tilannetta voi tarkastella laajemmin
seka motivoida ja rohkaista asiakasta
pohtimaan muutoksen mahdollisuuksia
myos pidemmalla aikavalilla.




Asiakkaan tukeminen ja kohtaaminen talous- ja velka-asioissa — tyokaluja yksilotyohon

1. Kartoita tilannetta

asiakkaan kanssa

Toimenpiteet:

» Kuuntelu ja akuutteihin
asioihin tarttuminen

« Luottamuksen
rakentaminen, motivointi
ja toivon herattaminen

- Talous- ja
velkatilanteeseen
vaikuttavien asioiden
selvittaminen

Tyovaihe:
« Palvelutarpeen arviointi

Tyokalut:
- ECOMAP

« Elamantilanteen
selvittamisen ympyra
(ESY)

« Zekki-verkkotesti
(suunnattu 15-25
-vuotiaille nuorille)

2. Ota raha-asiat.
puheeksi

Toimenpiteet:

» Rohkaisu raha-asioista
puhumiseen

« Puheeksi otto hieno-
varaisesti, lempeasti,
neutraalisti, ei syyttavasti tai
leimaavasti

» Kuunteleminen, kiinnostus
ja kunnioitus

= Onko ajankohta sopiva -
onko asiakkaan
mielesta tarvetta
muutokselle raha-asioissa

Tyovaihe:

« Palvelutarpeen arvio

« Asiakassuunnitelma

» Sosiaalipalvelun aikana

Tyokalut:
» Testaa taloutesi tila -testi

» ESY-toimeentulo ja
rahankaytto -osio

« Talouspy6ra — omien
taloustaitojen arviointi
(Talous- ja velkaneuvonta)

» Vuokra-asukkaan
stressitesti

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

Toimenpiteet:

« Talous- ja velkatilanteen
kartoitus

« Millainen muutos on
tarpeen, mita se vaatii ja
onko se realistinen

« Suunnitelma ja tavoitteet
muutokselle, johon edetaan
pienin konkreettisin askelin

« Mieti kannustimia ja
onnistumisen kokemuksia

Tyévaihe:
- Asiakassuunnitelma
« Sosiaalipalvelun aikana

Tybkalut:

- Opas velkojen
selvittdmiseen

» Raha-asiat haltuun -opas
« Aikajanne-tehtava

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

Toimenpiteet:

« Kohtuulliset asumisen
menot

« Vastuu kuluttajana

 Arvokeskustelu —
kulutustottumukset ja
valinnat

« Kestava kuluttaminen

Tyévaihe:
» Sosiaalipalvelun aikana

Tybkalut:
+ Rahatarina
« Valttamaton, tarpeellinen

vai turha -peli (myds digi)
« Arjen pienet menot
-tehtdva
« Budjettilaskuri
» Muut laskurit (sdasto ja

laina)

6. Rohkaise asiakasta hoitamaan itsenaisesti asioita

Auta asiakasta valmistautumaan asiointiin omissa raha-asioissaan esim.

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

Toimenpiteet:

« Auta asiakasta l0ytamaan
itselleen sopivat valineet
oman talouden seurantaan
ja suunnitteluun

» Varautuminen ja
saastaminen

Tyovaihe:

« Palvelutarpeen arvio

« Asiakassuunnitelma

« Sosiaalipalvelun aikana

Tyokalut:
« Penno.fi-verkkosovellus

» Monefy-mobiilisovellus
(engl.)

» Talouskalenteri

» Budjettilaskuri

» Saastépolku

Kela: Etuudet ja toimeentulotuki; Pankit: Lainat ja luotot; Laskuttajat: Vuokranantaja, sahko- ja puhelinyhtiét, osamaksut...




1. Kartoita tilannetta asiakkaan kanssa

Toimenpiteet Tyokalut
« Kuuntelu ja akuutteihin asioihin
tarttuminen

« Luottamuksen rakentaminen,
motivointi ja toivon herattaminen

- Talous- ja velkatilanteeseen
vaikuttavien asioiden selvittaminen

Elamantilanteen selvittamisen
ECOMAP yvmpyra (ESY)

Tyovaihe

« Palvelutarpeen arviointi

15-25-vuotiaille nuorille suunnattu Zekki
(10 kysymysta sisaltava verkkotesti)

1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen talouden hoitamaan
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista hallinnan tueksi itsenaisesti asioita



1.1. ECOMAP

Lemmikki-

Iso-
vanhemmat
1. Kartoita 2.0ta
tilannetta raha-asiat

asiakkaan kanssa puheeksi

Vahvuus

E‘

Rahahuolet

@

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

Yhteyden vahvuutta ja
luonnetta kuvataan
viivoilla

Nuolella vahvuusviivan
paassa/paissa kuvataan

voimavarojen
siirtymisen suuntaa

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

ECOMAP perustuu Bronfenbrennerin
ekologiseen systeemiteoriaan.

Hyva keino aloittaa tyoskentelya
asiakkaan kanssa kokonaistilanteen
hahmottamiseksi ja sopivien
palvelujen loytamiseksi asiakkaan
omia voimavaroja tukien. ECOMAP
huomioi asiakkaan vahvuudet ja
verkostot seka tavoitteisiin paasya
hankaloittavat tekijat.

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita



1.2. Ecomap sovelletuna raha-asioiden kasittelyyn

Ei rahankayttoon liittyvaa:
Lenkit joka paiva - tulee
lahdettya liikkeelle.

Ei rahankayttoon liittyvaa:
Siskon luona tapaamisia/
kahvittelua melko
saannollisesti.

Voi kysya neuvoa.

Lemmikki-
koira

Vahvuus

Vie rahoja:
Pidemmat putket
saavat raha-asiat sekaisin
esim. vuokria jaanyt
maksamatta.

Vahvuus

Auttavat raha-asioissa:
Lainaavat rahaa
(tuleeko lainat

maksettua takaisin?).

Ei voi luottaa/vie rahoja:
Kaveri, jonka kanssa tulee
juotua ja myos ostettua
kaverille alkoholia.

Iso-

Kaveri B
vanhemmat

Ei rahankayttoon liittyvaa:
Kaverin kanssa kavely
laheisella luontopolulla

viikoittain.
1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista

Tyoskentelyyn voi luoda listoja
apukysymyksista:

Kenen kanssa voit tehda asioita,
joihin ei liity rahankaytto/
kuluttaminen?

« Kenen kanssa on rahallisesti
turvallista olla?

- Kenelta voin saada tai kysya neuvoa
raha-asioissa?

« Kuka voi auttaa raha-asioissa?
« Kehen ei voi raha-asioissa luottaa?
« Kuka/mika vie rahojasi?

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita



1.3. Elamantilanteen selvittamisen ympyra (ESY)

Tule-
vaisuuden
tavoitteet ja
toiveet

Elamantilanteen
selvittamisen
ympyra

Harrastukset
ja kiinnostuk-
sen kohteet

Sosiaaliset
tilanteet

Opiskelu,
tyd ja
yrittdjyys

Terveys |
elinvoima

Asiointi ja
asioiden
hoitaminen

Toimeen-
tulo ja
rahankaytto

https://docplayer.fi/36947352-Elamantilanteen-esy-selvittamisen-ympyra.html

1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen talouden hoitamaan
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista hallinnan tueksi itsenaisesti asioita
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1.4. Zekki

Zekki on verkkotesti, jonka avulla nuori
voi tarkastella elamantilannettaan

ja saada tietoa hanelle sopivista
tukipalveluista.

Alla olevat Zekki-kysymykset on poimittu
verkkotestista (vastataan asteikolla 1-10):

1. Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka
tyytyvainen olet terveydentilaasi?

2. Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka
tyytyvainen olet kykyysi voittaa elamassa
eteen tulevia vaikeuksia?

Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet asumisoloihisi?

Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet paivittaiseen parjaamiseesi?
Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet perheeseesi ja laheisiisi?

Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet luotettavien ystavien maaraan?
Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet taloudelliseen tilanteeseesi?

COE

Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet omien vahvuuksiesi
kehittamiseen?

9. Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet itsetuntoosi?
10. Kun ajattelet nykyhetkea, niin kuinka tyytyvainen olet elamaasi kokonaisuutena?

www.zekki.fi

1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta 10
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2. Ota raha-asiat puheeksi

Toimenpiteet
« Rohkaisu raha-asioista
puhumiseen

« Puheeksi otto hienovaraisesti,
lempeasti, neutraalisti, ei
syyttavasti tai leimaavasti

e Kuunteleminen, kiinnostus ja
kunnioitus — asiakas on oman
elamansa asiantuntija

« Onko ajankohta sopiva — onko
asiakkaan mielesta tarvetta
muutokselle raha-asioissa

Tyovaihe

« Palvelutarpeen arvio
« Asiakassuunnitelma
« Palvelun aikana

|
1. Kartoita 2.0ta
tilannetta raha-asiat

asiakkaan kanssa puheeksi

Tyokalut

Testaa oman
taloutesi tilanne!

Amn o s

Talouspyora —

omien taloustaitojen arviointi

(Talous- ja velkaneuvonta)

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

ESY-toimeentulo ja

rahankaytto -osio

Vuokra-asukkaan stressitesti

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsendisesti asioita

11



2.1. Testaa oman taloutesi tila -testi

Testaa oman
taloutesi tilanne!

AMY Y

Vastaa kahdek:
helppoon kysym

bit.ly/testaatalous

|
1. Kartoita 2. Ota 3. Mahdollista 4. Keskustele
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen

asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista

Kysymykset koskevat viimeaikaisia
kokemuksia rahan kaytosta, sen
riittavyydesta ja saastamisesta.
Vastattuasi kysymyksiin saat tietaa,
onko taloutesi hyvalla mallilla vai
onko syyta huolestua. Saat myds
kaytanndn neuvoja, miten voit lahtea
parantamaan omaa taloustilannettasi.

5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
talouden hoitamaan 12
hallinnan tueksi itsendisesti asioita


http://bit.ly/testaatalous

2.2. ESY-toimeentulo ja rahankaytto -osio

Miten seuraavat vaittaméat kuvaavat elaméantilannettasi? Arvioi as

Toimeentulo / |
rahankayttd

Rahani riittavat kuukausittaisiin menoihini.

Tiedén, paljonko minulla on rahaa
kuul ttain kaytossani.

Suhtaudun luottavaisesti taloudelliseen
selviytymiseeni.

Olen tyytyvdinen nykyiseen taloudelliseen
tilanteeseeni.

\ \ 4

Kaikki yhteensa: O

https://docplayer.fi/36947352-Elamantilanteen-esy-selvittamisen-ympyra.html
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https://docplayer.fi/36947352-Elamantilanteen-esy-selvittamisen-ympyra.html

2.3. Talouspyora

7

TALOUSPYORA

TALOUS- JA VELKANEUVONTA B
EKONOMI- OCH SKULDRADGIVNING

Talouspyérén avulla voit arvioida omia taloustaitojasi ja tunnistaa
ne osa-alueet, joita olisi hyvd vahvistaa.

1. Pisteyta eri taloustaidot oman arviosi mukaan asteikolla yhdesta kymmeneen.
1 = vaatii harjoittelua
5 =ihan ok

10 = hyvin hallinnassa

2. Kun olet arvioinut jokaisen osa-alueen, yhdist pisteet viivalla.
Pybriik pydra tasaisesti vai onko kyyti epatasaista?

3. Jos kyyti on kuoppaista, pohdi miten voisit vahvistaa eri osa-alueita.
Tavoitteena on, ettd kaikki osa-alueet olisivat riittévan vahvoja.

4. Halutessasi voit tehd tehtévan uudelleen kolmen kuukauden kuluttua.
Onko tilanne muuttunut — miten ja miksi?

Ymmérréan Suunnittelen
verotukseni ateriat ja niiden
perusteet ostoslistat
° o
o o
edin mistd o °
Tieddn mistd o ° Vertailen
koostuvat O o o 10 ostosteni
[0} O hintoja
(e} ] o [}
(e} o o
o [e] 5 [e]
[e] ° o o o
o 0o ©©°
Tun O J00} 0 Teen
vakuutusteni O O 0O 000 000 Q@D O 00000 00O ostopaatskset
ehdot o} harkiten
0 ©00”
0® oo 0
o
o° o o o)
0° ° o °o
o o [e] OO
Huolehdin o o O Huolehdin, ettd
velkojen takaisin- [} o menoni eivét
maksusta ajallaan o ° ylité tulojani
o o
o o
Tutustun lainan
ehtoihin ennen Saastd
lainan nostamista

séénnbllisesti

www.talousjavelkaneuvonta.fi

www.talousjavelkaneuvonta.fi

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

2.0ta
raha-asiat

3. Mahdollista
puheeksi

muutos talous- ja
velka-asioissa

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

— omien taloustaitojen arviointi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita

14
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2.4. Vuokra-asukkaan stressitesti

Vuokra-asukas, ovatko raha-asiasi niin kuin toivoisit niiden olevan?

RAHA-ASIAT OVAT MONIMUTKAISIA EIKA ELAMASSA AINA VALTY
YLLATYKSILTA. OMAAN TALOUTEEN VOI KUITENKIN VAIKUTTAA. KESTAVALLA
POHJALLA OLEVA TALOUDENHALLINTA TURVAA MYDS ASUMISTA.

MITEN KUVAILISIT TILANNETTASI - OVATKO ASIASI HYVALLA MALLILLA?

1. Millainen rahan Kyttéja
a

o) elan paiva ja lasku kerrallaan
d) teen hankintoja joihin minulla ei valttamatta olisi varaa

) raan tulojani ja menojani ja harkitsen mihin rahaa kaytan .
b) yritan suunnitella rahan kaytt6a mutta se on haastavaa .

2. Miten selviydyt arjen menoista?
i oit

3. Mitka laskut maksat ensimmaiseni?
ittyvat laskut
edelliselta kuukaudelta jaaneet muistutuslaskut
mité milloinkin, sen mukaan paljonko tillla on rahaa

MITA VASTAUKSIA SAIT ENITEN? 23(11“
\TSE TYYTYVAINEN TILANTEES usim-
MUUTAMIA VINKKEIA ERI TILANT 3

Tilanteesi vaikuttaa vakaalta ja asu-
minen sujuu mallikkaasti. Mahdolliset
sasstot luovat turvaa yllattavien tilan-
teiden varalle. Satunnaisissa maksu-
vaikeuksissa kannattaa heti neuvotella
vuokranantajan ja muiden mahdollisten velkojien
kanssa. Etenkin jos velkaa ei ole moneen paikkaan, on
maksusuunnitelma turvallisempi vaihtoehto kuin réstien
maksaminen lainarahalla, mika voi johtaa velkakiertee-
seen. Keta tahansa voi kohdata ylttava elamanmuutos
tai vastoinkayminen. Kaikkea ei voi ennakoida. Jos tilan-
teesi muuttuu, muista etta apua on saatavila,

ENITEN
A-VASTAUKSIA

VUOKRA-ASUKKAAN
MUISTILISTA:

Huolehdi asumisen kuluista
(vuokra,

sahks, vesi) aina ensin.

Seuraa tulojasi ja menojasi.
(Esimerkiksi maksuton Penno-
palvelu www.penno.
Huolehdi mahdollisen asumistuen
hakemisesta ja ajan tasalla
pitamisesta. Voit myss valtuuttaa
Kelan maksamaan asumistuen
suoraan vuokranantajan tillle,
Kodin hankintoja varten kannattaa
selvittaa mahdollisuudet kunnan
myéntamaan sosiaaliseen
luottoon tai Takuusaation
Pienlainaan.

Hae apua heti kun huomaat, ett
raha-asiasi eivat ole kohdallaan.

’ Ala jaa yksin, apua on saatavilla,
osamaksusopimukset ja ainan lyhennykset Ota yhteytts vuokranantajaan so- ENITEN
piaksesi réstiin jadneista maksuis- SIA
ta. Maksusuunnitelman tekeminen B-VASTAUK
4. Miten hoidat vuokran maksun? helpottaa talouden hallintaa ja tukee
)

b)
)
d)

maksan vuokran aina ajoissa

maksan vuokran osissa pitkin kuuta ja vuokra laahaa jonkin verran
maksan mita pystyn mutta vuokraa on jaanyt rastiin jo pitemman aikaa
maksan jos pystyn, mutta vuokraa on jaanyt myés rastiin

menoihin?

6. Miten selvidisit yllittavésts ja ylimaaraisesta menosta?

a) enole joutunut

b) joskus, mutta pyrin valttamaan sité

<) olen valilla lainannut sukulaisilta tai tuttavilta
d) kylla, usein

) to hyvin
anoa, mutta neuvotteli
o e aisi ilm arahaa tailisati

Jarkevaa taloudenpitoa myés tulevai-

suudessa. Jos sinulle on kertynyt paljon erilaisia
lainoja tai osamaksuia, tee realistinen suunnitelma
naiden hoitamiseksi. Ala maksa velkaa uudella ve-
lalla. Maksa vuokra ensin, silla vuokravelka on aina
riski. Yleens haatotoimenpiteisiin ryhdytaan vasta
useamman kuukauden vuokraveloista, mutta mys.
vuokrien maksaminen toistuvasti mydhassa voi
johtaa yuokrasuhteen purkamiseen.

Ota heti yhteytta vuokranantajaan ja
pyydi neuvoja ammattilaisilta tilan-
teen ratkaisemiseksi. Vuokravelkoja
koskevat maksuhairismerkinnat vai-
keuttavat eniten asunnon saamista tai
vaihtamista. Haadén vuoksi asunnottomaksi joutu-
neella ei ole lakis&ateista oikeutta asuntoon. Jos sinnit-
telet pienilla tuloilla, arki voi olla hyvinkin kuormittavaa.
Jos taas nostat uutta lainaa maksaaksesi vanhaa pos,
velkojen pastaminen ulosottoon pysaytta velkakier-
teen. Maksuhairiomerkinnat tai ulosotto eivéit esta vel-
kojen jarjestelya jatkossa, mutta kaikkien jarjestelyjen

\TEN - TAL
'.‘muus\h

H
D.

nen ja arjen sujuminen.

PARASTA ASUMISEN TURVAA ON
TALOUDESTA HUOLEHTIMINEN.
AMMATTILAISET TUKENASI:

Kansanelakelaitos (Kela)
huolehtii Suomessa asuvien
jamonien ulkomailla asuvien
suomalaisten sosiaaliturvasta eri

Takuusatio tarjoaa maksutonta
neuvontaaja valineita raha-
asioiden hallintaan. Velkalinja puh.
0800 98009 ja Kysy rahasta-
chat,

www.takuusaatio fi
Oikeusaputoimistot tarjoavat
maksutonta talous- ja
velkaneuvontapalvelua.
www.talousjavelkaneuvonta.fi
Asumisneuvojat, sosiaalitoimen
tyontekijat ja seurakuntien
diakoniatysntekijat oman
asuinpaikkakuntasi alueella.

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/1-stressitesti.pdf

Vuokra-asukkaan stressitesti myos verkkotestina:
https://asuntoensin.fi/aineistopankki/vuokra-asukkaan-stressitesti/

2.Ota 3. Mahdollista
raha-asiat muutos talous- ja
puheeksi velka-asioissa

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsendisesti asioita
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https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/1-stressitesti.pdf
https://asuntoensin.fi/aineistopankki/vuokra-asukkaan-stressitesti/

3. Mahdollista muutos talous- ja velka-asioissa

Toimenpiteet Tyokalut

 Talous- ja velkatilanteen kartoitus

« Millainen muutos on tarpeen, mita :
se vaatii ja onko se realistinen eicien @

« Suunnitelma ja tavoitteet ‘;m

muutokselle, johon edetaan pienin

konkreettisin askelin ' y

 Mieti kannustimia ja onnistumisen —
kokemuksia

<+ Takuusaatié

Opas velkojen selvittamiseen

Aikajanne - Aikajanne

Tyovaihe
« Asiakassuunnitelma
« Palvelun aikana

Aikajanne-tehtava

|
1. Kartoita 2.0Ota 3. Mahdollista 4. Keskustele
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen

asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista

Raha-asiat

haltuun ﬂ

Raha-asiat haltuun -opas

5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
talouden hoitamaan
hallinnan tueksi itsendisesti asioita
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3.1. Opas velkojen selvittamiseen

Opas
velkojen

selvittamiseen

i Takuusé&étié

Sisallys

1. Mita hy6tya on velkojen selvittdmisestd?.......c.coceccvvvuenene

2. Mika kaikki on velkaa?

3. Sama vai eri velka?

4.Nain selvitét velat

4.1. Kotoa loytyvat tiedot.

4.2. Velkojat ja perintatoimistot.

4.3. Luottotieto 12

4.4. Ulosotto 13

4.5. Kaikki velat eivat l6ydy ulosoton listalta........... 14

4.6. Verottaja 15

4.7. Oikeusrekisterikeskus ..........coeeeeeeeerenernnnnnnns 15

5. Ratkaisua ei tarvitse loytad yksin......cocoecceerueuccrneuccnnnns 16
6. Tarina: velkatilanteen selvittdminen

huojensi oloani 20

7. ista-lomake 22

8. Tekstimalleja ietojen pyytdmista varten 24

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/Takuusaatio velkaopas final saavutettava.pdf

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

2.0ta
raha-asiat
puheeksi

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita
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https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/Takuusaatio_velkaopas_final_saavutettava.pdf

3.2. Raha-asiat haltuun -opas

O Sisallys

Raha-asiat A

h a lt u u n 1. Millainen suhde sinulla on rahaan?..........cccoevevvnnerenenenes a4

A 1.1. Nain teet talot itel 8

1.2. Seuraa rahankayttoa.......ccovuevvvnieriinsinrinsiinnanns 10

1.3. Voiko taloutta inottaa lainalla? 11

2. Kun rahat eivat riita 13

2.1, Mitd on perinta?......ccoeevvviniiininnensinssnsnsnsinnanns 15

2.2, Mik& 0n UloSOtO?.....cuiiiiieieieieieieine 15

2.3. Mita tarkoittaa maksuhairiomerkinta?.............. 16

2.4. Velkojen jarj ykeinot 17

2.5. Oletko huomannut muutoksia rahan-

kaytossasi tai asioil ? 19
2.6. Pida huolta i asi 20
- 3. Auttavat tahot 22

i Takuusé&étié

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/Rahaasiat haltuun _opas final saavutettava.pdf

1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta 18
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen talouden hoitamaan

asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista hallinnan tueksi itsenaisesti asioita


https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/11/Rahaasiat_haltuun_opas_final_saavutettava.pdf

3.3. Aikajanne-tehtava

Aikajanne Aikajanne

4 6 8 10 2 .
4 10
otta of 2 &

@ * Takuuséétic @

+*Takuusdatic

Esimerkkitaulukko tyéikaisille:
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/aikajanne yli55-1.pdf

Esimerkkitaulukko nuorille:
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/aikajanne nuoret-1.pdf

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

1. Kartoita 2. Ota
tilannetta raha-asiat
asiakkaan kanssa puheeksi

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

Tehtavan tavoitteena on auttaa
hahmottamaan pitkan aikavalin
taloudellisia tavoitteita seka osoittaa,
ettd isot ja kaukaisilta tuntuvat
tavoitteet lahtevat nykyhetkesta.
Isojen tavoitteiden toteuttamista
helpottaa niiden pilkkominen
pienempiin osatavoitteisiin.

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsendisesti asioita
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https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/aikajanne_yli55-1.pdf
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/aikajanne_nuoret-1.pdf

4. Keskustele asumisen ja arjen valinnoista

Toimenpiteet

Kohtuulliset asumisen menot
Vastuu kuluttajana

Arvokeskustelu —
kulutustottumukset ja valinnat

Kestava kuluttaminen

Tyovaihe

« Palvelun aikana

1. Kartoita 2. Ota
tilannetta raha-asiat
asiakkaan kanssa puheeksi

Tyokalut

Valttamaton,

Rahatarina

tarpeellinen vai turha

Arjen pienet menot

-peli (myds digi)

Budjettilaskuri

Budjettilaskuri

4. Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

-tehtava

Saastdlaskuri

Kulnka paljen alot siistas keukaedeat
=

ik pithiin akot shkstii?

Muut laskurit (sdasto ja laina)

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan 20
itsendisesti asioita

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi



4.1. Rahatarina

Tavoitteena on hahmottaa menneisyyden kautta sita, miten
oma nykyinen suhde rahaan on syntynyt.

Alkuun paasemiseksi on hyva miettia asioita ensin

oman kokemuksen ulkopuolelta, esimerkiksi omaa
lapsuudenperhetta tai muuta lahipiiria joko tassa hetkessa
tai menneisyydessa. Millaisia erilaisia rahankaytontapoja
l[ahipiirissasi tunnistat? Onko laheisissasi esimerkiksi
saastavaisia vai tuhlailevia ihmisia?

Seuraavaksi on aika pohtia omaa henkilokohtaista
rahankayttoa syvallisemmin eri nakokulmista. Onko lahipiirin
rahankayton malleista siirtynyt jotain myds itselle? Enta
miten oma rahankayttd eroaa lahipiirin tavoista? Mitka kaikki
tapahtumat ja kokemukset ovat muokanneet minusta sen,
millainen rahankayttaja olen tanaan?

Pohdi ja kirjaa ylos millaisia taloudellisia tilanteita sinulla
ja/tai perheellasi on ollut eri aikoina. Tee tapahtumista
aikajana tai muistiinpanoja.

Voit aloittaa esimerkiksi vanhempiesi taloudellisesta
tilanteesta jo ennen syntymaasi, syntymastasi,

lapsuudestasi, nuoruudestasi tai aikuisuutesi alusta. Jatka
tahan paivaan saakka.

Henkilokohtaista rahatarinaa tehdessasi voit hyodyntaa alla
olevia apukysymyksia:

Millainen on ensimmainen rahaan liittyva muistosi?

Milloin kaytit ensimmaisen kerran rahaa? Mita tunteita se
sinussa heratti?

Puhuttiinko lapsuudessasi rahasta? Kuka puhui ja missa
tilanteissa?

Millaisia rahaan liittyvia toiveita sinulla oli lapsuudessa/
nuoruudessa? Miten ne ovat toteutuneet?

Milloin aloit kayttaa rahaa itsendiseen elamaan? Kirjaa
janalle myds muita kohtia, jolloin taloudellinen tilanteesi on
vaihdellut elamantilanteesi muuttuessa.

Onko rahatilanteessasi tapahtunut muutoksia parempaan
tai huonompaan? Kirjaa janalle ne kohdat, joissa
taloudellisessa tilanteessasi on tapahtunut jokin muutos.

Oletko tehnyt isoja taloudellisia paatoksia, kuten
esimerkiksi ottanut lainaa jonkin ison hankinnan
rahoittamiseksi?

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

2.0ta
raha-asiat
puheeksi

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

21



Itsearviointi

Katso tekemaasi aikajanaa tai muistiinpanoja. Ympyroi
sielta ne kohdat, jotka ovat vaikuttaneet eniten nykyiseen

taloudelliseen tilanteeseesi ja siihen, millaisia rahaan liittyvia

arvoja, asenteita ja kayttaytymismalleja sinulla on tana
paivana.

e Pohdi, millaisia valintoja teit ymparoimissasi kohdissa.
Valinnat voivat olla hyvia tai sellaisia, joita jalkikateen
toivot, ettet olisi tehnyt. On hyva muistaa, etta teemme
valinnat aina sen hetkisilla tiedoilla ja osaamisella.

Tulevaisuutta ei voi ennustaa. On aina helpompi arvioida

jalkikateen, mita olisi pitanyt tehda tai jattaa tekematta.

« Millainen vaikutus muilla ihmisilla on ollut eri tilanteissa?

Keta nama ihmiset ovat?

 Miten kulloinenkin yhteiskunnallinen tilanne
(esim. 1990-luvun lama tai kevaalla 2020 alkanut
koronapandemia) on heijastanut eri tilanteissa?

- Millaisia tunteita eri tilanteisiin on liittynyt? Miten nama
tunteet ovat vaikuttaneet kayttaytymiseesi?

Rahatarinassa tarkeinta on kokemuksellisuus. Voit viela
halutessasi kirjoittaa tai piirtaa tarkeimmat oivalluksesi
tarinamuodossa.

1. Kartoita 2.0Ota 3. Mahdollista
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita

22



4.2. Valttamaton, tarpeellinen vai turha -peli

YALTTAMATON

Kuvakaappaus verkossa olevasta digipelista, jossa pelikortteja voi siirtaa sen mukaan,
onko kyseinen asia itselle valttamaton, tarpeellinen vai turha.

Peli loytyy osoitteesta: bit.ly/vitpeli

Tulostettava pelilauta:

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Pelilauta uusipainos.pdf

Tulostettavat pelikortit:
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Valttamaton

tarpeellinen turha pelikortit.pdf

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

2.0ta
raha-asiat
puheeksi

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

Pelin tavoitteena on herattaa
ajatuksia siita, millaisia asioita
tai kulutushyoddykkeita pidamme
elamassa kaikkein tarkeimpina ja
mista taas voisimme luopua.

5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
talouden hoitamaan
hallinnan tueksi itsenaisesti asioita
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http://bit.ly/vttpeli
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Pelilauta_uusipainos.pdf
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Valttamaton_tarpeellinen_turha_pelikortit.pdf
https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/02/Valttamaton_tarpeellinen_turha_pelikortit.pdf

4.3. Arjen pienet menot -tehtava

Mieti, jokin usein toistuva pieni ostos.
Kirjoita tama ostos ja sen yksikkdhinta
ylos.

B

Arvioi, kuinka usein tallainen ostos
toistuu ja laske, kuinka paljon
ostoksista kertyy yhteensa vuodessa.

i Takuusaatis

Arjen
pienet menot

Paljonko saastaisit vuoden aikana, jos
jattaisit taman ostoksen ostamatta?

Ostos? Hinta (€)

Kuinka usein kéytit ostokseen rahaa?

x 365 X150 X52 x12
(péivittain) (pari-kolme kertaa (kerran (kerran
viikossa) viikossa) kuukaudessa)

o

Sadstosi

Voisin kiyttad tdmén rahan...

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/arjenpienetmenot.pdf

|
1. Kartoita 2.0Ota 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna vilineita 6. Rohkaise asiakasta
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https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2020/12/arjenpienetmenot.pdf

4.4. Budjettilaskuri

Budjettilaskuri

@ Arkimenot
Ruoka

Puhelin ja netti

Kodinkoneat, huonakalut ym. kodin
kestohyddykkeet

Paperit, pesuaineet ym. kodin
kertakayttdiset hyddykkeet

Vaatteet, kengat ja laukut ym.

Henkilékohtainen hygienia

Lagkarikdaynnit, ladkkeet ja
terveydenhoito

Vapaa-aika ja harrastukset

@ Lisad uusi meno

€/kk

€/kk

E/kk

€fkk

€fkk

€fkk

E/kk

€fkk

& Liikkuminen

Julkinen lilkenne

Oma auto
Liikennevakuutus
Polkupydra ja varusteet

© Lisii uusi meno

A Asuminen

Vuokra tai vastike
Sahko ja vesi
Kotivakuutus

© Lisadd uusi meno

= Tulosta budjetti

X Lataabu djetti Excelina

E/kk

| E/kk

€/kk

E/kk

| €/kk

E/kk

€/kk

https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/omien-tulojen-ja-menojen-seuranta/budijettilaskuri/

1. Kartoita 2.0ta
tilannetta
asiakkaan kanssa

puheeksi

raha-asiat

3. Mahdollista

muutos talous- ja

velka-asioissa

4. Keskustele

valinnoista

asumisen ja arjen

5. Anna valineita

talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita
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https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/omien-tulojen-ja-menojen-seuranta/budjettilaskuri/

4.5. Muut laskurit (saasto ja laina)

Saastolaskuri

Kuinka paljon aiot saastaa kuukaudessa?

]
@ 25 €

Kuinka pitkaan aiot sasstaa?

20 vuotta v

Korko-%

@
-W- 0% -

Lainalaskuri

Kuinka paljon tarvitset lainaa?

A%

Kuinka paljon veoit lyhentiii lainaa kuukaudessa?

=7 :

Lainan korko-%

—o
e
N\

@ Tama on hyva korko

https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/saasta-tulevaan/saastolaskuri/

https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/harkitsetko-lainan-ottamista/lainalaskuri/

1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen talouden
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa valinnoista hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita
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https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/saasta-tulevaan/saastolaskuri/
https://www.takuusaatio.fi/hallitserahojasi/harkitsetko-lainan-ottamista/lainalaskuri/

5. Anna valineita talouden hallinnan tueksi

Toimenpiteet Tyokalut

- Auta asiakasta loytamaan itselleen
sopivat valineet oman talouden
seurantaan ja suunnitteluun

« Varautuminen ja saastaminen

Suannitelhat fulct ja menat

15,00 €

472500 €/kk -710,00 €£/kk

Penno.fi-verkkosovellus

Tyovaihe =
- Palvelutarpeen arvio

« Asiakassuunnitelma
« Palvelun aikana

Kbl et otissk ot Bk bt

Talouskalenteri

1. Kartoita 2.0ta
tilannetta raha-asiat
asiakkaan kanssa puheeksi

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

et

Monefy-mobiilisovellus (engl.)

SAASTOPOLKU

Saastopolku

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan 27
itsenaisesti asioita



5.1. Penno.fi-verkkosovellus

Suunnitellut tulot ja menot

15,00 €

Suunniteliut tulot
+725,00€/kk
R
TOSTUVAT
s
s 0
Kuvakaappaus Pennon
suunnittelunakymasta
www.penno.fi
1. Kartoita 2.0ta
tilannetta raha-asiat

asiakkaan kanssa puheeksi

Sutnnitellut menot

-710,00 €/kk
ushl pus) MENO
Summa Kategoria Selite Pvm
3 X pet1s1. S B
Kategor
ksl £l
@il AW
0
Fa |
rd |
Kuukausijakson yhteenveto -
vat menot yhieens srhetkinen saldc e
0,00 € 40,00 € N
0,00 €
Tulevat tapahtumat  €)
Summa Kategoria Selite Pvm
S asoy sBhiitasky Va
b ja intermet V|

Kuvakaappaus Pennon tilannenakymasta

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

Penno on verkkosovellus, joka vaatii
Kirjautumisen. Se toimii mukavasti
myos puhelimessa.

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi
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http://Penno.fi
http://www.penno.fi

5.2. Monefy-mobiilisovellus (engl.)

Budjettisovellus, johon kirjataan
tulot ja menot. Ne voi myds lajitella
eri kategorioihin. Sovellus nayttaa
ympyrakaavion siita, mihin rahat ovat

kuluneet.
\
Y. 0
Kuvakaappaus Monefy-sovelluksen paanakymasta.
www.monefy.me
1. Kartoita 2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
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5.3.

Talouskalenteri

Tulot
Asumistuki®
Tybttbenyystura
Elake
Sairausplivaraha
Kuntoutustuki
Perestoimeentulotuki
Kulukorvaus®
Lapaiish
Elatustuki

Palkka

Muu, mikd

Muu, mika

Tulot yhiteenss

* merkitee tihdn koko asumistuen madr, vaikka

olisit valtuuttanut Kekan makasmasn sen suoraan
vuokranantajalle

" psim. tydkokeily, kuntouttava tyStoiminta

Kelan yleisimpien etuuksien maksupai
www.kela.fi/maksupaivat

Toistuvat
menot

Vuskra®
Sihki

Vesi
Laikknet
Puhahn
Mot
Matkaliput
Vakuutukset
W, mika
B, mikch
Wi, mikci
Menot yhieensh

* merkitse ihin koko vuokran main, vaikka maksaisit

omalta tilit vain scumistuen jilleen fivn
cmavastuuosusden

Esimerkkeja talouskalenterista

b

!
gt
gt

Y, e
Tl
__.-/
T S e
N

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/04/talouskalenteri2021.pdf

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

2.0ta
raha-asiat
puheeksi

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

4, Keskustele
asumisen ja arjen
valinnoista

Talouskalenterin avulla voi seurata
laskujen maksua, huolehtia etuuksien
hakemisesta seka seurata menoja

viikko- tai paivatasolla.

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta
hoitamaan
itsenaisesti asioita
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Viuokran oma osuus maksetaan edeflisen kuun

= z z lopussa tulleesta tyomarkkinatuesta
Kuukausi: esimerkki
[ = T T [ T T | Oma
'Ma ITi Ke To La Su
[ | N 1 | 3 4
| Maksa
Asumistuki | vuokran
+ 400 € loppuasal
(vuohroan) | -200¢€
[ 7 T 10 1] 12
I./Mhlu‘l\
| Toimeontulo- | |wwosi. |
tuki + 140 € \l:lhuhu//'
14 18— 18| 11! 18 18
| Maksa
| puhelin ja =
| natti- 80 €
20— . 21| 22| u% 28 28|
/;/K'lun \\ ‘~.\ |
[ | tyattamyys | v
|' | -ajan / | |n'n\nmub.'|i
\iimoitust /|
n o m| 28 1| 2| a
Tydmarkkina
(’-mm-rm‘
ki
seuraavan kuun tuloks jne.

1. Kartoita
tilannetta
asiakkaan kanssa

2.0ta

raha-asiat
puheeksi

3. Mahdollista
muutos talous- ja
velka-asioissa

muistilista

Viikko: esimerkki

Péiva

Tassii kuussa piiviié kohti kiytettavissa 1470 €

Viikon ajalle kiytettivissi 110 €
Menajen jalkean Kiytetty |Ma | T Ko To  |Pe |La [su
kiytottivissd e pliv |
| —— 1 4 - — —1 4
Ma tupakka-aski 8 € muut 110€-33€ 7 € L4TOE 1470 1470€ 1470€
kauppaostokset 28 ¢ * > +
Kiytot- 270€ |1260€ 210€
Ti e menoja 77E-08 7 € tavissh = = =
1740€ (210€ |1680€
Ke bussiiputize  77¢-12€ & ¢ Bussi- |Rucke- | B
iput  ostok | menci
Arki- 12¢ | sel
To tupakka-aski 8 €, 65 €. 1060 € _ 5440 € [ ool
lkabvi 2,60 €
Pé  vasteostokset 30 & S440€- € 24,40 €
1470 € 1740€ -
Vihenne- | 5
taln kiy-
La kauppaostokset 14 € 2440€-14€ 1040 € tottivissa (12€  |30€
olavista | = =
monoista |270€ |-1260€
S tupakka-askig € 1040€-8€ 2,40 € 1 1 {
+Z70€ -1260€ + 210€
Tilanne viikon jalkeen +/- +240 g Vaikutus
huemi-
Seuraavalle viikolle kiiytéssd 125 + 2,40 = 127,40 € i

Vaihtoehtoisesti 2,40 € sddstéon!

Esimerkkeja talouskalenterista

4. Keskustele

asumisen ja arjen
valinnoista

5. Anna valineita
talouden
hallinnan tueksi

6. Rohkaise asiakasta

hoitamaan
itsendisesti asioita
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5.4. Saastopolku

Saastopolku-kuva auttaa

hahmottamaan oman saastétavoitteen
e ja tekee sen tavoittelemisesta
SAASTOPOLKU konkreettista. Esimerkkikuvassa
saastotavoite on 500 euroa. Varita
Voo S aina yksi askelma, kun olet saastanyt
= 10 euroa.

ALOITA TASTA

+Takuusadatio

https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/11/Takuusaatio saastopolku 2021.pdf

1. Kartoita

2.0ta 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna valineita 6. Rohkaise asiakasta
tilannetta raha-asiat muutos talous- ja asumisen ja arjen
asiakkaan kanssa puheeksi velka-asioissa

talouden

valinnoista hallinnan tueksi

hoitamaan 32
itsenaisesti asioita


https://www.takuusaatio.fi/wp-content/uploads/2021/11/Takuusaatio_saastopolku_2021.pdf

6. Rohkaise asiakasta hoitamaan itsenaisesti asioita

Auta asiakasta valmistautumaan asiointiin
omissa raha-asioissaan, esim.

4 ) 4 ) 4 )
Kela Pankit Laskuttajat
Etuudet ja Lainat ja luotot Vuokranantaja,
toimeentulotuki sahko- ja puhelinyhtiot,
osamaksut...
\ J \ J \ J
|
1. Kartoita 2.0Ota 3. Mahdollista 4. Keskustele 5. Anna vilineita 6. Rohkaise asiakasta
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Asiakkaan taloushuolet ovat osa sosiaalityon arkea,
ja niilla on yhteys asiakkaan hyvinvointiin.

Tama tyokalupakki sisaltaa valineita, jotka rohkaisevat
ottamaan raha-asioita puheeksi, auttavat talous- ja
velkatilanteiden selvittamisessa seka tukevat asiakasta
ottamaan omat raha-asiat haltuun.
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