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« Kiriisin kaynnistyttya ja
rajoitustoimenpiteiden
alettua alojen tyollisyys
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Ravitsemistoiminnan tyollisyys
kasvoi vuosina 2014-2019 noin
16 prosenttia.

Tyollisyyden kasvua selittaa
verrattaen, esimerkiksi
majoitustoimintaan, suuri
tyovoimaintensiivisyys
Kasvusta huolimatta alalla on
ollut my6s huomattavaa
tyottomyytta, joka on johtunut
mm. ammattirakenteen
muutoksesta, osaamisen
kohtaannosta, toimialan
Imagohaasteista ja alueellisista
kohtaantohaasteista

Harju-Myllyaho, A., et al. (2022)
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« Korona vaikutti majoitus- ja ravitsemisalan tyévoimaan kaikkein
rajuimmin (Jotpa, 22). Alaan kohdistui rajoitustoimenpiteita
pandemian alusta saakka aina 1.3.2022 asti.

« Alalta on poistunut pandemian seurauksena Mara ry:n mukaan jopa

20 000 tyontekijda. Tarkkaa lukemaa ei kuitenkaan ole viela pystytty
arvioimaan. Arvioita on esitetty 15 000-25 000 henkilosta.

« Kevaalla 2022 julkaistun Palvelualojen osaajabarometrin (2022)
mukaan 73 % alan ty@antajista koki osaavan tyovoiman rekrytoinnin
haastavaksi.
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Koronan vaikutuksesta
siirtyma ravintola-alalta

toisilta aloille kasvoi hieman.

Ravintola-alalta on myos
alkaisemmin ollut
keskimaaraista enemman
siirtymaa muille alollle.

— Tama johtuu muun muassa
nuorten ja opiskelijoiden
suuresta osuudesta
tyovoimassa

Vaalean harmaat viivat
kuvaavat muita toimialoja

Kuvio: Helsinki GSE (2023) Covid-
19 tilannehuone
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* Ravitsemistoimialalta
siirtyminen ei-tyolliseksi
kasvo I h u O m attavasti Ei-tyélliseksi vaihtuneiden osuus ed. vuoden tyollisista

Ravitsemistoiminta
32

koronapandemian aikana. =
 Ei-tyollisia ovat elakkeelle, =

opiskelemaan ja >

tyottomaksi siirtyneita :

henkilGoita.

« Vaalean harmaat viivat
kuvaavat muita toimialoja
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« Koronapandemian myoéta
pula alan tyontekijoista

I eV'ttayty| iy 101 Syksy 2020
valtakunnalliseksi. -
« Huomattavaa on, etta g o

B Palion liksa hakijoitz

Etela-Pohjanmaalla on
karsitty jo pidempaan

tyontekijapulasta
Kuva: Ammattibarometri, 2023 E U - lt a Euroonunioni

201 4—2020 Euroopan sosiaalirahasto



ISeutukuntien yhteenveto
Eteld-Pohjanmaan ammattibarometri Il / |Arvio rekrytointitarpeesta seuraavan  [Arvio tydmarkkinatilanteesta seuraavan|tyémarkkinatilanteen
2022 uolen vuoden aikana

uolen vuoden aikana kehityksestd
3434 - Keittipaallikot Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Suu Tasapaino
5120 - Ravintola- ja suurtaloustyéntekijat Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Paljon pulaa hakijoista

5131 - Tarjoilijat Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Suu Pulaa hakijoista

5132 - Baarimestarit Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Suu Tasapaino

5246 - Kahvila-ja baarimyyjat Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Suu Tasapaino
ISeutukuntien yhteenveto

Eteld-Pohjanmaan ammattibarometril / |Arvio rekrytointitarpeesta seuraavan  [Arvio tydmarkkinatilanteesta seuraavan(tyomarkkinatilanteen

2022 uolen vuoden aikana uolen vuoden aikana kehityksesta

3434 - Keittiopaallikst Jar Kuu Sei Suu Jar Kuu Sei Suu Pulaa hakijoista

5120 - Ravintola- ja suurtaloustydntekijat I Jar Kuu Sei Suu I Jar Suu

5131 - Tarjoilijat I Jar Sei Suu I Jar Suu

5132 - Baarimestarit I Jar Kuu Sei Suu I Jar Kuu Sei Suu I Pulaa hakijoista

5246 - Kahvila- ja baarimyyjat I Jar Kuu Sei Suu I Jar Kuu Sei Suu I Pulaa hakijoista

Taulukko: Ammattibarometri, 2023

Koronan jalkeen julkaistujen
ammattibarometrien mukaan
ravintola-ala karsii
tyovoimapulasta, joskin
tilanteessa on tapahtunut myds
myoOnteista kehitysta.
Syyskuun (22) lopussa tehdyn
ammattibarometrin mukaan
pulaa on yha erityisesti
Ravintola- ja
suurtaloustyodntekijoista ja
tarjoilijoista.
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« Perusopetuksen jalkeisen
koulutuksen yhteishaussa
Ravintola-alan vetovoima
on laskenut vuodesta
2014.

* Vuoden 2022 nousu
selittyy osittain yo-
pohjaisen ja pk-pohjaisen
haun yhdistamisella. Ja
Vuoksin jarjestaman
koulutuksen alkamisella.

Kuvio: Vipunen, 2022

Perusopetuksen jalkeisen koulutuksen
yhteishaku, Hotelli-, ravintola- ja catering-
alan perustutkinto
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2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Aloituspaikat 162 152 136 124 103 95 102 99 116

Ensisijaiset hakijat 112 75 84 69 72 45 51 45 57
m Kaikki hakijat 354 252 261 237 219 174 174 183 204
m Valitut 123 93 102 66 78 54 63 63 63

m Paikan vastaanottaneet 99 69 69 51 69 48 54 | 48 54

Aloituspaikat
m Kaikki hakijat

Ensisijaiset hakijat
m Valitut

m Paikan vastaanottaneet
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 Ammattikorkeakoulutukse
n vetovoiman lasku on
paivatoteutuksissa ollut
huomattavaa

« Koronan pitkittyminen
laski hakijamaaria myos
valtakunnallisesti.

* Vuonna 2023
hakijamaarat nousivat
paivatoteuksissa.

— Ensisijaiset hakijat 21,
Kaikki hakijat 66 ja paikan
vastaanotti 24

Kuvio: Vipunen, 2022

Restonomi (AMK), hakijat SEAMK,
paivatoteutus
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Ensisijaiset hakijat
(ammattikorkeakouluihi 63 ' 63 | 51 39 18 24 21 9
n)
Kaikki hakijat 240 171 138 141 75 90 75 51
m Pajkan vastaanottaneet 36 42 39 33 24 33 27 9

m Aloituspaikat 35 35 40 40 34 40 30
Ensisijaiset hakijat (ammattikorkeakouluihin)
Kaikki hakijat
m Paikan vastaanottaneet

m Aloituspaikat
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Tutkimustuloksia nuorten kiinnostuksen kohteista
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 NYT Tulevaisuusraportin (2023) mukaan matkailu ja
ravintola-ala on toiseksi kiinnostavin ala
terveydenhuollon jalkeen. Alan kiinnostavuus laskee
kuitenkin ylakouluiasta siirryttaessa toiselle asteelle
suhteessa muihin aloihin.

« Saman tutkimuksen mukaan nuoret kokevat huolta
omasta parjaamisestaan tyoelamassa. Syita on monia:
Negatiiviset uutiset, oma jaksaminen, omat valmiudet,
vapaa-ajan vahyys, tyoelaman epavarmuus ja
vanhempien tyoelaman nayttaytyminen raskaalta.

* K 5
*
* *
*

E U : [ta Euroopan unioni

201 4—2020 Euroopan sosiaalirahasto



Mita nuoret toivovat tyoelamalta

Kohtuulliset ty6ajat ja
turvallinen viihtyisa
ymparisto

Hyvat tyokaverit ja
johtajat

Mahdollisuus hyodyntaa
Kiinnostavat ty6tehtavat omaa osaamista Hyva palkkaus
mahdollisimman paljon

TAT - Nuorten tulevaisuuraportti
2022 (nyk; NYT)
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Vera-hanke jarjesti syksyn 2022 ja kevaan 2023 valisena
alkana tyopajoja Etela-Pohjanmaan alueen
ylakouluikaisille nuorille.

TyOpajoissa nuorten yhtena tehtavana oli kirjoittaa
vapaamuotoisesti Post It-lapuille mita he toivoisivat
tulevaisuuden tyGpaikoiltaan.

Vastauksia kertyl 300 kappaletta, joista osassa ol
mainittuna useampia tarkeiksi koettuja asioita ja joissakin
oli vain yksi asia mainittuna.

Seuraavilla dioilla on esitelty etelapohjalaisten nuorten
omia toiveita sanapilvina teemoittain.
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Tydtehtavien kuvaus « TyoOtehtavista oli maininta
' 204 lapussa.

« Paaasiallisesti toivottiin
monipuolisia ja vaihtelevia
tyotehtavia

* Osa toivoi myos
mielenkiintoisia
tyotehtavia ja paljon
tekemista tyopaikalla.
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« TyOkavereihin liittyvia Tydyhteiss
toiveita esitettiin 133
lapussa.

 Paaasiallisesti toivottiin oy
hyvid, mukavia tai kivoja LN TS o o
tyOkavereita PRk L of

- Lisaksijohtamiseen /S

viittavia mainintoja oli 16 & ¢
kappaletta. Niissa

suurimpana toiveena

esitettiin maininta hyvasta

pomosta. £

* *
E U : lta Euroopn unioni

201 4—2020 Euroopan sosiaalirahasto

* K 5




Ilmapiiri
 llmapiiriin littyvia asioita
oli mainittu 60 lapussa 3 & Wit 152

* Nuoret toivoivat hyvaa ja
kannustavaa tyoyhteisoa

* My0s sanat rento, raikas
ja auttavainen kerasivat
mainintoja.
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Tyoajat

TyOajoista oli maininta

162 lapussa.

Useimmiten toivottiin
hyvia tyoaikoja ja
toimistotyQaikoja

Liséksi toivottiin
saannollisyytta ja sita, etta
voisi itse vaikuttaa
tyoaikoihin

Osalle tarkeita olivat pitkat
lomat ja myGOs vuoro-
[yotyota toivottiin
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Palkka

 Palkka oli mainittuna 166
lapussa. F My, Roe e

» Useimmiten toivottiin y T e TS
hyvaa palkkaa jossain & T pES ey
muodossa. F N o gl

 Vain muutamassa lapussa
oli numeraalinen maininta.
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« TyOpaikan
tyoskentelyolosuhteista oli
maininta 53 lapussa

« Tolveina nousivat hyva
tyoymparisto tai viihtyisat
tyotilat.

« Tilan lisaksi myos
tyovalineisiin kiinnitettiin
huomiota.

Tyopaikan fyysiset puitteet
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* TyOn sijainnista mainittiin
35 lapussa. Eniten
mainintoja kerasi
tydmatkaan liittyvat
kommentit.

« QOsa toivol
tyoskentelevansa
Isommassa kaupungissa
tai ulkomailla.

22 Etunimi Sukunimi 4.10.2023

Tyon sijainti:

~Keéntas
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.t Vit ¢+
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Suosituksia toimijoille
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Monet nuoret ottavat ensiaskeleita tydoelamaan matkailu- ja
ravintola-alalla. Alan yritysten tulisi huomioida taméa paremmin
perehdyttdmisessa ja johtamisessa.

TyoGilmapiiri, tydyhteison tuki ja johtaminen korostuvat tilanteissa,
joissa tyontekija ei koe hallitsevansa tydtehtaviaan taysin.

Vuoroesihenkil6illa on merkittava rooli perehdyttamisessa ja
paivittaisjohtamisessa.

Usein alan vuoroesihenkilot ottavat myos itse ensiaskeleita uudessa
roolissa. Esihenkilotyohon kannattaa kiinnittdd huomiota.

Ty6vuorosuunnitteluun ja tyotehtavien monipuolisuuden
kehittamiseen kannattaa kiinnittad huomiota.
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Monet nuoret toivovat hyvaa tyoilmapiiria ja kivoja
tyokavereita. HenkilGsto voi itse vaikuttaa millaista ilmapiiria
tyoyhteisoonsa rakentaa ja taten vaikuttaa nuorten ja alalle
suuntautumista harkitsevien kiinnostukseen alaa kohtaan.

Positiivinen puhe alasta on tarkeda. Se vaikuttaa nuorten
paatoksiin ja kasityksiin tyoskentelysta alalla.
Ongelmakohdista vol ja pitda puhua, mutta valilla kannattaa
myOs tuoda ilmi niitd hienoja asioita, joita on paassyt
tekemaan ja kokemaan.

Oman osaamisen paivittaminen ja uuden tiedon
omaksuminen on myods henkildston tarkeaa, koska vain siten
ala pysyy mukana ajassa ja kehittyy.
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Alan koulutuksen ja tydelaman verkostoitumista
kannattaa jatkokehittaa.

Koulutuksen ja opiskelijoiden tyon tekemisen
yhteensovittaminen on tarkeaa, koska se mahdollistaa
uuden osaamisen nopeamman siirtymisen tyoelamaan.

Tietoa matkailu- ja ravintola-alan erilaisista urapoluista ja
jatkokouluttautumismahdollisuuksista pitaa tuoda
paremmin esiin, jotta toimiala kehittyisi eteenpain.

Esimiestydn ja johtamisen opiskeluun kannustaminen
olisi tarkeda parempien tyoymparistojen luomiseksi.
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Ammattibarometri (2022). Ei saatavilla enda verkossa

Harju-Myllyaho, A., Satokangas, P., Vieru, M. & Vahékuopus, M. (Matkailualan tutkimus- ja
koulutusinstituutti) & Lindstrom, V. & Paavola, J-M (Oxford Research Oy) (2022). Matkailutoimialan
tyollisyys muuttuvassa toimintaymparistoéssa. Toimialapalveluiden teemaraportti. Ty6- ja
elinkeinoministerio

NYT. (2023) nuorten tulevaisuusraportti. Tutkimusraportti. Saatavana:
https://nuortennyt.fi/tulevaisuusraportti/

Helsinki GSE (2023) Covid-19 tilannehuone. Saatavana: http://hse-econ.fi/tilannehuone/

Levealahti, Samuli. (2022). JOTPA Valtakunnalliset osaamiskapeikot — ennakointituloksia ja
tilannekuva vuodelle 2022 Jatkuvan oppimisen ja ty6llisyyden palvelukeskus

Palta (2022). Palvelualojen Osaajabarometri 2022 Saatavana: https://www.palta.fi/palvelualat-
suomessa/tutkimukset-ja-julkaisut/

TAT (2022). nuorten tulevaisuusraportti. Tutkimusraportti. Saatavana:
https://nuortennyt.fi/tulevaisuusraportti/

Vipunen — opetushallinnon tilastopalvelu. Ladattu 1.9.2023. Saatavana: https://vipunen.fi/

Vetovoimasuunnitelma on toteutettu osana VeRa-hanketta, joka on ruokapalvelualan

vetovoiman lisdamiseen ja tyoelamayhteyksien tiivistamiseen liittyva Euroopan %
sosiaalirahaston rahoittama hanke, joka on Seindjoen ammattikorkeakoulun ja Seinajoen * Tk
koulutuskuntayhtyman yhteistyossa toteuttama hanke. * *
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