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Hearts-malli

« Kulttuurinen néyryys on jotain, jota ei voida tdysin
analysoida tai ymmartad, mutta sité voidaan pyrkid
arvostamaan ja kunnioittamaan.

+ Sille ontunnusomaista vastavuoroisen oppimisen ja
kriittisen itsereflekton periaatteet, vallan ep&tasapainon
tunnistaminen ja implisiittisten ennakkoluulojen
olemassaolo.

« Sen k@ytdnnot voi synnyttdd kunnioittavia
kumppanuuksia ja institutionaalista vastuuta.

« Kaytdnndssa kulttuurinen ndyryys voi toimia
ohjaavana kdsitteend traumainformoidun
tybotteen harjoittamisessa, vakauttamisessa ja
voimaannuttamisessa toipumismatkalle.

Kimmoisuus ja
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Mukaelma J.Dorado (2015)
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Mika on Turvapaikka-malli?

(Sandra Bloom & Brian Farrangher, 2013)

* Turvapaikka-malli on organisatorinen, traumatietoisuuteen perustuva
interventioteoria toipumiseen haitallisesta stressista.

e Sesisaltaa ymmarryksen systeemiteoriasta.

* Turvapaikka-malli kasittelee tapoja, joilla trauma, vastoinkdaymiset ja
krooninen stressi vaikuttavat yksilon kayttaytymiseen

* Setunnistaatavat, joillatraumatvoivat vaikuttaa kokonaisiin
organisaatioihin, erilaisina vastoinkdaymisinaja kroonisena stressina.

* Turvapaikka on systeeminen malli (biokratia) perustuu joukkoon

ohjaaviaperiaatteitaja tyokaluja, jotka vahvistavat sen filosofiaa, kun
henkilokunta ja asiakkaat harjoittavat niita paivittain.

P.R.E.S.E.N.C.E. sandraBloominuusin malli(2023)



Seitseman
sitoumusta —
100%
henkildsto,
asiakkaat,
sidosryhmat

flog

Eivat koske vain johtajia ja henkilokuntaa

oivoa

vaan myos organisaation asiakkaita

Kysymys on uuden “kayttojarjestelman”
asentamisesta organisaatioon

Omistautuminen naille tukee toipumista
traumaattisista kokemuksista ja
kroonisesta haitallisesta stressista
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Seitsemanturvapaikkamallin omistautumista

(Sandra Bloom, Sanctuary model 2013)

Traum ainform 0|dussa
tyoyhteisossa
omistaudutaan
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Organisaatiot biokratioina TIETOINEN

Elavat systeemit eivat ole metaforassiita,

kuinka ihmissysteemit toimivat. Sen sijaan

nain vain on. BIOKRATIAT

Pascale, Miellemann and Gioja Surfing the Edge of Chaos:
The Laws of Nature and the New Laws of Business

Konemaiset
organisaatiot,
kilpailu, hyétyminen,
meritokratia,
esineellistéminen

Konformistiset
TIEDOSTAMATON Jhtelsot
hierakioineen,
armeija, kirkko,
hallitus

Walter Cannon (1939)

Buurzorg (terveydenhuolto) Frédéric Laloux (2014)
ESBZ (koulu, Saksa) Sandra Bloom (2023)

Daniel Siegel (2020)

PAHOINVOINTI



Kehityksellisesti
maadoittunut
organisaatio

* Aivan niin kuin lapsilla kiintymyssuhteet,
myOs organisaatiossa terveet
vuorovaikutussuhteet, luovat sen vakaan
“kayttojarjestelman”. (Sandra Bloom, 2013)

 Maadoittuneessa hoitohenkilékunta elaa
“lihaksi ja vereksi” yhteisia arvoja, missiota
ja visiota.

* Kun olemme tekemisissa haavoitettujen
ihmisten kanssa, organisaation
tyontekijoiden resonointi ja
maadoittuminen on erityisen tarkeaa.

Ja toivoa




Sijaistrauman ennaltaehkaisy,
myotatunto(empatia)uupumuksen ja sekundaarisen
traumaattisen stressin ennaltaehkaisy

Yhteisolliset (terveet, vakivallattomat ja
demokraattiset rakenteet)

Ihmisten valiset toimivat suhteet (eratauko,
aktiivinen kuuntelu, NVC, tyénohjaus)

Yksilolliset (kehotieotisuus, itsetuntemus,
itsekasvatus, itsemyotatunto, tunnetaidot jne.)

CC Kati
Sarvela
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Sijaistrauma, myotatuntouupumus ja sekundaarinen traumaattinen stressi

* Sijaistraumatisoitumisella, myétatuntouupumuksella ja
sekundaarisella traumaattisella stressilla viitataan niihin

negatiivisiin vaikutuksiin, joita traumaattisten kokemusten Mitd ihmettd sinulle Kuuntelin

kokeneiden ihmisten kanssa tyéskentely voi saada aikaan on oikein asiakasperheen
" tarinan!

auttajissa. tapahtunut? arina

« Esimerkiksi terapeutit, ohjaajat, asianajajat ja vapaaehtoiset
ovat kuvailleet traumatisoivien tapahtumia kokeneiden
ihmisten kanssa tyéskentelyn johtaneen erilaisiin reaktioihin
omassa itsessadan.

+ Auttajat ovat kokeneet pelon, kauhun, surun ja ymmadallaén
olemisen tunteita, ahdistuneisuutta, unettomuutta seké
erilaisia fyysisié vaivoja. Myés emotionaalinen turtuminen,

viha, toivottomuus, haavoittuvaisuus, syyllisyys ja yli- tai
alisamaistuminen asiakkaan tilanteeseen ovat tavallisia
kokemuksia auttajien parissa.

Saija Oittinen, Empatia kriisiauttamisessa (2019) , Pro
gradu, Iitd-Suomen yliopisto CC Kati Sarvela



Henkilo tietdaa, miten

tulisi toimia oikein,
mutta institutionaaliset
rajoitteet tekevat taman
mahdottomaksi.

ressi

Talloin stressin
vahentaminen
edellyttaa muutoksia
rakenteellisiin
tekijoihin.




Sekundaarinen
traumaattinen stressi

* Sekundaarisen traumaattisen stressin
maaritelma syntyy siita, etta auttajat
kuulevat ja tietavat asiakkaansa
traumaattiset tapahtumat ja se vaikuttaa
heihin, mutta ei traumaattisen hairion
mittasuhteissa (Figley, 1995)

e Tama stressi voi myos kertya, ja muuttua
toksiseksi stressiksi niin kuin muutkin
haitalliset kokemukset = sijaistrauma

* Voi johtaa empatiauupumukseen
(myotatuntouupumukseen).

Ja toivoa




Kuormittumisen

cc Kati
Sarvela

monikerroksellisuus

- Moraalisen stressin, sijaistrauman ja myétdtunnon hiipumisen (“empatiauupumus”) yhdistelmdén on
havaittu koskevan monia etulinjan tyontekijoitd, kuten kodittomien parissa tyoskentelevic sekda
lastensuojelun ja terveydenhuollon tydntekijoitd.

« Ndiden yhdistelmdllé ilman riittévad yhteisollisté tukea voi olla merkittavié vaikutuksia
tyontekijoiden mielenterveyteen ja emotionaaliseen hyvinvointiin.

- Yksilékeskeisten kdsitteiden (“loppuunpalaminen”) meidén tulisi enemmdn ottaa keskusteluihin
mukaan “lilallinen traumataakka” ja “myrkylliset tyopaikat”.

« MyG0s kasitteet “sijaisresilienssi” ja “jalkitraumaattinen kasvu” siirt@vat vastuuta vain yksiloille.

C.Nadine Wathen and Colleen Varcoe, Implementing
Trauma- and Violence-informed Care: AHandbook, (2023)



cc Kati
Sarvela

Rakenteellisesti terveita toipumisymparistoja

» Toipumisvastuuta empatiauupumuksesta ja ylikuormittumisesta ei
tule siirtda vain yksiléiden harteille, vaan meillé on velvollisuus luoda
instituutioihin rakenteeltaan ja kdytannéiltaan terveitd, toipumista
edistdvid traumainformoituja ympdristéja.

« Tuetaan tyontekijoita rakenteiltaan terveissd demokraattisissa
organisaatioissa (Biokratiat, Sandra Bloom 2023, Teal organisaatiot,
Frederic Laloux).

- Panostetaan kokonaisvaltaiseen hyvinvointiin, stressikuorman
purkuun, psykoedukaatioon ja ihmisten vdlisiin terveisiin suhteisiin.

« Marginaalissa toimivien ihmisten palveluita ei tule marginalisoida EMPATIA-
rakenteellisella vakivallalla ja evadmalla traumatisoituneiden inmisten KUPPI
palvelujen parissatoimivilta resurssejal!

« On erds rakenteellisen vakivallan muoto olla tarjoamatta tyéntekijoille
riittévié resurssursseja eettisesti hyvaksyttévien palveluiden
tuottamiseen.



CC Kati
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Rakenteellisen osaamisen viisi kulmakivea

1. Tunnistetaan taloudelliset, fyysiset ja sosiopoliittiset
voimat jotka vaikuttavat ihmisten valiseen
vuorovaikutukseen palveluissa.

2. Luodaan kieli, joka kuvaa rakenteita kuten
aliresurssointia, epdtasa-arvoa ja etuoikeuksia.

3. Sanoitetaan palvelunkayttdjien ongelmat myos
rakenteellisin kdsittein - ei pelkastadn yksiloita
korostavin kdsittein.

4. Havainnnoidaan, luodaan ja implementoidaan
uusia parempia rakenteellisia kaytantéja.

5. Kehitetddn kulttuurista noyryytta.

Mukaillen artikkelia Structural competency: Theorizing a new medical engagement with
stigma and inequality, Metzl, J. M ym. (2014), Social Science & MeMedicine



Hengitysharjoitukset

Oppiakseen tuntemaan itsensa ihminen tarvitsee kokemusta yksin ja rau-
hassa olemisesta, yhdessa toisten kanssa, seka kykya pysya hiljaisuudessa
ja sietaa siina oloa.

Tata sanotaan ldsndoloksi ja olla vain kokemukseksi. Olemisen kokemuk-
sessa syntyy pohja potentiaaliselle tilalle ja itsereflektiokyvylle.

Hengitys lahtee syvalta sisalta ja sen annetaan tapahtua luonnollisesti,
omaa pyhaa hengitysrytmia kuullen.

Ihminen tekee |6ytoja itsestaan, omassa tahdissaan. Tyo tehdaan
sisaltapain, aistien herkasti kaikkea sita, mita itsessa tapahtuu.

Tavoitteena on hengityksen esteiden purkaminen ja virtaavuuden
lisGéntyminen.

Harjoitukset auttavat katkaisemaan hatééntymisen ja oireiden
noidankehdn sekd palauttamaan eldmdénhallinnan tunnetta.

(Hengitysterapeutin tyokirja, Martin, Seppa, Nissinen)

Minna Katajamaki 2022



Hengityksen kaytto tyovalineena

1. Hengitys tilaa luovana asenteena ja tydévdalineené
- tyontekijan hengitystapa vaikuttaa asiakkaaseen
ja pdinvastoin

2. Rauhallinen hengitys ensiapuna
- auttajan rauhallinen Idsndolo on ensisijaista

A

[/

3. Hengitysharjoitukset osana terapeuttista tai hoidollista ty6ta §;
- hengitystd voi kdyttaa tyovalineend, se voi olla keskeinen \\4

osa kontaktia ja tyéskentelyd

4. Hengityksen hyédyntdminen ohjaus- ja opetustyéssd
- eri alojen opettajat ja ohjaajat voivat
hyodyntdd hengitysharjoituksia opetuksessaan ja tyossadn

Martin, Seppd, Nissinen 2017
CC Minna

Katajamaéki



HARJOITUS




Haluatko jarjestaa Eratauko-keskustelun?
Valitse itsellesi sopiva tapa!

Eratauko-toimintamallilla kuka tahansa voi kaynnistaa ja yllapitaa
rakentavaa yhteiskunnallista keskustelua.

KIRJOITTAIJAT

Janne Kareinen

D
Maikki Siuko B Al G . i
L A - oo mkrauo-

ERATAUKO-

ERATAUKO- . KOULUTUKSET
PEREHDYTYKSET | -

JULKAISTU
12.10.2018




Vakivallaton
vuorovaikutus

* Harjoitellaan tekemaan tarkkoja
havaintoja ja tunnistamaan
kayttaytymismallit ja olosuhteet, jotka
vaikuttavat meihin eri tilanteissa.

* Harjoitellaan ilmaisemaan mita
kulloinkin tarvitsemme.

* Ei luokittelua, ei tuomitsemista,
myotaelamisen |oytamista

e Tarkka kuuntelu

* Ei edellyta vastapuolen myotaelamista

CC Minna Katajamaki

4l
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.MARSHALL B. ROSENBERG

Rakentava ja
 myotielava
vuorovalkutus

Nonviolent Communication
NVC

Ja toivoa



NVC-prosessin
nelja askelta

e Havainto
* Tunne
* Tarve

* Pyynto

CC Minna Katajamaki



Omahoito empatiauupumusta vastaan

* Omahoitoa on myds se, ettda saamme tyotovereiltamme
tarvittavan tuen haastavissa tilanteissa.

* Omahoidon kautta mahdollinen reaktiivinen kayttaytyminen voi
vahentya, jolloin toimimme yha vahvemmin turvan tilasta kasin.

* Koulutuksen ja kokemuksellisen oppimisen kautta
resilienssimme voi vahvistua ja ylikuormittuminen vahentya.

* [tsemyotatunto on tarkeaa.

* Tyontekijat ka johto yhdessa voivat vaikuttaa hyvan tyoilmapiirin
kautta oman terveytensa sosiaalisiin maarittelijoihin.

* Lansimaisessa kulttuurissa omahoito on kasitetty tyypillisesti
yksilokeskeisesti.

Lahde: Yhteinen mieli, Maanmieli — Sarvela 2022



.........

Oppimistehtava

Onko sinulla aikaa levolle, liikunnalle ja terveellisesti ja
saannollisesti sydomiselle? Onko unirytmisi kohdallaan?
Oletko luonut itsellesi tukiverkoston?

Huolehditko omalla vapaa-ajallasi, etta voit tehda asioita,
jotka maadoittavat sinua (meditaatio, hengitysharjoitukset,

tanssi, joukkueurheilu, luonnossa kaveleminen..)? Milla
tavalla tydnantajasi huolehtii siita, etta sinulla on tilaisuus
valilla hengahtaa ja maadoittaa itseasi?

Onko sinulla tapoja prosessoida tunteitasija niihin liittyvia
kehollisia kokemuksia? (terapeuttinen kirjoittaminen, TRE,
EFT..)




Oppimistehtava

Jatkuu...

4. Tunnistatko triggerisi, eli ne tekijat, jotka laukaisevat sinussa
toksisen stressivasteen?

5. Tunnistatko keholliset varoitusmerkit, jotka kertovat sinun
olevan tipahtamassa ylivireyteen? Osaatko siis ennakoida stressin?

6. Onko sinulla oman elamasi kriisitilanteeseen suunnitelmia?
Miten toimit silloin, jos joudut yllattavan elamantilanteen eteen?
Mita voisi tapahtua? Kirjaa ylos mahdollisia toimintamalleja.

Yhteinen mieli (Maanmieli, Sarvela 2022)




Tunneherkkyyden
ominaisuuksia

1. Tunteet viriGvat herkdsti: pienetkin
asiat aiheuttavat tunnereaktion
(sensitiivisyys)

2. Tunnereaktio on voimakas
(intensiivisyys)

3. Tunteiden laantuminen on hidastaq,
tunnereaktiot voivat kestéid useiden
pdivien ajan

CC Minna Katajaméki 2023
(viisas mieli, opas
tunnesddtelyvaikeuksista
kdrsiville Sadeniemi,
Hdakkinen, Koivisto,
Ryhdnen, Tsokkinen)




TUNNESAATELYLLA TARKOITETAAN SEURAAVIA
ASIOITA
(Linehan 2015)

1. Kykyd hillita voimakkaaseen tunteeseen liittyvad
impulsiivista tai pulmallista kdayttaytymistd

2. Kykyd koostaa itsensd toimimaan jonkin
mielialasta riippumattoman tavoitteen suuntaisesti
(esimerkiksi kykyé koota itsensé tekemd@dn sitd,
mité kyseiselld hetkellé tarvitsee tehdé)

3. Kykyd rauhoittaa itseddén
4. Kykyd voimakkaan tunnetilan vallitessa suunnata

huomionsa uudelleen johonkin muuhunkin kuin
tunteeseen liittyviin seikkoihin

CC Minna Katajamaki,
2023



Tietoinen ja automaattinen
tunnesaately

- Tietoinen ja tahdonvarainen sdadtely edellyttad tietoista
vaivanndkod ja ponnistusta.

- Tietoinen, ponnistusta vaativa tunteiden séately voi
automatisoitua harjoittelun seurauksena.
Automaattinen sdadately ei siis edellyta tahdonalaista
toimintaa.

- Automaattiseen tunteiden sddtelyyn vaikuttaa
valittdmimmin tunneperdisen yhteyden kokeminen,
erityisesti sanattomat piirteet (ilmeet, katse, puheen
rytmi ja ddnensdvyt). Pystymme tyyntyméén
tunteisiimme virittyvien ihmisten ldheisyydessa.
(Greenberg, 2013)

CC Minna Katajaméki
2023



Temperamentti ja tunnesaately

Temperamentilla tarkoitetaan synnynndistd
taipumusta tai valmiutta reagoida
tietyntyyppisesti

My6s tunneherkkyydelld ja reaktiivisuudella on
pohjansa temperamentissa

Temperamentti tarkoittaa yksiléllisié eroja
aktiivisuudessa, sosiaalisuudessa ja kynnyksessd
reagoida drsykkeisiin. Temperamentti on siten
melko pysyvd ominaisuus, joka ilimenee varhain
lapsuudessa (Goldsmith, 1987).

CC Minna Katajamdki,
2023

Ja toivoa




Mita tarkoittaa mentalisaatiotaidot?

* Mentalisaatio eli mielentaminen tarkoittaa yksilon kykya
pohtia omaa ja toisen ihmisen nakokulmaa ja kokemusta.
Mentalisaatio on kyky pohtia, millaisia mielen tiloja voi piilla
ulospain nakyvan reagoinnin ja kayttaytymisen takana.

* Mielentamisen taito on kykya ymmartaa mielen sisaltoja ja
niiden vaikutuksia itsessa ja toisessa. Se on kykya olla
tasapainoisesti selvilla oman ja toisen mielen sisalloista.

* Mielentaminen on my&ds moniulotteista toimintaa, jolla
kayttaytymisen taustalla olevia mielentiloja voi havainnoida,
vhdistaa ja tarkastella. Mielentilat sisaltavat halua, tarpeita,
tunteita, ajatuksia, uskomuksia ja jarkeilya eli
kayttaytymisemme motivaattoreita.

(Martin, Keinanen)




Mentalisaatio

* Kyky pitaa toisen ajatukset, kokemuksetja tunteet mielessa.
* Inhimillinen ominaisuus, joka koskee meita kaikkia.

* Avainkysymys on, pystynko kohtaamaan toisen ihmisen
avoimesti ja uteliaasti vailla ennakkokasityksia.

* Mentalisaatio helpottaa kanssakaymista ihmisten valilla
kotona, toissa ja yhteiskunnassa.

* Pohja mentalisaatiolle luodaan vauvan ja vanhemman
turvallisessa suhteessa.

* Mielentaminen pitaa sisallaan kyvyn kuvitella ja loihtia
tunnelmia (luovuus).

(Minna Martin, Tiedeykkonen)




jana

Mentalisaatio ihmista suojaavana tek

* Auttaa saatelemaan omia tunnetiloja, luo vakautta
ihmissuhteisiin ja edistaa hyvaa perheensisaista
kommunikaatiota.

7

* Vahentaa konfliktien aiheuttamaa stressia ja traumatisoivaa
vaikutusta.

* Mentalisaatiokyky on yhteydessa hyvaan vuorovaikutukseen
lapsen kanssa. Turvalliseen kiintymykseen, suotuisaan
kognitiiviseen ja tunne-elaman kehitykseen seka lapsen omaan
mentalisaatiokykyyn.

* Kyky voi vahvistua myéhempien hyvien ihmissuhteiden avulla.

(Duodecim 2015,11)



ITSEYTEMME RAJAT

Terveet rajat tukevat sitd, ettd erotamme omat tunteemme, &
ajatuksemme ja vireystila-aktivaation toisen ihmisen
vastaavista.

Kun itsell@dmme on terveet rajat, kunnioitamme luonnollisesti
mya&s toisen ihmisen rajoja.

Terveet rajat nakyvéat myaos siten, ettd kykenemme antamaan |
toiselle tukea ja kanssasddtelyd seké osaamme vastaanottaa
tukea ja kanssasddatelya.

Rajojen puolustamista on myas se, ettd pyrimme
aktiivisesti edistdmdadn rakenteellisesti terveitd yhteisgja.

CC Kati Sarvela ja Minna Katajamadki
2023
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Jalkitraumaattinen
sijaiskasvu nayttaa e
ilmenevan samojen
osa-alueiden kautta S
kuin varsinainen :
jalkitraumaattinen

kasvu. (Calhoun&Tedeschi, ’ = \‘
2014)




Calhoun & Tedeschi, 2012, VI ISI
kuva: CC Kati Sarvela

J

AVAUTUMINEN UUSILLE ELAMAN
MAHDOLLISUUKSILLE

LISAANTYNYT TIETOISUUS OMISTA
VAHVUUKSISTA

HENKINEN TAI HENGELLINEN KASVU

SUUREMPI ELAMAN ARVOSTUS

PARANTUNUT IHMISSUHTEIDEN LAATU

alkitraumaattisen kasvun osa-aluetta

Uusien ndkdkulmien l16ytédminen elémadadn. Uusien
mahdolisuuksien havaitseminen.

Traumaselviytyjat usein I6ytavat itsestdadn hadmmastyttavad
vahvuutta ja kimmoisuutta - palautumiskykyd vaikeista elémdén
tilanteista.

Monet traumaselviytyjéat hakevat tukea henkisisté tai
uskonnollisista ldhteist&, hahmoista tai yhteisbisté, varsinkin
kun trauma on relationaalista eli se nousee ihmissuhteista.

Trauma on ollut usein uhka koko elédmalle, miké voi johtaa
suurempaan eldmdn lahjan arvostukseen. Elédmanilo, kiitollisuus
ja onni saattavat syventyd kriisin jéalkeen.

Selviytymiseen haetaan usein voimia ihmissuhteista, ryhmisté
ja yhteiséistd. Tdmé& samalla vahvistaa ymmaérrystd terveiden
ihmissuhteiden merkityksesté hyvinvoinnissa.



ltsemyotatunto

Kun hoivaa tarjoavat ammattilaiset antavat osan
itseaan tuettaville, olematta samalla ystavallisia,
valittavia ja tukevia omaa itseaan kohtaan, he
lopulta palavat loppuun.

Meilla on oltava myos itsemyotatuntoa, jotta
voimme lisata muiden palvelemiseen tarvittavaa
emotionaalista energiaamme.

- Kristin Neff, myotatuntotutkija -

https://self-compassion.org/self-compassion-for-caregivers/



https://self-compassion.org/self-compassion-for-caregivers/

Sydanyhteys

« Merkitsee lapselle nahdyksitulemisen ja arvokkuuden kokemusta
omana, ainutkertaisenaitsendan.

« Lapsen itsetunto rakentuu olemassaolon merkityksellisyydesta.

« Sydanyhteysrakennetaan, sita yllapidetaan ja vahvistetaan
jokaisessa hetkessa: katse, kosketus, adnenpaino.

* Sen eteen on tehtava tietoisesti toita.

« Aikuinen kuulee lapsen syvimmat tarpeet ja on viime kaddessa
lapsen puolella.

 Kannattelemallalasta hanen kuohuissaan viestimme turvaa.
« Sydanyhteys omaan sisdiseen lapseen tarkeaa.

CC Minna Katajamaki




Itsemyotatunnon tukemana kohti yhteista ihmisyytta - sydanyhteytta

« Kokonaisvaltaisesta ihnmiskuvasta nousevan
yhteisen ihmisyyden keskiossd, on omien
implisiittisten vinoumien *) korjaaminen

(narratiivinen tyésketely), itsemyététunto ja
itselle anteeksi antaminen.

« Myotatuntoa tulee olla myads niitd ihmisia
kohtaan, joiden voi olla alkuvaiheessa ottaa
vastaan oman trauma- ja vakivaltainformoidun
inhimillisen kasvun haastettq, ja tunnustaa

vastustus luonnollisena.

(C.Nadine Wathen ja Colleen Varcoe, 2020)

*) Implisiittiset vinoumamme ovat sosiaalisesti opittuja kehollistuneita havainnointitapoja, syvéllé
sijaitsevia ennakkoluuloja. (Erin Beeghly, Alex Madva 2020 An introduction to Implicit Biaseses)



https://www.routledge.com/search?author=Erin%20Beeghly
https://www.routledge.com/search?author=Alex%20Madva
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