
Garantiebedingungen
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

vielen Dank für den Kauf eines Produkts der IN & OUT HOUSE GmbH. Für alle über die METRO
vertriebenen Produkte gelten die nachstehenden Garantiebedingungen:

1. Garantiezeit

Wir gewähren eine Garantie von 2 Jahren ab dem Kaufdatum. Innerhalb dieses Zeitraums beheben wir
kostenlos alle Mängel, die nachweislich auf Material- oder Herstellungsfehler zurückzuführen sind.

2. Ersatzteilverfügbarkeit

Unabhängig von der Garantiezeit stellen wir sicher, dass Ersatzteile für einen Zeitraum von 5 Jahren ab
dem Kaufdatum verfügbar sind.

3. Geltendmachung der Garantie

Bitte wenden Sie sich im Garantiefall mit einem Kaufnachweis (z. B. Kassenbon oder Rechnung) an
unseren Kundenservice. Die Kontaktdaten finden Sie unter www.in-out-house.com/kontakt.

4. Ausschlüsse

Von der Garantie ausgeschlossen sind Schäden, die durch unsachgemäßen Gebrauch, äußere Einflüsse
(z. B. Transportschäden, Witterungseinflüsse) oder nicht autorisierte Reparaturversuche verursacht
wurden.

Diese Garantiebedingungen berühren nicht Ihre gesetzlichen Rechte als Verbraucher, insbesondere Ihre
gesetzlichen Gewährleistungsrechte.

Mit freundlichen Grüßen

IN & OUT HOUSE GmbH


