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Consumo de 
electricidad 
durante 24 horas 
(E24h)

1,00 kWh 5,00 kWh

Consumo de 
electricidad 
anual (AEC)

445,00 kWh/
year

1759,00 kWh/
year

Volumen neto 
(VN) 430,0 L 430,0 L

Clase climática 5 5

Este aparato está concebido para un uso en 
temperaturas ambiente de hasta 40 °C.

Refrigerante/
Carga R600a/0,11 kg R290/0,12 kg

Potencial de 
calentamiento 
atmosférico 
(GWP) del líquido 
refrigerante

0 0,02

Información de 
contacto

MCC Trading International 
GmbH
Schlüterstraße 5, 
40235 Düsseldorf,
Alemania
www.metrocustomer.info

Marca comercial

Identificador del 
modelo GRE21400 GFR21400

Tipo de modelo
Refrigerador 

vertical 
(industrial)

Congelador 
vertical 

(industrial)

Clase de 
eficiencia 
energética

B C

Índice de 
eficiencia 
energética (IEE)

33,8 49,0

Consumo de 
electricidad 
durante 24 horas 
(E24h)

2,00 kWh 8,00 kWh

Consumo de 
electricidad 
anual (AEC)

737,00 kWh/
Jahr

3026,00 kWh/
Jahr

Volumen neto 
(VN) 955,0 L 955,0 L

Problema Causa probable Solución

El apara-
to emite 
mucho 
ruido.

El aparato está 
situado demasiado 
cerca de la pared 
o de otros objetos. 

Mantenga una 
distancia mínima 
de 5 cm entre 
el aparato y 
las paredes o 
cualquier otro 
objeto.

El aparato no está 
en una posición 
estable o el suelo 
sobre el que se 
encuentra no es 
estable ni está 
nivelado.

Coloque el aparato 
sobre un suelo 
estable y nivelado. 
Coloque el aparato 
en una posición 
estable.

Códigos de error

Código Significado/Solución
P1

Error técnico que solo debe ser reparado 
por el fabricante o representante 
autorizado.

P2
EA
CA

HA
Alarma de temperatura máxima.
Traslade el aparato a un ambiente más 
frío.

LA
Alarma de temperatura mínima.
Mueva el aparato en un ambiente más 
caliente.

dA Alarma de puerta abierta. 
Cierre la puerta. 

6. Ficha del producto

Marca comercial

Identificador del 
modelo GRE3700 GFR3700

Tipo de modelo
Refrigerador 

vertical 
(industrial)

Congelador 
vertical 

(industrial)

Clase de 
eficiencia 
energética

B C

Índice de 
eficiencia 
energética (IEE)

33,8 49,0



- 81 -

ES

Antes de eliminar el aparato, un 
especialista cualificado debe vaciar los 
refrigerantes y liminarlos de acuerdo con 
las disposiciones nacionales y locales.
Precaución: Mantenga el aparato alejado 
del fuego o de sustancias incandescentes 
similares antes de desecharlo. Retire la 
puerta antes de desechar el aparato.

9. Garantía 
Para este producto rige la garantía legal. 
Las reclamaciones se deberán efectuar 
inmediatamente después de constatadas.

El derecho a reclamación se extingue si el 
comprador o un tercero manipulan agresivamente el 
aparato. Los daños resultantes de una manipulación 
o utilización inapropiada, por colocación o 
almacenamiento erróneo, por conexión o instalación 
inadecuada, o por causa de fuerza mayor u otras 
influencias externas, no quedan incluidos en la 
garantía. Recomendamos leer atentamente el 
Manual del Usuario, pues el mismo contiene 
importantes indicaciones.

El comprador deberá justificar su derecho a garantía 
presentando la factura de compra.

Advertencias:
1. Si su producto ya no funciona correctamente, 

entonces verifique primeramente todos 
los motivos posibles, como por ejemplo la 
interrupción de corriente o manipulación errónea.

2. Procure que su producto defectuoso vaya 
acompañado de los siguientes documentos 
correspondientes a cada caso:

 – factura de compra (imprescindible para 
ejecutar garantía)

 – designación / tipo / marca del aparato
 – descripción de la avería que haya tenido lugar, 
con indicación lo más detallada posible.

En caso de reclamación por garantía o averías, por 
favor diríjase personalmente a su distribuidor.

GWL 8/14 ES

GRE3700
GFR3700
GRE21400
GFR21400

ESPAÑOL 250721

Clase climática 5 5

Este aparato está concebido para un uso en 
temperaturas ambiente de hasta 40 °C.

Refrigerante/
Carga R600a/0,14 kg R290/0,15 kg

Potencial de 
calentamiento 
atmosférico 
(GWP) del líquido 
refrigerante

0 0,02

Información de 
contacto

MCC Trading International GmbH
Schlüterstraße 5, 
40235 Düsseldorf,
Alemania
www.metrocustomer.info

7. Diagrama de circuito
Para ver el diagrama de circuito, consulte la 
ilustración situada al final de este manual.
a. Cable de alimentación
b. Blanco
c. Verde
d. Negro
e. Tierra
f. Compresor
g. Amarillo
h. Ventilador del condensador
i. Motor del ventilador
j. Rojo
k. Azul
l. Sensor T
m. Interruptor de lengüeta
n. Transformador
o. Lámpara
p. Control LED
q. Tecla de acceso rápido
r. Ventilador de refrigeración
s. Gris
t. Calentador de la manguera de drenaje
u. Calentador de la bandeja de drenaje
v. Válvula (NC)
w. Válvula (NO)
x. Sensor D

8. Eliminación 

Advertencia para la protección del 
medio ambiente
¡Los aparatos eléctricos de desecho son 
reciclables y no deben ser desechados 
con la basura doméstica! Por favor, 
ayúdenos activamente a la conservación 
de los recursos y la protección del 
medioambiente devolviendo este aparato 
a los puntos de recogida existentes.


