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Consumo de 
energia anual 
(AEC)

445 kWh/ano 1759 kWh/ano

Capacidade 
(Tara) 430 L 430 L

Classe Climática 5 5

Este aparelho deve ser utilizado em 
temperaturas ambiente até 40 °C.

Gás de 
Refrigeração/
Carga

R600a/0,11 kg R290/0,12 kg

Potencial de 
aquecimento 
global (GWP) 
do fluido 
refrigerante

0 0,02

Informação de 
contacto

MCC Trading International 
GmbH
Schlüterstraße 5, 
40235 Düsseldorf,
Alemanha
www.metrocustomer.info

Marca registada

Identificador de 
modelo GRE21400 GFR21400

Tipo de modelo
Refrigerado 

Verticalmente 
(Robusto)

Congelado 
Verticalmente 

(Robusto)

Classe de 
eficiência 
energética

B C

Índice de 
eficiência 
energética (EEI)

33,8 49,0

Consumo de 
energia durante 
24 horas (E24h)

2 kWh 8 kWh

Consumo de 
energia anual 
(AEC)

737 kWh/Jahr 3026 kWh/
Jahr

Capacidade 
(Tara) 955 L 955 L

Classe Climática 5 5

Este aparelho deve ser utilizado em 
temperaturas ambiente até 40 °C.

Problema Causa possível Solução

O apa-
relho faz 
muito 
ruído.

O aparelho 
está demasiado 
próximo da parede 
ou de outros 
objetos. 

Mantenha uma 
distância mínima 
de 5 cm de 
paredes ou de 
outros objetos.

O aparelho não 
se encontra numa 
posição estável ou 
não se encontra 
em piso estável e 
uniforme.

Coloque o 
aparelho em 
piso estável e 
uniforme. Coloque 
o aparelho numa 
posição estável.

Códigos de erro

Código Significado/Solução
P1

Erro técnico que deve ser tratado 
apenas pelo fabricante ou representante 
autorizado.

P2
EA
CA

HA
Alarme de temperatura máxima.
Mova o aparelho para um ambiente mais 
fresco.

LA
Alarme de temperatura mínima.
Mova o aparelho para um ambiente mais 
quente.

dA Alarme de porta aberta. 
Feche a porta. 

6. Ficha do produto

Marca registada

Identificador de 
modelo GRE3700 GFR3700

Tipo de modelo
Refrigerado 

Verticalmente 
(Robusto)

Congelado 
Verticalmente 

(Robusto)

Classe de 
eficiência 
energética

B C

Índice de 
eficiência 
energética (EEI)

33,8 49,0

Consumo de 
energia durante 
24 horas (E24h)

1 kWh 5 kWh
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Os refrigerantes devem ser drenados e 
eliminados por um especialista qualificado, 
de acordo com os regulamentos federais e 
locais antes de o aparelho ser eliminado.
Atenção: Mantenha o aparelho longe do 
fogo ou de substâncias incandescentes 
similares antes de o descartar. Remova a 
porta antes de descartar o aparelho.

9. Garantia 
Para este produto é válida a garantia legal. 
As reclamações devem ser comunicadas 
imediatamente após a constatação da falha.

O direito à garantia extingue-se caso sejam feitas 
intervenções pelo comprador ou terceiros. Os danos 
que surjam devido ao tratamento ou operação 
inadequados, devido à colocação ou armazenagem 
erradas, ligação ou instalação inadequadas, assim 
como devido a força maior ou outras influências 
externas não são abrangidos pela garantia. 
Recomendamos que se leia atentamente o manual 
de instruções, pois estão aí contidas indicações 
importantes.

O direito à garantia deve ser comprovado pelo 
comprador através da apresentação da factura de 
compra. 

Indicações:
1. Se o seu produto já não funcionar correctamente, 

verifique primeiro se existem outras causas, 
p. ex., alimentação eléctrica interrompida ou 
manuseamento errado.

2. Certifique-se de que junta sempre ao seu produto 
defeituoso a seguinte documentação ou que a 
tem sempre à mão:

 – Factura de compra
 – Designação do aparelho / tipo / marca
 – Descrição do defeito ocorrido com a indicação 
de falha o mais exacta possível.

Em caso de direito à garantia ou avarias, queira 
dirigir-se pessoalmente à nossa loja. 

GWL 8/14 PT

GRE3700
GFR3700
GRE21400
GFR21400

PORTUGUÊS 250721

Gás de 
Refrigeração/
Carga

R600a/0,14 kg R290/0,15 kg

Potencial de 
aquecimento 
global (GWP) 
do fluido 
refrigerante

0 0,02

Informação de 
contacto

MCC Trading International 
GmbH
Schlüterstraße 5, 
40235 Düsseldorf,
Alemanha
www.metrocustomer.info

7. Diagrama do circuito
Para ver o  diagrama do circuito, consulte a 
ilustração no final deste manual.
a. Cabo de alimentação
b. Branco
c. Verde
d. Preto
e. Terra
f. Compressor
g. Amarelo
h. Ventoinha do condensador
i. Motor da ventoinha
j. Vermelho
k. Azul
l. Sensor T
m. Interruptor de palheta
n. Transformador
o. Lâmpada
p. Controlo de LED
q. Tecla de atalho
r. Ventoinha de arrefecimento
s. Cinzento
t. Aquecedor do tubo de drenagem
u. Aquecedor do tabuleiro de drenagem
v. Válvula (NC)
w. Válvula (NO)
x. Sensor D

8. Eliminação 

Indicações para a protecção do meio 
ambiente
Aparelhos eléctricos antigos são materiais 
que não pertencem ao lixo doméstico! 
Por isso pedimos para que nos apoie, 
contribuindo ativamente na poupança 
de recursos e na protecção do ambiente 
ao entregar este aparelho nos pontos de 
recolha.


