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“2021. Afio del Maestro Normalista.”

H. XVI LEGISLATURA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO
DE QUINTANA ROO.
PRESENTE

Por medio de la presente, la suscrita Diputada JUDITH RODRIGUEZ
VILLANUEVA, Presidenta de la Comisidon de Derechos Humanos e integrante
del Grupo Legislativo del Partido Verde Ecologista de esta Honorable XV
Legislatura del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo, de conformidad
con lo dispuesto en los articulos 35, 140, y 141 de la Ley Orgdnica del Poder
Legislativo del Estado de Quintana Roo; y 36, fraccién Il del Reglamento para
el Gobierno Interior de la Legislatura del Estado, me permito presentar la
siguiente: INICIATIVA MEDIANTE LA CUAL SE ADICIONAN Y REFORMAN
DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY DE LA COMISION DE LOS DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE QUINTANA ROO

Sin otro particular, le envio un cordial saludo.

tentament
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DE QUINTANA ROO.

La suscrita Diputada Judith Rodriguez Villanueva, Presidenta de la Corn|5|on de
Derechos Humanos e integrante del Grupo Legislativo del Partido Verde
Ecologista de México en esta XVI Legislatura del Estado de Quintana Roo, en
uso de las facultades que me confieren los articulos 68, fraccién Il de la
Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo; 35 de la Ley Orgdnica del
Poder Legislativo; y el articulo 36, fraccion Il del Reglamento para el Gobierno
Interior de la Legislatura del Estado, presento a la consideraciéon y trdmite
legislativo, la INICIATIVA MEDIANTE LA CUAL SE ADICIONAN Y REFORMAN
DIVERSAS DISPOSICIONES A LA LEY DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS
DEL ESTADO DE QUINTANA ROO, de conformidad con la siguiente:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Mediante decreto niUmero noventa y seis, expedido por ia Sexia Legisiatura dei
Estado de Quintana Roo, publicado en el Periddico Oficial del Estado de
Quintana Roo, en fecha treinta de septiembre de mil novecientos noventa y
dos, se cred la Comisidn de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo.
A través de este decreto, se establecid la integracién de dicho 6rgano
auténomo, facultades, nombramiento de la persona fitular, integracién,
nombramiento y facultades del Consejo Consultivo, asi como de los demds
miembros de la Comisién, tales como las personas titulares de la Secretaria
Técnica y Visitadurias.

Ilgualmente, en el citado decreto, se reguld lo relacionado con el
procedimiento de queja ante la precitada Comisién, en el mismo tenor lo
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concerniente a los acuerdos y recomendaciones auténomas, nofificaciones e
informes, obligaciones y colaboracién de las personas servidoras publicas,
responsabilidades de las mismas, el régimen laboral de las personas
trabgajadoras del multicitado organismo plblico, y finalmente, se ordenaba la
expedicion del Reglamento respectivo de la Ley.

Con fecha veintiocho de noviembre de dos mil dos, se expidié la Ley de la
Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo. Con la
expedicion de esta Ley, se abrogd el decreto nimero noventa seis, reguldndose
con una nueva legislacion, todo lo relacionado con la Comisién Estatal de
Derechos Humanos. su integracién, atribuciones, procedimientos v régimen
laboral, ordendndose las adecuaciones comrespondientes al Reglamento

respectivo.

La Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, es un
organismo publico, con autonomia de gestién y presupuestaria, personalidad
juridica y patrimonio propio, que fiene por objeto esencial la proteccién,
observancia, promocién, estudio y divulgacion de los derechos humanos
previstos por el orden juridico mexicano.

El actuar de este organismo auténomo, esimportante para garantizar el respeto
de los derechos humanos de las personas en su interaccidn con las instituciones

que conforman todo el andamiaje gubernamental.

La naturaleza transversal que tiene la Comisidn de Derechos Humanos, requiere
que la misma cuente con un marco juridico actualizade conforme o los
necesidades de la misma, que le permita actuar con efectividad para la
consecucion de los objetivos a través del despliegue de sus atribuciones, y que
de igual manera le permita orgdnicamente, a través de las direcciones,
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secretarias y érganos que se integren, desempenar una labor adecuada como

organismo publico tutelador de los derechos humanos en Quintana Roo.

La actual legislacion de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de
Quintana Roo, ha tenido diversas reformas en aras de fortalecer a este
organismo publico auténomo, en el que de la misma manera, se procurd
armonizar el marco juridico estatal conforme a los Ultimos criterios emitidos por
parte de los distinfos érganos jurisdiccionales y no jurisdiccionales, en el Gmbito
nacional e internacional, estableciéndose como principio y base fundamental,

el respeto y la observancia de los derechos humanos en su actuar.

La legislacion local vigente en materia de derechos humanos, requiere de una
constante y permanente actualizacién, derivado de la evolucidén que ha tenido
el universo societario, donde los derechos humanos se han diversificado en su
proteccion y tutela. Es por ello, que la presente iniciativa tiene como finalidad,
ir de la mano con esa progresividad de los derechos humanos, y con la
propuesta de reforma a dicha legislacién que se pone a consideracion:;
primeramente, se busca establecer que este organismo publico auténomo, se
encuentre debidamente ordenado en su estructura; de ahi que, tal y como se
propone en cada uno de los articulos que se reforman, en su estructura,
organizacion y funcionamiento, permitird que dicho organismo cumpla
adecuadamente con los pardmetros que para su regularidad constitucional y
legal en materia de derechos humanos, se ha establecido por los diferentes

criterios que vienen imperando por los organismos nacionales e internacionales.

Asitenemos que, para la designacién de las personas fitulares de sus direcciones
y ofros puestos, se dote de seguridad y certeza juridica en dichos
nombramientos para el correcto ejercicio de las atribuciones previstas por ley.
De la misma manera, otro punto importante, es lograr la eficacia y celeridad en

la atencién de los procedimientos de queja, denuncia y recomendaciones.

3
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En el mismo sentido, ampliar el espectro de la competencia de la Comisién de
los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, ya que ademds de conocer
por presuntas violaciones a los derechos humanos, cuando estas sean
imputadas a autoridades y personas servidoras puUblicas, también deberd
conocer sobre [0 que acontece por cuanto a violaciones a derechos humanos
cometidas por otros entes, que también generan violencia en contra de las
personas en el dmbito de los derechos humanos, como en el caso de los
partidos politicos y agrupaciones politicas. Y finalmente, ajustar la ley con los
requerimientos  administrativos  y  técnicos que permitirdn el mejor

funcionamiento del citado organismo publico auténomo.

¢ ESTRUCTURA DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO.

En la reforma se plantea incluir dentro de la estructura de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, las Unidades Técnicas y
Administrativas, toda vez, que mediante distintas modificaciones al Reglamento
del citado organismo, se crearon dichas unidades para el funcionamiento de la
Comision. No obstante, las mismas resultaron trascendentales para el frabagjo
realizado por parte del organismo, por lo cual, en este sentido resulta atinente

su inclusion en la Ley como integrantes de la Comisién.

Por ofra parte, por cuanto a los nombramientos de las personas titulares de las
visitadurias generales y adjuntas, secretaria técnica, direcciones y unidades
técnicas y administrativas, entre otras, de la Comisién de los Derechos Humanos
del Estado, se propone dentro de la presente iniciativa, que las personas que se
vayan a nombrar como encargadas de despacho de alguna de las secretarias,
direcciones o unidades ante la ausencia definitiva o temporal de la persona
titular, estarén en funciones por un tiempo establecido de treinta dias, y para
acceder al gjercicio de estas funciones deberdn cumplir con todos los requisitos

4
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y pertiles previstos en la ley, reglamento, lineamientos, acuerdos o cualquier ofra

disposicidn que asi lo establezca.

«EFICACIA Y CELERIDAD EN LA ATENCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE QUEJA,
DENUNCIA Y RECOMENDACIONES.

Asimismo, en la reforma presentada se modificaron diversos articulos de la Ley,
a efecto de agilizar y hacer mds eficiente, el desahogo de los procedimientos
de quejas, denuncias y las recomendaciones.

En este sentido, se propone que el plazo para el cumplimiento total de las
recomendaciones deberd de ser dentro de los fres meses posteriores a su
aceptacion. Dicho plazo podrd ampliarse Gnicamente por un término de treinta
dias hdbiles contados a partir de su vencimiento, siempre que la Comisién haya
expedido el acuerdo correspondiente que justifique la extensién del plazo,
atendiendo a la naturaleza de la recomendacién emitida, quedando la
autoridad o persona servidora publica, obligada en presentar a la Comisidn
dentro de ese término, las pruebas que asi lo acrediten.

o COMPETENCIA DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE
QUINTANA ROO, PARA CONOCER SOBRE VIOLACIONES A DERECHOS HUMANOS
POR PARTE DE PARTIDOS POLITICOS Y AGRUPACIONES POLITICAS.

Como entidades de interés piUblico que tienen como fines promover la
participacién del pueblo en la vida democrdtica y contribuir a la integracion de
los drganos de representacion politica y, como organizaciones de ciudadanos,
de hacer posible el acceso de éstos al ejercicio de poder publico, los partidos
politicos son fitulares de derechos fundamentales inherentes a su objeto v fin.

Sin emibargo, no debemos perder de vista, que mds alié de las implicaciones
poliicas que fienen estos entes publicos, los partidos politicos deben ser sujetos

5
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a investigacion cuando por el propio instituto politico, militantes, simpatizantes,
dirigentes o algin otfro érgano perteneciente a los mismos, cometa presuntas

violaciones a los derechos humanos.

Para tal efecto, es necesario hacer la puntual precision, que los derechos
politicos electorales no deben confundirse con los derechos humanos, pues los
primeros son parte del ejercicio que dentro del dmbito politico- electoral ejercen
todas ias personas, desde el acceso a un cargo a eleccion popular, a votar, a
integrar un érgano partidista, entre otros. Por otra parte, los derechos humanos,
se refieren a la dignidad humana de la persona; precisando en el dmbito
politico, estos no pueden ser violentados por ningin motivo, llédmese por la
decision de abandonar un instituto politico cuando no se comulgue por los
ideales, por la expresion de ideas, por tener una percepcién distinta sobre la

politica en general.

Actuaimente, la Comision de Derechos Humanos no cuenta con la facultad
directa para conocer sobre violaciones a derechos humanos por parte de
partidos politicos y agrupaciones politicas, condicién que resulta muy
preocupante, dado que existe la vulneracidn de derechos humanos de
personas por parte de estos entes, y que este organismo no conozca e
investigue sobre estos casos, limita de manera considerable la progresividad de
los derechos humanos y su propia transversalidad.

o AJUSTES A LA LEY CON LOS REQUERIMIENTOS ADMINISTRATIVOS Y TECNICOS QUE
PERMITIRAN EL MEJOR FUNCIONAMIENTO DEL CITADO ORGANISMO PUBLICO
AUTONOMO.

Se llevaron a cabo diversas modificaciones al cuerpo de la ley, a efecto de
consolidar el mejor funcionamiento de la Comisién de los Derechos HumManos
del Estado de Quintana Roo.
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Respecto alrégimen laboral bajo el cual se encuentraintegrado el personal que
labora en dicho organismo, se propone la inclusién de la figura de trabajador o
tfrabajadora de base, la cual no esta expresamente prevista en la legislacion
vigente, pues es de considerarse que no todas las personas frabajadoras que
prestan sus servicios en dicha comisién, llevan a cabo actividades que implican
necesariamente la prestacion de un servicio de confianza, como lo son algunas
personas trabajadoras administrativas y de servicio de intendencia. Razén por
la cual, a efecto de garantizar el derecho de estas personas a la estabilidad de
su empleo, se propone incluir esta categoria en la presente ley, para una mejor

tutela de sus derechos como personas trabajadoras.

Cabe senalar, que para la confeccién de esta reforma que se somete a su
consideracién, se realizaron diversas reuniones de trabajo con el personal
operativo de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, mismas que fueron muy fructiferas en aportaciones que se plasmaron en
esta iniciativa, y que sin duda eficientardn el funcionamiento de este organismo

quien es directamente el operador de la norma.

El estudio y andlisis coordinado que se sostuvo con la Comisién Estatal, permitié
generar una iniciativa que contiene todos los requerimientos necesarios para el
desarrollo eficaz de las atribuciones que tiene dicha comisién, asi como
también, establecer mecanismos que permitirdn dar certeza juridica, eficaciay
la optimizacién de sus funciones acorde a las necesidades de dicho organismo

publico auténomo.

Por lo anterior expuesto, se somete a consideracién de esta Legislatura la
siguiente propuesta de reforma a diversas disposiciones de la Ley de la Comisidn
de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, para quedar de la

siguiente manera:
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INICIATIVA MEDIANTE LA CUAL SE ADICIONAN Y REFORMAN DIVERSAS
DISPOSICIONES A LA LEY DE LA COMISION DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL
ESTADO DE QUINTANA ROO.

UNICO. Se adicionan y reforman diversas disposiciones a la Ley de la Comisién
de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, para quedar como

sigue:

Articulo 1.- Las disposiciones de esta Ley son de orden publico, interés social y de observancia
general en el Estado de Quintana Roo en materia de derechos humanos, respecto de los
mexicanos y extranjeros que se encuentren en el territorio del Estado, en los términos establecidos
en el apartado "B" del articulo 102 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y
en el articulo 94 de la Constitucidn Politica del Estado.

Asimismo, la presente ley, establece la forma de integracion, afribuciones y procedimientos de
atencién respecto de las quejas y denuncias ante la Comisién.

Articulo 2.- La Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, es un organismo
publico auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena autonomia técnica,
de gestion, independencia funcional y financiera, capacidad para decidir sobre el ejercicio de
su presupuesto y determinar su organizacién interna. Que fiene por objeto promover, respetar,
proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencigq, indivisibilidad y progresividad, previstos en términos del arficulo primero de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La sede de la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo, es la ciudad de
Chetumal, sin perjuicio del establecimiento de Visitadurias Generales o Adjuntas en los municipios
de la entidad.

Articulo 3.- Para los efectos de esta Ley se entiende por:
@l Vv

VI. La persona fitular de la presidencia: Persona titular de la presidencia de la Comisién de los
Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo;

Vil al ViIL. ...
IX. Comisién Permanente: La Comisién Permanente de la Legislatura del Estado de Quintana Roo;

X. Grupo en situacién de vulnerabilidad: Conjunto de personas que por circunstancias de
pobreza, origen étnico, estado de salud, edad. género, orientacién sexual, identidad de género,
discapacidad, o cualquier ofra en que se encuentran en una situacién de mayor indefensién para
hacer frente a los problemas que plantea la vida y no cuentan con los recursos necesarios para
satisfacer sus necesidades bdsicas, e
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Articulo 4.- La Comisidn tendrd competencia en todo el temitorio del Estado de Quintana Roo,
para conocer de quejas y denuncias relacionadas con presuntas violaciones a los derechos
humanos, cuando éstas sean imputadas a autoridades, y personas servidoras de la
administracion publica estatal o municipal, partidos politicos y agrupaciones politicas.

Arficulo 5.- Tratdndose de quejas y denuncias sobre presuntas violaciones cometidas por
autoridades o personas servidoras puiblicas de la Federacién, la Comisidon las remitird a la
Comision Nacional.

Cuando en un mismo hecho estuvieren involucrados tanto autoridades o personas servidoras
publicas de la Federacién, como del Estado o sus municipios, la competencia se surtird a favor
de la Comisién Nacional.

En los casos previstos en los pamrafos anteriores, la Comisién podrd intervenir de manera inmediata
a fin de preservar los derechos humanos de la persona quejosa, realizando las diligencias de
cardcter urgente que estime necesarias, turnando con celeridad las constancias de dichas
actuaciones a la Comisién Nacional.

Cuando se trate de asuntos que involucren a autcridades o personas servideras piblicas de otras
entidades federativas, la Comisién enviard la documentacidn e informacién relativa a la Comisidn
Estatal que corresponda, para los fines legales pertinentes.

Articulo é.- En la aplicacién de las disposiciones de esta Ley, las personas residentes o de paso en
el Estado, fienen ia obligacién de colaborar con ia Comisién y, especiaimente, las autoridades y
personas servidoras publicas estatales y municipales.

Articulo 7.- Todas las auforidades, personas servidoras de la administracién publica estatal o
municipal, partidos politicos y agrupaciones politicas, en el dmbito de sus competencias, tienen
la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad
con los principios de universaiidad, interdependencia, indivisibiidad y progresividad.

En consecuencia, el Estado deberd prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los
derechos humanos, en los términos que establezca la ley.

Los procedimientos que se sigan ante la Comisién deberdn ser breves, sencillos y gratuitos, estardn
sujetos sdlo a las formalidades esenciales que requiera la documentacién de los expedientes
respectivos. Se seguirdn, ademds, de acuerdo con los principios de inmediatez, concentracidn,
rapidez, buena fe, igualdad sustantiva, inclusién y congruencia, se procurard, en la medida de lo
posible, el contacto directo con las personas quejosas, denunciantes y autoridades, para evitar
la dilacion de las comunicaciones escritas.

En todos los casos operard la suplencia de la queja.

Articulo 8.- ..
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La Comisidon proporcionard la informaciéon que le searequerida, relativa a los datos y documentos
gue obren en los expedientes de los procedimientos, de conformidad con lo dispuesto por Ia

legislacién y normatividad aplicable, en materia de fransparencia y acceso a la informacién
pUblica, proteccion de datos personales y demds disposiciones aplicables.

Articulo 9.- La Comisidn, en el desempefio de sus funciones y en el cardcter y ejercicio de su
autonomia, no recibird instrucciones o indicaciones de autoridad o persona servidora publica
alguna.

TITULO SEGUNDO
Integracion de la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo

CAPITULO |
De la Integracién y Facultades de la Comision

Arficulo 10.- La Comisién se integrard por:

ks

Il. Una persona fitular de la presidencia que serd quien tenga la representaciéon legal de la
Comisidn;

ill. Una Secretaria Técnica;

IV. Las Visitadurias Generales que se requieran para el ejercicio de las ahibuciones de la
Comisién;

V. Las Visitadurias Adjuntas,

' -

Vil. Unidades Técnicas y Administrativas.

La Comision garantizard la paridad de género en la integracion de su estructura orgdnica.

La persona titular de la primera Visitaduria General desempefiard sus funciones en la sede de la
Comision.

Ante la ausencia temporal o definitiva de las personas titulares de las fracciones lil, IV, V y Vil de
este arficulo, asi como de los érganos de direccién, subdireccién, jefatura, Departamento,
Coordinacion, o de cualquier ofro cargo en el que se requiera cumplir con determinados
requisitos y perfil previsios por ley, reglamento, lineamientos, acuerdos o cualquier ofra
disposicién que asi lo establezca, podrd designarse a una persona con el cardcter de encargada,
quien no podra desempefiar dicha encomienda por mds de treinta dias; debiéndose llevar deniro
de dicho plazo el framite correspondiente para la designacién de la persona que ocupara la
fitularidad del cargo que cormresponda.

Articulo 11.- La Comisién tendrd las siguientes atribuciones:

L.alll...
lll. Recibir quejas y denuncias de presuntas violaciones a derechos humanos;

10
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V. Llevar a cabo intervenciones de oficio de presuntas violaciones a derechos humanos;

Ve

a) ...

b) Cuando los particulares o algin ofro agente social cometan ilicitos con la folerancia o
anuencia de alguna persona servidora puUblica o autoridad, o bien cuando éstos Ultimos se
nieguen infundadamente a gjercer las atribuciones que legalmente les comrespondan en relacién
con dichos ilicitos, particularmente cuando se trate de conductas que afecten la integridad fisica
de las personas;

V. Conocer e investigar, ain de oficio, sobre violaciones a derechos humanos cuando éstas sean
cometidas en flagrancia por las personas servidoras pUblicas;

Vi...

VIl. Tramitar el procedimiento administrativo contemplado en el Reglamento, previo a la
determinacion de las recomendaciones sefialadas en la fraccién anterior;

VIIl. Procurar en todo momento del procedimiento administrativo de queja el uso de los medios
alternos de solucién de conflictos entre las personas quejosas y las autoridades sefaladas como
responsables, asi como la inmediata solucién de un conflicto planteado, cuando la naturaleza
del caso lo permitag;

IX.al XI...

Xll. Realizar visitas e Inspecciones periddicas para supervisar el respeto a los derechos humanos
en los centros destinados a la detencidén preventiva, de readaptacién social, para personas
menores de edad infractoras, orfanatos, asilos, hospicios, albergues, hospitales, instituciones de
salud, asistencia social o de educacién especial y, en general, cualquier establecimiento del
sector publico estatal o municipal destinado al fratamiento a niiias, nifios, adolescentes, mujeres
viclimas de violencia, personas con discapacidad y/o personas maycres;

Xill. Celebrar convenios de apoyo, coordinacién y colaboracién con las diversas dependencias
federales, estatales y municipales;

XIv...

XV. Formular programas y proponer acciones en coordinacién y colaboracién con las
dependencias competentes, que impulsen el cumplimiento dentro del temritorio del Estado de los
instrurnentos juridicos internacionales;

XVI. Celebrar convenios de apoyo, coordinacioén y colaboracién con la Comisién Nacional y con
organismos publicos auténomos defensores de los derechos humanos de otros Estados de la
Federacion;

XVil al XVIil...

XiX. Llevar a cabo acciones de colaboracién y coordinacién con la Secretaria de Educacion del
Estado de Quintana Roo, con ei fin de promover y fomentar ia educacion y cuiiura dei
reconocimiento y respeto de los derechos humanos;

XX. Desarrollar y ejecutar en el Gmbito de su competencia, programas especiales de atencién a
victimas de violaciones a los derechos humanos, asi como de personas © grupos en situaciéon de
vulnerabilidad;

XXI. Supervisar el respeto a los derechos humanos en el sistema de reinsercion social del Estado
mediante la elaboracién de un diagndstico anual sobre la situacién que estos guarden. El
diagndstico se hard del conocimiento de las dependencias locales competentes en la materia
para que éstas elaboren, considerando las opiniones de la Comisién, las politicas publicas
tendientes a garantizar el respeto a los derechos humanos de las personas privadas de su libertad,
Y

XXIl. Investigar y documentar la tortura y otros tratos y penas crueles, inhumanos y degradantes,
inmediatamente después de recibida la queja o denuncia comrespondiente y remitir los
eventuales peritajes y recomendaciones a los érganos de procuraciéon de justicia y judiciales
competentes, en su caso;

11



E 3 " 0/
opy»| Comision de
DIP. JUDITH RODRIGUEZ VILLANUEVA < |Derechos Humanos

PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS FUy? | XVILEGISLATURADEL ESTADO DE QUINTANAROD

XXil...

XXIV. Remitir en términos de los convenios respectivos, a la Fiscalia General de la Republica y a
la Fiscalia General del Estado, las bases de datos sobre las quejas interpuestas ante ella, por tortura
y ofros fratos © penas crueles, inhumanos o degradantes, para su incorporacién en el Registro
Nacional del Delito de Tortura y en el Registro Estatal del Delito de Torturg, respectivamente, en
términos de lo dispuesto por la Ley General para Prevenir, Investigar y Sancionar la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes;

XXV. Presentar denuncia ante el Ministerio PUblico o la autoridad adminisirativa que corresponda,
derivado de la aceptaciéon o incumplimiento de las recomendaciones que haya emitido en
conira de las avtoridades a personas servidoras piblicas sefialados como responsables, y

XXVI. Las demds que le otorguen la presente ley, el Reglamento y ofros ordenamientos legales.

Arliculo 12.- ...

Todas aquellas resoluciones, acuerdos, decretos o determinaciones emitidas por el Consejo
Consulfivo que deban ser publicadas en el Periodico Oficial del Estado, no tendrdn ningin costo.

Articulo 14.- En los términos de esta Ley, sélo podrdn admitirse o conocerse quejas, denunclas o
inconformidades contra actos u omisiones de autoridades judiciales estatales, cuando dichos
actos y omisiones tengan cardcter administrativo. La Comisién por ningin motivo podrd examinar
cuestiones jurisdiccionales de fondo.

CAPiTULO N
Del Nombramiento y Facultades de la persona titular de la Presidencia de la Comisién.

Articulo 15.- La persona fitular de la Presidencia deberd reunir para su designacion los siguientes
requisitos:

...

lil. Contar, por lo menos, con 27 afios cumplidos el dia de su designacion;

IV. Gozar de buena reputacion y no haber recibido condena_por delito intencional que amerite
pena corporal de mds de un afio de prisidn; pero si se fratare de robo, fraude, falsificacién, abuso
de confianza u ofro que lastime seriamente la buena fama en el concepto pUblico, inhabilitara
para ei cargo cuaiquiera que haya sido ia pena;

V. No haber recibido sancién en el desempefio de algin cargo, empleo o comisién dentro de la
administracion publica federal, estatal o municipal con motivo de una recomendaciéon de
algunos de los Organismos PUblicos Defensores de los Derechos Humanos;

VI. Poseer, al dia de su designacién, titulo y cédula profesional de Licenciatura en Derecho con
una antigiedad minima de 3 aiios, y

Vil. No ser Titular de alguna Secretaria o Titular de la Fiscalia General del Estado, a menos que se
separe del cargo, un afio previo a la designacién.

Articulo 16.- La persona fitular de la presidencia serd designada por el voto de la mayoria de los
miembros presentes de la Legislatura, de entre las propuestas que formulen los Grupos Legislativos,
Representaciones Legislativas y las organizaciones de la sociedad civil que se encuentren
legalmente constituidas en los términos de la legislacién civil o aplicable, cuyo objeto social se
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encuentre vinculado con ia promocion y defensa de los derechos humanos. La persona tituiar de
la presidencia durard en su cargo cuatro anos.

Articulo 17.- El procedimiento para la designacién de la persona titular de la presidencia se
sujetara al tradmite siguiente:

l. Llegado el momento de la designacion, la persona titular de la presidencia de la Mesa Directiva
de la Legislatura, o de la Comisién Permanente, en su caso, convocard a los Grupos Legislativos,
Representaciones Legislativas de la Legislatura, asi como a las organizaciones de la sociedad civil
legalmente constituidas en los términos de la legislacion civil aplicable, cuyo objeto social se
encuentre vinculado con la promocién y defensa de los derechos humanos, para que presenten
sus propuestas. Los convocados podrdn presentar no mds de una propuestq;

...

Las propuestas se deberdn presentar por escrito ante la Oficialia de Partes o por cualquier otro
medio tecnolégico habilitado por el Poder Legislativo, debiendo acompariar copia certificada
de cada documentacidon que acredite el cumplimiento de los requisitos que establece la ley, asi
como un escrito firmado por la persona aspirante donde manifieste su consentimiento para
participar en el proceso.

Las y los representantes legales de la sociedad civil, asi como los Grupos Legislativos y
Representaciones Legislativas deberdn sefialar por escrito o por cualquier otro medio tecnolégico
habilitade por el Poder Legislative al momento de presentar su propuesta, demicilic o correo
elecirénico para oir y recibir notificaciones en la ciudad de Chetumal, a falta de éste, las
notificaciones se hardn por estrados fisicos o digitales del Poder Legislativo;

lll. Vencido el plazo sefialado en la fraccién anterior, las propuestas se turnardn en un plazo no
mayor a 24 horas a la Comision de Derechos Humanos de la Legislatura para que proceda a
verificar el contenido de la documentacion presentada, si de la verificacion redlizada se advierte
que se omitié el cumplimiento de uno o varios requisitos © que la documentacién no es correcta,
se nofificard por conducto de la Direccién de Procesos Legislativos al grupo legislativo y/o
Representacion Legislativa que comresponda o a las Organizaciones de la Sociedad Civil a fravés
de la persona que hayan acreditado para tales efectos, para que a mds tardar dentro de las 48
horas hdbiles siguientes contadas a partir del momento de la notificacién, anexen o corrijan la
documentacion respectiva. Cumpiido este piazo, quienes no hayan subsanado ios requisitos o ia
documentacidn observada, se tendrd por no presentada la propuesta;

Iv...

V. Una vez emitido el Dictamen se hard del conocimiento de la ciudadania en general, los
nombres de las personas que han cumplido con los requisitos para ocupar el cargo, mediante
publicacién en la Pagina Web del Poder Legislativo del Estado y en dos diarios de circulacién en
el Estado, con el fin de que emitan su opinidn debidamente sustentada y por escrito presentada
ante la Oficialia de Partes o por cualquier otro medio tecnolégico habilitade por el Poder
Legislativo y dirigida a la Comisién de Derechos Humanos de la Legislatura. El plazo para la
recepcién de opiniones serd de tres dias habiles siguientes a la publicacion respectiva;

VI. La Comisién de Derechos Humanos de la Legislatura, una vez recibidas las opiniones de Ia
sociedad deberd presentarlas con el Dictamen respectivo a la consideracién de la Legislatura,
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las cuales deberan ser analizadas y valoradas, para gue en sesién que para tal efecto se celebre,
se someta a votacién de sus integrantes, y se determine quién de las y los candidatos propuestos
resultare electo, debiéndole notificar su designacién para que acuda a rendir protesta de ley;

VIl. La o el candidato que resulte electo, deberd rendir la protesta de ley comespondiente ante
el Pleno de la Legislatura, y

VIIl. La designacién de la persona titular de la presidencia se mandard a publicar en el Periédico
Oficial del Estado de Quintana Roo y en la pdgina Web del Poder Legislativo del Estado de
Quintana Roo.

Articulo 18.- Las funciones de la persona fitular de la presidencia son incompatibles con el
desempefio de cualquier otro cargo, empleo o comision de la Federacion, el Estado o municipios,
en organismos privados, o con el desempefio de su profesién, exceptuando las actividades
docentes, académicas o de investigacion.

La persona fitular de la presidencla durante su encargo, no podrd participar en eventos
proselitistas de algin partido politico, ni desemperiar actividades electorales.

Articulo 19.- La persona titular de la presidencia no podrd ser detenida ni sujeta a responsabilidad
civil, penal o administrativa, por las opiniones y recomendaciones que formule, o por los actos
que redlice en ejercicio de las funciones propias de su cargo que le asigna esta Ley.

Arficulo 20.- La persona fitular de la presidencia sdlo podrd ser removida de sus funciones en los
términos del Titulo Octavo de la Constitucién local. En este supuesto, el Consejo Consultivo serd
quien lleve a cabo el nombramiento de alguna de las Visitadurias que sustituird al fitular de la
presidencia, hasta en tanto no se designe la persona fitular de la Comisién.

Articulo 21.- En sus faltas temporales, la persona fitular de la presidencia serd sustituida por la
Visitaduria gue nombre el Consejo Consuilivo. En ningin caso fa peisona litular de la presidencia
podrd ausentarse de su cargo por mds de treinta dias.

Sila ausencia de la persona fitular de la presidencia fuera de mayor a treinta dias, la Visitaduria
nombrada por el Consejo Consultivo, permanecerd en el cargo, hasta en tanto sea comunicado
de una nueva designacion. En el caso, de que la ausencia sea de cardcter definitivo, se
comunicard a ia Legisiaiura dei Estado para ia designacién correspondienie de ia persona fitviar
de la presidencia, confinuando en el ejercicio del cargo temporal la persona titular de la
visitaduria nombrada.

Articulo 22.- La persona titular de la presidencia tendrd la representacion legal de la Comisidn y,
en egjercicio de ésta, contard con las siguientes atribuciones:

Il Vigilar la adecuada observancia y cumplimiento, por parte de las y los integrantes de la
Comision, de las autoridades vy las personas servidoras piblicas, de las disposiciones de esta Ley
Y. en general, de la legislacién en materia de derechos humanos:

. Formular las propuestas generales conducentes a una eficaz proteccion de los derechos
humanos en el Estado;
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IV. Dictar las medidas especificas que resulten mdas adecuadas para el eficaz desempeno de las
funciones de la Comisién;

V. Solicitar a los superiores jerdrguicos inmediatos o mediatos la imposicion de sanciones a las y
los funcionarios y servidores pUblicos que, en el ejercicio del cargo y de sus funciones, se nieguen
a colaborar con la Comision en los términos del Titulo Cuarto de esta Ley;

Vi...

VII. Distribuir y delegar funciones a las personas titulares de las Visitadurias Genercales;

VIIl. Aprobar y emitir las recomendaciones publicas auténomas y acuerdos que resulten de las
investigaciones readlizadas por las personas titulares de las Visitadurias;

iX....

X. Nombrar a las personas fitulares de las Visitadurias Generales, de la Secretaria Técnica y a las
y los funcionarios y personal bajo su autoridad. Dichos nombramientos se realizardn en apego al
principio de paridad de género;

Xi...

Xil. Rendir un informe anual a la Legislatura sobre las actividades que la Comisién haya redlizado,
el cual podrd ser por comparecencia, o por remisién fisica o digital, remitiendo de igual manera
una copia del informe a la persona Titular del Poder Ejecutivo del Estado y a la persona Titular de
la Presidencia del Tribunal Superior de lusticia del Fstado. Ante circunstancias o acontecimientos
de caso fortuito o fuerza mayor, que hagan imposible llevar a cabo la comparecencia de manera
presencial, esta podrd redlizarse mediante el uso de instrumentos de tecnologia que se
encuentren hablilitados por via remota. Dicho informe deberd presentarse en los primeros tres
meses del aio;

Xlil....

XIV. Otorgar poderes para actos de administracién, pleitos y cobranzas; pudiendo delegar,
sustituir o revocar poderes en uno © mds apoderados;

XV. Plantear acciones de inconstitucionalidad, en los términos establecidos por Ia Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y por la Constitucién local;

XVL. Solicitar, en los términos del articulo 56 Bis de esta ley, a la Legislatura o en sus recesos, a la
Comisién Permanente, a través de la Comisién Ordinaria de los Derechos Humanos, se llame a
comparecer a ias autonidades o peisonas seividoius pubiicas responsables, pard gue expongan
las razones, causas, motivos o juslificaciones de su negativa a aceptar o cumplir las
recomendaciones emitidas por la Comisién;

XVIl. Presentar denuncia ante el Ministerio PUblico o la autoridad administrativa que comresponda,
derivado de la aceptacién o incumplimiento de las recomendaciones que haya emitido en
contra de las autoridades o personas servidoras publicas sefialados como responsables;

XViii. iniciar queja de oficio, de manera discrecionai, cuando de ia observancia de ios derechos
humanos en el Estado de Quintana Roo se identifiquen violaciones a los mismos;

XIX. Podrd certificar documentos que obren en los archivos de la propia Comisién, y

XX. Las demas que le sefialen la presente ley y otros ordenamientos legales.

Articulo 23.- Las personas fitulares de la presidencia, Visitadurias Generales y Visitadurias
Adjuntas, en sus actuaciones, tendrdn fe publica para certificar la veracidad de los hechos con
relacién a las quejas, denuncias o inconformidades presentadas ante la Comisién.

Los documentos emitidos por la Comisién dentro de los procedimientos establecidos en esta ley,
tendrdn el cardcter de publicos.

Articulo 23 Bis.- Los informes anuales del Presidente deberdn remitirse a la Legislatura dentro de

los primeros tres meses del aiio, y comprenderdn una descripcién del nimero y caracteristicas
de las quejas y denuncias que se hayan presentado; los efectos de la labor de conciliacién y
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mediacion; las Investigaciones redlizadas, las recomendaciones, los acuerdos de no
responsabilidad y las resoluciones que se hubiesen formulado; los resultados obtenidos, asi como
las estadisticas, los programas desamollados y demds datos que se consideren convenientes
dentro de las actividades de capacitacién, difusién y promocién de los derechos humanos.

Asimismo, el informe podrd contener proposiciones dirigidas a las autoridades y personas
servidoras pUblicas competentes, tanto federales, como estatales y municipales, para promover
la expedicion o modificacion de disposiciones legales y reglamentarias, asi como para
perfeccionar las practicas administrativas comrespondientes, con el objeto de tutelar de manera
mds efectiva los derechos humanos de los gobernados y lograr una mayor eficiencia en la
actuacion de los servidores pUblicos.

Este informe debera ser ampliamente difundido para hacerlo del conocimiento de la poblacién
en general.

CAPITULO Il
De la Integracion, Nombramiento y Facultades del Consejo Consultivo

Articulo 24.- El Consejo Consultivo estaré integrado por una persona fitular de la presidencia y seis
consejeros o consejeras, que deberdn contar con experiencia, promocién y defensa de los
derechos humanos, fener nacionalidad mexicana en pleno ejercicio de sus derechos politicos y
civiles; con una residencia minima en el Estado de 5 afos.

Los cargos de consejeros o consejeras serdn de cardcter honerifico y cuando mencs cuatro de
ellos, no deberdn desempefiar ningln cargo o comision como personas servidoras piblicas.

La persona fitular de la presidencia y la Secretaria Técnica de la Comisién, lo serdn también del
Consejo Consultivo.

En la infegiacion del Consejo Consultivo se debeid garantizar la paiidad de géneio.

Arficulo 25.- Las personas que integran el Consejo Consultivo durardn en sus respectivos cargos
un periodo de cuatro afios y serdn designadas por el voto de la mayoria de los miembros
presentes de la Legislatura; el procedimiento de la designacién de éstos serd en los mismos
términos que el requerido para la designacién de la persona fitular de la presidencia.

Articulo 25-Bis. - Las y los Consejeros dejardn de ejercer su encargo por alguna de las causas
siguientes:

Lallil. ...

IV. Por faltar, sin causa justificada, a mds de dos sesiones consecutivas o a tres acumuladas en un
ano;

V. Por haber recibido condena mediante sentencia ejecutoriada por delito doloso, y

VI. Por dejar de cumplir durante el ejercicio del cargo con alguno de los requisitos para su
designacién.

En los demds casos, la Legislatura del Estado, previa garantia de audiencia que se otorgue a las
y los Consejeros, resolverd lo procedente.

16




" " " 0/
< oi>| Comision de
DIP. JUDITH RODRIGUEZ VILLANUEVA <. | Derechos Humanos

PRESIDENTA DE LA COMISION DE DERECHOS HUMANOS ¥jyY | IGHLTIADRLEKAIG RE QUNTIN 0

Articulo 26.- El Consejo Consultivo tendrd las siguientes facultades y obligaciones:

L. allil...

IV. Conocer y opinar sobre el informe anual que la persona titular de la presidencia le presente a

la Legislatura; ‘
V. Solicitar a la persona titular de la presidencia, informacién adicional sobre los asuntos que se ;
encuentren en tramite o haya resuelto la Comisién;

VI. Asistir con su opinion a la persona titular de la presidencia respecto a los asuntos que esta le
presente;

VIl. Someter a consideracién de la persona titular de la presidencia, mecanismos y programas
que confribuyan alrespeto, defensa, proteccidn, promocidn, estudio, investigacidn y divulgacion
de los derechos humanos;

VIIL. Solicitar a la persona titular de la presidencia informacion adicional sobre los asuntos que
haya resuelto la Comisidn;

IX. Requerir, a propuesta de la persona titular de la presidencia, en las sesiones del Consejo
Consultive la participacién con derecho a voz, pero sin voto, de personas invitadas especiales y
personas servidoras piblicas del Organismo, para coadyuvar en el ejercicio de sus funciones;

X. ...
Xl. Autorizar los actos de dominio que pretenda redlizar la persona fitular de la presidencia, en
representacion de la Comision;

Xll. Conocer el Presupuesto Anual de Egresos autorizado a la Comisidn, por la Legislatura;

Xlll. llevar a cabo el nombramiento para la sustitucién temporal de la persona fitular de la
presidencia, y

XIV. Las demds que le sefiale la presente ley.

Arficulo 27.- El Consejo Consultivo fomard sus decisiones por mayoria de votos de sus miembros
presentes, teniendo la persona fitular de la presidencia voto de calidad en caso de empate.

£l Consejo Consuttivo sesionard, cuando menos una vez cada dos meses de manera ordingria vy,
extraordinaria cuantas veces lo convoque asi la persona fitular de la presidencia, o mediante
solicitud de cualquier otre integrante del Consejo Consultivo.

Las sesiones del Consejo Consultivo podrdn realizarse de manera presencial o por via remota, a
través de los instrumentos de comunicacién mds efectivos.

CAPITULO IV
Del Nombramiento y Facultades de |la Secretaria Técnica.

Arficulo 28.- La persona fitular de la Secretaria Técnica de la Comisidn deberd para su
designacion, reunir los siguientes requisitos:

I. Tener nacionalidad mexicana, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;

Il. al lll...

IV. Gozar de buena reputacion y no haber recibide condena por delito intencional que amerite
pena corporal de mds de un afio de prisidn; pero si se tratare de robo, fraude, falsificacién, abuso
de confianza u ofro que lastime seriamente la buena fama en el concepto publico, inhabilitard
para el cargo cualquiera que haya sido la pena;

V. Contar con licenciatura en derecho y cédula profesional, expedidos por institucion legalmente
autorizada para hacerlo; y
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VI. No haber recibido sancién en el desempeno de aigun cargo, empleo o comision dentfro de la
administracién publica federal, estatal o municipal con motivo de una recomendacidén de Ios
Organismos PUblicos de Proteccion y Defensa de Derechos Humanos.

Articulo 29.- La Secretaria Técnica tendrd las siguientes atribuciones:

I. Proponer al Consejo Consultivo y a la persona titular de la Presidencia, las politicas generales
que en materia de derechos humanos habrd de seguir la Comisién ante los organismos
gubernamentales y no gubernamentales, locales y nacionales;

. ...

lll. Preparar con el apoyo del drea juridica, los anteproyectos de iniciativas de leyes vy
reglamentos, o sus reformas, que la Comisién haya de sugerir a la Legislatura, a la persona Titular
del Poder Ejecutivo del Estado o a los Ayuntamientos;

IV. Colaborar con la persona fitular de la Presidencia en la elaboracién de los informes anuales,
asi como en los especiales;

V...

VI. Fungir como titular de la secretaria del Consejo Consultivo, llevando el libro de actas, acuerdos
y resoluciones del mismo;

VII. Elaborar el anteproyecto de presupueste de egresos de la Comisién, supervisar el gjercicic
presupuestal y presentar a la persona titular de la Presidencia, el respectivo informe de su
aplicacién;

VIil. Disefar y ejecutar los programas de capacitacion, formacién, promocion y difusiéon de los
derechos humanos en coordinacién con el Instituto, y

IX. Remitir oportunamente a las y los consejeros, los citatorios, érdenes del dia y material
indispensable para la realizacion de sus sesiones ordinarias y extraordinarias;

X. Proporcionar a las y los Consejeros el apoyo necesario para el mejor desempefio de sus
funciones;

Xl. Proponer el proyecto de acta de las sesiones ordinarias y exiraordinarias que el Consejo
celebre;

Xll. Llevar a cabo la cerlificacion de los documentos correspondientes que obren en su dreq;

Xlll. Enfregar a la Unidad de Transparencia la informacién que le corresponda de acuerdo a la
normatividad de la materiq; y

XIV. Las demdas que le sefalen esta ley, otros ordenamientos legales y las que le asigne la persona
titular de la Presidencia.

Articulo 29 Bis.- La esfructura administrativa de la Secretaria Técnica serd la siguiente:

a. Secretaria Técnica;
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b. Direccién de Area:

c. Direccién Juridica

d. Subdirecciodn;

e. Jefatura de departamento; y
f. Jefatura de oficina.

En la integracién de la estructura administrativa de la Secretaria Técnica se deberd garantizar la
paridad de género.

Articulo 29 Ter.- Las funciones de la persona fitular de Secretaria Técnica son incompatibles con
el desempeno de cualquier ofro cargo, empleo o comisidn de la Federacidn, el Estado o
municipios, en organismos privados, o con el desempefio de su profesion, exceptuando las
actividades docentes, académicas o de investigacion.

La persona titular de la Secretaria Técnica durante su encargo, no podrd participar en eventos
proselitistas de algun partido politico, ni desempenar actividades electorales.

Articulo 32.- Las personas titulares de las Visitadurias Generales deberdn, para su nombramiento,
reunir los siguientes requisitos:

I. Contar con la civdadania mexicana, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;
| A
lil. Contar con 25 afos al dia de su nombramiento;

IV. Contar, al dia de su nombramiento, con licenciatura en derecho y contar con la cédula
profesional respectiva;

V. Gozar de buena reputacidn y no haber recibido condend por delito intencional que amerite
pena corporal de mds de un afio de prisidn; pero si se tratare de robo, fraude, falsificacién, abuso
de confianza v ofro que lastime seriamente la buena fama en el concepto publico, inhabilitard
para el cargo de cualquiera que haya sido la pena, y

V1. No haber recibido sancién en el desempeio de algin cargo, empleo o comisién dentro de la
adminisiracion pubiica federal, estaiai o municipai con motivo de una recomendacion de ios
Organismos PUblicos de Proteccién y Defensa de Derechos Humanos.

Articulo 33.- Las Visitadurias Generales tendrdan las siguientes atribuciones:

I. Recibir, admitir, sobreseer y desechar las quejas, denuncias e inconformidades presentadas por
las personas quejosas, sus representantes o las personas denunciantes ante la Comisién;

Il. Realizar las diligencias necesarias para lograr, por medio de la conciliacién o la mediacién la
solucién inmediata de las violaciones de los derechos humanos que por su propia naturaleza asf
lo permitan;

lll. Redlizar los proyectos de recomendacion, que se someterdn a la presidencia para su
consideracion;
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IV. Informar a la presidencia de ias quejas, denuncias, inconformidades y de ios procedimientos
iniciados de oficio, asi como, también de los recursos interpuestos y del frédmite de las mismas;

V. Efectuar visitas periddicas a los establecimientos destinados a la detencién preventiva,
custodia y reinsercidn social, estatal y municipal para constatar que no se cometan violaciones a
los derechos humanos y entregar un informe a la presidencia dentro de los tres dias siguientes a
cada visita. Toda avtoridad estatal o municipal asi como los érganos de procuracién y de
imparticion de justicia otorgardn todas las facilidades que se requieran para el cumplimiento de
la visita; debiendo otorgar la proteccion integral en todas y cada una de las diligencias que
practiquen en el cumplimiento a sus funciones;

VI. Proponer a la presidencia los proyectos de Acuerdos, de Recomendacién y demds
Resocluciones;

VII. Iniciar a peticidn de parte la investigacién de las quejas, denuncias € inconformidades que le
sean presentadas o bien, de oficio;

VIil. Llevar a cabo la cerlificacion de los documentos comrespondientes que obren en su drea; v

IX. Las demds que les sefialen esta ley, el Reglamento v la presidencia, para el mejor cumplimiento
de sus funciones.

Arficulo 33 Bis.- Las funciones de las personas fitulares de las Visitadurias Generales son
incompatibles con el desempeiic de cualquier otre cargo, emplec ¢ comisién de la Federacién,
el Estado o municipios, en organismos privados, o con el desempefio de su profesidn,
exceptuando las actividades docentes, académicas o de investigacion.

Las personas titulares de las Visitadurias Generales durante su encargo, no podrd participar en
eventos proselitistas de algin partido politico, ni desempefiar actividades electorales.

Arficulo 34.- Quien se desempefie como Visitador o Visitadora adjunta deberdn, para su
nombramiento, reunir los siguientes requisitos:

I. Contar con la ciudadania mexicana, en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles;

. ...

lii. Contar con licenciaiura en derecho o carrera simiiar; y

IV. Gozar de buena reputacion y no haber recibido condena por delito intencional que amerite
pena corporal de mds de un aflo de prisidn; pero si se tratare de robo, fraude, falsificacién, abuso
de confianza u ofro que lastime seriamente la buena fama en el concepto piblico, inhabilitard
para el cargo cualquiera que haya sido la pena.

Articulo 35.- Quien se desempefie como visitador o visitadora adjunta tendran las siguientes
atribuciones:

l. Auxiliar a las personas titulares de las Visitadurias Generales en la recepcién, admisidn, y trdmite
de las quejas, denuncias, inconformidades y recursos que sean presentadas a la Comisién;

Il. Auxiliar a las personas fitulares de las Visitadurias Generales en las investigaciones y estudios
que éstas realicen con motivo de las quejas, denuncias inconformidades y recursos presentadas;
Ill. Auxiliar a las personas titulares de las las Visitadurias Generales en las acciones de conciliacion
y de mediacién; y
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IV. Las demds gue les senalen esta Ley, el Regiamento, la Visitaduria General y la presidencia,
para el mejor cumplimiento de sus funciones.

Articulo 35 Bis.- ...

El Organo Intermo de Conitrol, su titular y el personal adscrito al mismo, estardn impedidos de
intervenir o interferir en forma alguna en el desempefo de las facultades y en el ejercicio de las
atribuciones que esta Ley y las demas disposiciones aplicables confieren a las y los servidores
publicos de la Comisién.

El Organo Interno de Control tendrd una persona titular que lo representard y contard con la
estructura orgdnica, personal y recursos necesarios para el cumplimiento de su objeto.

En el desempefio de su cargo, el Titular del Organo Interno de Control se sujetard a los principios
previstos en la Ley General de Responsabilidades Administrativas y la Ley de Responsabilidades
Administrativas del Estado de Quintana Roo, pudiendo aplicar de manera supletoria las
disposiciones previstas en el Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado Libre y Soberano de
Quintana Roo.

Articulo 35 Ter.- El Organo Intemo de Control de la Comisién, tendrd las siguientes atribuciones:

L. ..
ll. Prevenir, corregir, investigar y cdlificar actos u omisiones que pudieran constituir
responsabilidades administrativas de las personas servidoras péblicas de la Comisidn y de
particulares vinculados con faltas graves; para sancionar aquellas distintas a las que son
competencia del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado;

Ill. Resolver sobre la responsabilidad de las y los servidores publicos de la Comision e imponer en
su caso las sanciones administrativas que comrespondan;

iV.al V...

Vi. Presentar at Consejo Consultivo de ia Cornision los informes de ias revisiones y audii
realicen para su conocimiento;

VIl al XI...

Xll. Recibir, framitar, investigar y resolver, en su caso, las quejas, sugerencias y denuncias en contra
de las y los servidores publicos de la Comisién, conforme a las leyes aplicables;

Xl al XIv...

XV. infervenir en ios acios de enirega-recepcion de ias y ios servidores pubiicos de ia Comision
de mandos medios y superiores, en los férminos de la normativa aplicable;

XVL. al XVIil...

XIX. Presentar al Consejo Consultivo de la Comisién, en la primera semana hdbil del gjercicio fiscal
siguiente que comesponda, un informe anual de resultados de su gestidn, y comparecer ante el
mismo, cuando asi lo requiera la Presidencia;

XX. ...

XXI. Inscribir y mantener actualizada la informacién comespondiente del Sistema de evolucién
patrimonial, de declaracién de intereses y constancia de presentacién de declaracién fiscal; de
todas las personas servidoras publicas de la Comisién, de conformidad con las leyes aplicables,

Y
XXIl. Las demds gue le confieran otros ordenamientos.

oricis que se

Articulo 35 Qudter.- La persona titular del Organo Interno de Control, durard en su encargo cuatro
anos sin posibilidad de reeleccidn y deberd reunir los siguientes requisitos:
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I. Tener nacionalidad mexicana en pleno goce de sus derechos civiles y politicos;

Il. Tener veintisiete afos de edad cumplidos el dia de la designacidn;

Ill. Gozar de buena reputacién y no haber recibido condena firme por delito doloso;

IV. Acreditar experiencia en el control, manejo o fiscalizacién de recursos, responsabilidades
administrativas, contabilidad gubernamental, auditoriac gubemamental, obra publica,
adquisiciones o arrendamientos;

V. Contar al dia de su designacién con titulo y cédula profesional de licenciatura en derecho,
contaduria, administracién, economia o finanzas, expedidos con una antigiedad minima de
cinco afos por autoridad o institucién legalmente facultada para ello;

VL. No pertenecer o haber pertenecido en los dos afios antericres a su designacion, a despachos
de consultoria o auditoria que hubieren prestado sus servicios a la Comision, o haber fungido
como consultor o auditer externo del mismo, en lo individual durante ese periocdo;

VIi. No haber recibido inhabillitaciéon para desempefiar un empleo, cargo o comisiéon en el servicio
publico, y

VIil. Durante los dos afos anteriores a la designacién no haber desempefado cargo de elecciéon
popular federal, estatal o municipal, haber sido dirigente nacional, estatal o municipal o
responsable del manejo de los recursos publicos de algin partido politico, ni haber participado
como candidato o candidata a cargo de eleccién popular alguno.

La persona titular del Organo Interno de control no podré durante el ejercicio de su cargo, formar
parte de ningun partido politico, ni desempefiar otro empleo, cargo o comisién, salvo los no
remunerados en las asociaciones cientificas, docentes, artisticas o de beneficencia.

Articulo 35 Quinquies.- La designacion de la persona titular del Organo Interno de Control se
llevard a cabo de conformidad con el procedimiento siguiente:

l. La Mesa Directiva de la Legislatura o la Diputacién Permanente, expedird una convocatoria
publica en la que se establecerdn los medios idéneos para acreditar el cumplimiento de los
requisitos de elegibilidad, asi como los plazos y términos de participacion para la eleccion de la
persona titular del Organo Interno de Control, misma que deberd publicarse en la pagina web
del Poder Legislativo y en dos periédicos de mayor circulacion en el Estado, ademdas en las redes
sociales del Poder Legislative para mayor publicidad;

ll. Las solicitudes deberdn ser dirigidas a la Mesa Directiva de la Legislatura o la Comision
Permanente, preseniarse dentro de los cinco dias hdbiles contados a partir dei dia siguiente de ia
fecha de la emisién de la convocatoria, asi como estar debidamente suscritas por la persona
solicitante;

lll. La Mesa Directiva de la Legislatura o la Comisién Permanente, remitird a la Comisién de
Anticorrupcién, Participacion Ciudadana y Organos Auténomos, a efecto que proceda a la
revisién y andlisis de las mismas, entrevistando a cada uno de los aspirantes que hayan cumplido
con los requisitos exigidos para el cargo.

Una vez vencido el plazo para la presentacion de las solicitudes, dentro de los cinco dias hdabiles
siguientes, dicha Comision procederd a presentar un dictamen con las consideraciones
necesarias, por las cuales se estima que las personas seleccionadas son idoneas para ocupar
dicho cargo, debiéndose notificar e informar a las y los demds pariicipantes o candidatos y
candidatas, las razones por las cuales no fueron consideradas para conformar la terna de la cual
saldrd la persona titular.
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IV. Aprobada la designacién de la persona titular, rendird la protesta de ley ante el Pleno de la
Legislatura.

Dicha designacién deberd publicarse en el Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo,
senalando el inicio vy fin del periodo del cargo.

Articulo 35 Sexies.- La persona titular del Organo Interno de Control de la Comisidn serd sujeto de
responsabilidad en términos de la Ley General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley
de Responsabilidades de los Servidores PUblicos del Estado de Quintana Roo.

Tratdndose de las demds personas servidoras pUblicas adscritoa al Organo Interno de Control de
la Comisién serdn sancionados por el Titular del Organo Interno de Control, en términos de la Ley
General de Responsabilidades Administrativas y de la Ley de Responsabilidades de los Servidores
PUblicos del Estado de Quintana Roo.

Articulo 35 Sépties.- La persona fitular del Organo Interno de Control serd removida de su cargo
por la Legislatura o en su caso por la Comision Permanente, por las siguientes causas:

Lalll..
lll. Haber recibido condena de manera firme por delito doloso;
IV. al Vil...

Articule 35 Ocfies.- En casc de actualizarse alguno de los supuestos sefialades en el articulo
anterior, el Consejo Consultivo de la Comisidn, cuando tenga conocimiento de los hechos que
actudlicen alguna de las causas de procedencia de la remocioén y considere que existen
elementos de prueba, o cuando medie solicitud debidamente justificada, nofificara
inmediatamente a la persona fitular de la Mesa Directiva de la Legislatura o de la Diputacién
Permanente, en su caso, acompafiando el expediente del asunto.

La persona titular de la Mesa Directiva tumnara el expediente a la Comision Anticorrupcién,
Participacién Ciudadana y Organos Auténomos para qué sea instructora en el procedimiento.

En caso de haber transcurrido mds de dos afios de la duracién del cargo de la persona titular
removida, la Legislatura designard un nuevo titular para efectos de concluir el periedo.

TiTULO TERCERO
Del Procedimiento ante la Comision de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo

CAPITULO |
De la Queja y la Denuncia
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Articulo 36.- Cualquier persona podra presentar de manera oral, escrita, por medio electronico o
telefénico, comparecencia, denuncias y quejas por presuntas violaciones a los derechos
humanos, ya sea directamente o por medio de representante legal.

Cuando las personas interesadas estén privadas de su libertad o se desconozca su paradero, los
hechos podrén ser denunciados por parientes, amistades o vecinos de las personas afectadas,
inclusive por menores de edad. Asi también a través de los encargados de los centros de
detencién, internamiento o readaptacién social o por la autoridad o persona servidora publica
de mayor jerarquia del lugar donde se encuentre la persona quejosa. En ambos casos la queja
deberd ser ratificada en cuanto la persona agraviada se encuentre en posibilidad de hacerlo.

Las organizaciones no gubernamentales legalmente constituidas, podran acudir ante la Comision
para denunciar las violaciones de derechos humanos respecto de personas que por sus
condiciones fisicas, mentales, econdmicas y culturales, no tengan la capacidad efectiva de
presentar quejas de manera directa.

Articulo 37.- La queja o denuncia sélo podrdn presentarse dentro del plazo de un afio, a partir de
que se hubiera concluido la ejecucidn de los hechos que se estimen violatorios, o de que la
persona quejosa hubiese tenido conocimiento de los mismos. En casos excepcionales, y
tratdndose de infracciones graves a los derechos humanos, la Comision podrd ampliar dicho
plazo mediante una resolucién razonada. Iguaimente procederd dicha ampliacién cuando la
ejecucién de los hechos que se presuman violatorios sean de fracto sucesivo o de realizacion
continuada.

Los términos vy plazos sefialados para el procedimiento en esta ley y en el Reglamento, se
entienden como dias naturales, salvo los casos que sefiale expresamente este ordenamiento o
contrario, y empezardn a correr a partir del dia siguiente en que se redlice la notificacion.

Articulo 38.- La queja o denuncia respectiva, deberd presentarse de forma oral o por escrifo y en
casos urgentes, podrd formularse por cualquier medio de comunicacion electrénica o telefénica,
tratdndose de personas con discapacidad, la Comisién establecerd los mecanismos accesibles
para atender la denuncia o la queja respectiva. No se admitirdn comunicaciones andnimas, por
lo gue toda gueja o denuncia deberd ratificarse dentro de los tres dias hdbiles siguientes a su
presentacion. En caso de que ia persona agraviada se encuenire privada de su liberfiad o se
desconozca su paradero, la queja deberd ser ratificada en cuanto la persona afectada se
encuentre en posibilidad de hacerlo, lo cual no interrumpird la tramitacion de la queja.

Cuando las personas quejosas o denunciantes se encuentren privadas de su libertad en un centro
de detencién o de reinsercidn social, sus escritos deberdn ser inmediatamente remitidos a la
Comision; esto es, no deberd exceder de un término mayor a 24 horas, por las personas fitulares
de los centros de detencidén o reinsercién social o bien, podrdn entregarse directamente a las
visitadurias generales o adjuntos que correspondan.

sen

Arficulo 39.- Es obligacion de la Comisién, prever el personal que deberd permanecer y realizar
las guardias necesarias, para recibir y atender las quejas o denuncias a cualquier hora del dia,
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durante todo el ano. Bajo ninguna circunstancia los dias festivos o inhdbiles, seran motivo para
no llevar a cabo las diligencias pertinentes para recepcionar dichas denuncias o quejas.

Articulo 40.- En la integracién de ia Queja o denuncia se contendrdn los siguientes datos:

I. El Nombre, edad, sexo, nacionalidad, ocupaciéon o profesion, domicilio para olr y recibir
notificaciones, nimero telefénico, comeo electrénico y firma de la persona que promueve. En
caso de no saber firmar, la persona quejosa o denunciante estampard su huella digital; cuando
la queja o denuncia sea presentada por una persona distinta a la o el agraviado, se deberd
indicar el nombre y demdas datos que se tengan de éste Ultimo, los que se complementardn una
vez que se lleve a cabo la ratificaciéon de la queja.

ih...

lll. El nombre y cargo de la autoridad o persona servidora publica sefialado como responsable, o
en caso, de no conocerlos, los datos minimos que lleven a su identificacién, asi como el nombre
de la dependencia o institucién a la que se encuentre adscrito, y

IV. Las pruebas que posea o indicar aquellas que se puedan obtener por conducto de alguna
autoridad o particular, para comprobar las imputaciones vertidas en contra de la autoridad o
personas servidoras piblicas sefialados como responsables.

Articulo 41.- La Comision deberd poner a disposicidon de las personas quejosas o denunciantes,
formularios que faciliten el frdmite y, en todos los casos, orientard a las o los comparecientes sobre
el contenido de su queja o denuncia. Las quejas también podrdn presentarse oralmente, cuando
las y los comparecientes no puedan escribir o sean menores de edad. En este caso la o el
compareciente deberd estampar su huella digital en el escrito de queja.

Tratdndose de personas que no hablen o entiendan el idioma espaiiol, que sean pertenecientes
a los pueblos o comunidades indigenas o personas con alguna discapacidad, la Comisién debe
redlizar las gestiones necesarias a efecto de proporcionarles gratuitamente una persona
fraductora que permita la interposicion de la queja o denuncia por parte la persona quejosa.

Para los efectos del pdmrafo anterior, la Comisién podrd solicitar el auxilio del Poder judicial del
Estado, a efecto de que proporcione de la lista de peritos oficiales, al perito correspondiente, que
permita la realizacién de las actuaciones o diligencias necesarias.

Ariicuio 43.- En el supuesto de que las personas quejosas o denuncianies no puedan identfificar a
las autoridades o servidores o servidoras pUblicas, cuyos actos u omisiones consideren haber
afectado sus derechos humanos; ello no serd motivo o justificacién para la admisién de la queja
o denuncia, la cual podrd ser identificada en el curso o frdmite que corresponda.
CAPITULO Il
De la Admisién, Desahogo y Resolucidn de las Quejas y Denuncias

Articulo 44.- La interposicion de quejas y denuncias, asi como las resoluciones yrecomendaciones
que emita la Comision, no afectardn el ejercicio de otros derechos y medios de defensa que
puedan corresponder a las personas afectadas conforme a las leyes, ni suspenderdn o
interrumpirdn sus plazos de prescripcion o caducidad. Esta circunstancia deberd sefalarse a las
personas interesadas en el acuerdo de admisién de la instancia.

Articulo 45.- Cuando de los hechos sefialados en la queja o la denuncia, no cormresponda dar
tramite a las mismas por no enconirarse justificados, a menos de que se requiera informacién
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adicional ya sea por parte de ia persona quejosa o de la autoridad senalada como responsable;
en este caso, una vez que se tengan los elementos necesarios se determinard lo conducente
respectio a la procedencia o no de la queja o la denuncia. Cuando no comresponda de manera
clara a la competencia de la Comision, se deberd proporcionar orientacion a la persona quejosa
o denunciante, a fin de que acuda a la autoridad o persona servidora puUblica a quien
comesponda conocer o resolver el asunto.

Arficulo 46.- Si al admitir la queja o denuncia, se observa que los hechos manifestados como
violaciones a los derechos humanos, son susceptibles de conciliacién o mediacién, la Presidencia,
Visitaduria General o Visitadurias Adjuntas, se pondrdn en contacto con la autoridad sefialada
como responsable, con su superior inmediato o mediato, para realizar una propuesta de
conciliacién o intervenir como mediador con la finalidad de lograr una solucién inmediata de la
queja o denuncia.

Articulo 47.- Una vez admitida la queja o denuncia y, no habiendo posibilidad de conciliacién o
mediacién, la Comisién hard del conocimiento de la autoridad sefalada como responsable, que
ha iniciado su intervencién en relacion a presuntas viclaciones de derechos humanos y solicitard
al misme tiempe un informe de los actos u omisiones que se le afribuyen en la queja o denuncig,
el cual deberd ser rendido en un plazo méximo de fres dias hdbiles.

En casos urgentes el informe podra solicitarse por cualquiera de los medios tecnolégicos de
comunicacién que resulten mds eficaces.

Articulo 48.- En el informe que deberdn rendir las autoridades sefialadas cormo responsables, ias
y los superiores inmediatos o mediatos, deberd hacer constar los antecedentes del asunto y los
fundamentos y motivaciones de los actos u omisiones impugnados, si efectivamente éstos
existieron, asi como los elementos de informacidén que consideren necesarios para la
documentacidn del asunto y demés datos que la Comisién estime necesarios.

La faita de rendicion del informe y de ia documentacion que io apoye, ademds de ia
responsabilidad administrativa en la que derive, tendrd el efecto de tener por ciertos los hechos
materia de la misma.

Articulo 49.- Durante la investigacién y resolucién de un asunto, las personas fitulares de las
Visitadurias Generales y Adjuntas tendrdn las siguientes facultades:

I. Pedir a las autoridades, personas servidoras publicas o partidos politicos a los que se imputen
violaciones de derechos humanos, la presentacidn de informes o documentacién adicionales;
ll. Solicitar de ofras autoridades, personas servidoras piblicas, partidos politicos o particulares
todo género de documentos e informes:

|| R

IV. Citar a las autoridades, personas servidoras pUblicas, partidos politicos y particulares que
deban comparecer como peritos o testigos para esclarecer los hechos;

V. Recabar entrevistas, declaraciones o testimonios y asentarlo en el expediente respectivo; y
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Vi. Efectuar todas ias demds acciones que conforme a derecho juzgue convenientes para el
mejor conocimiento del asunto.

Todas las actuaciones y demds diligencias deberdn constar en acta circunstanciada.

Articulo 49 Bis.- Las pruebas que se presenten, tanto por los interesados como por las autoridades
o personas servidoras publicas a los que se imputen las violaciones, o bien que la Comisidn
requiera y recabe de oficio, serdn valoradas en su conjunto por la persona fitular de la Visitaduria
General, de acuerdo con los principios de la légica, de la sana critica y de la experiencia, a fin
de que puedan producir conviccion sobre los hechos materia de la queja © denuncia.

La Comision podrd recabar toda clase de pruebas, siempre que éstas no sean contrarias a la
moral o a las buenas costumbres y no estén prohibidas por la ley.

Articulo 49 Ter.- Las conclusiones del expediente, que serdn la base de las recomendaciones,
estardn fundamentadas exclusivamante en la documentacion y pruebas que obren en el propio
expediente.

Capitulo 1i BIS
De las Medidas Cautelares

Articulo 50.- La Presidencia y las personas titulares de las Visltadurias Generales tendrdn la
facultad de comunicar en cualquier momento a las autoridades sefialadas como responsables,
que las cosas permanezcan en el estado en el que se encuentran, a efecto de evitar la
consumacion ireparable de las presuntas violaciones a los derechos humanos enunciadas o
reclamadas, asi como la produccién de daiios de dificil reparacién.

Dichas medidas pueden ser de conservacion o restitucion, segin lo requiera ia naturaleza dei
asunto.

Arliculo 51.- SE DEROGA
Arficulo 52.- SE DEROGA

Articulo 52 Bis. Son medidas de conservacién, en términos del articulo 50 de la Ley, aquéllas que
se soliciten para que las cosas permanezcan en el estado en el que se encuentran, evitando la
consumacion irreparable de las presuntas violaciones a los derechos humanos enunciadas o la
produccién de daiios de dificil reparacién.

Articulo 52 Ter. Son medidas de restitucién, aquéllas que tiendan a resarcir a la parte quejosa al
estado en que se enconfraba hasta antes de la consumacién de las presuntas violaciones de
derechos humanos denunciadas.

Ariculo 52 Qudter. Las medidas cautelares de conservacién o restitucién, iniciardn su vigencia
desde el momento en que son emitidas por la Comisién, y mantendrdn sus efectos durante el
tiempo que dure la investigacién, para lo cual, la Visitaduria encargada de la integracién del
expediente, actuara con la inmediatez y celeridad pertinente a fin de dejar el expediente en
estado de resolucién. Cuando los hechos violatorios no resulten ciertos, las medidas solicitadas
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quedaran sin efecto, nofificdndose de manera inmediata a la autoridad o autoridades, asi como
a las y los servidores publicos sefialados como responsables.

Articulo 52 Quinquies. Para que las autoridades sefialadas como responsables de los actos
presuntamente violatorios de los derechos humanos, puedan observar y atender la comunicacién
de la medida cautelar instruida por la Comision, no serd necesario tener por acreditados los
hechos en que se sustentan las quejas o denuncias. La autoridad o persona servidora publica a
quien este dirigida la medida cavtelar, una vez que sea nofificada, por cualquiera de los medios
tecnolégicos que resulten mds eficaces, deberd de inmediato observarla en su actuacién e
informar sobre las acciones ejercidas sobre dichas medidas, por el mismo conductio en que fue
nofificada.

CAPITULO Il
De los Acuerdos y Recomendaciones

Articulo 53.- La Comisidn podrd dictar acuerdos de tramite, que serdn obligatorios para que las
autoridades y las y los servidores pUblicos comparezcan o aporten informacién y documentacion.
Su incumplimiento acamreard las sanciones y responsabilidades sefialadas en el Titulo Cuarto,
Capitulo Il de la presente ley.

Asimismo, en estos casos, podrd turnarse el asunto a la Secretaria de la Contraloria del Estado, o
los Organos Internos de Control, para efecto de aplicar las sanciones que establece las leyes que
en materia de responsabilidades correspondan.

Articulo 54.- Concluida la investigacién, la Visitaduria General formulard, en su caso, un proyecto
de recomendacién, o acuerdo de no responsabilidad en el cual se analizardn los hechos, los
argumentos y pruebas, asi como los elementos de conviccién y las diligencias practicadas, a fin
de determinar si las autoridades o las personas servidoras pUblicas han violado o no los derechos
humanos de las personas afectadas, al haber incurido en actos u omisiones contrarios a los
mismos, © hubiesen dejado sin respuesta las soliciiudes preseniadds por ias personas inferesdadas
durante un periodo que exceda notoriamente los plazos fijados por las leyes.

En el proyecto de recomendacién, se sefialaran las medidas que procedan para la efectiva

restitucién de las personas afectadas en sus derechos fundamentales vy, de ser procedente, en su
caso, para la reparacion integral.

Los proyectos antes referidos serdn presentados a la Presidencia para su consideracion final.
Articulo 55.- ...

De comprobarse las violaciones a los derechos humanos de las personas quejosas, se emitird una
recomendacién a la autoridad o persona servidora puUblica respectiva para su exacto
cumplimiento.

Articulo 56.- La recomendacién serd publica, no tendrd caracter imperativo para la autoridad o

persona servidora pUblica al cual sea dirigida y. en consecuencia, no podrd por si misma anular,
modificar o dejar sin efecto las resoluciones o actos contra los cuales se hubiese presentado la
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queja o denuncia. Toda persona servidora publica estard obligada a responder las
recomendaciones presentadas por este Organismo.

Una vez recibida la recomendacién, la autoridad o persona servidora publica de que se trate,
informara dentro de los cinco dias habiles siguientes a partir de la notificacién, si acepta dicha
recomendacion y, en caso de aceptar la misma, quedard obligado a cumplirla en sus términos.
Recibida la comunicacién de aceptacién de la Recomendacién emitida, la Comision otorgard
un plazo de cinco dias hdbiles, contados a partir de su nofificacién, para que la avtoridad y/o
persona servidora publica, remitan las pruebas que acrediten su exacto cumplimiento. El
cumplimiento total de la misma, debera ser deniro de tres meses posteriores a que dicha
recomendacién haya sido aceptada.

Dicho cumplimiento podrd ser ampliado hasta por un plazo no mayor a 30 dias hdbiles contados
a parlir de su vencimiento, siempre que la Comisién haya expedido el acuerdo cormrespondiente
que justifique la extension del plazo, atendiendo a la naturaleza de la recomendacién emitida,
quedando la autoridad o persona servidora publica, obligada en presentar a la Comisiéon dentro
de ese término, las pruebas que asi lo acrediten.

Las Recomendaciones no son vinculatorias ni tendrdn cardcter imperativo para la autoridad o
persona servidora pUblica al cual sea dirigida; sin embargo, una vez aceptadas, las autoridades
o personas servidoras publicas estan obligadas a cumplirlas en sus términos.

Las personas servidoras publicas deben fundar y motivar la negativa de la aceptacion de las
recomendaciones, ademds de hacer publica tal determinacién.

La Comisidn debe verificar el cumplimiento de sus acuerdos y/o recomendaciones, para lo cual,
puede redlizar toda clase de actuaciones, gestiones o diligencias de oficio o a peticidn de parte.

CAPITULO 1l Bis
Procedimiento anfe la no aceplacién e incumpiimiento de ias Recomenddaciones.

Articulo 56-Bis.- Cuando las recomendaciones emitidas no sean aceptadas o cumplidas en su
totalidad, la Comisién de Derechos Humanos del Estado, comunicard al Pleno de la Legislatura o
en susrecesos a la Comision Permanente, para que a través de la Comision Ordinaria de Derechos
Humanos, requiera a la autoridad responsable o personas servidoras publicas destinatarias de la
Recomendacion; para efecio de que comparezcan a exponer ios motlivos o razones, por ias
cuales no aceptan y no han cumplido con las Recomendaciones.

En la comparecencia que serd piblica y ante la Comisidn Ordinaria de Derechos Humanos de la
Legislatura, podran intervenir la Comisién de los Derechos Humanos del Estado de Quintana Roo,
asi como las victimas.

Para efectos del pdrrafo anterior, deberd observarse y proceder conforme a lo siguiente:

a) La autoridad o persona servidora publica de que se frate, expondréd los motivos, las razones o
circunstancias debidamente fundadas y mofivadas, por las cuales no acepta o incumple la
recomendacion emitida.
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b) Una vez desahogada la comparecencia, la Comision Ordinaria de Derechos Humanos de la
Legislatura del Estado, emitira una opinién en el que determine si esta o no debidamente fundada
y motivada, la no aceptacion o el incumplimiento de la Recomendacién, por la autoridad o
persona servidora publica comparecientes.

c) Dicha opinién serd nofificada a la Comisiéon de los Derechos Humanos del Estado de Quintana
Roo, para que en el ejercicio de sus afribuciones y competencia, actie conforme a derecho
corresponda.

De la misma manera, la opinién emitida serd nofificada a la autoridad o persona servidora piblica
de que se irate, asi como también a la o personas con cardcter de victimas.

Las nofificaciones que se refieren en este inciso, se readlizardn en el Gltimo domicilio que se tengan
senalados en el expediente que se integré con motivo de la queja o denuncia respectiva.

Arficulo 57.- En contra de las recomendaciones, acuerdos o resoluciones definitivas de la
Comisién, asi como, por omisiones o inactividad del Organismo, proceden los recursos de queja
e impugnacion previstos en la Ley de la Comisiéon Nacional de los Derechos Humanos.

Articulo 58.- SE DEROGA

Articulo 60. Las personas quejosas o denunciantes, para la mejor defensa de sus intereses, fienen
derecho a que en cualquier etapa del procedimiento de queja la Comisién les proporcione la
Informacién que obre en el expediente, con excepclién de la que tenga cardcter de reservada o
confidencial.

La Comision no estard obligada a entregar ninguna de las pruebas o documentos que obren en
los expedientes de queja, a la autoridad a la cual se dirigié una recomendacidon, personas
servidoras publicas o alguna persona particular distinta de la persona quejosa o denunciante.

Si le solicitaran copias de dichas constancias, la persona fitular de la Presidencia, de manera
discrecional, determinara si son de entregarse o no.

La autorizacion y la expedicion de copias deberd ajustarse a lo previsto en la Ley de la materiay
a los términos que sefiala el Reglamento.

Articulo 62.- La Recomendacién o en su caso, el Acuerdo de No Responsabilidad, deberan ser
nofificados a la autoridad o persona servidora piblica involucrada, y a la persona quejosa o
denunciante, en su caso, a mds tardar dentro de los tres dias hdbiles siguientes al de su emisién.

CAPITULO IV
De las Nofificaciones de las Recomendaciones y Acuerdos.

Articulo 63.- La Comisién notificard a las personas quejosas o denunciantes, victimas directas e
indirectas, la recomendacion que se haya dirigido a las autoridades o personas servidoras
publicas responsables de las vioidciones respeciivas; la aceptacion o no aceptacion y la
ejecucién que se haya dado a la misma y, en su caso, el acuerdo de no responsabilidad.
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Articulo 64.- La persona fitular de la presidencia de la Comisién, en términos de la legisiacién
aplicable, estard facultado para publicar, en su totalidad o en forma resumida, las
recomendaciones y los acuerdos de no responsabilidad que establece la presente ley, en casos
excepcionales, podrd determinar si los mismos sélo deban comunicarse a las personas
interesadas acorde con las circunstancias del propio caso.

Articulo 65.- SE DEROGA i
TITULO CUARTO
De las Autoridades, Personas Servidoras Piblicas y ofros entes

CAPITULO |
Obligaciones y Colaboracién

Arliculo 66.- Todas las autoridades y personas servidoras piblicas, partidos politicos y
agrupaciones politicas tienen la obligacién de atender, dentro del dmbito de su competencia, a
las peticiones, requerimientos y planteamientos de la Comisién. Asimismo, de conformidad con lo
establecido en la presente Ley, las autoridades y personas servidoras publicas de la
administracién  piblica municipal vy estatal, partidos politicos y agrupaciones politicas
involucrados en asuntos de la competencia de la Comisién, o que por razones de sus funciones
puedan proporcionar informacién pertinente, deberdn cumplir en tal sentido las peticiones de la
Comisién en los términos que la misma indique. De igual manera, las autoridades del dmbito
federal en coordinacién y colaboracién con la Comisién, brindaré el apoyo necesario para el
cumplimiento de sus ahibuciones, respecto a las solicitudes y requerimientos que le sean
formuladoes.

Articulo 67.- Las autoridades o personas servidoras piblicas a los que se les solicite informacién o
documentacién que se estime con cardcter reservado o confidenclal, lo comunicardn a la
Comisién y expresardn las razones para considerarias asi. En este supuesto, las Visitadurias
Generales tendran la facultad de hacer la clasificacién definitiva sobre la reserva y solicitar que
se les proporcione ia informacion o documentacidon gue se manejard en la mds estiicia
confidencialidad.

CAPITULO Il
De la Responsabilidad de las Autoridades y Personas Servidoras Publicas

Arficuio 68.- Las auforidades y las personas servidoras pUblicas seran responsabies penal y
administrativamente, por los actos u omisiones en gque incurran durante y con motivo de la
framitacion de quejas y denuncias ante la Comisién, de acuerdo con las disposiciones
constitucionales y legales aplicables.

Articulo 69.- La Comision podrd rendir un informe especial cuando persistan actitudes u omisiones
que impliguen conductas evasivas o de entorpecimiento por parte de las autoridades y personas
servidoras publicas que deban intervenir o colaborar en sus investigacionss, no obstante los
requerimientos que ésta les hubiere formulado. Este informe especial debera ser difundido para
el conocimiento de la sociedad quintanaroense.

la Comisibn denunciard ante los érganos competentes los delitos o faltas que,

independientemente de dichas conductas y actitudes, hubiesen cometido las autoridades o
personas servidoras publicas de que se frate.
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Respecto alas y los particulares que durante los procedimientos de la Comisién incurran en faltas
© delitos, la misma lo hard del conocimiento de las autoridades competentes para que sean
sancionados de acuerdo con las leyes de la materia.

Articulo 70.- La Comisidn deberd poner en conocimiento de los superiores jerdrquicos inmediatos
o mediatos, de las autoridades Y personas servidoras pudblicas, los actos u omisiones en que
incurran durante y con motivo de Ias investigaciones que realice, para efectos de la aplicacion
de las sanciones administrativas que deban imponerse. A su vez, la autoridad superior informard
a la Comisién sobre las medidas Yy sanciones disciplinarias impuestas.

Articulo 71.- Ademds de las denuncias sobre los delitos y faltas administrativas en que puedan
incurrir las autoridades y personas servidoras pulblicas en el curso de las investigaciones seguidas
por la Comision, ésta podrd solicitar la amonestacion publica o privada, segin sea el caso, a la
persona titular de la dependencia de gue se frate.

TITULO QUINTO
Del Régimen Laboral

CAPITULO UNICO
Articulo 72.- El personal que preste sus servicios a la Comisién se regird por las disposiciones de Ia
Ley de los Trabajadores al Servicio de los Poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, de los

Ayuntamientos y Organismos Descentralizados del Estado de Quintana Roo. Las personas gue
integren la planta laboral de la Comisién, serdn de confianza y de base.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Decreto entrard en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periddico Oficial del Estado de Quintana Roo.

Segundo. Se derogan todas las disposiciones que se opongan al presente decreto.

Chetumal, Quintana Roo /10 de septiemigre de dos mil veintiuno.
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