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. Rekisterin nimi

Siilinjarven kirjaston asiakasrekisteri

. Rekisterinpitaja

Siilinjarven kunta, y-tunnus 0172718-0

. Rekisteriasioista
vastaava viranhaltija ja
yhteystiedot

Kirjastotoimenjohtaja Jarkko Nevalainen, Siilinjarven kunnankirjasto, Kasurilantie
7, 71800 Siilinjarvi

. Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava Eeva Miettinen

. Henkilotietojen
kasittelyn tarkoitus ja ka-
sittelyn oikeus-

peruste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on kirjastopalveluiden jarjestaminen. Kirjasto
kayttaa rekisteria lainauksenvalvontaan, perintaan, tilastointiin, viestintdan, verk-
kopalveluiden ja muiden kirjastopalveluiden tarjoamiseen seka kayttdjien tunnis-
tautumiseen.

Tietojen kasittelyn perusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan
c-kohta. Kasittely on tarpeen rekisterinpitadjan lakisdateisen velvoitteen noudatta-
miseksi.
Toimintaa ohjaava lainsdadanto

e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)

e Lakiyleisista kirjastoista (1492/2016)

e Laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta 621/1999)

6. Rekisterin tietosisalto

Asiakkaan tiedot: Nimi, syntymaaika, osoite, vaihtoehtoinen osoite, sdahkdposti-
osoite, puhelinnumero, lainaajan rekisterdintipdiva, asiakasryhma (esim. lapsi, ai-
kuinen, yhteisd), sukupuoli (tilastointia varten), takaajan nimi, takaajan syntyma-
aika, takaajan osoite, huomautustietoa (esim. maksamattomat maksut), viestiase-
tukset, tiedot voimassaolevista lainoista ja varatusta aineistosta.

7. Henkil6tietojen tieto-
[ahteet

Tiedot saadaan asiakkaalta hanen tullessaan asiakkaaksi. Asiakas voi itse paivittaa
osan rekisterin asiakastiedoista kirjaston verkkopalvelussa.

8. Tietojen sailytysajat

Tietoja sailytetdan henkilon asiakkuuden keston ajan.

9. Tietojen vastaanottajat
/ vastaanottajaryhmat
sekd sdadanndnmukaiset
luovutukset

Kirjaston palauttamattoman aineiston laskutusta varten luovutetaan seuraavat tie-
dot: rekisterdidyn nimi, osoite, puhelinnumero, henkilétunnus seka erapaiva-, ni-
meke- ja hintatiedot palauttamattomasta aineistosta. Monetra Pohjois-Savo Oy hoi-
taa aineiston laskutuksen. Maksamattoman laskun perintaa varten vastaavat tiedot
siirretaan Lowell Suomi Oy:lle.

Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.

10. Tietojen siirto EU:n tai
ETA:n

Tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
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ulkopuolelle

11. Rekisterin yllapitojar- Sahkoisena yllapitojarjestelmana toimii KOHA-kirjastojarjestelma.
jestelmat
ja suojauksen Manuaalinen aineisto: Asiakkaan tayttamaa paperista ilmoituslomaketta sailytetaan
periaatteet lukitussa tilassa vain sen aikaa kuin se on tarpeellista. Kaikki tarpeettomat lomak-

keet tuhotaan.

Tietojen suojauksen periaatteet:

Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia ja tietoja kasittelevia tyontekijoitd koskee
vaitiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuus jatkuu palvelusuhteen paattymisen jal-
keen.

Tietojarjestelman kaytto edellyttaa henkilokohtaista kdyttdjatunnusta ja salasa-
naa ja kayttdoikeus on kayttdjan tehtavan ja toimivallan mukainen.

Tietojarjestelma rekisteroi virheelliset sisdan kirjoittautumiset ja jarjestelmassa
suoritetun tietojen kasittelyn ja katselun.

Rekisteri sijaitsee Siilinjarven kunnan tietoturvallisessa tilassa palvelinlaitteistolla
ja rekisteria kaytetaan kunnan runkoverkossa olevilta ty6asemilta ja runkoverkon
tietosuoja on hoidettu Siilinjarven kunnan tietohallinto-osastolla.

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan arkis-
tonmuodostussuunnitelmalla, tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.

12. Tietojen tarkastusoi- Rekisteroidylla (asiakkaalla) on oikeus saada vahvistus siitd, ettd hanta koskevia
keus, oikeus saada henkilotietoja kasitellaan tai ei kasitellad ja oikeus saada paasy henkilotietoihin.
paasy tietoihinsa (EU:n Huoltajan tarkastusoikeuteen huollettavan puolesta vaikuttaa mm. lapsen edut.
yleisen tietosuoja-ase- Edunvalvojan tarkastusoikeutta arvioidaan edunvalvontamaarayksen mukaan.
tuksen artikla 15)

Tarkastusoikeus toteutetaan siten, etta asiakkaalla on oikeus saada jaljennds itsea

koskevista henkilotiedoista. Jaljennos on maksuton. Jos pyydetdaan useampia jal-

jennoksia, niista voidaan peria hallinnollisiin kustannuksiin perustuva kohtuullinen

maksu (kh 25.9.2006 § 190).

Allekirjoitettu lomake toimitetaan postitse osoitteeseen: Siilinjarven kunta, tieto-
suojavastaava, PL 5, 71801 Siilinjarvi. Tai sdhkoisesti osoitteeseen: tietosuojavas-
taava@siilinjarvi.fi. Sdhkoisesti lahetetyn viestin tietoturvasta vastaa ldhettaja.
Vastaukset lahetamme postitse pyynnon tekijan osoitteeseen (tarkistus vaestore-
kisteristd). Lomakkeen voi tulostaa osoitteesta: https://www.siilinjarvi.fi/minun-
siilinjarvi/asiointi/rekisteriselosteet/tietosuojaselosteet tai pyytamalla sen toi-
mittamista rekisterista vastaavalta viranhaltijalta tai tietosuojavastaavalta.
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Tarkastuspyynto kasitellaan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus toimitetaan kui-
tenkin viimeistaan kuukauden kuluessa. Jos pyynt6ja on monta tai ne ovat moni-
mutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa maaraaikaa voidaan lain mukaan jatkaa kol-
meen kuukauteen alkuperdisesta pyynnostasi. Tasta ilmoitetaan erikseen. Jos
pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esite-
taan toistuvasti, tietojen toimittamisesta voidaan kieltaytya antamalla kirjallinen
todistus.

13.

Oikeus tiedon oikaise-
miseen, (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen

artikla 16)

Rekisteroidylla (asiakkaalla) on oikeus vaatia, etta rekisterinpitdja oikaisee ilman ai-
heetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.

Rekisterinpitdjan on oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn vaatimuksesta oikaistava,
poistettava, tai tdydennettava rekisterissa oleva ja kasittelyn tarkoituksen kannalta
virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkilétieto.

14.

Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat oi-
keudet (EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen
artiklat 17 — 18 ja 20)

Rekisteroidylla on oikeus pyytaa henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista siksi ai-
kaa kun tiedot on asianmukaisesti tarkastettu, korjattu tai tdydennetty.

Rekisteroidylla on rajoitettu oikeus vaatia henkil6tietojen kokonaan poistamista (oi-
keus tulla unohdetuksi). Tietojen poistaminen edellyttas, ettd rekisterdidyn mah-
dolliset maksusuoritteet on hoidettu.

Rekisteroidylla on rajoitettu oikeus vaatia henkil6tietojen siirtamista jarjestelmasta
toiseen. Siirtoa ei voi vaatia, jos kasittely on toteutettu yleista etua koskevan tehta-
van suorittamiseksi tai julkisen vallan kayttamiseksi. Suostumukseen tai sopimuk-
seen perustuvat henkilotiedot voi siirtaa, jos se on teknisesti mahdollista. KOHA-kir-
jastojarjestelman tietoja voidaan tarvittaessa siirtdaa toiseen kirjastojarjestelmaan.

Mikali rekisteroity haluaa kayttaa kaytossaan olevia oikeuksia, hanen tulee esittaa
kirjallinen, yksiloity pyynto joka toimitetaan postitse osoitteella: Siilinjarven kunta,
tietosuojavastaava, PL 5, 71801 Siilinjarvi. Voimme kieltaytya pyynnon toteuttami-
sesta sovellettavassa laissa saadetylla perusteella.

15.

Vastustamisoikeus
(EU:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla
21)

Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen mil-
loin tahansa vastustaa henkil6tietojensa kasittelya silloinkin, kun kasittely perustuu
yleistad etua koskevan tehtdvan suorittamiseen tai kunnalle kuuluvan julkisen vallan
kdyttamiseen.

16.

Oikeus tehda valitus vi-
ranomaiselle, (EU:n
yleisen tietosuoja-ase-
tuksen artikla 77)

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkil6tietojen
kasittelyssa rikotaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta. Taman lisdksi rekisterdity voi
kayttda muita hallinnollisia muutoksenhaku- tai oikeussuojakeinoja. Valvontaviran-
omaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Lisatietoja: www.tietosuoja.fi). Omien tieto-
jen tarkastus, sen jalkeiset mahdolliset oikaisutoimenpiteet tai muut huomiot tieto-
suoja-asetuksen vastaisesta toiminnasta tulee saattaa ennen valituksen tekemista
rekisterinpitdjan kasiteltavaksi.
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17. Henkilotietojen laki-
saateinen antaminen

Henkil6tietojen antaminen on edellytys kirjastoaineiston lainaukselle. Tietojen anta-
matta jattdminen estaa tassa rekisterissa mainitun palvelun saamisen.

18. Automaattinen paatok-
senteko ja profilointi

Siilinjarven kunta ei tee rekisterissa minituista palveluista paatoksia pelkastaan au-

tomaattiseen paatoksentekoon perustuen. Tietoja voidaan kayttaa rekisterinpitdjan
oman toiminnan suunnittelu-, kehittamis- ja tilastointitarpeisiin seka laadunvalvon-
taan.
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