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. Rekisterin nimi

Siilinjarven kunnan ruokapalvelujen asiakasrekisterit

. Rekisterinpitaja

Siilinjarven kunta, y-tunnus 0172718-0

. Rekisteriasioista
vastaava viranhaltija ja
yhteystiedot

Ruoka- ja puhtauspalvelujohtaja Sirpa Kurki,
p. 044 740 1303, sirpa.kurki@siilinjarvi.fi

. Organisaation nimittama
tietosuojavastaava

Tietosuojavastaava Eeva Miettinen
tietosuojavastaava@siilinjarvi.fi, 044 740 1692

. Henkil6tietojen
kasittelyn tarkoitus ja ka-
sittelyn oikeus-

peruste

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus on

e Koulut ja paivdkodit: Kouluissa ja padivakodeissa ruokapalvelut kasittelee
henkilotietoja ainoastaan erityisruokaa tarvitsevien osalta. Henkiltieto-
jen kasittelyn tarkoitus on tarjota erityisruokaa tarvitsevalle sopivaa ja
turvallista ruokaa.

e Sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakkaat: Henkil6tietojen kasittelyn tarkoi-
tus on tarjota jokaiselle asiakkaalle sopiva, turvallinen ja terveellinen
ruoka. Ruokapalveluilla on kdytdssa Aromi-tuotannonohjausjarjestelma.
Jarjestelman WebMysli-osiolla hoitohenkildsto tilaa jokaiselle asiakkaalle
erikseen paivittdiset ateriat ruokavalion mukaisesti. Toistaiseksi manuaali-
sesti paperitietona kasitellddn kotiateria-asiakkaiden henkil6tietoja.

Tietojen kasittelyn perusteena on EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan

1. kohta:

a) rekisterodity on antanut suostumuksensa henkilétietojensa kasittelyyn yhta tai
useampaa erityista tarkoitusta varten (sote, koulut ja pdivikodit: erityisruokava-
lioilmoitus);

b) kasittely on tarpeen sellaisen sopimuksen tdytantodn panemiseksi, jossa rekis-
terdity on osapuolena, tai sopimuksen tekemista edeltavien toimenpiteiden to-
teuttamiseksi rekisteréidyn pyynnosta (sopivan ja turvallisen ruuan tarjoaminen);
c) kasittely on tarpeen rekisterinpitdjan lakisdateisen velvoitteen noudattamiseksi
(Perusopetuslaki mddrdd mm. ettd, opetukseen osallistuvalle on annettava tdysi-
painoinen maksuton ateria ja iltapédivdtoiminnassa on tarjottava vdlipala. Myds
lukiolaisilla on oikeus maksuttomaan ateriaan (lukiolaki)). Varhaiskasvatuslaki: ..”
Varhaiskasvatuksessa olevalle lapselle on jdrjestettdvé lapsen ravitsemustarpeet
tdyttdvd terveellinen ja tarpeellinen ravinto...”.)

Toimintaa ohjaava lainsaadanto
e EU:nyleinen tietosuoja-asetus (2016/679)
e Perusopetuslaki (1998/628)
e Lukiolaki (1998/629)
e Varhaiskasvatuslaki (2018/540)
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6. Henkilotietoryhmat ja Henkilotietoryhmat
rekisterin tietosisaltod e perusopetuksen oppilaat ja henkilékunta

e |ukion opiskelijat ja henkilokunta

e Paivakotien (ml. Muksumaokki) lapset ja henkilokunta

e Sote-puolen asiakkaat: Vanhan Pappilan palvelukodin, Kaaripolun palvelu-
kodin, Mummonkammarin, paivatoiminnan, terveyskeskuksen vuodeosas-
ton asiakkaat ja kotiateria-asiakkaat seka kehitysvammapalvelujen asiak-
kaat

Asiakkaan tiedot
e Koulujen ja paivakotien erityisruokavalioilmoituslomakkeen tiedot:
o nimi
koulu ja luokka
luokan opettaja
hoitava laakari
erityisruokavaliotiedot terveydellisista tai eettisistd/uskonnollisista
syista
o huoltajan nimi ja puhelinnumero
e Sote-puolen asiakkaat
o nimi

O
O
O
O

o henkilétunnus
o ruokavaliotiedot, allergiatiedot
o sijaintiosasto ja huone-/vuodetieto
o vapaata tekstia asiakkaan ruokavalioon/ruokailuun liittyen
7. Henkilotietojen tieto- Rekisterin tietolahteet
lahteet e Koulujen ja paiviakotien henkil6tiedot

o huoltajan, ja mahdollisesti lisdksi terveydenhuollon edustajan,
tayttdmia tietoja erityisruokavalioilmoituslomakkeella. Henkil6-
kunnan osalta hdnen omia tayttamiaan tietoja erityisruokavalioil-
moituslomakkeella.

e Sote-puolen asiakkaat

o Sahkodinen: Hoitohenkilosto (tai valmistuskeittion esimies hoito-
henkilolta saamien tietojen perusteella) perustaa asiakkaan ruo-
kavaliotiedot ja ruokailuun liittyvat tarpeet Aromin WebMysli-oh-
jelmaan. Joissakin kohteissa (terveyskeskuksen vuodeosasto, pal-
velukotien intervalliosastot) henkil6tiedot (nimi ja henkil6tunnus)
siirtyvat automaattisesti potilastietojarjestelmasta ateriatilausjar-
jestelman.

o Toistaiseksi manuaalisesti paperitietona kasitellaan kotiateria-asi-
akkaiden henkilotietoja.
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8. Tietojen sdilytysajat e Koulujen ja paivakotien henkil6tiedot
o Erityisruokavalioilmoitus sdilytetdan koulun keittiolla seka kopio lo-
makkeesta kyseiseen kouluun ruokaa valmistavassa Siilinjarven
kunnan valmistuskeittiossa. Erityisruokavalioilmoituslomake tuho-
taan heti sen jalkeen, kun sitd ei enda tarvita (esim. henkild lahtee
pois koulusta, siirtyy perusruokaan, lista pdivitetaan tai uusitaan).
e Sote-puolen asiakkaat
o Sahkoinen jarjestelma: Tehtyjen tilausten henkilotiedot poistuvat
ohjelmasta, kun laskutetut tiedot siirretddan ohjelmassa tilastointiin.
Tilastointiin siirto tehddan 1-2 kuukauden vélein.
o Paperiset kotiateriatilaustiedot tuhotaan 2 vuoden kuluttua lasku-
tuksesta
o Ateriakortit sailytetdan viikko, jonka jalkeen tuhotaan
9. Tietojen vastaanottajat e Mitdan tietoja ei luovuteta mihinkaan eika kayteta muuhun tarkoitukseen kuin
/ vastaanottajaryhmat ruuan valmistamiseen ja tarjoiluun.
sekd sadanndnmukaiset
luovutukset Tietoja ei luovuteta suoramarkkinointiin.
10. Tietojen siirto EU:n tai Tietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.
ETA:n
ulkopuolelle
11. Rekisterin yllapitojar- Sahkoiset yllapitojarjestelmat

jestelmat
ja suojauksen
periaatteet

e Aromi WebMysli (ateriatilaukset)
e Aromi Evas (ateriatilausten myyntiosio)

Manuaalinen aineisto:
e erityisruokavaliolomakkeet (koulut ja paivakodit)
e tuotannon koontilistat erityisruokavalioista (koulut ja paivakodit)
e Kotiaterialistat

Tietojen suojauksen periaatteet
Rekisterin tiedot ovat salassa pidettavia ja tietoja kasittelevia tyontekijoitd koskee
vaitiolovelvollisuus. Kdyttéoikeuden saaminen tietojarjestelmaan edellyttaa kirjal-
lista kdyttooikeuslomaketta ja kirjallista salassapito- ja vaitiolositoumusta. Vaiti-
olovelvollisuus jatkuu palvelusuhteen paattymisen jalkeen.

Tietojarjestelman kaytto edellyttda joko henkilokohtaista kdyttajatunnusta ja sala-
sanaa tai osastokohtaista ryhmakayttdjatunnusta ja salasanaa. Kayttéoikeus on
kdyttajan tehtdvan ja toimivallansiirtopdaatoksen mukainen. Esimiehet paattavat
kayttooikeuksien myontamisesta ja poistamisesta. Ryhmakayttdjatunnus luovute-
taan kyseiselld osastolla jokaiselle aterioita tilaavalle henkildlle. Osastonhoitaja
huolehtii ryhmakayttajatunnusten luovuttamisesta hoitohenkildstolle.
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Rekisteri sijaitsee Siilinjarven kunnan tietoturvallisessa tilassa palvelinlaitteistolla
ja rekisteria kdytetaan kunnan runkoverkossa olevilta tydasemilta ja runkoverkon
tietosuoja on hoidettu Siilinjarven kunnan tietohallinto-osastolla.

Manuaalisia asiakirjoja sdilytetdaan tyontekijdiden lukituissa tyotiloissa. Arkistoidut
asiakirjat sailytetaan Siilinjarven kunnan keskusarkistossa.

Tietojen sailytysta, arkistointia, havittamista ja muuta kasittelya ohjataan arkis-
tonmuodostussuunnitelmalla, tietoturva- ja tietosuojaohjeistuksella.

12. Tietojen tarkastusoi- Rekisteroidylla (asiakkaalla) on oikeus saada vahvistus siitd, ettd hanta koskevia
keus, oikeus saada henkilotietoja kasitelldaadn tai ei kasitelld ja oikeus saada paasy henkildtietoihin.
paasy tietoihinsa (EU:n Huoltajan tarkastusoikeuteen huollettavan puolesta vaikuttaa mm. lapsen edut.
yleisen tietosuoja-ase- Edunvalvojan tarkastusoikeutta arvioidaan edunvalvontamaarayksen mukaan.

tuksen artikla 15)
Tarkastusoikeus toteutetaan siten, etta asiakkaalla on oikeus saada jaljennds itsea
koskevista henkilotiedoista. Jdljennos on maksuton. Jos pyydetadn useampia jal-
jennoksia, niista voidaan peria hallinnollisiin kustannuksiin perustuva kohtuullinen
maksu (kh 25.9.2006 § 190).

Allekirjoitettu lomake toimitetaan postitse osoitteeseen: Siilinjarven kunta, tieto-
suojavastaava, PL 5, 71801 Siilinjarvi. Tai sahkoisesti osoitteeseen: tietosuojavas-
taava@siilinjarvi.fi. Sahkoisesti Iahetetyn viestin tietoturvasta vastaa lahettaja.
Vastaukset ldhetdmme postitse pyynnon tekijan osoitteeseen (tarkistus vaestore-
kisteristd). Lomakkeen voi tulostaa osoitteesta: https://www.siilinjarvi.fi/minun-
siilinjarvi/asiointi/rekisteriselosteet/tietosuojaselosteet tai pyytamalla sen toi-
mittamista rekisterista vastaavalta viranhaltijalta tai tietosuojavastaavalta.

Tarkastuspyynto kasitelldan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus toimitetaan kui-
tenkin viimeistdan kuukauden kuluessa. Jos pyyntdja on monta tai ne ovat moni-
mutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa maardaikaa voidaan lain mukaan jatkaa kol-
meen kuukauteen alkuperdisesta pyynnostasi. Tasta ilmoitetaan erikseen. Jos
pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esite-
taan toistuvasti, tietojen toimittamisesta voidaan kieltdaytya antamalla kirjallinen
todistus.

13. Oikeus tiedon oikaise- | Rekisteroidylla (asiakkaalla) on oikeus vaatia, ettd rekisterinpitdja oikaisee ilman ai-
miseen, (EU:n yleisen heetonta viivytysta rekisteroitya koskevat epatarkat ja virheelliset henkilotiedot.
tietosuoja-asetuksen
artikla 16) Rekisterinpitdjan on oma-aloitteisesti tai rekisteréidyn vaatimuksesta oikaistava,

poistettava, tai tdydennettdva rekisterissa oleva ja kasittelyn tarkoituksen kannalta

virheellinen, tarpeeton, puutteellinen tai vanhentunut henkil6tieto.
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Henkilotietojen oikaisupyyntd tehddan toimittamalla allekirjoitettu lomake postitse
osoitteeseen: Siilinjarven kunta, tietosuojavastaava, PL 5, 71801 Siilinjarvi. Tai sah-
koisesti osoitteeseen: tietosuojavastaava@siilinjarvi.fi. Sahkoisesti lahetetyn viestin
tietoturvasta vastaa lahettdja. Vastaukset [ahetamme postitse pyynnon tekijan
osoitteeseen (tarkistus vdestorekisteristad). Oikaisupyynndssa tulee yksildida, mita
henkilotietoja vaaditaan korjattavaksi ja milla perusteella. Lomakkeen voi tulostaa
osoitteesta: https://www.siilinjarvi.fi/minun-siilinjarvi/asiointi/rekisteriselos-
teet/tietosuojaselosteet tai pyytamalla sen toimittamista rekisterista vastaavalta vi-
ranhaltijalta tai tietosuojavastaavalta.

Oikaisupyynto kasitelldan ilman aiheetonta viivytysta. Vastaus vaadittuihin toimen-
piteisiin liittyen toimitetaan kuitenkin viimeistaan kuukauden kuluessa. Jos pyyntdja
on monta tai ne ovat monimutkaisia, kasittelyyn tarvittavaa maardaikaa voidaan
lain mukaan jatkaa kolmeen kuukauteen alkuperdisesta pyynnosta. Tasta ilmoite-
taan erikseen. Tietojen oikaiseminen on maksutonta.

Jos pyynnot ovat ilmeisen perusteettomia tai kohtuuttomia, erityisesti jos niita esi-
tetdan toistuvasti, vaatimistasi toimenpiteistd voidaan kieltaytya antamalla kirjalli-
nen todistus.

14.

Muut henkil6tietojen
kasittelyyn liittyvat oi-
keudet (Eu:n yleisen
tietosuoja-asetuksen
artiklat 17 — 18 ja 20)

Rekisteroidylla on oikeus pyytda henkilotietojensa kasittelyn rajoittamista siksi ai-
kaa kun tiedot on asianmukaisesti tarkastettu, korjattu tai tdydennetty.

Rekisteroidylld on rajoitettu oikeus vaatia henkilotietojen kokonaan poistamista (oi-
keus tulla unohdetuksi). Poistamista ei voi vaatia, jos henkildtietojen kasittely pe-
rustuu lakisdateisen velvoitteen noudattamiseen tai yleista etua koskevan tehtavan
suorittamiseen tai julkisen vallan kayttamiseen. Tietojen poistaminen estdd téssd
rekisterissd mainitun palvelun saamisen.

Rekisteroidylla on rajoitettu oikeus vaatia henkiltietojen siirtdmista jarjestelmasta
toiseen. Siirtoa ei voi vaatia, jos kasittely on toteutettu yleistd etua koskevan tehta-
van suorittamiseksi tai julkisen vallan kayttamiseksi. Suostumukseen tai sopimuk-
seen perustuvat henkil6tiedot voi siirtda, jos se on teknisesti mahdollista.

Mikali rekisteroity haluaa kayttaa kaytossaan olevia oikeuksia, hanen tulee esittaa
kirjallinen, yksiloity pyynto joka toimitetaan postitse osoitteella: Siilinjarven kunta,
tietosuojavastaava, PL 5, 71801 Siilinjarvi. Voimme kieltaytya pyynnon toteuttami-
sesta sovellettavassa laissa saadetylla perusteella.

15.

Vastustamisoikeus
(Eu:n yleisen tieto-
suoja-asetuksen artikla
21)

Rekisteroidylla on oikeus henkilokohtaiseen, erityiseen tilanteeseen perustuen mil-
loin tahansa vastustaa henkil6tietojensa kasittelya silloinkin, kun kasittely perustuu
yleistd etua koskevan tehtdvan suorittamiseen tai kunnalle kuuluvan julkisen vallan
kayttamiseen.
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16.

Oikeus tehda valitus vi-
ranomaiselle, (EU:n
yleisen tietosuoja-ase-
tuksen artikla 77)

Rekisteroidylla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, jos henkilotietojen
kasittelyssa rikotaan Eu:n yleista tietosuoja-asetusta. Taman lisaksi rekisteroity voi
kayttaa muita hallinnollisia muutoksenhaku- tai oikeussuojakeinoja. Valvontaviran-
omaisena toimii tietosuojavaltuutettu (Lisatietoja: www.tietosuoja.fi). Omien tieto-
jen tarkastus, sen jalkeiset mahdolliset oikaisutoimenpiteet tai muut huomiot tieto-
suoja-asetuksen vastaisesta toiminnasta tulee saattaa ennen valituksen tekemista
rekisterinpitdjan kasiteltavaksi.

17.

Henkilotietojen laki-
saateinen antaminen

Padsaantoisesti henkilotietojen antaminen on lakisdadteinen vaatimus. Tietojen an-
tamatta jattdminen estaa tassa rekisterissa mainitun palvelun saamisen.

18.

Automaattinen paatok-
senteko ja profilointi

Siilinjarven kunta ei tee rekisterissa mainituista palveluista paatoksia pelkastaan au-
tomaattiseen paatoksentekoon perustuen.

Tietoja voidaan kayttaa rekisterinpitdjan oman toiminnan suunnittelu-, kehittamis-
ja tilastointitarpeisiin seka laadunvalvontaan.
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