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ESCOPO

• Em razão do compromisso assumido pela CEDAE de garantir o
abastecimento de água à população, a fim de assegurar que serão
mitigados os impactos eventualmente causados pela redução de vazão da
Elevatória do Lameirão (integrante do sistema Guandu) foi elaborado o
presente plano de ação.

• A CEDAE vem envidando todos os necessários esforços, de modo a
garantir a contínua prestação do serviço de abastecimento de água neste
momento, em especial aos usuários do Município do Rio de Janeiro e
Nilópolis.



MEDIDAS ADOTADAS PELA CEDAE

Cumpre informar quais medidas integram o Plano de Ação da CEDAE, a
saber:

• Efetivação de medidas operacionais que possam melhor equilibrar a
distribuição de água entre os bairros atendidos pela Elevatória do
Lameirão;

• Atendimento por meio de carro-pipa;
• Divulgação no sítio eletrônico da CEDAE das áreas que

potencialmente podem ser afetadas pelo abastecimento da
Elevatória do Lameirão;

• Criação do gabinete de crise para imediata solução de problemas
identificados quanto ao abastecimento de água;

• Instalação de reservatórios comunitários, para garantir acesso ao
abastecimento de água em áreas carentes;



Operação de Enfrentamento
Manobras Programadas para o dia 16/12/2020

Estratégia Área afetada

Observação: As áreas afetadas não ficarão completamente sem abastecimento, podendo acontecer intercorrências na distribuição de água da região. 

16/12/2020            (quarta)

1 - Reduzir S.A do Governo de 100% para 10%. Ganho de aprox. 3.000 
L/s.

Anchieta
Acari
Parque Columbia
Pavuna
Coelho Neto
Colégio
Parada de Lucas
Cordovil
Vista Alegre
Irajá
Vila Kosmos
Vicente de Carvalho
Jardim América
Guadalupe
Costa Barros
São João de Meriti
Nilópolis
Mesquita

2 - Restringir o DN1750 (Z. Oeste).

Campo Grande (parte 1)
Inhoaiba
Cosmos
Paciência
Santa Cruz
Sepetiba
Pedra de Guaratiba.

3 - Reduzir o DN600 de Bangu no Governo. (24 hs, com expectativa de 
redução para 12 hs, se possível). Bangu.

4 - Desligamento de um grupo da Caixa Nova da Tijuca. (24hs, sendo 
ligado o segundo grupo quando possível). Se necessário, desligamento 
de grupo no sistema França (Guaicurus).

Parte da Tijuca (Usina)
Santa Teresa
Rio Comprido

5 - Operação regional na z. sul a partir do túnel canal e troncos 
distribuidores a partir do res. do pedregulho.

Ipanema
Laranjeiras
Riachuelo
São Francisco Xavier
Benfica
Rocha
Sampaio
São Cristóvão
Ilha do Governador



Áreas Potencialmente Afetadas
Mapa de Manobras do dia 16/12/2020

Observação: As áreas afetadas não ficarão completamente sem abastecimento, podendo acontecer intercorrências na distribuição de água da região. 



ÁREAS POTENCIALMENTE AFETADAS

Observação: As áreas afetadas não ficarão completamente sem abastecimento, podendo acontecer intercorrências na distribuição de água da região. 

Zona Sul - GDRM-7 Ipanema , Copacabana e Humaita.

Barra, Recreio e JPA - GDRM-8
Extremos da região da Barra da Tijuca, Recreio dos Bandeirantes e parte alta de 
Jacarepaguá.

Centro, Tijuca, Méier - GDRM-9
Santa Teresa, Catete, Caju, Benfica, Rocha, Sampaio, Riachuelo, São Francisco Xavier,  
São Cristóvão e Lins Vasconcelos.

Zona Norte - GDRM-10
Jardim Carioca ( parte ), Tauá ( parte ),Piedade, Cavalcante, Quintino, Parque Anchieta, 
Realengo, Pavuna, Penha Circular e Ramos.

Zona Oeste - GDRM-11
Campo Grande , Inhoaíba, Cosmos ,Paciência , Santa Cruz, Sepetiba, Pedra de 
Guaratiba, Barra de Guaratiba , Parte de Guaratiba e Comunidade Piraquê.

Baixada - GDRM-12

BELFORD ROXO - Areia Branca, Vila Medeiros, Vilar Novo, Centro (parte alta), Prata, 
Piam, Das Graças, Sargento Roncali, São Vicente, Shangrilá, Nova Aurora, Lote XV.
DUQUE DE CAXIAS - Vinte e Cinco de Agosto, Beira Mar, Vila São Luiz, Jardim 
Gramacho, Gramacho, Sarapuí, Engenho do Porto, Pauliceia, Bela Vista, Parque Lafaiete 
e Centenário.
NOVA IGUAÇU - Centro de Nova Iguaçu.
QUEIMADOS - Vila Central, Pq. Ipanema, V.Americana (parte), Pq. Santiago, V.S.João, 
São Roque, Fanchem, Jd.Queimados, N.S.da Conceição, Bairro do Carmo, Três Fontes, 
São Jorge, Paraíso, Roncador, Bairro do Inconfidência, Comunidades São Simão, Caixa 
D´água, Morro Azul, Paraíso, Kisuco no Bairro São Jorge e Morro da Torre no bairro V. 
Nascente.
NILÓPOLIS - Centro (parte), Cabuís (parte), Paiol (parte), Olinda(parte), Nova 
Horizonte(parte) e Chatuba de Nilópolis.
SÃO JOÃO DE MERITI - Agostinho Porto, Éden,  Eng.Belford, Jardim Metrópole, Jardim 
Sumaré, Pq.Analândia, Pq. Novo Rio, Pq.Tietê, Tomazinho e Vilar dos Teles.



RECLAMAÇÕES DE ABASTECIMENTO PRECÁRIO

RECLAMAÇÕES DE FALTA D'ÁGUA - DRM
PERÍODO: 15/11 à 16/12/2020

DATA QUANTIDADE
domingo, 15 de novembro de 2020 265

segunda-feira, 16 de novembro de 2020 931
terça-feira, 17 de novembro de 2020 960

quarta-feira, 18 de novembro de 2020 1.176
quinta-feira, 19 de novembro de 2020 834
sexta-feira, 20 de novembro de 2020 507

sábado, 21 de novembro de 2020 552
domingo, 22 de novembro de 2020 440

segunda-feira, 23 de novembro de 2020 1.321
terça-feira, 24 de novembro de 2020 940

quarta-feira, 25 de novembro de 2020 733
quinta-feira, 26 de novembro de 2020 1.018
sexta-feira, 27 de novembro de 2020 960

sábado, 28 de novembro de 2020 632
domingo, 29 de novembro de 2020 307

segunda-feira, 30 de novembro de 2020 1.155
terça-feira, 1 de dezembro de 2020 898

quarta-feira, 2 de dezembro de 2020 569
quinta-feira, 3 de dezembro de 2020 819
sexta-feira, 4 de dezembro de 2020 744

sábado, 5 de dezembro de 2020 319
domingo, 6 de dezembro de 2020 172

segunda-feira, 7 de dezembro de 2020 459
terça-feira, 8 de dezembro de 2020 421

quarta-feira, 9 de dezembro de 2020 338
quinta-feira, 10 de dezembro de 2020 357
sexta-feira, 11 de dezembro de 2020 359

sábado, 12 de dezembro de 2020 157
domingo, 13 de dezembro de 2020 100

segunda-feira, 14 de dezembro de 2020 468
terça-feira, 15 de dezembro de 2020 413

quarta-feira, 16 de dezembro de 2020 390
ACUMULADO 19.449



RECLAMAÇÕES DE ABASTECIMENTO PRECÁRIO
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RECLAMAÇÕES DE ABASTECIMENTO PRECÁRIO
Totalização por Bairros no dia 16/12/2020

LOCALIDADE: QUANT. LOCALIDADE: QUANT. LOCALIDADE: QUANT.
DUQUE DE CAXIAS 31 BENFICA 3 SANTA CRUZ 1
PILARES 25 ENGENHO NOVO 3 PRACA SECA 1
FREGUESIA 18 BENTO RIBEIRO 3 SANTO CRISTO 1
CAMPO GRANDE 16 VIGARIO GERAL 3 CATUMBI 1
GUARATIBA 16 PARACAMBI 3 LINS DE VASCONCELOS 1
CACUIA 14 PAVUNA 3 VILA VALQUEIRE 1
SANTA TERESA 14 ANCHIETA 2 TANQUE 1
NILOPOLIS 13 TODOS OS SANTOS 2 JARDIM SULACAP 1
SAO JOAO DE MERITI 10 PADRE MIGUEL 2 INHAUMA 1
NOVA IGUACU 10 CASCADURA 2 CENTRO 1
PARQUE ANCHIETA 9 PENHA CIRCULAR 2 INHOAIBA 1
SEN A VASCONCELOS 9 IRAJA 2 CORDOVIL 1
REALENGO 9 TAQUARA 2 OLARIA 1
RIACHUELO 8 BANGU 2 LAGOA 1
MEIER 7 GAVEA 2 BARRA DE GUARATIBA 1
SAO CRISTOVAO 7 LARANJEIRAS 2 RIBEIRA 1
CAVALCANTE 7 VILA MILITAR 2 ILHA DO GOVERNADOR 1
RAMOS 7 BOTAFOGO 2 JARDIM GUANABARA 1
JACAREPAGUA 6 ENGENHO DA RAINHA 2
PIEDADE 6 PECHINCHA 2 TOTAL: 390
RIO COMPRIDO 5 VAZ LOBO 1
JACARE 4 ENGENHEIRO LEAL 1
MESQUITA 4 DEL CASTILHO 1

RECREIO BANDEIRANTES 4 ANIL 1
TAUA 4 BONSUCESSO 1
BARRA DA TIJUCA 4 HONORIO GURGEL 1
QUEIMADOS 4 ITAGUAI 1
CATETE 4 FLAMENGO 1
ROCHA 4 ALTO DA BOA VISTA 1
SAMPAIO 4 PEDRA DE GUARATIBA 1
ABOLICAO 4 MANGARATIBA 1
COSMOS 3 HUMAITA 1
TIJUCA 3 BRAZ DE PINA 1
ENGENHO DE DENTRO 3 JARDIM AMERICA 1
GRAJAU 3 VILA ISABEL 1
QUINTINO BOCAIUVA 3 BAIRRO DE FATIMA 1
BELFORD ROXO 3 CURICICA 1
COSTA BARROS 3 PRACA DA BANDEIRA 1



RECLAMAÇÕES DE ABASTECIMENTO PRECÁRIO
Mapa por Endereço no dia 16/12/2020



ABASTECIMENTO POR MEIO DE CARRO-PIPA
Histórico

DATA
Zona Sul 
GDRM-7

Barra, 
Recreio e 

JPA      
GDRM-8

Centro, 
Tijuca, 
Méier 

GDRM-9
Zona Norte 
GDRM-10

Zona Oeste 
GDRM-11

Baixada     
GDRM-12

TOTAL

15/11/2020 0 2 8 0 13 9 32
16/11/2020 0 10 6 10 20 96 142
17/11/2020 0 9 8 11 36 127 191
18/11/2020 0 13 10 15 13 93 144
19/11/2020 0 9 8 11 21 126 175
20/11/2020 0 8 6 13 9 39 75
21/11/2020 0 3 12 15 14 39 83
22/11/2020 0 5 7 6 11 48 77
23/11/2020 0 2 8 36 13 98 157
24/11/2020 0 4 18 34 13 61 130
25/11/2020 0 4 15 43 29 61 152
26/11/2020 6 5 21 39 38 96 205
27/11/2020 6 4 20 16 19 73 138
28/11/2020 6 3 41 8 44 40 142
29/11/2020 7 13 38 15 49 32 154
30/11/2020 13 4 24 17 34 41 133
01/12/2020 10 4 22 19 26 74 155
02/12/2020 8 10 44 24 57 82 225
03/12/2020 7 7 67 17 94 84 276
04/12/2020 11 13 57 27 232 76 416
05/12/2020 9 13 63 28 152 69 334
06/12/2020 6 5 56 20 173 71 331
07/12/2020 1 5 34 22 79 95 236
08/12/2020 9 7 71 21 91 87 286
09/12/2020 9 10 63 17 157 104 360
10/12/2020 7 7 47 10 85 101 257
11/12/2020 4 10 41 14 146 93 308
12/12/2020 6 11 29 11 79 80 216
13/12/2020 0 6 36 5 28 76 151
14/12/2020 4 7 39 13 90 73 226
15/12/2020 3 9 54 17 101 98 282
16/12/2020 7 8 51 25 92 99 282

ACUMULADO 139 230 1024 579 2058 2441 6471
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ABASTECIMENTO POR MEIO DE CARRO-PIPA
Mapa de Atendimento



RESULTADOS OPERACIONAIS

• Intensificação no combate a vazamentos;
• Vazamentos reparados: 302
• Verificações de desabastecimentos: 80
• Turmas de Manutenção: 80
• Turmas de Operação: 21

• Abastecimento complementar, por meio de carros-pipa;
• Atendimentos realizados: 282


