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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro

Diretoria Juridica

CONTRATO N°119/2025

CONTRATO CEDAE N.° 119/2025 (DFI) que
entre si celebram a COMPANHIA ESTADUAL DE
AGUAS E ESGOTOS (CEDAE) ¢ a MZ
CONSULT SERVICOS E NEGOCIOS LTDA.

A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS, sociedade de economia mista,
com sede nesta Cidade, na Av. Presidente Vargas, 2655 — Cidade Nova — CEP 20.210-030,
registrada na JUCERJA sob n.° 5.000, em 14 de agosto de 1975, inscrita no CNPJ/MF sob o
n.° 33.352.394/0001-04, neste ato por meio do Gerente GMC da Diretoria Administrativo-
Financeira e de Relacdes Investidores, Sr. BRUNO FERREIRA DE OLIVEIRA, e do Diretor
Administrativo-Financeiro ¢ de Relagdes com Investidores, Sr. ANTONIO CARLOS DOS
SANTOS, doravante denominada CEDAE, ¢ a MZ CONSULT SERVICOS E NEGOCIOS
LTDA., inscrita no CNPJ/MF sob o no 03.495.659/0001-54, com sede na cidade de Sao
Paulo, Estado de Sao Paulo, na Alameda Vicente Pinzon, n°® 51, conjunto comercial n® 1.301,
13° andar, Torre A do Condominio Central Vila Olimpia, Vila Olimpia, CEP 04547-130, neste
ato por meio de seu Socio Administrador, S. RODOLPHO TOME ZABISKY, daqui por
diante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente Contrato autuado no
Processo Administrativo SEI-150017/005025/2025, mediante IL N.° 009/2025 (DFI), com
fundamento nos arts. 29, inciso I, e 30, caput, da Lei 13.303/2016, pela qual se regera, bem
como pelo Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CEDAE (RILC), pelos preceitos
de direito privado, cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

A presente contratacdo tem por objeto o “DESENVOLVIMENTO, HOSPEDAGEM,
SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO CONTINUA DO WEBSITE DE RELACOES
COM INVESTIDORES, COM O OBJETIVO DE ASSEGURAR A CONFORMIDADE
REGULATORIA, A SEGURANCA, A DISPONIBILIDADE E A USABILIDADE DA
COMUNICACAO COM O MERCADO”, conforme aprovado em ato registrado sob o
index 105423225 do procedimento administrativo de referéncia.



Paragrafo Primeiro - O Termo de Referéncia (index 110506897), a Proposta da contratada
(index 104855979) e o Cronograma fisico-Financeiro (itens 3.5 ¢ 14 do Termo de
Referéncia) autuados no processo administrativo de referéncia obrigam as partes ¢
complementam o presente ajuste, embora nao transcritos.

Paragrafo Segundo - Caso se observe alguma contradi¢do entre a proposta, o termo de
referéncia e as disposi¢des deste contrato, prevalecera primeiro o que houver sido previsto
nesse ultimo e, em seguida, o que constar no Termo de Referéncia.

Paragrafo Terceiro — O desenvolvimeo do website contemplara os seguintes servigos:

1. Desenvolvimento do website de relagcdes com investidores, com revisao inicial de SEO e migragao do
conteudo;

ii. Criacdo do MZlink para melhor experiéncia em rede social;

iii. Sistema de CMS para gestdo de conteudo com autonomia e com seguranca de acesso
(SSO & 2FA);

iv. Ferramenta de Acessibilidade (aderéncia ao WCAG 1.0);
v. Ferramenta de Gestdao de Cookies (LGPD compliance); e

vi. Suporte Técnico, treinamento € monitoramento de seguranga.

Paragrafo Quarto — Excluem-se do escopo desta contratacao:

i. Criagdo de linha do tempo animado;
i1. Redacdo e tradugdo de contetidos nao aprovados e/ou contratados; e

iii. Elaboracdo de disclaimers, notas legais, politica de privacidade e termos e condigdes de uso.

Paragrafo Quinto — O pacote IR Tools, que serd pago mensalmente, preveé:

1. hospedagem do website em data center com ISO 9001:2015 e SLA de 99.95%;
ii. sistema de CMS para gestdo de contetido com autonomia e com seguranga de acesso (SSO & 2FA);

iii. gestor de arquivo com tecnologia de atualizagdo automatica de documentos integrado a CVM,;



iv. fundamentos Interativos com atualizagdo automatica;

v. sistema de cotagdo & graficos interativos integrado a B3;

vi. ferramenta de Mailer & Newsletter com gestor de cadastros integrado ao website;
vii. ferramenta de Acessibilidade (aderéncia ao WCAG 1.0);
viii. ferramenta de Gestao de Cookies (LGPD compliance);

ix. dashboard com analytics de monitoramento de audiéncia e engajamento;

x. portal de noticias para Fatos Relevantes (Instru¢do CVM n° 547/14);

xi. suporte Técnico, treinamento € monitoramento de seguranca.

Paragrafo Sexto - O servi¢o incluira suporte e treinamento remoto € on-site em quantidade
ilimitada, bastando o usudrio, a qualquer momento, solicitar/agendar a solugdo por meio de
chat, telefone. No caso de treinamentos ou resolucao de dividas de forma remota, a solicitacao
devera ser atendida no mesmo dia. Nao estd previsto nenhum tipo de cobranca extra pelo
suporte.

Paragrafo Sétimo - O servico prestado também incluird suporte técnico especializado para
"Sala de Crise", em casos de incidentes de indisponibilidade, acesso indevido, vazamento de
dados, independente das causas.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGACOES DA CEDAE

Constituem obrigacdes da CEDAE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condi¢des estabelecidas neste
contrato;

b) fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes € demais elementos pertinentes a
execuc¢ao do contrato;

¢) exercer a fiscaliza¢ao do contrato; e

d) aceitar provisoria e definitivamente o objeto do contrato nas formas aqui definidas.



Paragrafo Unico - A CEDAE sera responsavel por enviar a CONTRATADA:

i. Contetdo do website nos idiomas portugués e inglés em formato Word e PDF, caso ndo estejam
disponiveis no site institucional e no atual site de RI da CEDAE;

ii. 3 imagens em alta resolu¢do para a Home (banner rotativo);

iii. Video Institucional para indexacao no website com a finalidade de manter a qualidade de performance
MIV (Manual de Identidade da Marca), com: logo em alta resolucao, estilo de fonte e cor;

iv. Escolha da estrutura de layout com base em websites de clientes da CONTRATADA;
v. Mapa de segoes; e

vi. Certificado Digital SSL.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacdes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de
Referéncia:

a) conduzir os servicos de acordo com as normas técnicas e legislagdo em vigor;

b) abster-se de transmitir a terceiros qualquer informagdo ou documento de que tenha
conhecimento ou posse em razdo destes servigos, orientando seus funciondrios sobre a
impossibilidade de concederem entrevistas faladas ou escritas em nome da CEDAE, salvo se
expressamente autorizados por esta;

¢) providenciar todos os documentos necessarios para que seu pessoal possa executar
legalmente os servigos especificados neste Contrato;

d) manter-se em compatibilidade com as condi¢des de habilitagdo inicialmente exigidas para
esta contratacao;

e) corrigir as falhas verificadas nos servicos executados, responsabilizando-se, nos termos do
art. 927 e 944 do Cddigo Civil, pelos prejuizos causados a CEDAE e terceiros;



f) providenciar e arcar com todos os seguros que forem legalmente exigidos para o exercicio
de suas atividades ;

g) enviar representante, sempre que solicitado, para examinar e prestar esclarecimentos
relacionados a problemas verificados com a execu¢ao do objeto contratado; caso em que sua
convocagao sera feita com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas;

h) manter a CEDAE informada sobre o desenvolvimento dos servigos;

i) cumprir todas as obrigagdes e encargos, sociais e trabalhistas, decorrentes da prestacao de
Seus Servigos;

j) Demonstrar, apenas se possuir empregados alocados a este contrato e¢ em quantidade
superior a 100 (cem), o cumprimento do regime de quotas previsto na Lei Federal n.

8.213/1991 e Lei Estadual n. 7.258/2016, observando os seguintes quantitativos: (1) até 200
empregados = 2%; (2) de 201 a 500 empregados = 3%; (3) de 501 a 1.000 empregados = 4%;
e (4) de 1.001 em diante = 5%; e

k) observar as diretrizes de carater ambiental previstas no Decreto Estadual n® 43.629, de 5 de
junho de 2012, e no art. 32, §1° da Lei n°® 13.303/2016.

1) A responsabilidade técnica pela execucdo dos servicos sera da Sra. Daniele de Almeida,
gestora executiva.

Paragrafo Primeiro — O atendimento e suporte ao cliente sera realizado observando as
seguintes regras:

i. A abertura de chamados deverdo ser realizada através do e-mail: mzconsult@mzgroup.com;

i1. O SLA (Service Level Agreement) de posicionamento sobre abertura de pedido sera de 30 minutos de
segunda a sexta-feira das 8h as 20h, e o prazo de execucao acordado conforme demanda.

iii. A CONTRATADA nao est4 autorizada a atender demandas fora do horario comercial acima previsto,
e caso o faga, tais atendimentos serdo realizados de forma gratuita.

Paragrafo Segundo - Conforme acordado previamente, ¢ obrigatoria a utilizagdo da
identidade visual do site institucional da CEDAE, mediante aprovagado prévia da Assessoria de
Comunicagdo (DPR-11) da Companhia, bem como toda a migracdo do contetido para a
customizacdo do website de RI, a partir dos links disponiveis no atual site de RI da CEDAE.


mailto:mzconsult@mzgroup.com

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 12 (doze) meses contados da data indicada na
Ordem de Inicio, que podera ser emitida pela CEDAE ap6s a assinatura deste contrato.

il.

iii.

1v.

O prazo para o desenvolvimento do website sera de 60 (sessenta) dias, contados da aprovagdao do
layout pela CEDAE.

A migragao do contetido, com base na captagao de dados e documentos a partir dos links do atual web
site de RI da CEDAE, disponiveis em <https://www.cedae.com.br/ricedae>, devera ocorrer em até 60
dias apds a aprovagdo do layout pela CEDAE.

A CONTRATADA tem o prazo de até 60 dias para fornecer o treinamento adequado a equipe de RI
da CEDAE, para manuseio ¢ inser¢ao de documentos e demais informagdes no web site de RI.

A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico e treinamento, sempre que necessario e solicitado
pela CEDAE, a partir da implementagao e até o final do contrato.

Paragrafo Unico - Esta contratacdo podera ser prorrogada até que se complete o prazo
maximo de 05 (cinco) anos de vigéncia, desde que sejam observados os requisitos constantes
do art. 203 do RILC, e que haja adequacdo de seu valor, incluindo os reajustes, ao limite
previsto para cada exercicio financeiro, nos termos do Art. 29, inciso II, da Lei 13.303/2016,
atualizado na forma do art. 158 do RILC.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes
or¢amentarias relativas ao exercicio financeiro de 2025, assim classificadas:

Conta Contabil: 411110305

Programa de Trabalho: 2200022016

Codigo Orcamentario: 33904048

Fonte de Recursos: 10


https://www.cedae.com.br/ricedae

Reserva Orcamentaria: 2025001011

Paragrafo Unico - As despesas relativas ao exercicio subsequente correrdo por conta das
dotacdes or¢camentarias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio do proximo exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

A presente contratacdo serd realizada sob o regime de execuc¢ao por preco unitario, sendo o
seu valor total de R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais), conforme proposta de pregos
autuada sob o index 104855979 do processo administrativo de referéncia, que serdo pagos da
seguinte forma:

1. Parcela unica de ativacdo, que sera cobrada somente no primeiro ano do contrato, no valor de R$
14.000,00 (quatorze mil reais), relativo ao desenvolvimento do Website de Relagdes com
Investidores, com faturamento na entrega do link navegével;

2. Mensalidade de tecnologia da plataforma e hospedagem do website de relacdes com investidores, no
valor bruto de RS 4.000,00 (quatro mil reais), que serd paga pelo periodo de 12 meses, relativo ao
Pacote IR Tools, contados da ordem de inicio.

Paragrafo Primeiro— O preco ajustado nesta Clausula inclui o lucro e todos os custos e
tributos dos servicos, sejam estes diretos ou indiretos, responsabilizando-se a
CONTRATADA por toda e qualquer despesa, ainda que nio prevista textualmente neste
Contrato; inclusive a que decorrer de ato ou fato que implique em transgressdo ou
inobservancia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar, federal, estadual ou municipal.

Paragrafo Segundo - Nas contratacdes em que se verificar a ocorréncia do fato gerador do
ICMS, a CONTRATADA nao estabelecida no Estado do Rio de Janeiro ficara responsavel
pelo recolhimento do diferencial de aliquota que vier a incidir nas operagdes interestaduais,
nos termos do artigo 155, §2°, inciso VIII, alinea “b” da Constituicao Federal.

Paragrafo Terceiro — Qualquer servico extraordinario que se fizer necessario dentro desta
contratacao dependera de prévio aditivo contratual e somente podera ser produzido se respeitar
os percentuais legais previstos para as alteragdes contratuais, bem como o limite legal desta
contratacao, disciplinado pelo art. 29, inciso II, da Lei 13.303/2016, atualizado na forma do
art. 158 do RILC.

Paragrafo Quarto — Nenhuma cobranca adicional por servicos ndo previstos podera ser
realizada sem observancia do disposto acima.



CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO

O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as cldusulas avengadas neste
instrumento, no termo de referéncia e na legislacdo vigente, especialmente aquelas
relacionadas a execucgdo, fiscalizagdo, fornecimento, aceitagdo, conservacao, aplicacdo de
penalidades, rescisdo de contratos e pagamentos, respondendo o inadimplente pelas
consequéncias da inexecucao total ou parcial dos servigos.

Paragrafo Primeiro — A execucdao do contrato serd acompanhada e fiscalizada por uma
comissao constituida de 3 (trés) membros devidamente habilitados.

Paragrafo Segundo — E facultado &8 CEDAE exercer ampla fiscalizagdo sobre os servigos
objeto do presente contrato, diretamente ou por intermédio de prepostos devidamente
credenciados, aos quais a CONTRATADA prestara a assisténcia requerida, facultando-lhe o
acesso, em qualquer fase, época e local onde se processem tarefas relacionadas com o
desenvolvimento dos servigos.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA deverd refazer aquilo que for rejeitado,
obedecendo as determinagdes da Comissao de Fiscalizagao.

Paragrafo Quarto — O representante da CEDAE, sob pena de ser responsabilizado
administrativamente, anotard em registro proprio as ocorréncias relativas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos observados.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as
condi¢des, métodos e processos de inspec¢ao, verificagdo e controle adotados pela fiscalizacao,
obrigando-se a fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e
comunicagdes necessarios..

Paragrafo Sexto — A fiscalizagdo do servigo pela CEDAE ndo exclui ou atenua a
responsabilidade da CONTRATADA quanto a qualidade dos servi¢os, ao cumprimento dos
prazos € a quaisquer outras obrigagdes contratuais ou legais, nem a eximird de manter
fiscalizagdo propria.

Paragrafo Sétimo— Quando existirem empregados alocados a contratacdo, os mesmos



deverao trabalhar com Equipamento de Prote¢ao Individual (EPI) adequado ao tipo do servico
que sera desenvolvido. A Fiscalizagdo podera paralisar os servi¢os enquanto tais empregados
ndo estiverem protegidos. O 6nus da paralisagdo correrd por conta da CONTRATADA,
mantendo-se inalterado o prazo de execugao dos servigos.

Paragrafo Oitavo — Quando aplicavel, proceder-se-4 a fiscalizacdo do regime de cotas de que
trata a alinea “j” da clausula terceira, realizando-se a verificagdo do cumprimento da obrigacao
assumida no contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA sera responsabilizada pelos danos causados a CEDAE ou a terceiros, a
titulo de dolo ou culpa, quando decorrentes da execucao deste contrato; ndo se eximindo dessa
responsabilidade pela fiscalizacdo da CEDAE.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos encargos
trabalhistas (inclusive os decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas),
previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da execu¢do do contrato, podendo a CEDAE, a
qualquer tempo, exigir a comprovagao do cumprimento de tais encargos.

Paragrafo Segundo — Quando houver mdo de obra alocada a esta contratacdo, a
CONTRATADA se obrigard a cumprir as determinacdes da Lei n® 6.514, de 22 de dezembro
de 1977 e da Portaria n° 3214, de 08 de julho de 1978 e suas Portarias Modificadoras, que
aprovam as Normas Regulamentadoras do Capitulo V, titulo II, da CLT, relativas a Seguranca
e Medicina do Trabalho.

Paragrafo Terceiro - Mensalmente, juntamente com a fatura/nota fiscal dos servicos,
deverdo ser apresentados os seguintes comprovantes para o processamento dos pagamentos:

a. medicao/detalhamento do servigo prestado;

b. declaragdo de que se encontra cumprindo o regime de quotas da Lei Estadual n.

7.258/2016; exigivel somente quando a CONTRATADA estiver enquadrada na situacdo
prevista na cldusula terceira, letra ““1”, deste instrumento; e

b. declaracdo de que se encontra em dia com o pagamento das verbas salariais, de FGTS e



INSS, exigivel apenas quando houver previsdo de pessoal destacado a execugdo do

servico, mesmo que em cardter eventual, nas dependéncias da CEDAE.

Paragrafo Quarto - A auséncia de qualquer dos documentos mencionados no paragrafo
anterior impedira a obtencio do recibo de adimplemento, conforme art. 191 do RILC, e
importara em notificagdo a CONTRATADA para, no prazo de 10 (dez) dias, apresentar
defesa prévia e efetuar o cumprimento destas obrigagdes.

Paragrafo Quinto - Expirado o prazo constante do paragrafo acima sem que tenham sido
tomadas as providéncias cabiveis, ou sendo rejeitados os argumentos apresentados em defesa
pela CONTRATADA, sera aplicada a ela penalidade de adverténcia. Permanecendo a
inadimpléncia total ou parcial em virtude de auséncia de qualquer dos documentos referidos, o
contrato podera ser rescindido com a aplicacdo da penalidade de suspensdo prevista na alinea
“c” da clausula décima terceira, caput.

Paragrafo Sexto — Todos os documentos mencionados nesta cldusula ficardao autuados no

processo administrativo referente a contratacdo, bem como no processo de prestacdao de contas
que devera ser aberto em virtude da OS “E” n°® 14.695/2017.

CLAUSULA NONA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CEDAE pagarda a CONTRATADA o valor previsto na clausula sexta do contrato,
observando o disposto em seus itens 1 e 2, respeitando os limites reservados para esta
contratacao.

Paragrafo Primeiro - Os pagamentos devidos em decorréncia da execuc¢do do objeto deste
contrato serdo efetuados mediante crédito em conta bancaria indicada pela CONTRATADA
no banco BRADESCO, ficando autorizada a indicacdo de outra conta somente quando
justificada tal impossibilidade.

Paragrafo Segundo — Mensalmente, a CONTRATADA emitird as faturas/notas fiscais de
Seus Servicos, cujos percentuais se limitardo aos valores reservados para esta contratacao.

Paragrafo Terceiro — Os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos no prazo de até 30

(trinta) dias contados de cada periodo de adimplemento, assim considerado o cumprimento
da etapa/parcela do servigco acompanhado da nota fiscal/fatura e da documentacao mencionada

na cldusula oitava, com observancia das datas previstas na OS n. 16.088-00 de 2022 O
adimplemento serd confirmado por meio de recibo, nos termos da Ordem de Servigco n.




16.107-00 de 2024 e do art. 191 do RILC.

Paragrafo Quarto - De posse da documentagdo apresentada, a Comissao de Fiscalizagdo,
composta por 3 membros especialmente designados para esta contratagdo, atestara
mensalmente (utilizando a forma prevista no art. 90, §3° da Lei Estadual n. 287/1979) a
documentagdo e a qualidade do(s) servico(s) desenvolvido(s) pela CONTRATADA, o que
serd feito como condic¢ao a realizagdao do(s) pagamento(s) devido(s).

Paragrafo Quinto - A verificacdo de qualquer irregularidade no(s) servigo(s) prestado(s) ou
na documentagdo encaminhada (ver cldusula oitava) impedira a concessao do atesto,

ficando consequentemente suspenso o prazo para pagamento, que somente voltara a correr
apos a solugdo do problema apontado.

Paragrafo Sexto — A suspensdo do prazo para pagamento serd efetuada na data em que
ocorrer a notificagdo da CONTRATADA a respeito da irregularidade verificada, podendo se
dar de forma simplificada, por e-mail.

Paragrafo Sétimo — Caso se faca necessario, a Comissao de Fiscalizagao, mensalmente, até o
dia 30 (trinta) de cada més, estabelecera de comum acordo com a CONTRATADA a
programagado dos servigos que deverao ser realizados no més seguinte, tendo por base as metas
do cronograma fisico-financeiro contratual e as necessidades dos servigos.

Paragrafo Oitavo- A CEDAE nao se responsabilizara pelo pagamento de faturas de servigos
executados em quantidades superiores as fixadas na Estimativa Orcamentaria, salvo as
expressamente determinadas pela Fiscalizacao.

Paragrafo Nono — Quando a contratagdo envolver alocacdo de mao de obra, a CEDAE
podera utilizar os créditos da CONTRATADA para efetuar os pagamentos dos salarios e
demais verbas trabalhistas e previdenciarias devidas por ela a seus empregados, fazendo-o
diretamente ou por meio de aprovisionamento em conta vinculada, na forma prevista no art.
19-a, I, da IN/SLTI/MP 2/2008, com redacdao dada pela IN/SLTI/MP 6/2013, quando nao for
possivel a realizagao dos pagamentos diretamente pela CEDAE.

Paragrafo Décimo - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, por culpa
exclusiva da CEDAE, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo IGP-M e juros
moratorios de 0,5% (meio por cento) ao meés, calculados “pro rata die”’; e aqueles pagos em
prazo inferior ao estabelecido neste contrato (assim considerados os pagamentos realizados
fora das datas previstas na OS n. 16.088-00 de 2022, por solicitacdo da contratada) serdo feitos
mediante desconto de 2% (dois por cento) ao més, também calculados “pro rata die. Os juros e

a_atualizacdo previstos neste pardgrafo ndo ocorrerdo durante o periodo de suspensdo do



prazo para pagamento.

CLAUSULA DECIMA: DO REAJUSTE

O valor contratual podera ser reajustado a cada 12 meses pelo IPCA, iniciando-se a contagem
deste prazo a partir da data de apresentac¢ao da proposta (1o), conforme a expressdo matematica
a seguir.

Pn = (Pn-1) *[(I n— (In-1)) /In-1]

n = Data do reajuste (12 meses contados da data de apresentacdo da proposta ou da data do
reajuste anterior)

I n = Numero indice acumulado em (n)
In-1 = Numero indice acumulado 1 ano antes de (n)
Pn = Preco atualizado

Pn-1 = Preco a ser atualizado

a. O reajuste incidira somente sobre o servico de natureza continua, previsto no item 2
da clausula sexta deste contrato, referente a mensalidade de tecnologia da
plataforma e hospedagem do website de relacdoes com investidores.

b. O reajuste serda faturado juntamente com o valor do servigo executado no periodo, com
exce¢do apenas das contratagoes financiadas pela Caixa Economica Federal, caso em
que o reajuste serd objeto de fatura propria, separada daquela referente a medigdo do
objeto, cabendo a Comissdo de Fiscalizagdo a responsabilidade de informar a
CONTRATADA sobre a existéncia do financiamento no caso concreto.

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA podera requerer o reajuste a partir da divulgacgao
do indice correspondente a anualidade pretendida, devendo formular seu pleito dentro do prazo
maximo previsto no inciso II do art. 198 do RILC. O mesmo prazo se aplicara as anualidades
que se completarem antes da assinatura do contrato, conforme disposto no §2° do art. 198 do
RILC.

Paragrafo Segundo - O procedimento para a solicitacdo do reajuste observara o que segue:

I — Para o reajuste cuja anualidade se completar no primeiro ano do contrato, sua aplicagao
podera ser pleiteada a partir da divulgagdo do indice correspondente, da seguinte forma e



momentos:

a) cabera a CONTRATADA apresentar memoria de célculo para o reajuste a que fizer jus,
considerando no célculo do reajuste o indice divulgado.

b) o ultimo momento para a solicitacdo desse reajuste serd a resposta da CONTRATADA a
consulta formulada pelo gerente do contrato, questionando sobre o seu interesse na
prorrogacao e no reajuste de pregos.
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II Para o reajuste cuja anualidade estiver prevista para se completar somente apos a
prorrogacgdo contratual, assim considerados “reajustes futuros”, serd observado o que segue:

a) ao ser questionada a respeito do seu interesse na prorrogagdo contratual, nos termos previsto
no inciso II do art. 203 do RILC, a CONTRATADA devera registrar a sua intengdo de
reajustar o contrato pela proxima anualidade que estiver prevista para se completar no curso do
periodo prorrogado, levando em consideragao para a elaboracdo da memoria de célculo, Gltimo
indice divulgado até entdo.

b) Uma vez registrado o interesse em relacdo ao reajuste a que fara jus, a CONTRATADA
ficara dispensada de reiterar seu pleito quando se completar a correspondente anualidade. A
auséncia dessa manifestacdo, entretanto, importard em decadéncia do direito de pleited-lo
quando se completar, no curso do aditivo, a correspondente anualidade.

Paragrafo Terceiro - Todos os reajustes serdo implementados por meio de apostilamento ao
contrato.

Paragrafo Quarto - Se ao ser consultada, a CONTRATADA informar que ndo pretende
solicitar a aplicacdo do reajuste que incidira sobre o periodo a ser prorrogado, o valor
praticado na contratagdo permanecera inalterado durante toda a prorrogacao, ressalvando-se

apenas os reajustes que ja estiverem sendo faturados por ela.

Paragrafo Quinto - A solicitagio da CONTRATADA serd pleiteada preferencialmente por e-
mail dirigido ao gerente do contrato, ou por meio de peticionamento eletronico intercorrente,
através do Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), utilizando a tipologia “carta”, com a
indicacdo do processo administrativo da contratagdo. A solicitagdo também podera ser
formulada por documento da CONTRATADA dirigido a Geréncia do contrato, protocolado
no Protocolo Geral da CEDAE.

Paragrafo Sexto - A manifestacio da CONTRATADA renunciando ao reajuste que ja
poderia ser faturado, ou ao que esteja previsto para se implementar durante o periodo da
prorrogacdo, importard na decadéncia do seu direito de pleited-los, em relacdo as
correspondentes anualidades. A mesma logica serd aplicada ao pedido de revisdo previsto no
art. 196 do RILC.

Paragrafo Sétimo - A decadéncia das anualidades ndo pleiteadas, de que trata o item anterior,

ndo afetard o direito que a CONTRATADA possui de pleitear as anualidades seguintes,



conforme previsto no art. 198, §3° do RILC.

Paragrafo Oitavo - Consideram-se “anualidades™ os sucessivos periodos de 12 (doze) meses,
contados a partir da data de apresentagdo da proposta (Io).

Paragrafo Nono- O procedimento de reajuste seguird o disposto no art. 194 e seguintes do
RILC.

Paragrafo Décimo - Se a época da concessao do reajuste ja houver sido formalizada a revisao
de pregos de que trata o art. 196 do RILC, com a recomposi¢ao do valor contratado ao patamar
de mercado, o correspondente aos itens ja revisados devera ser descontado do montante que
vier a ser apurado para pagamento do reajuste.

Paragrafo Décimo-Primeiro - Excluem-se da regra prevista no paragrafo anterior as revisoes
de preco decorrentes da criagdo, alteragdo ou extin¢ao de tributos, bem como outros encargos
legais ndo tributarios, supervenientes a apresentacdo da proposta, quando estes repercutirem
nos precos contratados.

Paragrafo Décimo-Segundo- As partes concordam, desde ja, que o valor apurado a titulo de
reajuste poderd ser negociado entre elas para permitir a aplicacdo de descontos em favor da
CEDAE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

A garantia contratual foi dispensada, conforme autorizado pela OS n. 14.927/2017.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratacao nos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecug¢do dos servigos, total ou parcial, a execucdo imperfeita, a mora na execuc¢ao ou
qualquer inadimplemento ou infracdo contratual sujeitard a CONTRATADA, sem prejuizo da
responsabilidade civil ou criminal que lhe couber, as penalidades seguintes:



a) adverténcia;

b) multa de mora e multa administrativa, previstas no art. 4°, §§1° e 2° do Procedimento de
Aplicacdo de Sancgdes; e

¢) suspensdo temporaria da participagdo em licitacdo e impedimento de contratar com a
CEDAE por prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro - A sancdo administrativa deve ser determinada de acordo com a
natureza e a gravidade da falta cometida.

Paragrafo Segundo - Todas as sanc¢des previstas no caput desta cldusula serdo impostas pelo

Diretor responsavel, na forma do art. 22, §1°, do Procedimento de aplicagdo de sangdes da
CEDAE.

Paragrafo Terceiro- A multa administrativa, prevista na alinea “b” do caput, seré aplicada
a CONTRATADA pelo descumprimento de suas obrigacdes acessorias, observando o que
segue:

i) corresponderd ao valor de até 5% (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da
infracdo e proporcionalmente as parcelas ndo executadas, a contar da data da infracdo, com
observancia do previsto no art. 5-A do Procedimento de Aplicacao de Sancdes (PAS);

1.1.) Nas infragdes cometidas apds o encerramento do contrato, a base de céalculo serd o valor
da contratacao.

ii) nas reincidéncias especificas, devera corresponder, no minimo, ao dobro do valor da que
tiver sido inicialmente imposta;

iii) O somatorio das multas administrativas devera observar o limite de 20% (vinte por cento)
do valor do contrato ou do empenho.



iv) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade; e

V) ndo tem carater compensatorio, ndo se confundindo, portanto, com as multas por atraso,
com a multa resciséria e com a multa prevista na clausula vigésima segunda, que poderao ser
aplicadas cumulativamente a multa administrativa.

Paragrafo Quarto- A suspensdo temporaria da participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar, prevista na alinea “c”, do caput desta clausula, sera aplicada nos casos descritos pelo
art. 9° do Procedimento de Aplicacdo de San¢des da CEDAE, e nao poderéd exceder a 2 (dois)
anos.

Paragrafo Quinto- A aplicagdo das penalidades acima referidas, em virtude das infragdes
contratuais retro mencionadas, ndo importara em renuncia, por parte da CEDAE, da faculdade
de declarar rescindido o contrato, se assim entender conveniente ao interesse publico.

Paragrafo Sexto- O atraso injustificado no cumprimento das obrigagdes contratuais sujeitara
a CONTRATADA a multa de mora por dia util que exceder ao prazo estipulado, conforme
percentuais abaixo:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias
de atraso; e

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite
maximo de 20%.

Paragrafo Sétimo- As multas porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e
certas, ficando a CEDAE autorizada a desconta-las das garantias prestadas, e caso estas sejam
insuficientes, dos pagamentos devidos a CONTRATADA; ou ainda, quando for o caso,
cobra-las judicialmente, servindo para tanto, o instrumento contratual como titulo executivo
extrajudicial.



Paragrafo Oitavo- A intimag¢do do interessado devera indicar o prazo e¢ o local para a
apresentacdo de defesa.

I) A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis, na forma
prevista no art. 26, §§ 3° e 5° do Procedimento de Aplicagao de San¢des da CEDAE.

Paragrafo Nono- Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicagdo ou ndo da sangdo, pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivagao, com a demonstracao dos
fatos e dos respectivos fundamentos juridicos.

Paragrafo Décimo - Todas as multas previstas neste contrato, incluindo a rescisoria e a
prevista na clausula vigésima segunda, serdo somadas quando aplicadas cumulativamente, e
terdo como limite seus respectivos percentuais maximos.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O Procedimento de Aplicagdo das Sancdes (PAS) da CEDAE
encontra-se disponivel para consulta no link https://cedae.com.br/regulamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA RESCISAO DO CONTRATO

A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias
cabiveis.

Paragrafo Primeiro - A rescisdo contratual podera ocorrer por:

I - ato unilateral e escrito, quando verificada a ocorréncia de qualquer das situagdes descritas
no art. 222 do RILC;

II- acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de contratacdo, desde que seja
vantajoso a CEDAE; ou

IIT — decisao judicial ou arbitral.

Paragrafo Segundo - Os casos de rescisdo contratual deverdo ser formalmente motivados nos
autos do processo administrativo que ensejou a contratagdo, sendo assegurado a
CONTRATADA o direito ao contraditorio e ampla defesa.



Paragrafo Terceiro - Quando a rescisdo ocorrer por interesse exclusivo da CEDAE, sem que
haja culpa da CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.

Paragrafo Quarto - A rescisdo por ato unilateral da CEDAE, quando justificada no
descumprimento de obrigacdes contratuais por parte da CONTRATADA, acarretara a
aplicagdo de multa rescisoria, no percentual de 10% (dez por cento) calculada sobre o saldo
reajustado do contrato, bem como a execucdo da garantia contratual e/ou a utilizagdo dos
créditos decorrentes do proprio contrato.

Paragrafo Quinto - A CEDAE se reserva ao direito de cobrar indenizagdo suplementar em
juizo se ficar constatado que o prejuizo causado foi superior ao valor da multa rescisoria
aplicada, conforme autorizacao contida no art. 416, paragrafo nico, in fine, do Codigo Civil.

Paragrafo Sexto - A rescisdo contratual por acordo entre as partes sera da competéncia das
mesmas autoridades referidas no art. 25 do RILC; enquanto a rescisao unilateral ficard a cargo
do Diretor responsavel pela contratacao, conforme art. 15 do Procedimento Interno de Sangdes
da CEDAE.

Paragrafo Sétimo - . A CONTRATADA concorda previamente em aceitar eventual
reducao qualitativa ou quantitativa de itens, ou a rescisio unilateral do contrato,
fundamentada na reducdo das operacoes da CEDAE que decorram de processos de
concessio dos servicos de saneamento a iniciativa privada pelos municipios
remanescentes, renunciando, desde ja, a qualquer indenizacido ou compensacio por
perdas e danos, devendo ser observada a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias para
comunicacao por parte da CEDAE.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA: CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR

Se a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigagdes, no todo
ou em parte, em consequéncia de caso fortuito ou de for¢a maior, devera comunicar o fato de
imediato a Fiscalizagdo da CEDAE e ratificar por escrito a comunicagdo, informando os
efeitos danosos do evento.

Paragrafo Unico — Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, ficardo
suspensas tanto as obrigacoes que a CONTRATADA ficara impedida de cumprir, quanto a
obrigagdao da CEDAE em remunera-las.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA: DA ALTERACAO CONTRATUAL



Este contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, formalizado por meio de Termo
Aditivo, com observancia do disposto nos art. 208 a 211 do RILC.

Paragrafo Primeiro — As alteracdes que se fizerem necessarias nas quantidades ou qualidade
do servico contratado deverdo observar os limites do §§1° ¢ 2° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

Paragrafo Segundo — Quando a contratacdo trouxer previsdo de matriz de risco havera
impedimento para a celebracdo de aditivo decorrente dos eventos ali previstos como de
responsabilidade da CONTRATADA, conforme art. 196, §2° do RILC.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA: DA IMPOSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO
CONTRATO PELA SUPRESSIO

O atraso, a tolerancia ou a omissdo da CEDAE no exercicio de suas prerrogativas jamais
ensejard a modificacdo automadtica das clausulas avencadas, ndo sugerindo qualquer rentincia
de direitos por parte desta, que poderd exercé-los a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive
as perdas e danos ou prejuizos que a execucao do contrato tenha acarretado, quando superiores
a garantia prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CEDAE, que nao
comportarem cobranca amigavel, serdo cobrados judicialmente.

Paragrafo Unico — Caso a CEDAE tenha de recorrer ou comparecer a Juizo para haver o que
lhe for devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito,
da pena convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1%
(um por cento) ao més, despesas de processo € honorarios de advogado, estes fixados, desde
logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA-NONA: DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo resolvidos conforme disposto na Lei n® 13.303, de 30 de junho de
2016.



CLAUSULA VIGESIMA: DA ACEITACAO PROVISORIA

O objeto do contrato sera recebido provisoriamente ao final do contrato, da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro - Sera emitido um TERMO DE ACEITACAO PROVISORIA (doc.
Referente ao ANEXO I da Ordem de Servigo n. 16.107-00/2024) antes da liberacdo do
pagamento da Ultima parcela/etapa prevista no cronograma fisico-financeiro do contrato.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA devera comunicar a CEDAE que o objeto pactuado
se encontra em condigdes de ter sua posse transferida ou o resultado dos servigos executados
entregue, mesmo quando existirem ressalvas quanto ao cumprimento das obrigagdes
contratuais por parte da CEDAE. A comunicagao devera ser feita, preferencialmente, de forma
digital pelo Peticionamento Intercorrente, realizado através do Sistema Eletronico de
Informag¢des — SEI-RJ, utilizando a Tipologia “Carta” (com a indicacdo do processo
administrativo da contratagdo), podendo realizar-se, também, por meio de correspondéncia
eletronica. Caso a contratada ndo possua cadastro no SEI, este devera ser realizado seguindo
as orientagdes do seguinte link https://portalsei.rj.gov.br/usuarioexterno.

Paragrafo Terceiro - Em casos excepcionais, mediante autorizacdo expressa € motivada pelo
Gerente do Contrato, a CONTRATADA podera protocolar Registro de Documentos (RD) na
Sede da CEDAE, acompanhada de toda a documentacgdo exigida.

Pardgrafo Quarto - As ressalvas que porventura existam deverdo ser consignadas na
manifestacdo da CONTRATADA, que serd encaminhada juntamente com a fatura relativa a
ultima medicao e os demais documentos exigidos no contrato como condi¢do a realizacao dos
pagamentos.

Pardgrafo Quinto - Uma vez apresentada toda a documentacdo mencionada no item anterior e
constatada sua regularidade pela Comissdao de Fiscalizacdo, o recibo de adimplemento
referente a Gltima etapa/parcela serd fornecido a CONTRATADA. O representante da CEDAE
nao podera conceder o recibo de adimplemento se houver irregularidade em qualquer um dos
documentos mencionados.

Paragrafo Sexto - Se apos 10 (dez) dias contados a partir da conclusdo da tltima etapa/parcela,
a CONTRATADA ainda nao tiver efetuado a comunica¢dao da condi¢ao de transferéncia de
posse do objeto pactuado ou o resultado dos servigos executados a CEDAE, o Gerente do
contrato a notificard para o cumprimento desta obrigacao, informando sobre as consequéncias
do inadimplemento de suas obrigagdes € da permanéncia da situacdo de suspensdo do prazo
para pagamento. A comunica¢do de que trata esta cldusula ocorrera preferencialmente por
meio eletronico, podendo ocorrer também por meio de carta registrada.



Pardgrafo Sétimo - Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar mesmo apos a
notificacdo recebida, o prazo de pagamento referente a ultima fatura seguira suspenso.

Pardgrafo Oitavo - A veracidade e a correcdo das informagdes apresentadas pela
CONTRATADA serao verificadas observando o procedimento descrito a partir do item 2.5 da
OS n.16.107-00 de 27 de Junho de 2024.

Paragrafo Nono - Caso ndo seja constatada nenhuma incorrecdo, defeito ou pendéncia no
objeto executado, a emissdao do Termo de Aceitacdo Provisoria, assinado pelas partes, ocorrera
em até 30 (trinta) dias do recebimento da comunicagdio da CONTRATADA. Uma vez
verificado algum problema, sera aberto novo prazo de 30 (trinta) dias para que a
CONTRATADA efetue sua correcao (o que serd feito observando o procedimento descrito no
item 2.6.1 da OS n. 16.107-00/2024), hipotese em que o prazo para a emissao do Termo de
Aceitagdo Proviséria so passara a ser contado a partir da emissdo do Parecer Conclusivo da
Comissao de Fiscalizacgao.

Paragrafo Décimo- A aceitacdo provisoria podera ser dispensada nas hipdteses mencionadas
no item 5 da OS n. 16.107-00 de 2024, caso em que sera substituida pela emissao de simples
“recibo”.

Pardgrafo Décimo-Primeiro - A Comissao de Fiscalizagdo deverd fornecer 8 CONTRATADA,
se por ela solicitado, a Ordem de Servigo n. 16.107-00/2024, que disciplina o recebimento
provisodrio e definitivo nos contratos da CEDAE.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA: DA ACEITACAO DEFINITIVA DOS
SERVICOS

O servigo executado sera recebido definitivamente ao final do contrato, da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro — A aceitagdo definitiva do objeto pactuado sera feita mediante emissdo
do TERMO DE ACEITACAO DEFINITIVA (doc. Ref. ANEXO V da Ordem de Servigo n.
16.107-00/2024).

Paragrafo Segundo — A formalizacdo de uma Comissao especifica para Aceitagdo Definitiva
do objeto podera ser dispensada nas hipoteses do item 8 da Ordem de Servico n. 16.107-



00/2024, caso em que a aceitacdo definitiva serd realizada pela comissdo de fiscalizacdo do
contrato, conforme disposto no item 8.1 da referida Ordem de Servigo.

Paragrafo Terceiro — No prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do Termo de
Aceitacdo Proviséria, a CONTRATADA solicitara a CEDAE que o objeto pactuado seja
aceito definitivamente. A solicitacdo sera feita, preferencialmente, de forma digital pelo
Peticionamento Intercorrente, realizado através do Sistema Eletronico de Informacdes — SEI-
RJ, utilizando a Tipologia “Carta” (com a indicacdo do processo administrativo da
contrata¢cdo), podendo realizar-se, também, por meio de correspondéncia eletronica.

Paragrafo Quarto — Caso haja omissdo ou recusa da CONTRATADA em solicitar a
aceitacao definitiva do objeto contratado, o Gerente do contrato devera notifica-la para se
manifestar dentro do prazo maximo de 15 (quinze) dias, que serdo contados do recebimento
desta notificacdo. A notificacio da CONTRATADA sera feita preferencialmente por meio
eletronico, podendo ocorrer, também, por meio de carta registrada com aviso de recebimento.

Paragrafo Quinto — Persistindo a recusa da CONTRATADA mesmo apds a notificacao
recebida, o Gerente do contrato reterd a garantia contratual, se houver. Caso ndo exista
garantia contratual (ou esta esteja vencida), o gerente do contrato notificara a CONTRATADA
para informar que sua inércia implicard em descumprimento de cldusula contratual,
sujeitando-a a aplicacdo das sangdes administrativas previstas nos arts. 225 a 229 do
Procedimento para Aplicagdo de Sancdes Administrativa nas Licitacdes e Contratos
Executados no ambito da CEDAE — PAS.

Paragrafo Sexto - Compete ao Gerente do Contrato, quando couber, 0 acompanhamento € o
controle dos prazos de vencimentos das apdlices de seguro-garantia ou carta de fianga
correspondente as garantias contratuais apresentadas pela CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo — A emissdo do Termo de Aceitacdo Definitiva ocorrera em até 90
(noventa) dias contados do recebimento da comunicagdo da CONTRATADA, e implicara na
liberagdo da garantia contratual, quando houver.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA - DAS MEDIDAS DE INTEGRIDADE - LEI
ESTADUAL 7.753/2017

Paragrafo Primeiro - Na execucdo do presente Contrato ¢ vedado as partes, dentre outras

condutas:

a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a



quem quer que seja;
b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificagdes ou
prorrogagdes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatorio da licitagdo
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) manipular ou fraudar o equilibrio econdmico-financeiro do presente Contrato; ou

e) de qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer acdes ou
omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupcao, nos termos da Lei n® 12.846/2013
(conforme alterada) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis
Anticorrupc¢ao”), ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir ¢ fazer
cumprir, no que couber, o Cédigo de Etica e Conduta da CEDAE, presente no link

www.cedae.com.br/governancacorporativa.

Paragrafo Terceiro - A violagdo aos paragrafos primeiro e segundo pelos administradores,
empregados ou prestadores de servicos da CONTRATADA, a depender da gravidade da
infracdo e dos danos causados a CEDAE, acarretard na aplicacdo das san¢des administrativas

previstas no contrato, rescisao unilateral e/ou ressarcimento de perdas e danos apurados.

Paragrafo Quarto - A comunicacdo imediata a CEDAE de eventual violagao aos paragrafos
primeiro e segundo, acompanhada das medidas tomadas pela CONTRATADA, suficientes
para sanar a violacdo, desde que preservados os negdcios da CEDAE, sua imagem e reputagao,

serdo consideradas como atenuantes para o fim previsto no paragrafo anterior.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA se obriga a possuir € manter programa de
integridade nos termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais
modificacoes e regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no “conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denuncia de
irregularidades e na aplicagdo efetiva de codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes
com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos praticados

contra a Administragcdo Publica”.

Paragrafo Sexto - O programa de integridade serd obrigatorio nos contratos com prazo de


http://www.cedae.com.br/governancacorporativa

vigéncia igual ou superior a 180 (cento ¢ oitenta) dias cujo valor ultrapasse R$ 885.000,00
(oitocentos e oitenta e cinco mil reais), para compras e servi¢os, ou R$ 1.973.000,00 (um
milhdo novecentos e setenta e trés mil reais), para obras e servicos de engenharia; sendo

facultativo nos demais casos.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA que ndo possuir o programa de integridade ja
implantado deverd constitui-lo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados da

assinatura deste contrato.

Paragrafo Oitavo - O ndo atendimento ao disposto no pardgrafo sétimo implicard na

aplicagdo de multa moratéria de 0,02%, por dia, incidente sobre o valor do contrato.

Paragrafo Nono - O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas

moratorias sera limitado a 10% do valor do contrato.

Paragrafo Décimo - O ndo cumprimento da exigéncia durante o periodo contratual acarretara
na impossibilidade da contratacdo da empresa com a Administragdo Direta e Indireta do

Estado do Rio de Janeiro até a sua regular situagao.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O cumprimento da exigéncia da implantagdo ndo implicara

ressarcimento das multas aplicadas.

Paragrafo Décimo-Segundo - Caberd ao Gerente do Contrato, sem prejuizo de suas demais
atribuicoes, conforme estabelecido no artigo 11 da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017,
fiscalizar a aplicabilidade de seus dispositivos.

Paragrafo Décimo-Terceiro - As agdes e deliberagdes do Gerente do Contrato ndo poderao
implicar interferéncia na gestao das empresas nem ingeréncia de suas competéncias, devendo
ater-se a responsabilidade de aferir a implantacdo do Programa de Integridade por meio de
prova documental emitida pela CONTRATADA."



Paragrafo Décimo-Quarto - A pratica de atos de contra a Administracdo Publica Estadual
sujeitarda a CONTRATADA as sancdes previstas na Lei Federal n° 12.846/2013, na forma do
Decreto Estadual n°. 46.366/2018.

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA: DA PUBLICACAO

O extrato desta contratacdo sera publicado no Didrio Oficial do Estado, para fins de mera

publicidade, e posteriormente divulgado no sitio eletronico da CEDAE.

Paragrafo Unico - Apos a publicagdo no Didrio Oficial, devera ser observado o disposto na

Deliberacao TCE-RJ n. 312/2020 para o envio das informagdes nos casos exigidos.

CLAUSULA VIGESIMA-QUARTA: PROPRIEDADE INTELECTUAL

a. A CEDAE declara e aceita de forma inequivoca e irretratavel, que todos os direitos e titulos sobre as
plataformas de tecnologia da CONTRATADA, programas de computador, bases de dados e
tecnologias relacionada, bem como outros bens intelectuais referentes as plataformas utilizadas pela
CONTRATADA para prestacdo dos Servigos sdo de titularidade exclusiva da CONTRATADA,
incluindo os direitos associados de propriedade intelectual e know-how, que /permanecerdo de
propriedade da CONTRATADA, nada tendo a CEDAE a questionar e/ou reivindicar nesse sentido
agora e futuramente.

b. A CONTRATADA entregara o escopo do Backup abaixo definido proveniente dos Servigos prestados
a CEDAE no prazo de 20 (vinte) dias tuteis a contar da data em que houver o término efetivo do
Contrato, nada tendo a questionar nesse sentido. Fica acordado entre as Partes que, em caso de rescisao
antecipada, em nenhuma hipotese a MZ entregara o website navegavel, restando esclarecido que a MZ
entregara apenas os itens determinados no escopo do Backup abaixo:

b.1. O escopo do Backup ¢ limitado ao envio do contetido possivel de ser exportado
automaticamente da ferramenta do site (Wordpress) através de plugins, quando
disponiveis, ou seja, de todos os textos e imagens de conteudo, nao incluindo o site
completo em formato navegavel; tais dados serdo entregues em uma URL para download
que ficara disponivel por 5 (cinco) dias uteis apds disponibilizacdo do mesmo.

b.2. Caso nao seja possivel exportar eventuais conteudos da ferramenta do site, seja por
incompatibilidade, ou indisponibilidade de plugins, ou qualquer outro motivo, a CEDAE
podera extrair o referido conteido manualmente dentro da vigéncia do contrato.

b.3. Nao faz parte do escopo do Backup: implementar o site em outro ambiente, servidor
e/ou CMS (Content Management System); informacgdes referentes a propriedade intelectual
do produto como qualquer documentagdo, APIs, CMS (Content Management System),
admin, temas, codigo fonte, plataforma, arquitetura e/ou banco de dados; e qualquer outra



informacao nao descrita no escopo acima.

c. Os servigos contratados englobam a entrega a CEDAE da versao finalizada do website,
com versdo editavel, exclusivamente, para a inclusdo de documentos. Caso haja interesse
da CEDAE em obter a versao editavel e navegavel quanto ao website, incluindo, mas nao
se limitando a factsheet, header, banner, slideshow e graficos, serd cobrado valor a parte
ajustado entre as Partes.

d. A CONTRATADA nao ¢ responsavel pelo uso do website e/ou das plataformas de
tecnologia da CONTRATADA, para qualquer finalidade, por qualquer usuério, que sera
totalmente responsavel por qualquer violacdo de direitos proprios ou de terceiros,
independentemente se os danos foram causados ou ndo pelo uso indevido, cabendo a
CONTRATADA apenas a responsabilidade de manter e informar registros de acesso dos
usuarios ao website nos termos do Marco Civil da Internet (Lei n® 12.965/2014).

e. Sob nenhuma circunstancia a CONTRATADA, seus socios, executivos ou funcionarios,
sdo responsaveis por quaisquer perdas ou despesas diretas ou indiretas, especiais,
incidentais ou decorrentes da conexdo ao website e/ou das plataformas de tecnologia da
CONTRATADA, pelo uso ou pela impossibilidade de uso, por qualquer evento
relacionado a falhas, erros, omissoes, interrupgdes, defeitos ou atrasos na operagdo ou
transmissao ou virus de computador ou falhas nas linhas ou sistemas de transmissao,
mesmo que a CONTRADADA ou seus representantes tenham sido avisados da
possibilidade de tais danos, perdas ou despesas. A CONTRATADA, no entanto, devera
garantir suporte e todas as condi¢cdes para que o site da CEDAE permaneca disponivel
online para consulta do mercado.

CLAUSULA VIGESIMA-QUINTA: CONFIDENCIALIDADE

a) As Partes concordam e comprometem-se a manter o mais absoluto sigilo e garantir a
necessaria ¢ adequada protecdo a toda e qualquer informacdo e/ou material contendo
informacgdes a que tiverem acesso proveniente da outra Parte, independente da forma e do
meio pelos quais forem transmitidos ou revelados, em fungdo da execucdo do presente
Contrato (“Informacdes Confidenciais™).

b) Sao consideradas Informagdes Confidenciais, entre outras, informagdes relativas a
propriedade intelectual dispostas na clausula anterior, dados pessoais sobre qualquer pessoa
natural identificada ou identificavel (incluindo nomes, enderecos, telefones, e-mails, dados
bancarios e financeiros, caracteristicas comportamentais, entre outras) na forma da legislacao
de Privacidade e protecdo de dados aplicavel, e informagdes inclusas nas plataformas de
tecnologia da CONTRATADA por quaisquer das partes.

c) As Partes obrigam-se a limitar a utilizacdo das Informacdes Confidenciais disponibilizadas
exclusivamente para o proposito para o qual foram reveladas, sendo vedada a utilizagdo das
mesmas de forma ou proposito diverso e/ou em proveito proprio ou alheio. Além disso, as
Partes deverdo permitir acesso e/ou revela-las somente as pessoas envolvidas e necessarias
para atingir o proposito para o qual as Informacdes Confidenciais foram reveladas,
comprometendo-se a instrui-las a proteger e manter a confidencialidade das mesmas.



d) As Partes responsabilizam-se pelo uso irregular das Informacdes Confidenciais, salvo se
ocasionado por eventos de forca maior, caso fortuito, interceptacoes ilegais ou violacao de
seus sistemas ou base de dados por pessoas ndo autorizadas, ou qualquer outro que, por ser
imprevisivel, impeca que a normal diligéncia e cuidado possam evita-los.

e) A obrigacdo de confidencialidade ndo sera aplicada a nenhuma informagao que: (i) seja de
dominio publico ou tornou-se, apds a sua revelagdo, parte do dominio publico através de
publicagdo ou por outro meio qualquer, sem ter havido culpa da Parte receptora; (ii) tenha sido
desenvolvida de forma independente ou ja esteja em poder da Parte receptora, como resultado
de sua propria pesquisa; (iii) ja era do conhecimento da Parte receptora ou tenha sido
comprovada e legitimamente recebida de terceiros, estranhos ao presente instrumento; (iv) seja
revelada em razdo de exigéncia legal, determinacdo judicial ou ordem de autoridade
competente, somente até a extensdo de tais ordens; (v) ndo seja mais tratada como confidencial
pela Parte reveladora. Na hipotese do item (iv) acima, a Parte reveladora devera ser notificada
no prazo de 24 (vinte e quatro) horas para que possa tomar as medidas adequadas cabiveis
para a protecao da(s) Informagao(des) Confidencial(is).

f) As Informagdes Confidenciais confiadas por uma Parte a outra somente poderdo ser
reveladas a terceiros mediante consentimento prévio e por escrito da Parte reveladora.

g) As Partes acordam que a ndo observancia de quaisquer das disposi¢cdes de confidencialidade
ora estabelecidas ensejara o pagamento das perdas e danos a que der causa, limitada a
indenizacao ao valor global do presente Contrato, sem prejuizo da responsabilidade na esfera
criminal.

h) As obrigagdes de confidencialidade ora previstas perdurardo mesmo apds o término do
presente Contrato, pelo prazo subsequente de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA VIGESIMA-SEXTA: PROTECAO DE DADOS

a) A CONTRATADA, na prestacdo de servigos pelas plataformas de tecnologia, agird como
operadora de dados com relacdo a dados pessoais inseridos pela CEDAE nas plataformas,
devendo processa-los conforme instrucdes diretas da CEDAE via software, com base na
necessidade de cumprimento do presente contrato e de acordo com a legislagao de protecdo de
dados brasileira aplicavel.

g) A CONTRATADA observara sua Politica Corporativa de Privacidade (MZ Group’s
Corporate Privacy Policy https:// www.mzgroup.com/terms-and-conditions-of-service/) no
tratamento de todos e quaisquer dados pessoais sob seu controle ou operacao, mantendo sua
confidencialidade e seguranca, minimizando sua coleta e tratamento

dos dados de acordo com suas respectivas finalidades declaradas, sendo transparente com
relagdo ao tratamento de dados e a realizacao dos direitos dos respectivos titulares, bem como
agindo de forma ética e responsavel perante os titulares dos dados pessoais e demais pessoas


https://www.mzgroup.com/terms-and-conditions-of-service/

envolvidas ou afetadas pelo seu tratamento.

h) A CONTRATADA podera compartilhar ou transferir dados pessoais para afiliadas,
processadores e sub-processadores no Brasil € no exterior para o cumprimento deste Contrato,
na forma de sua Politica Corporativa de Privacidade e respeitando as legislacdes brasileiras e
estrangeiras aplicaveis. A CONTRATADA tomarad os cuidados necessarios para obter
garantias razoaveis de que o nivel de confidencialidade e protecdo de dados oferecido pela
receptora serd adequado a legislacdo brasileira e a sua Politica Corporativa de Privacidade.

1) CEDAE e CONTRATADA serao responsaveis cada uma pela propria conduta no que toca a
privacidade e protecdo de dados pessoais das pessoas envolvidas ou afetadas pela prestagao de
servicos pela CONTRTADA. A CONTRATADA nao responderd pelo tratamento ou
instrugdes quanto ao tratamento de dados pessoais indevidas da CEDAE. No caso de uma
Parte vir a ser responsabilizada pela conduta da outra Parte com relacdo a privacidade ou
protecao de dados pessoais, cabera o direito de regresso, bem como indenizacdo com relagao a
todas as perdas e danos sofridos, limitado ao valor global do presente contrato.

j) CEDAE e CONTRATADA cooperardao sem demora e na medida do possivel para cumprir
com as solicitagdes e requisi¢des legais dos titulares de dados e das autoridades competentes.

CLAUSULA VIGESIMA- SETIMA: RETENCAO E EXPURGO DE DADOS
PESSOAIS

a. Ativacdo e Prazo de Retengdo: As Partes acordam que os dados pessoais coletados e tratados no
ambito deste Contrato serdo mantidos estritamente pelo periodo necessario para a execugdo das
finalidades contratuais. Nao obstante, os dados pessoais também poderdo ser retidos pela Contratada
para o cumprimento de obrigagdes legais ou regulatérias, para o exercicio regular de direitos em
processos judiciais, administrativos ou arbitrais, ou para estudo por 6rgdo de pesquisa, desde que
garantida a anonimizagdo sempre que possivel, conforme as hipdteses previstas na Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD).

B) Processo de Expurgo: Apos o término do prazo de reten¢ao aplicavel ou da finalidade do tratamento,
a Contratada realizara o expurgo definitivo e irreversivel dos dados pessoais, por meio de métodos que
garantam sua completa e irrecuperavel eliminacdo, seja de forma fisica ou logica, conforme as melhores
praticas de seguranca da informagdo e em conformidade com a LGPD. O expurgo se dard apos a
CEDAEconfirmar expressamente o recebimento de quaisquer copias ou backups dos dados pessoais
operados pela Contratada. Dada esta confirmacgao, a Contratada realizara o processo de expurgo em até
30 (trinta) dias corridos.

C) Registro do Expurgo: A Contratada manterd registros adequados dos procedimentos de expurgo
realizados, incluindo a data, o tipo de dado expurgado e a justificativa. Tais registros poderdo ser
disponibilizados ao Contratante mediante solicitagdo, respeitadas as limitagdes legais e contratuais.

m) Casos Especiais:

C.i. Fusdo e/ou Aquisicdo: Em caso de o Contratante ser adquirido por ou vendido para outra



Companbhia, o tratamento e a eventual transferéncia de dados pessoais ocorrerdo em estrita conformidade
com a LGPD e demais legislagdes aplicaveis, visando a continuidade da finalidade do tratamento e a
protecdo dos direitos

dos titulares. O expurgo dos dados, se cabivel, seguird as diretrizes estabelecidas na legislacdo e nas
politicas da nova entidade controladora.

C. ii. Faléncia e/ou Recuperagao Judicial: Caso o CEDAE deixe de operar e ndo possa cumprir com suas
obrigacdes de Controlador de dados, a Contratada, visando a protecao dos direitos e interesses dos
titulares de dados pessoais, realizard e manterd um backup dos dados pessoais operados por um periodo
de até 6 (seis) meses. Durante este periodo, a Contratada mantera os dados sob rigorosas medidas de
seguranga e podera utiliza-los exclusivamente para atender a eventuais solicitacdes de titulares, conforme
o Art. 18 da LGPD, ou para o cumprimento de obrigagdes legais. Apds este prazo de guarda, ou tao logo
a finalidade de retencdo cesse, a Contratada realizard o expurgo definitivo dos dados, de acordo com o
disposto no item B desta clausula.

D) A plataforma deverd estar sujeita a analises de vulnerabilidades, sempre que a CEDAE assim o
determinar, para validacdo dos critérios de seguranc¢a de hospedagem e codificacio do site;

E) A CONTRATADA devera apresentar politica de sanitizagdo de dados a8 CEDAE e gerar evidéncias
de tal sanitizagdo, apds o fim do contrato ou caso a CEDAE assim solicite.

CLAUSULA VIGESIMA-OITAVA: POLITICA DE TESTES DE
VULNERABILIDADE E SEGURANCA

a) A CONTRATADA, na prestacdo de servigcos pelas plataformas de tecnologia, permite e
incentiva a realiza¢do de testes de vulnerabilidade e seguranca pelo CONTRATANTE, que
Deverdao ser produzidos exclusivamente em ambiente “DEV” (de desenvolvimento do
website), em tempo algum no ambiente de producao.

b) A CEDAE devera manter total sigilo sobre as informacdes e dados obtidos por meio dos

testes, podendo compartilhé-las tinica e exclusivamente com membros se sua propria equipe ¢
da CONTRATADA.

c) A CEDAE devera notificar a CONTRATADA antes de realizar, qualquer teste e fazé-lo
somente apos autorizagdo desta.

d) As seguintes regras deverdo ser aplicadas aos testes: (i) A CEDAE nao devera exceder os
limites impostos pela Contratada para realizagdo dos testes; (i1) Esta estritamente proibido
utilizar-se de ferramentas ou servigos de maneira a realizar ataques ou simulacoes de ataques
ao sistema; (i11) Caso a CEDAE decida subcontratar

terceiros para realizacdo dos testes, devera informar a Contratada, assim como sera
responsavel para que estes ndo violem nenhum Item desta cldusula; e (iv) A CEDAE ndo deve
tentar acessar ambiente ou dados que nao estejam estritamente relacionados ao seu contrato.

e) No caso da CEDAE acessar indevidamente os dados de outro cliente, serd necessario



encerrar imediatamente todos os testes e reportar & CONTRATADA as Informagdes
relevantes.

f) Caso a CEDAE descubra um possivel problema de seguranga relacionado ao sistema da
CONTRATADA, devera reporta-lo imediatamente ou, em caso de impossibilidade, em até 24
(horas) comunicando as Informacdes relevantes. Tais Informa¢des ndo devem ser divulgadas
publicamente ou a um terceiro.

g) No caso de ndo cumprimento e observancia das normas estabelecidas nesta clausula, assim
como por danos causados pelas suas atividades durante a condugdo dos testes, a CEDAE
respondera pelas perdas e danos sofridos pela CONTRATADA, limitada a indenizagdo ao
valor comprovado do dano enfrentado.

h) A CONTRATADA devera atender as observacdes adicionais referentes a area de
Tecnologia da Informagdo, no item 3 do Termo de Referéncia da CEDAE.

CLAUSULA VIGESIMANONA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio
decorrente do presente contrato que nao possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa
rendncia a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condi¢des e clausulas estabelecidas neste contrato,
as partes assinam eletronicamente o presente instrumento elaborado em formato digital, depois
de lido e achado conforme, razao pela qual dispensam a presenga de testemunhas.

Pela CEDAE:

BRUNO FERREIRA DE OLIVEIRA
Gerente GMC/DFI

ANTONIO CARLOS DOS SANTOS

Diretor Administrativo-Financeiro e de Relagdes com Investidores



Pela CONTRATADA:

RODOLPHO TOME ZABISKY
Socio Administrador

Rio de Janeiro, 29 agosto de 2025
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Documento assinado eletronicamente por RODOLPHO TOME ZABISKY, Usuario Externo, em
02/09/2025, as 14:52, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.

Documento assinado eletronicamente por Bruno Ferreira de Oliveira, Gerente, em 02/09/2025, as
14:59, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209,
de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.
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Documento assinado eletronicamente por Antonio Carlos dos Santos, Diretor Financeiro, em
02/09/2025, as 15:16, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.

Referéncia: Processo n2 SEI-150017/005025/2025 SEI n2 110849794

Avenida Presidente Vargas, 2655 - Bairro Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20210-030
Telefone:


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

PROPOSTA

CEDAE

14 de julhode 2025

Empoderando sua estratégia de relacbes com investidores




MZ é lider em solucoes
para relacoes com investidores

Tecnologias inovadoras e um atendimento excepcional ao cliente

25 anos
de mercado

250

talentos

1.000 clientes

em 12 paises

Confianca e credibilidade com
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Atraia e engaje
novos e atuais investidores

Transforme seu website em uma plataforma de

comunicacdo e engajamento, e se destaque no mercado

MZ

Website personalizado com um design incrivel, responsivo para acesso mobile,
utilizando as melhores praticas e tendéncias

Autonomia completa para gerenciamento de contetido com ferramentas de
auditoria de acesso, controle de alteracdo e workflow de aprovacao

Ferramentas de automacao de arquivos juntos aos 6rgaos regulatoérios, notificacdo
por e-mail, integracao com bolsa de valores e analytics

Compliance junto a LGPD, Acessibilidade (WAG) e configuracdo para SEO

Seguranca, data center ISO 9001, SLA de 99.95%, auditoria, log de acesso com
autenticacdo e monitoramento 24x7

Atendimento personalizado com apoio na definicdo da estrutura de menu de
acordo com benchmark, migracao de contelido e arquivos



Desenvolvimento do Website de Rl

Plataforma completa de comunicacao e monitoramento de mercado

Ativacao do projeto

Desenvolvimento do website, revisao inicial de SEO e migracdo do contetdo

Criacao do MZlink para melhor experiéncia em rede social, exemplo

Mensalidade

Hospedagem do website em data center com ISO 9001:2015 e SLA de 99.95%

Sistema de CMS para gestdo de conteliildo com autonomia e com seguranca de acesso (SSO & 2FA)
Gestor de arquivo com tecnologia de atualizacao automatica de documentos integrado a CVM
Fundamentos Interativos com atualizacao automatica

Sistema de cotacao & graficos interativos integrado a B3

Ferramenta de Mailer & Newsletter com gestor de cadastros integrado ao website

Ferramenta de Acessibilidade (aderéncia ao WCAG 1.0)

Ferramenta de Gestio de Cookies (LGPD compliance)

Dashboard com analytics de monitoramento de audiéncia e engajamento

Portal de noticias para Fatos Relevantes (Instrucdo CVM n° 547/14)

Suporte Técnico, treinamento e monitoramento de seguranca

R$ 14.000

parcela Unica

5=

R$ 4.000

mensalidade

MZ



https://profile-ir.mz-sites.com/linktree/mz-group/

Referéncias de websites

Mais de 2.500 websites publicados
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro
Diretoria Adm-Fin.Rel.Com Investidores

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Contratacao direta para o desenvolvimento, hospedagem, suporte técnico e manutengéo continua do website
de Relagdes com Investidores, com o objetivo de assegurar a conformidade regulatéria, a seguranga, a
disponibilidade e a usabilidade da comunicacdo com o mercado.

2. JUSTIFICATIVA
2.1. Motivo da contratacgao

A presente justificativa tem como base a nota técnica elaborada pela Geréncia de Mercado de Capitais e de
Relagbes com Investidores (GMC) (101989023).

A area de Relagbées com Investidores (RI) tem assumido, nas ultimas décadas, um papel estratégico no
fortalecimento da reputagcao corporativa e na geragdo de valor para empresas de capital aberto,
independentemente da negociagao de suas agdes em bolsa. A pratica de Rl vai além da divulgagao de dados
financeiros: ela envolve a construgdo de uma narrativa institucional transparente, consistente e acessivel,
que permita aos diversos stakeholders — investidores, reguladores, credores, agéncias de rating e sociedade
— compreenderem a estratégia, os riscos e os diferenciais competitivos da companhia.

Sob a perspectiva da governanga, podemos relacionar a transparéncia como um dos pilares da governanga
corporativa moderna. Conforme destaca o Codigo das Melhores Praticas de Governanga Corporativa do
IBGC (edigado 2023), temos a seguinte definicao de transparéncia:

“Disponibilizar, para as partes interessadas, informagdes verdadeiras, tempestivas, coerentes, claras e
relevantes, sejam elas positivas ou negativas, e ndo apenas aquelas exigidas por leis ou regulamentos.
Essas informagbes ndo devem restringir-se ao desempenho econdémico-financeiro, contemplando também os
fatores ambiental, social e de governanca. A promog¢do da transparéncia favorece o desenvolvimento dos
negocios e estimula um ambiente de confianga para o relacionamento de todas as partes interessadas”.
(IBGC, 2023, p.18).

Nesse sentido, a area de RI contribui diretamente para a consolidagdo das boas praticas de governanga, ao
assegurar a divulgagdo tempestiva, clara e equitativa das informacdes relevantes ao mercado. Esse
processo ndo apenas reduz assimetrias informacionais, mas fortalece a legitimidade da empresa perante
seus publicos estratégicos (Makwambeni e Matsika, 2022; Hoffmann, 2023).

Para companhias abertas que nao tém ag¢des cotadas em bolsa, a area de Rl assume papel estratégico
ainda mais critico quando buscam acesso ao mercado de capitais e operagdes de crédio/financiamento para
viabilizar seus projetos estratégicos de longo prazo — seja via debéntures, commercial papers,
securitizacdes, entre outros. Nesses casos, a redugao de assimetria informacional é fator chave para atrair
investidores e obter condicbes financeiras mais favoraveis, traduzidas em menor custo de emissdo de
dividas.

Na historia recente, a CEDAE ja realizou 6 emissdes de debéntures, criagdo de fundo de investimento em
direitos creditérios por cessao fiduciaria, operagdes de financiamento com recursos do FGTS e a



disponibilizacdo de informacbes de forma acessivel e imediata sempre foi um ponto relevante para os
credores, traduzidos em obrigagbes contratuais.

Brennan & Tamarowski (2000) demonstraram que RI eficaz reduz os custos associados a obtencdo de
informacdes por analistas e de instituicées financeiras, o que diminui o spread e, por consequéncia, o custo
de capital. Além disso, ha evidéncia clara de que maior disclosure, mesmo antes de uma operagao de
mercado de capitais, reduz o custo de financiamento via diminuicdo da incerteza e melhoria na avaliagao de
risco (Hoffman, 2023).

Mesmo empresas sem acdes em bolsa, que é o caso da CEDAE, uma melhor visibilidade e qualidade a sua
comunicagdo com o mercado por meio da area de Relagdes com Investidores, podem reduzir o prémio de
risco demandado pelos credores e obter taxas mais atrativas em emissdes futuras.

Entretanto, a area de RI da CEDAE ainda ndo conta com solug¢des tecnoldgicas especializadas, como
website de RI estruturado segundo boas praticas e uma plataforma IRM (Investor Relations Management).
Benchmarking conduzido pela GMC com empresas de capital aberto classificadas como Categoria A pela
CVM (como lbovespa, ISE e IGC) (index 102191601) revelou que mais de 75% dessas companhias utilizam
solugbes fornecidas por uma uUnica empresa especializada, que é a MZ Group. Empresas do setor de
saneamento, como COPASA, AEGEA, CAGECE e IGUA, também utilizam os servicos oferecida pela
empresa citada.

Diante do exposto, justifica-se a contratagdo de solug¢des tecnoldgicas modernas para a area de Rl, como a
reformulacdo do site de RI, que garantam maior resiliéncia, rastreabilidade e eficiéncia no relacionamento
com o mercado, fortalecendo a governanga, a transparéncia e a atratividade da CEDAE como emissora de
divida.

A contratagdo da MZ Group justifica-se por ser uma empresa especializada em solugbes em RI, como por
exemplo no desenvolvimento e gestdo de websites voltados para Relagdes com Investidores (RI), pelo
atendimento diferenciado e pela oferta de uma plataforma de comunicagdo e engajamento de mercado. A
empresa possui um portfélio consolidado de clientes listados em bolsa e atua de forma reconhecida no
cumprimento das exigéncias regulatérias da CVM, B3 e demais 6rgaos reguladores.

Trata-se de uma empresa amplamente reconhecida no mercado pela prestacédo de servicos especializados e
solugbes integradas em comunicagcado corporativa e financeira. Dada a singularidade e a especializagao
técnica dos servicos prestados, ndo é viavel a realizagcdo de processo competitivo, caracterizando-se
situacao de inexigibilidade de licitacado, nos termos do art. 30, inciso Il e § 1°, da Lei n°® 13.303/2016.

A lideranga da MZ no mercado de solugdes voltadas para RI, aliada a sua tecnologia inovadora, justifica a
contratacao direta, reforcando a escolha por um parceiro que oferece confiabilidade, expertise e aderéncia as
demandas regulatérias e estratégicas da companhia. Tal ponto é reforcado pela pesquisa costante no index
102191601.

A iniciativa da area demandante (GMC) visa a criacdo de um website institucional de Rl confiavel, acessivel
aos stakeholders 24 horas por dia, sete dias por semana.

A contratacéo dos servigos propostos € essencial para garantir o armazenamento e a divulgagéo eficaz das
informacgoes institucionais, atendendo tanto 8 Companhia quanto aos seus stakeholders.

Além disso, a plataforma contratada possibilitara a disseminagao de informagdes publicas da Companhia de
forma mais ampla e acessivel, beneficiando futuras operacdes e fortalecendo a transparéncia institucional.

2.2. Beneficios diretos e indiretos decorrentes da contratagao

Melhoria significativa na eficiéncia e agilidade da divulgag¢ao de informacdes corporativas.
Garantia de confiabilidade por meio da contratagcdo de uma empresa referéncia no mercado, com uso de
tecnologias inovadoras para relagdes com investidores.

A plataforma ofertada contempla:

Website institucional personalizado;



Autonomia total para gestdo de conteudo;

Ferramentas de automacao;

Compliance com a LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados);

Seguranga com registro de log de acesso, autenticacdo e monitoramento;

Atendimento personalizado, com apoio na definicdo da estrutura do menu conforme benchmarks de mercado
e migracao de conteudo e arquivos.

2.3. Natureza do servigo/fornecimento

Trata-se de contrato de prestagcdo de servigo continuada, conforme art. 159 do Regulamento Interno de
Licitacoes e Contratos da CEDAE (RILC CEDAE).

2.4, Caracterizagao da natureza do objeto

O servico a ser contratado é de notdria especializagdo, nao sendo caracterizado como objeto comum nos
termos do art. 3° §1°, inciso IV do RILC, podendo ser contratado por inexigibilidade de Licitagdo, conforme
RILC CEDAE, art. 160. §§ 2° e 3° e no art. 30, inciso Il e § 1° da Lei 13.303/2016 e como sendo de baixo
valor sera dispensada a manifestagao juridica conforme Art. 28-A do RILC CEDAE.

3- ESPECIFICAGOES DO OBJETO
A CONTRATADA sera responsavel por:
Website de Rl da CEDAE

e Sera obrigatdria a utilizagao da identidade visual do site institucional da CEDAE, mediante aprovagao
prévia da Assessoria de Comunicagédo (DPR-11) da Companhia, bem como toda a migragao do
conteudo para a customizagao do website de RI, a partir dos links disponiveis no atual site de Rl da
CEDAE, conforme o item 3.5 deste Termo de Referéncia;

e Futuras evolugdes visuais: implementagao, sem custos adicionais, de quaisquer alteragdes futuras na
identidade visual do site da CEDAE, também mediante aprovagao prévia da Assessoria de
Comunicagao (DPR-11);

e Criacado do MZlink para melhor experiéncia em rede social,

e Hospedagem segura em servidores com alta disponibilidade;

e Sistemas de CMS para gestdo de conteudo com autonomia e seguranga de acesso;
e Fundamentos interativos com atualizagdo automatica de documentos integrados a CVM,;
e Sistema de cotagao e graficos interativos integrados a B3;

e Ferramenta de Mailer & Newsletter com gestor de cadastro integrado ao website;

o Ferramenta de Acessibilidade;

e Ferramenta de Gestao de cookies (LGPD compliance);

e Dashboard com analytics de monitoramento de audiéncia e engajamento;

e Portal de noticias para Fatos Relevantes (Instrugdo CVM n° 547/14);

e Suporte técnico, treinamento e monitoramento de seguranga;

e Local de execugao: no ambiente da contratada.



Observacoes adicionais referentes a area de Tecnologia da Informacéo:

Infraestrutura e Seguranca (dos Servidores, Hardware, Ldgica)

Confidencialidade: controle de acesso as informagdes, garantindo o sigilo e o uso adequado das
informacoes;

Disponibilidade: garantia de que a informacéao esteja sempre disponivel quando os usuarios e/ou
clientes necessitarem;

Integridade: garantia de que as informagdes estejam corretas quando chegarem aos usuarios ou
clientes.

Seguranca do Hardware: a CONTRATADA deve garantir aos seus clientes todos os itens de
seguranga fisica de sua estrutura, seguindo padrdes internacionais de exceléncia: redundancia de links
de internet, redundancia de energia elétrica, alta segurancga, controle de acesso, controle climatico etc.

Segurancga Ldégica:

1. Todos os acessos aos websites e servigos da Contratada devem passar por Firewall de
Aplicagao (WAF);

2. Apenas os websites publicos hospedados via HTTPS devem estar acessiveis pela internet.
Todos os demais itens como servidores, banco de dados e diretérios, deverao estar isolados da
internet via Firewall;

3. Os acessos administrativos ao ambiente devem ser filtrados e somente permitidos por
enderecos IP de origem especificos, determinados pela CEDAE e/ou pela Contratada, com base
em melhores praticas de seguranca;

4. O uso de VPN para acessos administrativos deve seguir politicas de senhas fortes, com MFA,
e deve ser de conhecimento e autorizagao da CEDAE;

5. Todos os servidores sdo de uso exclusivo de produtos e servigos desenvolvidos pela
Contratada, sendo que nenhuma aplicacédo externa deve compartilhar esses recursos;

6. Deve ser mantido o conceito de Hardening, ou seja, praticas e técnicas para fortalecer a
seguranga de sistemas e redes, tornando-os menos suscetiveis a ataques;

7. A Contratada deve prever auditorias de segurancga periodicamente, considerando as
vulnerabilidades recentes, para garantir que o ambiente esteja seguro em relagdo as mais novas
técnicas de ataque. Todo ambiente deve ser monitorado proativamente por profissionais
capacitados;

8. As politicas de backup devem ser executadas com aprovagdo da CEDAE, garantindo que
todos os dados necessarios estarao sendo contemplados e armazenados em seguranga, de
acordo com a frequéncia e

demanda existente;

9. Deve ser utilizado nivel adicional de seguranga no banco de dados, como uso de indire¢do no
registro de acionistas, onde os dados da posi¢ao acionaria sao salvos utilizando hash SHA1 do
documento identificador do acionista (CPF/CNPJ);

10.Todos os websites devem ser hospedados em servidores virtuais configurados em cluster
com balanceamento de cargo, garantindo maior disponibilidade, desempenho e escalabilidade
dos servicos oferecidos em sua estrutura;

11. As bases de dados devem ser configuradas para alta disponibilidade, utilizando as
funcionalidades disponiveis no RDS (Relational Database Service), garantindo que o recurso
esteja sempre disponivel;



12. Para armazenagem dos arquivos do aplicagao, deve ser utilizado NFS (Network File System)
em instancias EC2, buckets do Amazon S3, ou similares, de forma que possamos ter diversos
servidores de aplicagdo com a mesma fonte de arquivos, visando ganhar escalabilidade;

13. A plataforma devera estar sujeita a analises de vulnerabilidades, sempre que a CEDAE
assim o determinar, para validacao dos critérios de seguranca de hospedagem e codificacdo do
site;

14. A CONTRATADA devera apresentar politica de sanitizagdo de dados a CEDAE e gerar
evidéncias de tal sanitizacao, apds o fim do contrato ou caso a CEDAE assim solicite.

Suporte e Treinamento:

O servigo incluira suporte e treinamento remoto e on-site em quantidade ilimitada, bastando o usuario, a
qualquer momento, solicitar/agendar a solugao por meio de chat, telefone. No caso de treinamentos ou
resolugcao de duvidas de forma remota, a solicitacdo devera ser atendida no mesmo dia. Nao esta previsto
nenhum tipo de cobranga extra pelo suporte.

O servigo prestado também incluira suporte técnico especializado para "Sala de Crise", em casos de
incidentes de indisponibilidade, acesso indevido, vazamento de dados etc, independente das causas.

3.5. Cronograma de entrega:

A CONTRATADA devera entregar o servigo de criagdo do web site de Rl da CEDAE em até 60 dias apds a
aprovagao do layout pela CEDAE.

A migracéo do conteudo, com base na captacédo de dados e documentos a partir dos links do atual web site
de Rl da CEDAE, disponiveis em <https://www.cedae.com.br/ricedae>, devera ocorrer em até 60 dias apds a
aprovacao do layout pela CEDAE.

A CONTRATADA tem o prazo de até 60 dias para fornecer o treinamento adequado a equipe de Rl da
CEDAE, para manuseio e insercdo de documentos e demais informagdes no web site de RI.

A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico e treinamento, sempre que necessario e solicitado pela
CEDAE, a partir da implementagao e até o final do contrato.

O cronograma completo pode ser contemplado na tabela abaixo:

Exercicio 2025 Més 2 | Més 3 ao Més 12
Criacao do Website
Migragao de conteudo
Treinamento inicial
Suporte técnico e treinamento

4- CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA/FUNDAMENTO LEGAL PARA A CONTRATAGCAO
DIRETA

4.1. A inexigibilidade de licitagdo prevista no RILC CEDAE Art. 159°, é verificada nos casos em que ha
inviabilidade de competigéo, seja em razao da singularidade do sujeito ou do objeto a ser contratado.

4.2. A natureza singular deste servigo técnico especializado € entendida por sua complexidade que o
individualiza, tornando-o diferente dos da mesma espécie, e que exige, para a sua execugao, uma empresa
de especial qualificagao.

4.3. Cabe ressaltar também, que os servigos fornecidos pela CONTRATADA possuem notoéria especializagao
no servigo proposto no termo de referéncia.


https://www.cedae.com.br/ricedae

4.4, A CONTRATADA deve possuir uma gama de produtos destinados ao mercado financeiro e mercado de
capitais, num unico lugar, nao terceirizando nenhum servigo dentro do escopo de RI. Possui servigos desde a
criagcado de websites, passando por tecnologia, consultoria de RI, CRM e IRM de acionistas com inteligéncia
de mercado préprios, analytics, Design grafico, Servico de tradugdo ferramenta de envio de emails com
analytics, Audiovisual, Estudio de gravacgao.

5- REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUGAO
5.1- QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a.(x) declaracao de que ndo se encontra em situagao de faléncia, ou insolvéncia

b.( ) demonstragdes contabeis referentes ao ultimo exercicio social, exigiveis na forma da lei, com a
comprovacgao, pelo particular, de indices indices de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia
geral (SG) iguais ou superiores a 1 (um), com a identificagdo do responsavel pelos calculos, podendo ser
atualizados por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagéo da
proposta.

c.( ) A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer dos indices relativos a
boa situacdo financeira, devera comprovar possuir patrimonio liquido ndo inferior a 10% do valor de sua
proposta de precos. (USAR QUANDO NAO FOR CUMULATIVO)

d.( ) balanco patrimonial e demonstracdes contabeis referentes ao ultimo exercicio social, apresentados na
forma do §1° do art. 99 do RILC, sendo vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisodrios,
com a comprovagao de patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta da licitante,
devendo a comprovagao ser feita relativamente a data da apresentagcdo da proposta, na forma da lei,
admitida a atualizagao por indices oficiais.

e. ( ) As empresas Consorciadas poderdao somar os seus quantitativos econémico-financeiros, na proporgao
da respectiva participagdo no consorcio, para finalidade de atingir os limites fixados para o objetivo da
contratagcéo; Nao Aplicavel.

5.2- QUALIFICAGCAO TECNICA

() (para todas as contratagbes) Registro ou inscricdo na entidade profissional competente nos casos que
envolvam profissdes e atividades regulamentadas, e apenas nas situagdes em que o objeto do contrato for
pertinente a sua atividade basica;[1]

(x) Apresentacao de atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico ou privado informando que a
empresa ja executou objeto compativel em caracteristicas, quantidades, prazo, complexidade tecnoldgica e
operacional (estes ultimos para os casos de obras e servigos de engenharia)com o objeto pretendido na
contratacéo;

() Apresentacao de atestado (s) que comprove (m) que a licitante ja realizou servigo similar, ou entregou
produtos similares aos exigidos no edital, em quantidade minima de xx % ( ) do objeto a ser
contratado,

( ) Poderao ser apresentados atestados que somados atendam ao solicitado na alinea “c’.

(x) para as contratagbes de obras e servicos (de engenharia e n&do engenharia): declaracdo da
licitante/contratada informando que possui suporte técnico/administrativo, aparelhamento, instalacées e
condicbes adequadas, bem como pessoal qualificado e treinado, disponiveis para a execug¢do dos servigcos
objeto da licitagao; e

() para as contratagdes de obras e servigos de engenharia: prova de possuir qualificagao técnico-profissional
mediante profissional(is) de nivel superior detentor(es) de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de
direito publico ou privado devidamente registrado(s) pelo CREA e/ou CAU (quando a atividade assim
permitir), comprovando que o profissional foi responsavel técnico por obras ou servicos de mesma
complexidade tecnolégica e de mesmo porte qualitativo[2];



(__) declaragédo de visita técnica (caso o demandante determine, justificadamente, sua obrigatoriedade),
conforme documentos delineados no item 17.

(__) As empresas Consorciadas poderdao somar os seus quantitativos técnicos, para finalidade de atingir os
limites fixados para o objetivo da contratagao.

6- TIPO DE CONTRATAGAO E REGIME/FORMA DE EXECUGCAO/FORNECIMENTO (Obs. Este item nio
trata do critério de julgamento (menor pregco/maior desconto) e sim do tipo de contratagao (por item,
por itens, por lote, por lotes), de informagao obrigatoria):

Conforme ja informado no item 4, a Contratacdo sera direta e por inexigibilidade de licitagdo encontra-se
fundamentada pelo RILC CEDAE Art. 159. A inexigibilidade de licitagao prevista no RILC CEDAE Art. 159°, é
verificada nos casos em que ha inviabilidade de competi¢cao, seja em razao da singularidade do sujeito ou do
objeto a ser contratado, onde se enquadra os servigos fornecidos pela MZ.

6.1 (X) SERVICO:
6.1.2.(X) de natureza continua ou (___) por escopo;
6.1.3- (___) com mao de obra alocada ou (X) sem mao de obra alocada;

6.1.4-(X) regime de execugao empreitada por prego unitario; (__ ) Regime de execugao empreitada por
preco global; (__ ) Regime de execugdo por tarefa (__) contratacdo integrada (__) contratagdo semi-
integrada

6.1-(___) AQUISICAO:

6.1-(___) forma de fornecimento integral; (___) forma de fornecimento parcelado; ou (__ ) forma de
fornecimento continuo

7- PRAZO DE ENTREGA DO BEM OU DA PRESTAGAO DO SERVIGO/PRAZO DE VIGENCIA DO
CONTRATO

O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, com possibilidade de prorrogagao por periodos
iguais e sucessivos, contados da data indicada na Ordem de Inicio, que sera emitida pela CEDAE apods a
assinatura do instrumento contratual.

8- LOCAL DE EXECUGAO DO SERVIGO OU ENTREGA DO BEM:
O servigo sera prestado no ambiente da CONTRATADA.

9- GARANTIA CONTRATUAL

Nao havera exigéncia de garantia contratual da execugao.

10- PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA DO PRODUTO
OU SERVICO

Nao aplicavel.

11- POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATAGCAO

Nao sera admitida a subcontratacdo do objeto contratado.



12- POSSIBILIDADE DE PARTICIPAGAO DE CONSORCIO

Nao sera admitida a participacédo de consorcio.

13- CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE E POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nao aplicavel.

14- FORMA E CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado da seguinte forma:

Més | % do Valor Proposto Justificativa
Percentual correspondente a implantacao e ativacao
Més 1 29,0% da plataforma, bem como a primeira parcela do
contrato.

Més 2 6,5%
Més 3 6,5%
Més 4 6,5%
Més 5 6,5%
Més 6 6.5% Percentual corresponden’ge a parcela§ mensais

N subsequentes, referentes a manutengéao, suporte
Més 7 6,5% .

técnico e hospedagem da plataforma, durante o

Més 8 6,5% periodo de vigéncia contratual
Més 9 6,5%
Més 10 6,5%
Més 11 6,5%
Més 12 6,0%

O pagamento das parcelas mensais sera efetuado mediante apresentacao de nota fiscal,
devidamente atestadas pela area responsavel, a Comissao de Fiscalizagao designada por Ordem
de Servigo especifica.

(X) O reajuste se dara pelo seguinte indice geral (IPCA), a contar de 12 meses da data da
proposta.

15- OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Executar os servicos conforme especificacbes deste Termo e de sua proposta, com a alocacao dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar
os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta;

Manter os requisitos e condi¢cdes de habilitacao fixados no processo de contratagao direta;
Cumprir, dentro dos prazos assinalados, as obrigagdes contratadas;

Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, o objeto do
contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes decorrentes da execugdo ou de
materiais empregados;

Responder pela correcao e qualidade dos servicos/bens nos termos da proposta apresentada,
observadas as normas éticas e técnicas aplicaveis;



e Reparar todos os danos e prejuizos causados diretamente a CEDAE ou a terceiros, ndo restando
excluida ou reduzida esta responsabilidade pela presenca de fiscalizagdo ou pelo acompanhamento da
execucao por parte do fiscal do contrato;

e Alocar os recursos materiais e humanos necessarios a execugcdo do objeto contratual, assumindo
integral e exclusiva responsabilidade sobre todos e quaisquer énus trabalhistas e previdenciarios, bem
como os atinentes a seguro com acidentes de trabalho de seus empregados, zelando pela fiel
observancia da legislagéo incidente;

e agar, como responsavel unico, todos os encargos trabalhistas, fiscais e comerciais, que incidam ou
venham a incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto do contrato, podendo a CEDAE, a qualquer
momento, exigir do Contratado a comprovagao de sua regularidade;

e Permitir vistorias e acompanhamento da execugéo do objeto pelo Gerente e/ou Fiscal do contrato;

e Obedecer as instrucbes e aos procedimentos estabelecidos pela CEDAE para a adequada execugao
do contrato, apresentando as informacdes solicitadas e os documentos comprobatérios do adequado
cumprimento das obrigagcbes contratuais, tenham elas natureza principal ou acessoéria;

e Nao infringir quaisquer direitos autorais, patentes ou registros, inclusive marcas, know-how ou trade-
secrets, durante a execugdo do contrato, sendo responsavel pelos prejuizos, inclusive honorarios de
advogado, custas e despesas decorrentes de qualquer medida ou processo judicial ou administrativo
iniciado em face da CEDAE, por acusacao da espécie; e

e Designar 1 (um) preposto como responsavel pelo contrato firmado com a CEDAE, para participar de
eventuais reunides e ser o interlocutor do Contratado, zelando pelo fiel cumprimento das obrigacbes
previstas no Instrumento.

e Tomar conhecimento e seguir os dispositivos constantes do Cédigo de Etica e Conduta da CEDAE,
presente no link https://www.cedae.com.br/governancacorporativa e o Regulamento Interno de
Licitacdes e Contratos (RILC), disponivel no link https://www.cedae.com.br/requlamento;

e Cumprir as normas previstas na Lei n° 12.846/2013, de 1° de agosto de 2013, a “Lei Anticorrupgao”,
abstendo-se de cometer os atos tendentes a lesar a Administracdo Publica e denunciando a pratica de
irregularidades de que tiver conhecimento;

16- AMOSTRA

Nao Aplicavel

17- VISITA TECNICA

Nao Aplicavel

18- ACORDO DE NIVEIS DE SERVIGO (se couber)

Nao Aplicavel

19- FORMALIZAGAO DO CONTRATO

Devera constar a formalizagdo do Contrato.

20- CONDIGOES GERAIS

Nao Aplicavel


https://www.cedae.com.br/governancacorporativa
https://www.cedae.com.br/regulamento

21- ASSINATURA
Bruno Ferreira de Oliveira — Gerente GMC/DFI

Aline de Fatima Reis Vieira Soares - Chefe de Departamento - GMC-1

Rio de Janeiro, 25 junho de 2025

Documento assinado eletronicamente por Bruno Ferreira de Oliveira, Gerente, em 26/08/2025, as
12:34, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

-
-ail

eletrbnica

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Aline de Fatima Reis Vieira Soares, Chefe de
Departamento, em 26/08/2025, as 13:50, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos
art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de
04 de abril de 2022.

'::Hg__ E.I_ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
-"'" http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?

"-._ cao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cddigo verificador 110506897 e
1 T7% 0 codigo CRC 18CD295A.

Referéncia: Processo n2 SEI-150017/005025/2025 SEI n2 110506897

Avenida Presidente Vargas, 2655 - Bairro Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20210-030
Telefone:


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

ESTADO DO RIO DE JANEIRO
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: Contrato CEDAE n° 119/2025 (DPR).

PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE - e MZ CONSULT SERVIGOS E NEGOCIOS LTDA.

OBJETO: “DESENVOLVIMENTO, HOSPEDAGEM, SUPORTE TECNICO E MANUTENCAO CONTINUA DO WEBSITE DE RELACOES COM
INVESTIDORES, COM O OBJETIVO DE ASSEGURAR A CONFORMIDADE REGULATORIA, A SEGURANGA, A DISPONIBILIDADE E A
USABILIDADE DA COMUNICAGAO COM O MERCADO".

PRAZO: 12 (doze) meses.

VALOR TOTAL: R$ 62.000,00 (sessenta e dois mil reais).

DATA DE ASSINATURA: 02/09/2025.

FUNDAMENTO: PROCESSO N° SEI-150017/005025/2025 (Inexigibilidade de Licitagdo - IL n° 009/2025 DFI).

Em 04 de Setembro de 2025.
Aguinaldo Ballon
Diretor Presidente
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