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MENSAGEM DA ADMINISTRAÇÃO:
Garantir a segurança hídrica do Estado do Rio de Janeiro e produzir água de qualidade para a população são o 
foco principal da Cedae em sua nova fase. Em 2022, no primeiro ano pós-concessão dos serviços de 
distribuição de água e coleta e tratamento de esgoto, a Companhia buscou manter-se alinhada a sua 
premissa, mas fomentando cada vez mais ações sociais, sustentáveis e ambientais em todos os processos 
diários. 
As ações sociais tiveram papel de destaque com o programa Replantando Vida. A Cedae encerrou o ano com 
600 apenados atuando nos diversos setores da Companhia. Os colaboradores recebem treinamento para 
atuar na área ambiental, com plantio de mudas e reflorestamento de áreas degradadas; na oficina de costura 
da Cedae, confeccionando uniformes; e na parte operacional, com manutenção, limpeza e reparos. O trabalho 
é regulamentado e remunerado, com direito a auxílios transporte e alimentação, além de garantir o benefício 
da redução de um dia de pena a cada três trabalhados. Ao todo, em seus 21 anos, mais de 6 mil apenados em 
regime aberto e semiaberto passaram pelo programa, que tem uma taxa de sucesso de 80% na 
ressocialização.
Maior empregador de mão de obra carcerária do país, o Replantando Vida ganhou, em 2022, pelo quarto ano 
seguido, o “Selo Resgata”, uma certificação do Ministério da Justiça que reconhece empresas comprometidas 
com ações de ressocialização de pessoas em cumprimento de pena. O programa ainda conquistou o Prêmio 
Firjan de Sustentabilidade 2022, na categoria “Gestão de impacto e investimento social”, como 
reconhecimento pelo trabalho desenvolvido no Centro de Ressocialização Chagas Freitas, na ETA Guandu. A 
Cedae conquistou também, em abril, o segundo lugar da categoria “Resíduos/Reciclagem” do Premios 
Verdes, maior premiação de sustentabilidade das Américas. Com o projeto “Reciclagem Florestal do Lodo de 
Esgoto”, a Companhia foi a única instituição brasileira selecionada para a final, que aconteceu em Miami, nos 
Estados Unidos. O Replantando ainda foi finalista do Prêmio Atitude Carioca, na categoria “Quem Faz 
Diferença”. A premiação da Câmara de Comércio e Indústria do Estado do Rio de Janeiro (CAERJ), que teve 
sua oitava edição em 2022, destaca ações e projetos que transformam a realidade e garantem um futuro 
melhor para a população fluminense. 
Mais ações mantiveram as diretrizes ESG (sigla em inglês para Ambiental, Social e Governança) na 
Companhia, em 2022. Em setembro, a Cedae foi aprovada nos rígidos requisitos e tornou-se signatária do 
Pacto Global da Organização das Nações Unidas (ONU), a maior iniciativa de sustentabilidade corporativa do 
mundo. O Pacto é um apelo global para acabar com a pobreza, proteger o ambiente e o clima, além de garantir 
que as pessoas possam desfrutar de paz e prosperidade. Com esta chancela, a Companhia passou a atuar em 
oito dos 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentáveis (ODSs): ODS 3 (Saúde e bem-estar); ODS 6 (Água 
potável e saneamento); ODS 7 (Energia limpa e acessível); ODS 8 (Trabalho decente e crescimento 
econômico); ODS 9 (Indústria, inovação e infraestrutura; ODS 13 (Ação contra a mudança global do clima); 
ODS 15 (Vida terrestre) e ODS 16 (Paz, justiça e instituições eficazes).
A equipe do Trabalho Social atuou em comunidades, de acordo com as ODS adotadas pela Cedae, utilizando-
se de ações estratégicas de gestão dos impactos e mobilização dos moradores das áreas de intervenção da 
Companhia. Essas ações sociais promovem integração com a população impactada pelos empreendimentos 
da Cedae, contribuindo com atividades de cidadania e melhoria das condições sociais da região. Em 2022, 
quase 13 mil pessoas foram atendidas por ações e projetos da Companhia.
Com técnicas e procedimentos específicos para atingir o maior número de pessoas, a equipe atuou em várias 
frentes de trabalho. Uma delas é a reunião com moradores, promovendo a participação social das pessoas 
com discussões coletivas que tratam de benefícios e transtornos do empreendimento, além dos processos de 
participação da população. A Cedae ainda disponibiliza um “Plantão Social”, no qual acolhe demandas dos 
moradores, a fim de criar estratégia de gestão social dos impactos e mediação de conflitos. Para marcar a 
igualdade de gênero, foi criado o projeto Lugar de Mulher, um mecanismo de discussão coletiva do papel da 
mulher na sociedade e do processo de participação social na luta por seus direitos. 
Outro trabalho de destaque iniciado em 2022 foi o projeto “Educação no Canteiro”. As equipes de Trabalho 
Social da Cedae oferecem aulas de língua portuguesa, matemática e ciências naturais e humanas para 
trabalhadores do canteiro de obras da Estação de Tratamento de Água (ETA) Novo Guandu, em Nova Iguaçu. 
A iniciativa vai possibilitar que os participantes concluam os cursos de alfabetização e de ensino 
fundamental/médio.
O Trabalho Social realiza, também, atividades de Educação Ambiental, como os projetos de hortas 
comunitárias em escolas, junto ao programa Replantando Vida; as oficinas de aproveitamento alimentar; e a 
atividade ”Saneamento é Saúde”, em parceria com unidades de saúde. 
Na governança, a Cedae fechou o ano, em dezembro, se tornando uma empresa 'Great Place To Work'. A 
certificação é reconhecida internacionalmente por atestar as organizações como melhores locais para 
trabalhar. 
Sabemos que sempre há muito mais para fazer. E faremos. Com a certeza de que estamos trilhando um 
caminho de transformação, realização e crescimento. Essa é a nova fase da Cedae, contribuindo ativamente 
para o desenvolvimento sustentável, a fim de deixar um legado ao meio ambiente e ao estado do Rio de 
Janeiro.

Aguinaldo Ballon
Diretor-presidente da Cedae

Atividades Sociais e Ações Ambientais Realizadas no Exercício de 2022
1. Sociedade
1.1 Capacitação e Inclusão                                       
1.1.1 Programa Replantando Vida – Ressocialização de Detentos
Durante o ano de 2022 foram contratados 314 colaboradores apenados e fechamos o ano com 600. O objetivo 
do programa é o de proporcionar a ressocialização e a inserção ao mercado de trabalho dos apenados em 
regime semiaberto, aberto, Prisão Albergue Domiciliar (PAD) e liberdade condicional do sistema prisional do 
Estado do Rio de Janeiro.  Essa mão de obra, fruto de uma parceria firmada com a Fundação Santa Cabrini 
(FSC), é empregada nas tarefas de operação e manutenção dos nossos sistemas de abastecimento de água, 
assim como nos serviços gerais dos setores administrativos, na confecção de peças dos Equipamentos de 
Proteção Individual (EPI's) para as equipes da Companhia e também na produção de mudas nos nossos 
viveiros internos, assim como no reflorestamento de áreas em margens de corpos hídricos e nascentes nas 
áreas rurais e urbana no âmbito do Estado, além de trabalhos em oficina de costuras. As avaliações dos 
supervisores sobre essa mão de obra são positivas em relação à participação destes homens e mulheres nos 
espaços laborativos, promovendo análises mensais e pontuais dos mesmos.
Entre mulheres apenadas colaboradoras, há 20 que trabalharam na confecção de variadas peças de 
uniformes. Ao todo, elas foram responsáveis pela confecção de 44.763 saquinhos de juta e TNT para 
acondicionar as mudas florestais distribuídas em diversos eventos de educação ambiental da Companhia e de 
parceiros.   Em 2022, foram produzidas na oficina de costura 63.465 peças variadas para compor os EPIs para 
uso de nossos colaboradores, dos próprios apenados e de jovens aprendizes; além de fornecer camisas e 
bolsas para eventos internos como  CIPAs.   
Existem duas classes de colaboradores apenados no programa: ajudantes e monitores. Os primeiros recebem 
remuneração mensal de R$ 1.212,00 salário mínimo nacional, enquanto os demais, recebem R$ 1.818,00 
além de auxílios transportes e alimentação, que são recebidos por todos. A Companhia tem optado por 
melhorar a remuneração de parte dos apenados como motivação por seu destaque profissional, aí incluídos 
aqueles que desenvolvem tarefas em nossa oficina de costura e possuem qualificação específica. 
O programa já proporcionou algumas contratações pelo mercado de trabalho destes apenados, na conclusão 
de suas penas e até mesmo no decorrer da sanção aplicada pela Justiça. Além disso, a Companhia possui em 
seus quadros dois colaboradores concursados oriundos deste programa. 
Outro caso de destaque é o Projeto Reciclagem  Florestal do lodo de Esgoto, desenvolvido pela Companhia, 
que recebeu reconhecimento internacional ao ficar em segundo lugar no Prêmios Verdes, maior premiação 
socioambiental Ibero-América. A Companhia foi a única instituição brasileira selecionada para a final, que 
aconteceu em Miami, nos Estados Unidos. A iniciativa premiada transforma o resíduo gerado no tratamento de 
esgotos em substrato para a produção de mudas nativas da Mata Atlântica nos viveiros florestais da 
Companhia. O trabalho conta com a participação dos apenados participantes do projeto. As mudas produzidas 
são utilizadas em plantios de restauração florestal para proteção dos mananciais de abastecimento público. 
Anualmente, o Prêmios Verdes dá visibilidade e cria redes entre os 500 melhores projetos sociais e ambientais 
Iberoamericanos, contribuindo para impulsionar a economia verde, exigindo iniciativas regionais em 8 
categorias alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS). A Companhia conquistou ainda o 
“Prêmio Firjan de sustentabilidade na categoria “Gestão de Impacto e investimento Social”, uma forma de 
reconhecimento à contribuição que o Replantando Vida proporciona. O Programa também recebeu o Selo 
Regata, criado pelo Ministério da Justiça e Segurança Pública. Todo o processo de retirada do lodo, secagem, 
trabalhos com o substrato e o tratamento das mudas foi realizado pelos apenados do Replantando Vida.    
1.2 Parceria
1.2.1 Educação Ambiental 
Os nossos Centros de Visitações Ambientais (CVAs) do Guandu e de Imunana Laranjal voltaram a funcionar 
depois da pandemia e, em pouco mais de quatro meses de retomada, receberam 1.980 visitantes, de 45  
instituições diferentes, abrangendo 15 dos 18 municípios da região metropolitana. Esses números 
demonstram o alcance e o impacto positivo deste programa para a população fluminense, promovendo 
educação ambiental de qualidade e o aperfeiçoamento da formação educacional de milhares de crianças, 
jovens e profissionais que voltaram a ter a oportunidade de passar pelo nosso programa de visitação.
Nossos técnicos realizaram eventos de educação ambiental nas semanas do meio ambiente e do Dia das 
Crianças, com a participação de mais de 500 crianças e seus responsáveis. De forma lúdica, eles discutiram 
temas sobre o uso racional da água, coleta seletiva e reciclagem.
Também foi realizada a campanha “Por um mundo menos descartável”. Através de palestras de 
conscientização para colaboradores, jovens aprendizes e estagiários, houve distribuição de 4 mil kits de 
garrafa de inox para água e canecas térmicas, visando a eliminação do uso de copos plásticos descartáveis 
nas unidades internas da Companhia.   
Ainda na área de Educação Ambiental, técnicos da Companhia realizam eventos educativos abertos à 
população, demonstrando aos participantes o processo de tratamento da água, por meio de uma miniestação 
de tratamento de água, além da realização de palestras sobre “Água de Reuso”, incentivando cada vez mais 
esta prática. 
1.2.2 Assistência a Menores Adolescentes – Jovem Aprendiz
O Programa Jovem Aprendiz, implantado na Companhia em 2009, oferece formação técnico-profissional 
compatível com o desenvolvimento físico, moral e psicológico dos aprendizes. O desenvolvimento da 
aprendizagem se dá mediante a realização de atividades teóricas e práticas, metodicamente organizadas em 
tarefas de complexidade progressiva que são desenvolvidas no ambiente de trabalho, na área administrativa, 
nos setores jurídico, contábil, financeiro, comercial e operacional. Além da capacitação teórica efetuada no 
CIEE-RJ, conforme preconiza a lei de aprendizagem, os jovens aprendizes realizam, sob a supervisão da 
nossa universidade corporativa UniverCedae, cursos EAD (Ensino a Distância) nas áreas de informática, 
desenvolvimento pessoal, profissional e comportamental.  
Durante o ano de 2022, participaram do programa 151 jovens, provenientes do Programa Rio 
Solidário/DEGASE,  todos em atividade na Companhia exercendo a função de auxiliar de escritório.

Os jovens recebem os benefícios de uma remuneração mensal por hora/dia trabalhado, auxílio-refeição, vale-
transporte e seguro de vida. Eles cumprem uma jornada diária de trabalho de 6 horas, nas atividades 
administrativas, comercial, contabilidade, financeira, informática e jurídica.
1.3 Tarifa Social
Em 2022, nos municípios onde ainda atuamos, operamos com a tarifa social de R$ 3,378 por m³ pelo 
fornecimento de 6 m³ de água para nossos clientes de baixa renda. Além de mais 100% desse valor para a 
coleta de esgoto. A função social da Companhia ocorre também pela concessão da tarifa social para as 
pessoas de baixa renda. Desta forma, proporcionamos facilidade ao acesso da universalização dos serviços 
de saneamento básico junto à população mais carente do estado, com a consequente melhoria da qualidade 
de vida dessa população atendida na forma estabelecida pelo Decreto Estadual 25.438/99.
A tarifa social oferecida pela Companhia à população de baixa renda apresenta uma redução de 
aproximadamente 40% em relação às tarifas normalmente praticadas para água e esgoto em nossa área de 
atuação. A população beneficiada com essa ação social, após a concessão das atividades de distribuição de 
água e coleta de esgoto, foi de 205.847 habitantes em 2022.  
Apesar da concessão dos serviços de distribuição de água e coleta de esgotos, já toda concluída em 2022, foi 
mantida pela Companhia, nas áreas onde ainda atua, a isenção das tarifas de água e esgotos para as 
entidades filantrópicas,  Federação das Associações de Pais e Amigos Excepcionais do Estado do Rio de 
Janeiro (FEDAPES-RJ) e Federação das Associações Pestalozzi do Estado do Rio de Janeiro (FEASPERJ), 
que  promovem ações sociais direcionadas para os direitos das pessoas com deficiência, promoção à saúde 
para o envelhecimento saudável, apoio à família, trabalho na comunidade e inclusão escolar e no trabalho.
1.4 Projeto Educação no Canteiro de Obras     
O projeto teve início em 2022 nos canteiros da obra do empreendimento de terraplanagem do Novo Guandu,  
com previsão de término para maio de 2023. O projeto oferece aulas às quintas-feiras no próprio canteiro, logo 
após a jornada laborativa, com a participação de 45 trabalhadores atendidos conforme as individualidades e 
necessidades. As aulas são ministradas por professora com formação em Pedagogia e com experiencia na 
área de educação para jovens e adultos, além de uma professora assistente. No espaço,  são desenvolvidas 
atividades de escrita e leitura nas áreas de conhecimento pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para 
o ensino fundamental: linguagens, matemática, ciências da natureza e ciências humanas. Como apoio, são 
utilizados os livros EJA (Educação de Jovens e Adultos). O projeto oferece a alfabetização (Letramento) e o 
preparatório para o Exame Nacional para Certificação de Competências de Jovens e Adultos – ENCCJA. 
1.5 Ouvidoria Geral - Aproximação com a Sociedade     
No decorrer de 2022, funcionando como primeira instância por meio dos caminhos SAC e Fale com a CEDAE, 
nossa Ouvidoria Geral efetuou 214.199 atendimentos, sendo 189.138 por meio telefônico, 21.458 por e-mail, 
455 por meio de documentos físicos e 3.148 por diversos outros meios. Ao todo, 98% dos casos foram 
solucionados nessa primeira instancia. Já em segunda instância, através de atendimento telefônico, 
presencial e por e-mail, além de instâncias de acesso à informação, através do Sistema Eletrônico do Serviço 
de Informações ao Cidadão (e-sic e sic presencial), a Ouvidoria efetuou 17.861 atendimentos, tendo 99% dos 
casos solucionados. A Ouvidoria Geral da Companhia tem por finalidade funcionar como agente mediador das 
demandas da população, promovendo mudanças e operando internamente para a solução pacífica de 
conflitos. Tem também como objetivo fortalecer a relação com a sociedade no pleno exercício de sua 
cidadania, agindo de maneira proativa para equacionar soluções para os ensejos da população enquanto 
potenciais geradores de impacto nas atividades operacional, comercial e administrativa.  Desta forma, a 
Ouvidoria Geral assegura que a sociedade tenha voz ativa no processo decisório interno, exercendo de forma 
plena a accountability social (prestação de contas / controle), o que gera, em última análise, a melhoria da 
gestão pública.   
Os acessos à nossa Ouvidoria Geral se dão pelo telefone 0800-282.1195 e 0800-282.3059 e pelo e-mail: 
ouvidoriageral@cedae.com.br. , e também pela  Nina, nossa atendente virtual, Sistema  e-sic  e sic presencial, 
Disque Denúncia , atendimento pessoal  e por meio da AGENERSA -  Agencia Reguladora de Energia e 
Saneamento  dentre outros canais.
1.6 Programa PEP-CEDAE – Ensaios de Proficiência para Laboratórios de Água, Esgotos e Áreas 
Afins

A Companhia realizou na área onde ainda atua 1.720 análises laboratoriais de amostras de água de análises 
do tipo Bacteriológicas, Microbiologias, Biológicas, Físico-químicas (metais) e Fisico-químicas (orgânicas). 
Além disso, o nosso laboratório central realizou 46.377 amostras de água, que geraram   231.885 análises 
para atendimento das demandas externas das concessionárias privadas que atuam na região metropolitana 
do Rio de Janeiro. O programa PEP-CEDAE foi descontinuado, sendo que a Companhia participou de 4 
rodadas do programa de ensaios de proficiência do Laboratório Proágua, creditado pelo IMETRO de acordo 
com a ISO 17025:2017, a fim de garantir a confiabilidade dos resultados analíticos do laboratório de controle 
de qualidade.
2. Público Interno
2.1 Programa de Readaptação Profissional
O objetivo do programa é receber colaboradores que se encontram em situação de auxílio-doença, 
encaminhados pelo órgão da previdência social, solicitando a indicação de uma nova atividade laboral. Os 
colaboradores são avaliados pela Comissão Permanente de Readaptação do setor de Medicina do Trabalho e 
Serviço Social da Companhia, e, se elegíveis pelo médico do trabalho para o programa, são inseridos em 
cargos de atribuições compatíveis com as limitações que tenham sofrido em sua capacidade laborativa e 
treinados para o desenvolvimento de novas atividades que respeitem as limitações apontadas pela 
Previdência Social quando do retorno ao trabalho. Este programa é realizado em parceria com o Instituto 
Nacional do Seguro Social (INSS) e, em 2022, foram recebidos da Previdência Social, 4 novas reabilitações 
ocorrendo a conclusão de 3 processos e 1 em andamento. 
2.2 Programa de Prevenção à Dependência Química (PROPAD)
O programa viabiliza internações, acompanhamento ambulatorial, tratamento psicoterápico e atendimentos 
em clinicas especializadas dos nossos colaboradores participantes e é direcionado a tratativas de problemas 
relacionados à dependência química de álcool e outra drogas. O nosso serviço social realiza o 
acompanhamento de todas as etapas do tratamento, estabelece o diálogo com as chefias dos colaboradores, 
com Recursos Humanos e Cedae Saúde, realizando visitas quando necessário,  domiciliares e hospitalares e 
assessora os colaboradores e seus familiares quanto ao afastamento previdenciário. Em 2022, foram 11 
colaboradores para acompanhamento e 24 para tratamentos. 
2.3 Desenvolvimento
2.3.1 Treinamentos
Durante o ano de 2022, foram realizados 115 treinamentos mesclados entre cursos presenciais e EAD, entre 
cursos, palestras e workshops, abrangendo as áreas administrativa, gerencial, comportamental, operacional, 
compliance e segurança do trabalho. Ao todo, 3.289 colaboradores foram beneficiados, num total de 55.029 
horas/aulas. Esses treinamentos foram realizados em parcerias externas com instituições como, SENAI, 
IBGC,  Brasil Resgate, CENOFISCO, ABRH Brasil e Secretaria de Estado da Casa Civil – RJ dentre outras. 
Em virtude da concessão dos serviços de saneamento nossa área de treinamentos possibilitou, mediante 
capacitação, a migração de 221 colaboradores  que foram integrados em novas atividades na Companhia.
2.3.2 Estágios 
Durante o ano de 2022, passaram pelo nosso programa 403 estagiários, sendo que 234 foram novos 
estagiários que ingressaram nesse período. O programa atende as áreas administrativa, gerencial e 
operacional da Companhia. O estágio é previsto na Lei 11.788/08 e tem por meta possibilitar aos estudantes 
um contato direto com o mercado de trabalho proporcionando-lhes uma visão geral e específica do contexto 
organizacional e dando condições para praticar seus conhecimentos em situações reais de trabalho 
supervisionado. Os benefícios concedidos pela Companhia aos estagiários são: bolsa-auxílio, auxílio-
refeição, auxílio-transporte e seguro de vida. O estágio é de 6 horas diárias e de duração, quando renovado,  
no máximo de 2 anos.
O programa oferece oportunidade de inserção no mundo do trabalho e vivência de situações práticas capazes 
de enriquecer a carreira profissional. O estágio também se revela como importante instrumento na gestão de 
pessoas, uma vez que capta estudantes com grande potencial empreendedor, que contribuem para o capital 
intelectual da Companhia.
2.3.3 Bolsas de Estudos
Foram disponibilizadas nesse período até 400 bolsas de estudos na modalidade de reembolso, a serem 
utilizadas pelos próprios colaboradores e podendo ser estendidas aos seus dependentes. Para a Companhia, 
o objetivo da concessão das bolsas é o de estimular colaboradores e dependentes ao estudo, a fim de manter 
e atualizar os talentos existentes no quadro funcional e, por consequência, a melhora na qualidade dos 
trabalhos profissionais. As concessões são para os cursos do ensino fundamental, médio, médio 
profissionalizante ou universitário. Em 2022, o valor do benefício foi de até R$ 770,37, sendo concedidas 400 
bolsas (86 para colaboradores e 314 para dependentes).
2.3.4 Instrutoria Interna 
Ao longo deste ano, o Programa de Instrutoria Interna teve a adesão de 27 colaboradores, que atuaram nos 
treinamentos de formação de cipistas, capacitação de operador de tratamento de água, sistema SISPRO e 
básico de NR-10. Com o objetivo de resgate e valorização do capital intelectual interno, o programa é 
desenvolvido na nossa universidade corporativa UniverCedae, que consiste no aproveitamento de 
colaboradores para a docência dos treinamentos sempre estimulados. No programa, os colaboradores são 
voluntários a transmitirem seus conhecimentos, sendo o propósito da instrutoria o de possibilitar a 
transferência dos conhecimentos obtidos pelos nossos colaboradores instrutores ao longo de suas carreiras 
profissionais. 
2.4 Saúde e Segurança do Trabalho
Nossa equipe de Saúde e Segurança do Trabalho em 2022 contou com 33 profissionais, sendo 22 técnicos de 
segurança do trabalho, 2 engenheiros de segurança, 2 médicos do trabalho, 2 enfermeiros do trabalho, 4 
assistentes sociais e 1 agente administrativo. Nesse período, foram ministrados treinamentos para 727 
colaboradores nas mais variadas áreas, seja prevenção e combate a incêndio, práticas seguras no ambiente 
de trabalho, espaço confinado, diálogos de segurança dentre outros. A equipe elaborou 173 Programas de 
Gerenciamentos de Riscos Ambientais (PGRs) com objetivo de prevenir acidentes e doenças relacionadas 
aos riscos identificados no programa. Ainda foram inseridos os riscos na elaboração de 199 Perfis 
Profissiográficos Previdenciários. Também foram realizadas 674 avaliações ambientais nos colaboradores 
conforme exposição, além de 24 Comissões Internas de Prevenção de Acidentes (CIPAs)  com a realização 
de duas  SIPAT (Semana Interna de Prevenção de Acidentes), sendo uma no prédio sede e outra na Estação e 
Tratamento de Agua  Inumana Laranjal (ETA laranjal). Ao todo, foram ministradas palestras com 229 
participantes inscritos. A equipe também realizou o simulado de abandono de área do prédio sede com tempo 
total de 14 minutos e 38 segundos. O tempo de retorno ficou em 8 minutos e 53 segundos. Em 2022, 
aconteceram 65 acidentes de trabalho, sendo 59 acidentes típicos, 5 de trajeto e 1 de doença ocupacional. 
Destes, houve 66% de afastamentos do trabalho.  
 2.5 Benefícios
2.5.1 Saúde e Assistência Médica
A Companhia oferece assistência médica objetivando promover o atendimento das necessidades de seus 
colaboradores e dependentes. Para isso, mantém, juntamente com os colaboradores participantes, a Caixa 
de Assistência dos Empregados da Cedae - Cedae Saúde, constituída na modalidade plano de saúde de 
autogestão. Em 2022, a rede de credenciamentos dos profissionais de saúde até então vinculados à Cedae 
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Saúde, passou a ser administrada pelo Bradesco Saúde, que passou a dar cobertura de saúde a 24.327 
colaboradores, sendo 11.077  ativos, 9.394 dependentes e 3.856 agregados. Outras atividades de medicina 
preventiva são também realizadas pela Cedae Saúde para o nosso quadro de colaboradores conforme a 
seguir:
O Programa de saúde Ocupacional (PROSAO) realiza exames ocupacionais tais como: admissionais, 
periódicos e retorno ao trabalho, além de exames de monitoramento pontuais que são solicitados pelo médico 
do trabalho e de exames complementares, que são realizados para constatar a ausência de fatores de riscos 
nos colaboradores. Em 2022, foram atendidos pelo programa 3.392 colaboradores.
O Programa de Reeducação Alimentar é voltado para todos os colaboradores ativos com sobrepeso ou 
obesidade, com o objetivo de conscientizá-los sobre a importância na mudança de hábitos alimentares 
inadequados e no estilo de vida. Para garantir maior adesão ao programa, realizamos o acolhimento, 
acompanhamento e monitoramento com orientação da equipe multidisciplinar. Em seguida, encaminhamos o 
colaborador aos profissionais assistenciais necessários, garantindo, assim, melhora na qualidade de vida e a 
consequente redução e controle do peso corporal. A partir de reeducação alimentar, redução do peso corporal 
e estímulo às práticas de atividade física, é possível observar maior controle de doenças crônicas como 
hipertensão e diabetes, mantendo níveis adequados de glicemia e pressão arterial, além da prevenção de 
doenças cardiovasculares.                                                                                            
O Programa de Cirurgia Bariátrica tem como proposta atuar nos quadros de colaboradores elegíveis à cirurgia, 
no acolhimento e no acompanhamento dos benefícios, a fim de reduzir a incidência de cirurgia nos casos em 
que ainda seriam possíveis outras condutas terapêuticas. Desta maneira, cumprimos o caráter preventivo do 
cuidado através de acompanhamento, monitoramento e orientação da equipe multidisciplinar. No entanto, 
para os casos em que a indicação cirúrgica for necessária, disponibilizamos todo o acompanhamento definido 
pelo protocolo de Cirurgia Bariátrica, oferendo sem custo para os nossos colaboradores, consultas e exames 
requeridos no período pré e pós-cirúrgico. Além disso, disponibilizamos acompanhamento multidisciplinar no 
período pós-cirurgia por 12 meses, pois entendemos a importância desse acolhimento para se obter sucesso 
no processo cirúrgico a curto prazo. 
O Programa de Hipertensão Arterial foi criado para atender os nossos colaboradores já diagnosticado com 
hipertensão arterial, doença que acomete grande parte da população, independentemente de idade, classe 
social ou condição financeira e que, se não tratada, aumenta consideravelmente o risco de doenças 
cardiovasculares, impactando diretamente na qualidade de vida dos indivíduos e o afasta do cenário laboral. O 
objetivo do programa é reduzir fatores de risco, prevenir a progressão da doença para maior gravidade, como 
infarto do miocárdio, acessibilidade à compra de medicamentos de acordo com a prescrição médica e 
acompanhamento e monitoramento por equipe multidisciplinar. 
O Programa Diabetes Mellitus foi criado para atender todos os colaboradores já diagnosticado e que 
participam do programa. A incidência de diabetes teve um aumento significativo na última década, tornando-se 
um sério problema de saúde pública. Esse número crescente em diagnósticos deve-se à interação de alguns 
fatores como: estilo de vida sedentária, dietas não saudáveis, obesidade, pré-disposição genética, entre 
outros. As complicações decorrentes do diabetes impactam diretamente na qualidade de vida e no 
compromisso laboral das pessoas.  O objetivo desse programa é o de reduzir para os nossos colaboradores 
fatores de riscos para prevenir a progressão da doença, acessibilidade à compra de medicamentos e o 
acompanhamento e monitoramento por equipe multidisciplinar.
Em 2022, foi realizada a campanha de vacinação contra a gripe influenza, com alcance de 2.373 pessoas, 
sendo 2.249 colaboradores,  44 jovens aprendizes e 80 colaboradores apenados. Foram também realizadas 
campanhas sobre o Dia mundial da hipertensão – Cuide bem do seu coração - com 123 presenças; Outubro 
Rosa – Saúde da Mulher: Prevenir é a melhor Atitude, com 812 participantes; Novembro Azul – Precisamos 
falar sobre a saúde do homem - com presença de 487 colaboradores; e Dezembro Laranja – Medidas 
preventivas e os cuidados que precisamos ter para combater o câncer de pele - com 138 presentes totalizando 
1.560 colaboradores participantes.
2.5.2 Auxílio Creche e Pré-Escolar
O benefício é concedido aos nossos colaboradores que tenham filhos de idade  até 6 anos e 11 meses,  sendo 
o reembolso mensal no valor unitário de até R$ 834,82 para creche e jardim de infância. O objetivo da 
concessão aos colaboradores é o de proporcionar motivação aos mesmos e que, por consequência, provoque 
melhor desempenho em suas atividades laborais e mais produtividade no desenvolvimento de suas tarefas. 
No período de 2022, foram contemplados 209 colaboradores, com 231 dependentes beneficiados.
2.5.3 Auxílio Filho ou dependentes com necessidades especiais
O valor do auxílio mensal reembolsável é de até R$ 1.306,27 para cada filho dependente. O auxilio tem por 
finalidade contribuir e auxiliar no custeio das despesas de nossos colaboradores que possuam filhos especiais 
ou dependentes reconhecidos como tal pela Previdência Social oficial ou tutelados na forma da Lei, cuja 
deficiência seja enquadrada na forma da legislação específica e atestada pela junta médica da Companhia e 
da Cedae Saúde. O objetivo dessa ação é o de proporcionar melhor qualidade de vida aos dependentes e 
tutelados de qualquer origem, natureza e gravidade. O benefício  nesse período foi concedido a 102 
beneficiários.
2.5.4 Auxílio Alimentação 
Os nossos colaboradores receberam nesse período o vale-refeição por dias trabalhados, em quantidade 
máxima de 24 vales, com o valor mensal total de R$ 1.177,92, sendo a importância de R$ 981,60 de vale-
refeição e R$ 196,32 para ticket café da manhã, todos contemplados no  Acordo Coletivo de Trabalho (ACT 
2022/2023)  e beneficiando  todos os colaboradores de níveis Fundamental, Médio e Superior das áreas 
operacional, comercial, administrativa e financeira. Além desse benefício, a Companhia também concede o 
vale-alimentação (cesta básica) no valor mensal de R$ 522,51 também a todos de acordo com o Programa de 
Alimentação do Trabalhador – PAT.
2.5.5  Auxílio Transporte
Em 2022, foram contemplados com o auxílio 1.239 colaboradores de forma opcional e fornecido pelos órgãos 
oficiais Setransol, Sindpass e Fetransporte. A Companhia oferece aos seus colaboradores o auxílio transporte 
para o itinerário residência-trabalho-residência após a jornada laborativa através dos meios oficiais de 
transportes do Estado do Rio de Janeiro.
2.5.6 Previdência Complementar
A Companhia possibilita aos seus colaboradores, de forma facultativa, contribuir para a previdência 
complementar, para que, no futuro, possam desfrutar de uma complementação na aposentadoria e assegurar, 
conforme a opção escolhida, pensão aos seus beneficiários, objetivando dar maior qualidade de vida na fase 
pós-laborativa. A Companhia contribui de forma paritária com aqueles colaboradores que participam de um 
dos planos da PRECE, utilizando esse benefício como ferramenta de política de recursos humanos. No ano de 
2022, foi observado um total de 67 adesões de colaboradores da Companhia ao plano PRECE 3, que é o único 
plano administrado pela PRECE, que atualmente se encontra aberto para novas entradas. O volume de 
adesões observado foi consideravelmente maior do que o de anos anteriores, fruto da campanha de adesão 
realizada pela PRECE no segundo semestre de 2022.
Sobre as saídas da Companhia e as opções realizadas nos planos de benefícios, foram observados 163 
desligamentos dos planos de benefícios com pagamento da reserva resgatável ou portabilidade e 161 
aposentadorias concedidas no ano. É importante lembrar que os movimentos de desligamentos ou concessão 
de benefícios ao longo de 2022 foram ocasionados em sua quase totalidade pelo movimento remanescente 
dos desligamentos da Companhia pelo Programa de Demissão Voluntária (PDV) realizado ao final de 2021, 
bem como pelo PDV realizado no primeiro semestre de 2022.
Ao final de 2022, os planos de benefícios administrados pela PRECE contavam com 1.391 beneficiários 
ativos, 3035 aposentados e 3.271 pensionistas, vinculados à patrocinadora CEDAE.  
A PRECE oferece também aos participantes empréstimos com taxas de juros mais atrativas do que no 
mercado, cursos e palestras sobre Educação Financeira, cujo o objetivo é disseminar a importância e a 
necessidade de administrar e controlar recursos financeiros de forma consciente e sustentável. 
2.5.7 Programa Maternidade Cidadã
A Companhia libera suas colaboradoras para a amamentação de seus filhos recém-nascidos por mais 60 dias 
além da licença-maternidade oficial, contados do término da licença prevista no art. 7º de nossa Constituição 
Federal. Após o retorno ao trabalho e com os filhos já sendo alimentados por outros meios além da 
amamentação, as colaboradoras voltam para as suas atividades laborais mais tranquilas e seguras. No 
período de 2022, foram beneficiadas 10 colaboradoras.
2.6 Relacionamentos com entidades sindicais
Os nossos colaboradores das mais diversas categorias profissionais têm como seus representantes as 
seguintes entidades sindicais: SINTSAMA, com área de abrangência no Município do Rio de Janeiro e sendo a 
entidade majoritária das representações; SINDÁGUA, na área do Município de Niterói; STAECNON para as 
regiões norte e noroeste do estado; SENGE (Sindicato dos Engenheiros) e SINAERJ (Sindicato dos 
Administradores). É por meio dessas instituições que a Companhia mantém o bom relacionamento no tocante 
aos interesses dos nossos colaboradores. O último Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) foi concluído e firmado 
em 13 de setembro de 2022, com validade até 30 de abril de 2023. Através do ACT, concedemos vários 
benefícios sociais, tais como, bolsas de estudos podendo ser utilizada pelos dependentes do colaborador, 
auxílio creche e pré-escolar, auxílio dependente químico, auxílio dependente portador de deficiência, dentre 
outros. Ainda concedemos reajuste salarial da ordem de 12,45% com incidência também nos benefícios vale-
refeição e vale-alimentação.    
2.7 Coibição de práticas discriminatórias e implantação de Código de Ética
A Companhia manteve no Acordo Coletivo de Trabalho (ACT) cláusula específica em consonância com o 
Código de Ética e Conduta atualmente em vigência e se comprometeu a desenvolver campanhas internas 
sobre conscientização e orientação destinada aos colaboradores. O objetivo é evitar práticas discriminatórias 
como Assédio Moral, Assédio Sexual e outras formas de discriminação de sexo, raça, religião ou ideologia 
política, prevenindo a ocorrência de tais distorções e coibindo atos e posturas discriminatórias nos ambientes 
de trabalho, bem como fomentando o bom relacionamento entre todos os colaboradores em todos os níveis 
hierárquicos. 
Neste contexto, o Canal de Ética é disponibilizado para toda a Companhia. A ferramenta serve para que 
nossos colaboradores possam fazer relatos e denúncias de casos de qualquer natureza que atentem contra 
as leis ou ao próprio Código de Ética. Com o apoio deste canal, a Companhia promove a cultura da 
transparência, da ética e da integridade. Além disso, o canal inibe condutas contrárias aos princípios e aos 
valores da Companhia e, como resultado, mantemos um ambiente de trabalho melhor e livre de 
irregularidades. O Código de Ética e Conduta em vigência tem como objetivo expressar seus princípios e 
valores. Além das leis vigente específicas, o documento funciona como um guia para as atitudes e os 
comportamentos de nossos colaboradores, terceiros e parceiros de negócios.
3 Meio Ambiente
3.1 Reutilização da Água       
A Companhia mantém instalada no seu prédio sede uma  Estação de Tratamento de Águas Cinzas (ETAC),  
que  possibilita o reaproveitamento  de água de pias, lavatórios, ar-condicionado e águas pluviais captadas 
das chuvas, que são reaproveitadas e usadas nos sistemas de descargas sanitárias e também no tratamento 
dos jardins existentes ao redor do prédio.
3.2       Outorga de Direito de Uso dos Recursos Hídricos e Licença Ambiental
As principais licenças ambientais recebidas em 2022 foram as seguintes:
Da aplicação de peróxido de hidrogênio nas lagoas do Guandu, visando inibir possíveis florações de 
cianobactérias e contribuindo para a degradação de eventuais toxinas produzidas por esses micro-
organismos. A ação é de suma importância no Plano de Contingência de Cianobactérias nas Lagoas do rio 
Guandu.  
Para obras de ampliação do Sistema de Abastecimento de Água (SAA) de Barra Alegre. No cenário atual, com 

a captação num córrego de vazão reduzida, distante da localidade, o processo está sujeito a contaminação 
por agrotóxicos e a lançamento habitual de lixo em suas margens. Além disso, a tomada de água é 
inadequada, e a adutora existente é de diâmetro insuficiente para as necessidades da comunidade. Sem 
contar que não há desinfecção da água distribuída, e os reservatórios e ramais de distribuição são 
insuficientes para a demanda. A complementação das obras de ampliação do Sistema de Abastecimento de 
Água da localidade de Barra Alegre faz-se extremamente necessária, pois compõe um conjunto de 
modernização na estrutura do sistema visando o aumento da capacidade de fornecimento de água na região 
e produção de água tratada com qualidade excepcional. 
Para a conclusão das obras do sistema de abastecimento de água de Campos Elísios foi obtida a Licença de 
Operação da Estação de Tratamento de Água (ETA) Campos dos Elísios, localizada no município de Duque 
de Caxias. A ETA é dotada de tratamento completo, com vazão média de captação e água tratada de 17.280 
m³/dia e atende uma população de 58.000 habitantes. Desta forma, amplia o serviço de abastecimento de 
água à população fluminense.
Credenciamento do Laboratório de qualidade da Estação de Tratamento do Guandu (ETA) Guandu,   
assegurando que os métodos e procedimentos realizados na unidade estão em conformidade com os 
padrões aceitos pelo Instituto Estadual do Ambiente (INEA). Assim, o laboratório possui autonomia para 
realizar análises, testes e monitoramento para validar a qualidade da água produzida e manutenção da 
segurança hídrica da população. 
O Instituto Chico Mendes de Conservação da Biodiversidade autorizou o licenciamento ambiental do Sistema 
Acari no que diz respeito aos impactos ambientais sobre a unidade de Conservação Reserva Biológica do 
Tinguá. Este documento sinaliza ao Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais 
Renováveis (IBAMA), órgão licenciador, que a Companhia está passível de ser licenciada em definitivo, de 
acordo com normas e critérios estabelecidos.     
 Em consonância com as legislações sobre políticas de meio ambiente, a Companhia busca exercer suas 
atividades alinhada com o desenvolvimento econômico-social e com o meio ambiente ecologicamente 
equilibrado, evitando a degradação ambiental e objetivando o controle ambiental. Desta forma, a CEDAE 
considera de fundamental importância a regularização das unidades operacionais e trabalha continuamente 
para o licenciamento ambiental das suas unidades. A preocupação e a seriedade com esse tema são  
grandes e trabalhamos sempre para garantir melhores condições de vida às gerações atual e futura, 
atendendo plenamente o estabelecido na legislações  federal, estadual e municipal vigentes. Durante o ano 
de 2022, foram realizados requerimentos de 18 outorgas e licenças, sendo concedidas 12 licenças e 
outorgas.  
3.3       Replantio de mudas em municípios e nas margens  dos Rios Guandu e Macacu
Visando aumentar a contribuição na restauração florestal para proteção e recuperação dos mananciais de 
abastecimentos público do estado, a Companhia disponibilizou ao longo de 2022, um total de 255.511mudas 
florestais para instituições parceiras e produtores rurais, bem como plantios próprios realizados pelos 
apenados. Estas ações de fomento de plantios realizados por parceiros abrangem 57 municípios do estado 
do Rio de Janeiro, além de 1 de São Paulo e 2 de Minas Gerais, que contribuem para as bacias estaduais. 
Estas parcerias são muito importantes para aumentar o alcance das ações ambientais da Companhia, 
colocando-a como uma das principais instituições de fomento da restauração florestal no estado. As parcerias 
abrangem desde grandes projetos institucionais, como Conexão Mata Atlântica, parcerias com empresas e 
organizações da sociedade civil, até pequenos produtores rurais que procuram o apoio da Companhia para 
recuperação de suas nascentes e matas ciliares.
Na Bacia do Rio Paraíba do Sul, 28 municípios foram beneficiados com 78.178 mudas  para projetos 
ambientais na bacia hidrográfica. Na Bacia do Rio Guandu, foram distribuídas 45.776 mudas para 8 
municípios, com destaque para Nova Iguaçu; na Bacia dos rios Guapi-Macacu, parte leste da Baía de 
Guanabara, 30 mil mudas foram destinadas a projeto de plantio de matas ciliares do Rio Macacu; na Bacia da 
Baía de Guanabara foram apoiados projetos em 13 municípios, com destaque para o Rio de janeiro, que 
recebeu 101.557 mudas para educação ambiental e restauração florestal.   
Para manter essa estrutura de produção e o oferecimento de mudas para o plantio e replantio pela própria 
Companhia e seus parceiros, mantivemos em atividade 7 viveiros de plantio de mudas que, em 2022, 
produziram 193.313 mudas nativas da Mata Atlântica. Dando continuidade à atividade de coleta de sementes 
florestais, a fim de garantir a qualidade das mudas e aumentar a diversidade de espécies produzidas, neste 
ano foram coletadas sementes de 46 espécies de mudas nativas da Mata Atlântica, o que ajudou a manter a 
produção de mudas nos viveiros, com coleta de 268 quilos de sementes. 
Os nossos   viveiros de mudas florestais são devidamente registrados junto ao Ministério da Agricultura 
Pecuária e Abastecimento (MAPA), onde foram registrados cinco coletores de sementes florestais da nossa 
equipe, todos do quadro da Companhia e colaboradores do Programa Replantando Vida. Outra atividade 
importante desenvolvida nesses últimos anos foi a consolidação do uso de lodo do esgoto como substrato 
para a produção de mudas florestais em nossos viveiros, o que minimizou a dependência de insumos 
externos, diminuiu o custo de produção das mudas e proporcionou a melhoria da qualidade das mesmas, 
além de ser uma forma mais adequada para a disposição sustentável do resíduo dos esgotos tratados pela 
Companhia                                                                                                                                                       
3.4 Preservação de Recursos Hídricos
Com a retomada das ações de educação ambiental e a preservação dos recursos hídricos, paralisadas no 
ano anterior por conta da pandemia, retornamos em 2022 algumas parcerias circunstanciadas na área de 
educação ambiental e preservação dos recursos hídricos no Estado do Rio de Janeiro. O Programa 
Replantando Vida participou de 209 eventos e ações sociais organizados por diferentes esferas da sociedade 
em todo o estado, contribuindo com a distribuição de mudas florestais e informativos sobre a atuação da 
Companhia para a preservação dos recursos hídricos. Destaque deste ano para os eventos Global 
Experience e Rio Inovation Week, parceiros que ajudaram a divulgar o trabalho socioambiental da 
Companhia e a conscientização da população. Visando aumentar a contribuição na restauração florestal para 
a proteção e recuperação dos mananciais de abastecimento público do estado, a Companhia disponibilizou, 
ao longo do ano de 2022, um total de 255.511 mudas florestais para instituições parceiras e produtores rurais, 
bem como para plantio próprio realizados pelos apenados. Estas ações de fomento de plantios realizados por 
parceiros abrangeram 57 municípios. 
Os valores de recurso hídricos repassados para a Companhia pelos nossos consumidores da área de 
atuação da Companhia, por meios das contas mensais de água,  são integralmente repassados ao Instituto 
Estadual do Ambiente (INEA), responsável pelas políticas estaduais para ações de recuperação de 
mananciais e rios, bem como de reflorestamento de matas ciliares, desassoreamento dos leitos e 
despoluição de rios e bacias hidrográficas afetas ao estado. Em 2022, a Companhia repassou ao INEA o 
montante de R$ 4.941, objetivando a preservação dos recursos hídricos do estado.
3.5       Coleta Seletiva Solidária e Descartes de Lâmpadas Descontaminadas.
Em 2022, foram realizados serviços para coleta, tratamento e descontaminação de 2.424 lâmpadas 
fluorescentes armazenadas em nosso predio sede, na univercidade corporativa UniverCedae e  na Estação 
de Tratamento de Água Imunana Laranjal,  bem como a coleta e a destinação de aproximadamente 3,5 
toneladas de resíduos recicláveis doados à Cooperativa Ecco Ponto Brasil Sustentável, que faz parte do 
projeto de coleta seletiva solidária. Foi  também implantado o projeto de compostagem orgânica no prédio 
sede, resultando no recebimento e destinação de 380 quilos de resíduos da borra de café das máquinas de 
bebidas quentes do prédio. A Companhia incentiva a coleta seletiva de maneira permanente nos locais de 
trabalho e essa atividade, ao longo dos anos, já proporcionou em volumes considerados, a  coleta de 
materiais recicláveis como papelão, papel comum, plásticos e alumínio coletados dentre outros.
Também por meio da nossa área de Gestão Ambiental, foram implementadas campanhas nos setores da 
Companhia de estímulos  para destinação adequada de lâmpadas fluorescentes e materiais diversos 
recicláveis. 
3.6 Manancial – Centro de Inovação Socioambiental.
Nascido em fevereiro de 2022, no prédio sede, o Manancial foi criado com o objetivo de fomentar o 
desenvolvimento de novos negócios e soluções, incubando e acelerando startups. O local também recebeu 
programação de eventos alinhados à agenda de 2030 da Organização das Nações Unidas (ONU), num plano 
de ações globais para o desenvolvimento sustentável, ético e social. Focado na preservação e na segurança 
hídrica. O Manancial é um amplo ambiente de desenvolvimento de novos negócios e soluções 
socioambientais inovadoras e vai reunir diversos agentes dos ecossistemas da água e da preservação do 
meio ambiente. Serão startups, médias e grandes empresas, investidores, especialistas, universidades e 
centros de pesquisa trocando experiências e fomentando a geração de novos produtos e negócios.  
Em 2022, foram lançados dois desafios, com 11 startups selecionadas a receber apoio para desenvolver suas 
soluções socioambientais.
O  plano da Companhia é de não ser apenas uma empresa que usa tecnologias mais modernas e eficientes, 
mas também um centro de inovação, desenvolvimento e oferecendo ao mercado de soluções 
socioambientais que melhorem a qualidade de vida da população.
3.7 Integração ao Pacto Global da ONU  e Selo Verde do Instituto Chico Mendes
Cada vez mais focada em ações sustentáveis e práticas voltadas à agenda ESG (sigla em inglês para  
Ambiental, Social e de Governança), a Companhia passa a integrar o Pacto Global da Organização das 
Nações Unidas – ONU, após obter as certificações exigidas pela iniciativa.
A integração da Companhia à lista de instituições parceiras foi publicada no site oficial da United Nations 
Global Compact. O Pacto Global tem como objetivo incentivar empresas e órgãos a adotarem políticas 
sustentáveis e socialmente  responsáveis, baseadas nos Dez Princípios Universais nas áreas  de direito 
humanos, trabalho, meio ambiente e anticorrupção. Atualmente, é a maior iniciativa de sustentabilidade 
corporativa do mundo, com mais de 13 mil membros em quase 80 redes, que abrangem 160 países.
Neste primeiro momento, a Companhia entra como participante, passando a atuar em 8 Objetivos do 
Desenvolvimento Sustentáveis (ODS). Após o período de aplicação das práticas e do engajamento nas ODS 
escolhidas, a Companhia poderá ampliar seu protagonismo e elevar o nível de participação até estar apta a 
atuar nos 17 ODS propostos pela ONU. 
A Companhia conquistou, ainda, o Selo Chico Mendes do Instituto Internacional de Pesquisas e 
Responsabilidade Social (Inpra). O selo é o reconhecimento à relevância do nosso  “Programa de 
Desenvolvimento Sustentável (PDS), conduzido pelo setor de Trabalho Técnico Social da Companhia desde 
2015, que sinaliza para o consumidor que a Companhia é ambientalmente correta, economicamente viável e 
socialmente justa. O certificado foi concedido após análise de 18 indicadores socioambientais pelo Programa 
de Certificação com Gestão Socioambiental Responsável ( Procert) do Inpra onde a Companhia atendeu  a 
100% dos indicadores observados pelo programa.   
3.8  Melhoria da Qualidade da Água Captada para Tratamento
A partir desse ano, a Companhia passou a utilizar a tecnologia de boias de ultrassom para combater algas nas 
lagoas de captação de água para o Sistema Guandu, evitando a proliferação da geosmina. Por meio de 
ultrassom, as algas perdem a capacidade de flutuação, afundam e não encontram ambiente favorável para a 
floração. A barreira ultrassônica impede que as algas subam à superfície e absorvam luz solar para fazer 
fotossíntese e se desenvolverem. A tecnologia proporciona a eliminação de 90% das algas, possibilitando  a 
melhoria da qualidade da água  tratada e distribuída a população.
A alimentação de energia das boias é de maneira sustentável, através de placas fotovoltaicas. Foram 
instaladas oito boias, que enviam a cada 15 minutos, por plataforma on-line, dados indicadores das condições 
da água com base em parâmetro pré-definidos, como níveis de PH, Clorofila, turbidez, oxigênio dissolvido, 
entre outros.
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584.909
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Valor (mil)

   

 

65.482

 

11,20

 

2,13

 

82.869

 

11,00

 

1,36

 

Encargos sociais compulsórios

 

192.161

 

32,85

 

6,26

 

257.005

 

34,11

 

4,21

 

Previdência privada

 

13.284

 

2,27

 

0,43

 

20.541

 

2,73

 

0,34

 

Saúde
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33,93
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2,33

 

Segurança e medicina no trabalho

 

813
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0,03
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0,15

 

0,02
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6,65

 

-
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Nº de portadores(as) de deficiência ou necessidades especiais
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Nº de apenados em ressocialização
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( x ) direção e 

 

(as)
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( x ) incentiva 
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e
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61%

 
 

25%
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Valor adicionado total a distribuir (em mil R$):

 

Em 2022:                            1.446.441

 

Em 2021:                            1.808.499

 

Distribuição do Valor Adicionado (DVA):

 

22% governo            64% colaboradores (as)                                               

                                 

0% acionistas            13% terceiros      1% retido 

 

26% governo            66% colaboradores (as)                                                                             
1% acionistas            12% terceiros        

 

(5%)

 

retido 
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Outras informações

            

         
 

A Companhia atua na atividade de Saneamento Básico com sede no município do Rio de Janeiro/RJ e é identificada pelo CNPJ Nº 33.352.394/0001-04 emitido pela Receita Federal do 
Brasil – RFB. 

 

A CEDAE

 

não utiliza mão de obra infantil, trabalho degradante e análogo à escravidão, não envolvendo-se com prostituição ou exploração sexual infantil ou adolescente e não está 
envolvida com corrupção.

 
 

A Companhia valoriza e respeita a diversidade interna e externamente e coíbe as práticas discriminatórias. 

 

         
                                                                                                                        

Responsável pela elaboração do Balanço Social:  Renato Ferreira Coelho

 
                                                                                                                                                       

Tel: (021) 2332-3671 e-mail: renato.f.coelho@cedae.com.br
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