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BALANGCO SOCIAL 2025

1. RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Aresponsabilidade socioambiental constitui um dos pilares da atuagéo da CEDAE, orientando a integragdo entre a prestagéo de servigos de saneamento, a protegdo ambiental, o compromisso social e a sustentabilidade de
!onPo prazo. Em um contexto de crescentes desafios relacionados a se ,uran?’a hidrica, as mudangas climaticas e as desigualdades sociais, a Companhia vem consolidando préaticas e iniciativas que reforgam seu papel
institucional como agente de desenvolvimento sustentavel no Estado do Rio de Janeiro.

Em continuidade aos avangos institucionais estruturados nos anos anteriores, 2025 foi marcado pela evolugao da governanga socioambiental da Companhia, com a criagdo uma Diretoria de Sustentabilidade (DSU). Essa
reorganizagao fortaleceu a capacidade institucional de planejamento, articulagao e monitoramento de resultados, promovendo maior integragao entre as agendas ambiental, social e climatica.

A atua((*éq da Diretoria esteve orientada por uma abordagem transversal e estratégica, incorporando principios ESG aos processos decisérios e ampliando o alinhamento da Companhia com as melhores praticas de
sustentabilidade corporativa. Nesse contexto, destacam-se iniciativas voltadas a educacao socioambiental, a restauragao florestal, a agenda climatica, a gestao de riscos ambientais e a inovagao aplicada a gestao ambiental.
As agdes desenvolvidas ao longo do ano refletem néo apenas a ampliagdo do escopo de atuagdo da Companhia, mas também o fortalecimento de sua capacidade de gerar impacto positivo nos territérios onde atua,
contribuindo para a seguranga hidrica, a conservagao da biodiversidade e o desenvolvimento sustentavel.

2.EDUCAGAO SOCIOAMBIENTAL

Aeducagdo socioambiental consolidou-se, em 2025, como um dos principais instrumentos de relacionamento da CEDAE com a sociedade, contribuindo para a disseminagao de conhecimentos sobre os recursos hidricos e

gara a promogao de praticas sustentaveis. A ComPanhla fortaleceu sua atuagdo por meio da ampliagao e diversificagdo de seus programas educativos, com destaque para a consolidagdo da Estagdo de Educagdo
ocioambiental do Tingud, o fortalecimento dos Centros de Visitagdo Ambiental e aimplementagado de iniciativas itinerantes, como o Programa CEDAE Extra Muros.

Essas aqgées an;)pliatralm o alcance das atividades educativas, promovendo maior inclusdo social e territorial, além de reforgar o papel institucional da CEDAE na formag&o de uma cultura de uso consciente da agua e

preservagao ambiental.

Adicionalmente, a Companhia avangou na estruturagédo de novos espagos educativos estratégicos, como a Estagéo de Educagédo Socioambiental do Guandu, prevista para inauguragao em 2026, ampliando a capacidade de

atuagao em territorios prioritarios para o abastecimento publico.

2.1. Estacdo de Educacdo Socioambiental do Tingua (EESA Tingua)

A Estagédo de Educagao Socioambiental do Tingua constitui uma iniciativa estraléégica da CEDAE voltada a promogao da educagdo ambiental integrada a conservagéo da biodiversidade e a protegdo dos mananciais.
Localizada na Reserva Biologica do Tingua, no municipio de Nova Iguagu, a Estagao é operada em parceria com o Instituto Chico Mendes de Conservagéo da Biodiversidade (ICMBio) atuando como espago de formagéo,
sensibilizag&o e dialogo com a sociedade.

Em 2025, a EESATingua registrou 3.093 participantes, evidenciando crescimento continuo da visitagao ao longo do ano e consolidando-se como referéncia regional em educagao socioambiental. Esse desempenho reflete o
fortalecimento das parcerias institucionais, a ampliagao da divulgagao e a diversificagao das atividades educativas oferecidas.

Adicionalmente, foram realizadas agoes de qualificagao das.equi?es e aprimoramento dos roteiros pedagégicos, contribuindo para elevar a qualidade do atendimento e a efetividade das atividades, refor¢gando o papel da
Estagao como instrumento estratégico de sensibilizagao ambiental.

2.2.Centros de Visitagao Ambiental (CVAs)

Os Centros de Visitagdo Ambiental (CVAs) da ETAGuandu, ETA Laranjal e Elevatoria do Lameirdo desempenharam papel relevante na estratégia de educagéo ambiental da CEDAE em 2025, promovendo aintegraga@o entre a
Companhia, instituigoes de ensino, pesquisadores e a sociedade civil.

No periodo, os CVAs receberam 9.566 visitantes, provenientes de 233 instituigdes distribuidas em 27 municipios do Estado do Rio de Janeiro.

Do total de instituicées atendidas, 83,1% pertenciam a rede publica de ensino, 10,2% a rede privada e 6,6% a organizagdes da sociedade civil, refletindo o carater inclusivo das iniciativas. O perfil do publico foi
majoritariamente composto por estudantes, com destaque para o ensino fundamental 11 (33%) e ensino médio (21%), Sendo aproximadamente 64% dos visitantes na faixa etaria entre 11 e 18 anos.

Esses resultados reforgam a consolidagao dos CVAs como espagos estratégicos de disseminagao de conhecimento sobre o ciclo da agua e de promogao de uma cultura de uso consciente dos recursos hidricos.

2.3.Estacdo de Educacao Socioambiental do Guandu (EESA Guandu)
AEstacéo de Educagao So&ioambiental do Guandu integra a estratégia institucional da CEDAE de ampliagdo das atic')es educativas em territorios estraté?icos para o abastecimento publico. O projeto esta em implantagéo na
Estacgdo de Tratamento de Agua do Guandu, maior unidade operacional da Companhia, responsavel pelo atendimento de aproximadamente 80% da populagao da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro.

Com pre\ﬂ‘sgq de inaugurag@o em 2026, a Estacgao foi concebida como um centro de formagéo e conscientizagao ambiental, com foco na valorizagdo da 4gua como bem comum e na compreensao da gestao integrada dos
recursos hidricos.

Inserida em complexo que abriga o Programa Replantando Vida, a EESA Guandu ampliara o alcance das ac¢des educativas, integrando educacdo ambiental, restauragao ecolégica, inclusdo social e capacitagdo profissional.

Aatuacéo integrada das Estag6es e dos Centros de Visitagao é complementada pela oferta de transporte gratuito para instituigdes publicas, ampliando o acesso as atividades e contribuindo para a redugéo de desigualdades,
em alinhamento com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

2.4.Programa Cedae Extra Muros

_Imff)lementado em 2025, o Programa CEDAE Extra Muros ampliou o alcance das agbes de educagao ambiental ao levar atividades educativas diretamente a instituicdes de ensino e comunidades localizadas na area de
influéncia das unidades operacionais da Companhia

No periodo, o programa atendeu a 650 pessoas, em 6 instituicdes de ensino, distribuidas nos municipios de Sao Gongalo, Cachoeiras de Macacu, Niteréi e Rio de Janeiro.

A inicia}(ijvad fortatlecg._g papel institucional da CEDAE na promogao da educagao ambiental em escala territorial, contribuindo para a formagao de cidadaos mais conscientes e para a disseminagao de praticas sustentaveis nas
comunidades atendidas.

2.5.Programa de Educagao Ambiental dos Trabalhadores do Sistema Acari (PEAT)

Iniciado em 2025, em atendimento a condicionante da Licenca de Operacéo do Sistema de abastecimento de é%ua Acari operado pela CEDAE, o Programa de Educag&o Ambiental dos Trabalhadores (PEAT) contitui uma

iniciativa estratégica voltada a capacitacéo dos profissionais da CEDAE que atuam na Reserva Bioldgica do Tingua.

O programa tem como objetivo fortalecer as competéncias técnicas e a conscigntizac:%éo ambiental dos colaboradores, contribuindo cPara a melhoria continua das atividades desenvolvidas pela Comkanhi_a, especialmente na

Sejerva Biologica do Tingua, unidade de conservagao federal gerida pelo Instituto Chico Mendes de Conservagao da Biodiversidade (ICMBio) e de elevada relevancia para a preservagao da Mata Atlantica no Estado do Rio
e Janeiro.

Em 2025, o PEAT capacitou 240 colaboradores, incluindo profissionais do quadro proprio, extraquadro, terceirizados e conveniados, reforgando o compromisso da CEDAE com a qualificagéo de suas equipes e com a atuagéo

responsavel em areas de alta sensibilidade ambiental.

2.6. Outras Atividades Educativas

Complementando os programas estruturados de educagao ambiental, a CEDAE desenvolveu, ao longo de 2025, um conjunto de atividades educativas voltadas a sensibilizacao e ao engajamento de diferentes publicos.
Dentre as principais iniciativas, destacam-se agdes como a Colonia de Férias, o Intercambio entre jovens e a Semana do Meio Ambiente, que gromov_eram atividades em unidades da Regido Metropolitana e do interior do
es%adtz. abordando temas relevantes como mudangas climaticas, residuos sélidos e restauragédo ambiental. Também se destaca a ativagao “Amigos do Guandu”, voltada a conscientizagdo ambiental em territorios
estratégicos.

Nototal, essas agdes alcangaram mais de 235 participantes, com foco prioritario em colaboradores da Companhia, seus familiares e criangas e adolescentes de areas vulneraveis no entorno da CEDAE.

3. GOVERNANCA E REPRESENTAGAO INSTITUCIONAL EM COMITES DE BACIAHIDROGRAFICA

Em 2025, a CEDAE manteve aty%g:éo ativa nos espacos de governancga compartilhada dos recursos hidricos, com destague para os Comités de Bacia Hidrografica, fortalecendo o dialogo interinstitucional e a articulagdo com
o6rgaos publicos, usuarios e sociedade civil. Essa atuagao contribuiu para o alinhamento das agoes da Companhia as politicas publicas setoriais e para o fortalecimento da governanga das aguas no Estado do Rio de Janeiro.
Cotm tagva_nc;o institucional, foi estruturado um sistema de monitoramento das participagcées em colegiados, ampliando a transparéncia, organizacdo das informagées e a capacidade de acompanhamento das deliberacées
estratégicas.

ACompanhia participou da 262 edicdo do ENCOB, em Vitéria (ES), com foco em agenda climatica e governanca, e colabora na organizagdo do ECOB/RJ 2026, além de apoiar iniciativas regionais sobre saneamento basico.

4. PROGRAMA DE GESTAO DE GASES DE EFEITO ESTUFA (GEE)

A CEDAE vem consolidando sua politica de monitoramento e mitigagéo de emissoes de gases de efeito estufa, fortalecendo sua atuag@o na agenda de enfrentamento as mudangas climaticas e alinhando-se as melhores
praticas de reporte e transparéncia.

Em 2025, a Companhia avangou naelaboragao dos Inventarios de Emissoes de Gases de Efeito Estufa (IGEEs), abrangendo o nivel corgorativo, o edificio-sede e as principais unidades operacionais, com destaque para os
sistemas Guandu-Lameirdo e Imunana-Laranjal, cujos inventarios foram verificados por organismo independente acreditado pelo INMETRO.

Como reconhecimento da consisténcia e qualidade das informagdes reportadas, a CEDAE aderiu ao Registro Plblico de Emissdes do Programa Brasileiro GHG Protocol (Ciclo 2025), obtendo selo ouro para os inventarios
dos principais sistemas operacionais.

No ambito internacional, a Companhia também participou da Conferéncia das Partes das Nagdes Unidas (COP30), contribuindo para o debate sobre a credibilidade dos indicadores e metas climaticas organizacionais no
apoio apoio as Contribuicdes Nacionalmente Determinadas (NDC).

5. AGENDA CLIMATICA E PARTICIPAGAO NA COP 30

Em 2025, a CEDAE intensificou sua atuagao institucional na agenda climatica, participando de féruns técnicos, espagos de articulagéo setorial e eventos estratégicos voltados a adaptagao e mitigagdo dos impactos das
mudangas climaticas no setor de saneamento.

Destaca-se a atuagao da Companhia na coordenagao da da Camara Técnica de Enfrentamento de Mudangas Climaticas da Associagao Brasileira das Empresas Estaduais de Saneamento (AESBE), iniciativa que promoveu
ointercambio de experiéncias e o alinhamento estratégico entre as companhias do setor.

Como resultado desse processo, foi elaborado e publicado o relatério “Saneamento e Mudanga Climética: Diretrizes das Empresas de Agua e Esgoto para o Enfrentamento de Eventos Anormais”, reunindo 50 diretrizes
estratégicas voltadas ao fortalecimento daresiliéncia climatica e a adaptagao dos sistemas operacionais frente a eventos extremos.

Adicionalmente, a Companhia participou de eventos preparatérios e debates relacionados a COP 30, incluindo seminarios, foruns técnicos e painéis tematicos realizados em diferentes regides do pais com destaque para sua
atuagao como painelista em discussdes sobre metas climaticas organizacionais e apoio a agenda climatica nacional.

lElssz;?_ iniciativas contribuiram para o fortalecimento do posicionamento institucional da CEDAE na agenda climatica e para a consolidagdo do saneamento como componente estratégico no enfrentamento dos desafios
climaticos.

6. AGOES DE GESTAO DE RESIDUOS SOLIDOS

Alinhada ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 12 — Consumo e Produgédo Responsaveis, a CEDAE reforgou, em 2025, sua atuagdo na gestdo de residuos sélidos, com foco no descarte adequado, no
reaproveitamento de materiais e na promogao de praticas sustentaveis no ambiente corporativo.

Dentre os resultados alcangados, destaca-se a destinagéo de22,5 toneladas de residuos reciclaveis por meio do Programa Coleta Seletiva Solidaria, envolvendo unidades estratégicas como o predio-sede, ETAGuandu e a
ETA Laranjal com encaminhamento para cooperativas de catadores.

No ambito da valorizagdo de residuos organicos, foram compostadas 6,14 toneladas de residuos sélidos organicos transformadas em composto orgéanico, contribuindo para a redugéo da destinagéo a aterros e para a
promogé&o da economia circular.

A Companhia também realizou a coleta e destinagdo ambientalmente adequada de 60,5 kg de pilhas e baterias e 100kg de residuos eletroeletrénicos (fios e cabos), além de ampliar o engajamento interno por meio do
Programa Recicla CEDAE, que contou com a participagao de 84 colaboradores e resultou na destinagao de aproximadamente 17 toneladas de residuos.

7. ATIVIDADES DE MONITORAMENTO AMBIENTAL UTILIZANDO VEICULOS AEREOS NAO TRIPULADOS (DRONES)

A CEDAE ampliou, em 2025, a utilizag&o de tecnologias inovadoras para o monitoramento ambiental, com destaque para o uso de veiculos aéreos nao tripulados (drones), aplicados em atividades como monitoramento de
corpos hidricos, avaliacdo de bacias hidrograficas, inspecao de infraestrutura e acompanhamento de projetos ambientais.

No periodo, foram realizados 380 voos, totalizando 67 horas de monitoramento e 811 km percorridos, evidenciando a expansao do uso dessa tecnologia como ferramenta estratégica para a gestao ambiental.

A in;:pr%oraqéo de drontes com camera termal contribuiu para o aprimoramento da coleta de dados e para o suporte a tomada de deciséo, fortalecendo a capacidade da Companhia de atuar de forma preventiva e eficiente na
gestao dos recursos naturais.

8. GESTAO DE RISCOS AMBIENTAIS

A gestao de riscos ambientais foi consolidada, em 2025, como eixo estratégico da atuagdo da CEDAE, com foco na prevengao, mitigacao e resposta a eventos que possam impactar os sistemas de abastecimento e os
ecossistemas associados.

Como avan?o institucional, destaca-se a formalizagao do Procedimento Operacional Padrao (POP) para identificagéo de riscos e preenchimento da Matriz de Riscos Ambientais, instituido por meio da Ordem de Servigo
PR/ADM n® 16.135-00, fortalecendo a padronizagao e a governanga dos processos internos.

Arealizagdo de reunides técnicas de alinhamento e integragdo entre as equipes contribuiram para o fortalecimento da comunicagéo interna e para a consolidagado de uma cultura organizacional orientada a prevengéo e a
resposta coordenada a eventos adversos.

De forma integrada. essas agoes ampliaram a capacidade da Companhia de antecipar impactos, reduzir vulnerabilidades e fortalecer sua resiliéncia operacional, reforgando o compromisso com a seguranga hidrica e a
continuidade dos servigos essenciais prestados a populagédo.

9. PROGRAMAREPLANTANDO VIDA

O Programa Replantando Vida constitui uma das principais iniciativas socioambientais da CEDAE, integrando ag¢oes de restauracao florestal, prote¢do de mananciais, educagao ambiental e reintegracéo social por meio do
trabalho prisional. Desenvolvido em parceria com a Secretaria de Estado de Administragao Penitenciaria, Fundagéo Santa Cabrini e Vara de Execugdes Penais, o Programa consolida-se como referéncia nacional ao articular
inclusao social, conservagao ambiental e seguranca hidrica.

Em 2025, o Programa apresentou crescimento de 14% em relagdo ao ano anterior, com contratacéo de 373 trabalhadores e um total de 827 pessoas diretamente beneficiadas ao longo do periodo. As atividades abrangeram
65 setores, distribuidos em 23 municipios do estado do Rio de Janeiro, evidenciando sua capilaridade e relevancia operacional.

(0] invlestimento social alcangou R$ 14.511.758,74, representando o maior valor ja aplicado na histéria do Programa e reforgando o compromisso da CEDAE com a valorizagéo do trabalho como instrumento de transformagao
social.

Além dos beneficios econdémicos, o Programa promove a reintegragao social, a qualificagdo profissional e a ampliagdo das oportunidades futuras dos participantes.
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9.1. Producgao de Uniformes e materiais promocionais da Companhia

A Oficina de Costura Zuzu Angel manteve, em 2025, papel relevante no apoio as atividades institucionais da Companhia, aliando geragéo de trabalho e qualificagao profissional de demandas operacionais.

No q_eriodo, foram produzidas 96.365 pegas, incluindo uniformes, materiais promocionais e itens utilizados em agdes institucionais. Dentre esses, destacam-se 4.496 itens de EPIs, 81.825 foram sacolas em TNT, 3.639 bolsas
em TNT e 3.163 bolsas em algodao cru.

Em comemoragao aos 50 anos da CEDAE, foram confeccionadas 1.637 unidades da mascote institucional “Pingo”, além da produgdo de 1.007 brindes institucionais, refor¢cando a integragdo entre inclusdo social,
sustentabilidade e comunicagao institucional.

9.2 Produgao de mudas e sementes florestais

Em 2025, os viveiros da CEDAE produziram 615.592 mudas florestais, abrangendo 175 espécies nativas da Mata Atlantica, distribuidas em 40 familias boténicas, incluindo 27 espécies ameagadas de extingéo. A produgéo foi
apoiada por praticas alinhadas a economia circular com a utilizagao de residuos e insumos, incluindo 177 toneladas biossolido, 50 toneladas de lodo de ETA, 60 toneladas de composto organico e 30 toneladas de residuos
agropecuarios, contribuindo para a redugéo de impactos ambientais e otimizagéo de recursos.

No ambito da coleta de sementes, foram obtidos 450 kg de sementes, abrangendo 90 espécies, com a disponibilizagao de 125 kg, fortalecendo iniciativas de restauragao e pesquisa.
Destaca-se ainda a inauguragao do oitavo Viveiro Florestal, no entorno do Presidio Norberto Ferreira de Moraes, em Itaperuna, ampliando a capacidade produtiva e a presenga territorial no norte e noroeste do Estado.

9.3. Doacdo de mudas e apoio a parceiros
Em 2025, a CEDAE ampliou o alcance do Programa por meio da chamada publica continua “Quem Planta Floresta, Colhe Agua”, fortalecendo o apoio a iniciativas de restaurago florestal em todo o estado.

Foram atendidas 802 solicitagdes, envolvendo 543 parceiros, com a expedi?éo de 446,7 mil mudas, sendo 232,2 mil destinadas a parceiros institucionais e 214,5 mil utilizadas em agdes proprias da Companhia. As doagdes
con;e(r’rlpz’laram 67 municipios, e os projetos apoiados contribuiram para restauragao de aproximadamente 268 hectares, além da participagao de 153 eventos, ampliando o impacto socioambiental e o engajamento com a
sociedade.

9.4. Restauracgao florestal e areas atendidas

O Programa manteve, em 2025, atuagéo territorial ampla, com agdes em 22 municipios e apoio de 5 bases florestais operacionais, abrangendo 662,2 hectares em implantagdo e 632,8 hectares mobilizados.

As atividades alcangaram 14 unidades de conservacdo, reforcando a protegdo de areas estratégicas para a seguranca hidrica e a biodiversidade.

Dest:ticla-se o manejo de espécies exoticas invasoras em uma area de 40 mil m?, com o controle de 892 individuos arboreo se o plantio de 3.032 mudas nativas de restinga, além da remogao de 1.846 m® de material
vegetal.

Em parceria com o Exército Brasileiro consolidou uma das maiores areas continuas de restauragédo do Programa, totalizando 456 hectares de restauragéo florestal, além de mais de 300 hectares de conservagédo da
Mata da Cambraia, fortalecendo a proteg¢ao da bacia do Rio Guandu.

Como agoes estruturantes, foram implantados 7.700 metros de aceiros, mais de 21.500 m?protegidos, 15 km de cercamento e a protegéo de 40,9 km de cursos d'agua, contribuindo diretamente para a melhoria da
qualidade hidrica e a resiliencia ambiental

9.5. Treinamentos e capacitagdes

A lca%acitafé&proﬁssional manteve-se como eixo central do Programa, com a realizagao de 35 cursos em parceria com o SENAR-RJ, resultando na emissao de 486 certificados, representando um aumento de 260% em
relagédo a .

As formagdes contribuiram para o fortalecimento das competéncias técnicas, maior padronizagao das atividades e ampliagao das oportunidades de reinsercao social dos participantes.

9.6. Memoéria Institucional

.ErthOZ_S. aI CEDAE langou o Box Replantando Vida, composto por duas publicagdes que sistematizam a trajetéria, metodologia e impactos do Programa, consolidando um importante marco na preservagao da meméria
institucional.

Ainiciativa fortalece a transparéncia, a disseminagao de conhecimento e a replicabilidade do modelo, posicionando o Programa como referéncia em integragéo entre restauragao ambiental e inclusao social.
Adicionalmente, foi realizada a exposi¢ao “Replantando Vida: restaurando florestas, construindo oportunidades”, ampliando o didlogo com a sociedade e evidenciando o impacto transformador do Programa.

9.7. Projeto Paginas Viradas

Lancado em 2025, o Projeto Paginas Viradas promoveu espacos de troca de experiéncias entre participantes e egressos do Programa, fortalecendo processos de reintegragao social.

Ao longo do ano, foram realizadas 6 edi¢des, com a participagdo de 289 colaboradores, fortalecendo o sentimento de pertencimento, a autoestima e a construgéo de perspectivas futuras, além de evidenciar, na pratica, o
potencial transformador do trabalho, da qualificacdo e do acompanhamento oferecidos peio Replantando Vida.

10. PROGRAMA DE RESTAURAGAO FLORESTAL DO CORREDOR TINGUA-BOCAINA

O Programa de Restauragéo Florestal do Corredor Tingua-Bocaina constitui uma iniciativa estruturante voltada a promogéo da seguranga hidrica, conservagao da biodiversidade e a adaptagdo as mudangas climaticas,

desenvolvida em parceria com a The Nature Conservancy (TNC), o Governo do Estado e municipios da regido.

{\esttra,télgia do programa esta orientada por metas de longo prazo, que preveem a restauragao de aproximadamente 10 mil hectares até 2030 e cerca de 30 mil hectares até 2050, consolidando uma atuagao integrada em escala
erritorial.

Em 2025, as agdes foram intensificadas em areas estratégicas da bacia do rio Guandu, com destaque para intervengdes realizadas em area do Exército (DCMun), resultando na atuagdo em aproximadamente 480 hectares,

sendo cerca de 40 hectares destinados a conservagao e 440 hectares em processo de restauragao.

Até o final do periodo, o Programa mobilizou cerca de 930 hectares, distribuidos em 4 municipios, com a participa¢éo de aproximadamente 30 propriedades rurais, além do plantio em cerca de 180 mil mudas de espécies.

As intervengdes concentraram-se em areas prioritarias para a protegao dos recursos hidricos, contribuindo para a recuperacéo da vegetagéo nativa, a redugdo de processos erosivos e o fortalecimento da conectividade
ecoldgica, consolidando o programa como instrumento estratégico de planejamento ambiental e de implementagao de solugdes baseadas na natureza.

A alljtgagéo dg' Pr?grama foi fortalecida por meio de parcerias com diversos 6rgaos publicos, municipios e instituicdes técnicas, com foco na integragao de agdes de restauragao florestal, capacitagao e o fortalecimento de
politicas ambientais.

Pestalcg-se a es,trt{!qraqéo de um banco de areas para restauragao no municipio de Paracambi, desenvolvido em parceria com a TNC, reunindo mais de 30 propriedades rurais cadastradas, todas mapeadas e com adesao
‘ormal dos proprietarios.

Essa base (gcnica ;rgrr,nite o planejamento integrado das intervengdes, a priorizagao de areas estratégicas e a ampliagao da escala das acdes de restauracao, contribuindo diretamente para o alcance das metas estabelecidas
para o corredor ecologico.

10.1. Painéis Digitais e Geotecnologias Aplicadas a Restauracgao Florestal

Emb202'5,| a CEDAE avangou na incorporagao de solucdes digitais para o monitoramento e gestao das agdes de restauragao florestal, fortalecendo a tomada de decisao baseada em dados e a governanga da informagao

ambiental.

No ambito das parcerias institucionais, manteve-se a utilizagao do Portal da Mantiqueira, plataforma que consolida dados georreferenciados das areas de restauragao e conservagao em escala regional.

Complementarmente, a Companhia desenvolveu o Portal de Reflorestamento no ambiente ArcGIS, integrando areas monitoradas a um painel analitico interativo.

O Painel de Monitoramento de Restauragao permite a visualizagao espacial das areas, o acompanhamento da evolugao das intervengdes e a comparagao entre diferentes territérios e iniciativas.

fI.IEssati fFrramentas representam um avanco significativo na gestao ambiental, ao permitir o monitoramento continuo das agdes, ampliar a transparéncia e fortalecer o planejamento estratégico das iniciativas de restauracao
orestal.

1. GESTAO DE PESSOAS

Nossa gestéo de pessoas é orientada por valores que promovem a inclus&o, a equidade, o respeito a diversidade e a criagéo de oportunidades para uma lideranca plural. Esses principios sustentam um ambiente de trabalho
que nao apenas acolhe, mas valoriza as diferengas, reconhecendo na diversidade um motor essencial para a inovagao, a criatividade e o desenvolvimento sustentavel da CEDAE.

Alem disso, contamos com um corpo técnico qualificado, composto por profissionais das carreiras administrativa, operacional e universitaria, contando com colaboradores terceirizados e jovens participantes dos programas
Jovem Aprendiz e Estagiario, todos distribuidos por diferentes municipios do estado do Rio de Janeiro. Esse time diverso e comprometido & o alicerce da nossa operagao e da construgao de um futuro mais justo e sustentavel.
Ao longo do ano de 2025, demos passos importantes no fortalecimento da nossa maturidade de gestao de pessoas, entre eles:

. Langamcl)s a Politica de Saude e Seguranga do Trabalho, garantindo que prevengao e cuidado se tornem os nossos pilares, garantindo que nossos colaboradores tenham direito a um ambiente de trabalho seguro e
saudavel;

. }mp!lemen(amos a politica de jornada reduzida de trabalho para trabalhadores responsaveis por pessoas com necessidades especiais, garantindo o direito de que possam acompanhar o tratamento de seus
amiliares;

. Implementamos um sistema revisado de avaliagdes de desempenho, buscando identificar e quantificar os pontos fortes e necessidades de desenvolvimento de cada uma das nossas pessoas;

. Executamos o primeiro Censo de Diversidade e Incluséo da Empresa, batizado de “Retratos da CEDAE”, o objetivo foi de recensear todos os nossos trabalhadores a fim garantir a valorizagé@o das pessoas da
CEDAE e desenvolver politicas e programas que possam fortalecer a nossa cultura organizagdo da empresa;

. Assinatura d?»tt\)cor%o Coletivo de Trabalho 2025/2026 com os cinco sindicados que representam os trabalhados da CEDAE, reafirmando nosso compromisso com os direitos a saude coletiva, o bem-estar de todos
0s nossos colaboradores.
Além dessas conquistas, continuamos comprometidos com a valorizagao e o desenvolvimento de nossos talentos em toda a nossa organizagao. Por isso, temos na CEDAE um programa de agdes continuas que promovem o
desenvolvimento dos nossos colaboradores, transformando potencial em poténcia e mantendo viva a cultura de treinamentos e da garantia da diversidade e inclusdo na empresa.

11.1. AGOES DAGESTAO DE PESSOAS NA CEDAE

Censo de Diversidade e Inclusdo (Retratos da CEDAE): O Censo Retratos da CEDAE foi realizado no 4T/2025, com mobilizacéo presencial nas unidades operacionais e administrativas, garantindo anonimato, sigilo das

informagdes e conformidade com a LGPD, com preenchimento auténomo e adesao voluntaria, A e(}unpe.estev_e presente em unidades de nove municipios do estado do Rio de Janeiro, assegurando abrangéncia territorial e

g@r}\lﬂmga 0/8 gznapla erepresentativa. Além do diagnéstico institucional para orientar politicas mais justas e inclusivas, 0 Censo também contribuiu para o cumprimento de exigéncias regulatérias, com destaque para a Resolugao

n .

Avaliacdo de Desempenho (2024/2025): Em 2025, foi conduzido o processo de avaliagdo de desempenho referente ao ano-calendario de 2024, com revisdo da metodologia e treinamento das liderancas para condugéo de

avaliacao, feedback e incentivo a elaboracao de Planos de Desenvolvimento Individual (PDls). A partir dos resultados e conforme os limites do orgamento disponivel, a Alta Diregédo autorizou saldo para progresséo na carreira,

respeitando o ranking de desempenho, totalizando 2.434 avaliagées realizadas, 1.061 trabalhadores promovidos e 118 trabalhadores no limite da carreira.

Acordo Coletivo de Trabalho (2025/2026): No Acordo Coletivo 2025/2026, a CEDAE manteve o desenvolvimento de pessoas como fator estratégico para a geracao de valor e ampliou o investimento em Treinamento e

Desenvolvimento cPara até 0,7% do custo total de pessoal, abrangendo todos os empregados, com agdes de capacitagao alinhadas as necessidades estratégicas da Companhia. Complementarmente, foi mantido o programa

de bolsas de estudo e previsto pelo menos R$ 7 milhdes de investimento em Treinamento e Desenvolvimento de pessoal em 2026.

Jornada Reduzida para trabalhadores responsaveis por PCD: Um avanco relevante na consolidagéo das praticas de responsabilidade social da Companhia em 2025 foi o direito a reducao de jornada de trabalho, sem
rejuizo da remuneracao, para empregados que sejam responsaveis legais por pessoa com deficiéncia que requeira atengdo permanente. Os casos sdo analisados a partir da atuacao integrada entre as areas de Medicina do
rabalho e Servigo Social, garantindo analise teécnica individualizada, acompanhamento periodico e controle adequado das concessdes. Atualmente, 8 empregados encontram-se em exercicio sob esse regime, reforcando o

compromisso da Companhla comainclusao, a equidade e a valorizagao das pessoas.

11.2. Programa de Readaptacao Profissional

O objetivo do programa é receber colaboradores gue se encontram em auxilio-doenga, encaminhados pela Previdéncia Social, solicitando a indicagdo de uma nova atividade laboral. Os colaboradores s&o avaliados pela
Comissdo Permanente de Readaptagao do Setor de Medicina do Trabalho e Servigo Social da Companhia, e, se aprovados pelo médico do trabalho gara o programa, sao inseridos em cargos de atribuicées compativeis com
sua capacidade laborativa e treinados para o desenvolvimento de novas atividades que respeitem as limitagdes apontadas pela Previdéncia Social. Este programa é realizado em parceria com o Instituto Nacional do Seguro
Social EINSS) eregistrou 3 processos em 2025 e ha 10 colaboradores readaptados na Companhia.

11.3. Programa de Prevencgao a Dependéncia Quimica (PROPAD)

O programa viabiliza internagdes, acompanhamento ambulatorial, tratamento Psicoteré ico e atendimentos em clinicas especializadas ?ara os colaboradores participantes e é direcionado ao tratamento de problemas
relacionados a dependéncia quimica de alcool e outras drogas. O Servigo Social da CEDAE faz o acompanhamento de todas as etapas do tratamento, estabelece o dialogo com as chefias dos colaboradores, com Recursos
Humanos e CEDAE Salude, realizando, 3uando necessario, visitas domiciliares e hospitalares. Também assessora os colaboradores e seus familiares em relagao ao afastamento pela Previdéncia. Em 2025, foram 22
colaboradores para acompanhamento e 37 para tratamentos.

11.4. Treinamentos e desenvolvimento de pessoas

Em 2025, mantivemos forte a agenda de capacitagdo da Companhia através da UniverCEDAE, com oferta continua de cursos e Priorizando as nossas instrutorias internas, com um modelo que valoriza o conhecimento dos
nossos trabalhadores, aproxima os contetidos da rotina operacional e acelera a troca de boas praticas entre areas. Em 2025 foram ofertados 127 cursos, sendo 80,9% das ag6es formativas em modalidade presencial,
totalizando 42.900 horas de treinamento em cursos.

Além do portfdlio voltado ao desenvolvimento técnico e comportamental, também direcionamos uma frente especifica de capacitagao para a alta gestao e para membros de colegiados, com foco em governanca corporativa e
responsabilidades associadas ao papel de administradores e conselheiros. Essa iniciativa dialoga com o que a Ieglslgggp estabelece para empresas estatais, que prevé a participagéo de administradores eleitos, na posse e
anualmente, em treinamentos sobre temas como legislagao societaria, divulgagao de informagées, controles internos, codigo de conduta e Lei Anticorrupgao, entre outros conteudos relacionados as atividades da organizagao.

11.5. Programa de Aprendizagem e Estagio

No exercicio do ano de 2025, o Programa Jovem Aprendiz desenvolvido em parceria com o CIEE — Centro de Integracdo Empresa Escola e o Riosolidario, contou ainda com a parceria do 1MiO (1 Milhdo de Oportunidades),
promovida 6()elo UNICEF no Brasil, com o objetivo de promover a inclusdo de adolescentes em situagdo de vulnerabilidade social, proporcionou a participagao de 250 jovens, sendo admitidos durante o ano 132 novos Jovens,
do quais 06 Jovens com deficiéncia (PCDs), o que reafirma o compromisso da empresa com a inclusao social, para exercerem a ,fungéo.de auxiliar de escritério atuando nas areas administrativas da companhia, como as de
Meio Ambiente, Juridica, Financeira, Recursos Humanos, Comunicacao, Técnica e Projetos, tendo como objetivo a integragao social dos jovens, mediante o treinamento para o trabalho e a convivéncia, bem como a facilitagao
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de acesso aos bens e servicos coletivos, com a eliminagao de todas as formas de discriminagéo.

Os jovens aprendizes cumprem uma jornada diaria de trabalho de 04 horas, totalizando 20 horas semanais, com duragéo de 24 meses de contrato, entre a formacéo tedrica e a pratica no local de trabalho, recebendo como
beneficios: contratagao pelo regime da CLT com anotagdo na CTPS; Remuneragao média mensal bruta de R$ 712,99; Auxilio-Refeigao no valor de R$ 440,00; Vale Transporte; Férias; 13° Salario; Seguro de Vida; FGTS.

Os jovens aprendizes em sua tJornada no Programa Jovem Aprendiz, em complementagao a formac&o teérica ministrada no CIEE-RJ, conforme preconiza a Lei de Aprendizagem, os{ovens nos primeiros 06 meses inicia a sua
capacitagéo dentro do “Projeto Aprendiz na CEDAE", que € uma formagéo i)roﬁssmnal com trilhas multidisciplinares, conduzidas por instrutores internos da companhia, e que tratam sobre saide e bem-estar, tecnologia,
direitos humanos, meio ambiente, comunicagao, ciéncia de dados, além do Plano de Desenvolvimento Individual (PDI).

O Projeto Aprendi na CEDAE que teve inicio em 2023, durante o ano de 2025 concluiu duas turmas formando 78 jovens, que passaram a adplicar todo o conhecimento adquirido na cagacilaqéo técnica em suas atividades
exercidas nos setores de trabalho, tendo ainda proporcionado a promogao de 13 jovens a estagiarios da companhia. Ainda neste ano, no més de novembro foi dado inicio a 4 turma com 52 novos jovens aprendizes.

Ainda no exercicio de 2025, o Programa de Estagio da CEDAE manteve-se como uma estratégia complementar de formagéo e desenvolvimento de talentos, contribuindo para aproximar estudantes da rotina corporativa e
apoiar a qualificagao técnica e profissional em diferentes areas da Companhia. Ao longo do ano, 0 programa registrou a participagao de 195 estagiarios, sendo 157 estagiarios de nivel superior e 38 estagiarios de nivel técnico,
fortalecendo a integracgéo entre aprendizado académico e pratica profissional.

11.6. Bolsas de Estudos

Com o objetivo de incentivar os colaboradores e seus dependentes a continuidade dos estudos, promovendo a atualizagdo e o aprimoramento dos talentos do quadro funcional e, consequentemente, a melhoria da qualidade
dos servigos prestados, a Companhia concede bolsas de estudo para diferentes niveis de forma(;féo. Atualmente, sdo disponibilizadas 400 bolsas de estudo destinadas ao ensino médio, técnico e graduagéo. Em 2025, foram
concedidas 98 bolsas para empregados e 302 bolsas para dependentes. Além disso, sa@o oferecidas 50 bolsas voltadas, exclusivamente, aos empregados para cursos de MBA, Mestrado e Doutorado, tendo sido
contemplados 49 empregados no ano de 2025. O beneficio € concedido na modalidade de reembolso, no valor de R$ 935,80.

11.7. Salde, Seguranga do Trabalho e Bem-Estar

Ao longo de 2025, a Companhia fortaleceu de forma significativa sua atuagao em Seguranga do Trabalho, buscando uma abordagem estruturada, preventiva e integrada a gestao, com foco na protegao da vida, na promogao
da satide e na meihoria continua das condigdes de trabalho. Entre as agoes:

1.71. Gestao e Infraestrutura Técnica

ACompanhia encerrou o exercicio de 2025 com um corpo técnico de 33 profissionais especializados, incluindo engenheiros de seguranca, técnicos, médicos do trabalho, enfermeiras e assistentes sociais. No periodo, foram
mantidas 25 Comissoes Internas de Prevengao de Acidentes e de Assédio - CIPA(NR OSS)em plena atividade.

11.7.2. Politica de Seguranc¢a do Trabalho

A CEDAE instituiu sua Politica de Saude e Seguranga do Trabalho (PSSTéem julho de 2025. A politica consolida diretrizes alinhadas a legislagdo vigente, as Normas Regulamentadoras, as boas praticas internacionais de
gestdo e aos Pnnci ios de sustentabilidade e governanca corporativa. APSST estabelece a seguran(;a e a saude do trabalho como valores essenciais e indissociaveis da exceléncia operacional, adotando uma abordagem
pret\;entlvatvo (t’ade; i)dtlalr_lnlgcaqao. avaliag&o e controle dos riscos ocupacionais. A politica tambeém integra aspectos fisicos, organizacionais e psicossociais do ambiente de trabalho, promovendo o cuidado integral a saide e
ao bem-estar dos trabalhadores.

11.7.3. Projetos, Inspegoes e Prevengao

As acoes preventivas focaram na conformidade legal e mitigagao de riscos, destacando-se:

Programas de Gerenciamento de Riscos (PGR): Elaboragao de 111 programas par prevenir acidentes e doengas ocupacionais.

Laudos e Avaliagées: Emissao de 223 laudos de insalubridade/periculosidade, 31 Laudos Técnicos de Condigées Ambientais de Trabalho (LTCAT) e 62 avaliagbes ambientais especificas.
Inspecdes e Nao Conformidades: Foram atualizados 33 Relatérios de Nao Conformidade (RNC) em diversas unidades, com a recomendagao de solugdes técnicas.

Perfis Previdenciarios: Inser¢ao de dados técnicos em 197 Perfis Profissiograficos Previdenciarios (PPP).

Acidentes de Trabalho em 2025: Foram registrados 89 acidentes tipicos ao longo do ano. Ressalta-se que nao houve registro de 6bitos decorrentes de acidentes de trabalho em 2025.
12. BENEFICIOS
12.1. Salde e Assisténcia Médica

A Companhia oferece assisténcia medica para promover o atendimento das necessidades de seus colaboradores e dependentes. Para isso, mantém, juntamente com os colaboradores participantes, a Caixa de Assisténcia
dos Empregados da CEDAE - CEDAE Saude, constituida na modalidade plano de saude de autogestédo. Em 2023, a rede de credenciamentos dos profissionais de saude, até ent&o vinculados a CEDAE Saude, passou a ser
administrada pelo Bradesco Saude. Aoperadora passou a dar cobertura a 24.327 colaboradores, sendo 11.077 ativos, 9.394 dependentes e 3.856 agregados. Outras atividades de medicina preventiva séo tambem realizadas
pela CEDAE Saude para o quadro de colaboradores, sendo as principais detalhadas a seguir.

Programa Cedae + Saude: Unidade de atendimento médico ambulatorial, que dispde dos seguintes servigos: exames laboratoriais, consulta com médico generalista e a dispensagao de medicamentos através do Programa
FARMACS, que garante aretirada dos medicamentos prescritos para controle e tratamento de uma grande variedade de patologias cronicas, sem custo de coparticipagao.

Programa Farmacs: Programa para aquisi¢ao de medicamentos sem custo, visando o controle e tratamento de uma grande variedade de patologias agudas ou crénicas. O beneficio é destinado aos funcionarios CEDAE,
CEDAE SAUDE E PRECE, extensivo aos seus dependentes.

Programa Saude na Medida: O Programa Saude na Medida foi criado com o obA'etivo de incentivar habitos saudaveis entre os colaboradores da CEDAE, oferecendo suporte médico e nutricional personalizado para controle
de peso e promogao do bem-estar geral, em substituicdo ao Programa REEDUCAC.

O programa inclui uma série de beneficios, como atendimento médico e nutricional, exames laboratoriais e avaliagdo de composi¢ao corporal por bioimpedancia. Além disso, como forma de estimular a participagéo,
premiamos os trés primeiros colaboradores que alcangarem a maior redugéo no percentual de gordura, por meio de uma competi¢éo saudavel. Essa dinamica fortalece o trabalho em equipe e contribui para a construgéo de
uma cultura de saude dentro da empresa.

Ap6s o término do periodo de apuragéo dos resultados, todos os participantes continuarao recebendo acompanhamento médico e nutricional, com o objetivo de manter a motivagéo para adotar um estilo de vida mais
saudavel, buscando o peso ideal e combatendo o sedentarismo. O Programa acompanhou 100 beneficiarios ativos em 2025.

12.2. Auxilio Creche e Pré-Escolar

O beneficio é concedido aos colaboradores q(L)Je ossuam filhos com idade de até 6 (seis) anos, 11 (onzeg meses e 29 (vinte e nove) dias, consistindo em reembolso mensal para despesas com creche e jardim de infancia, no
valor unitario de até R$ 1.014,09. No ano de 2025, foram contemplados 234 colaboradores, totalizando 257 dependentes beneficiados.
12.3. Auxilio Filho ou Dependentes com necessidades especiais

O auxilio tem f_|:>or finalidade contribuir com o custeio das despesas dos colaboradores que possuam filhos com deficiéncia ou dependentes reconhecidos pela Previdéncia Social oficial, bem como aqueles sob tutela na forma
da Lei. Para fins de concessao do beneficio, a deficiéncia devera estar en% adrada conforme a legislagao especifica vigente e ser devidamente atestada pela junta médica da Companhia e da Cedae Saude. Atualmente, o
beneficio é concedido namodalidade de reembolso, no valor de R$ 1.586,78. No ano de 2025 foi concedido a 150 beneficiarios.

12.4. Auxilio Refeicao

Os colaboradores da CEDAE recebem vale-refeigao proporcional aos dias efetivamente trabalhados, limitado a 24 vales mensais, totalizando o valor de R$ 1.430,64 por més, sendo R$ 1.192,32 referentes ao vale-refeigao e
R$ 238,32 destinados ao ticket café da manha.

Os beneficios estao previstos no Acordo Coletivo de Trabalho (ACT 2025/2026) e contemplam todos os colaboradores em atividade, das areas operacional, comercial, administrativa e financeira.

Adlicti)onaldmente, a Companhia concede vale-alimentagéo (cesta basica) no valor mensal de R$ 634,72, em conformidade com o Programa de Alimentacgéo do Trabalhador (PAT), beneficiando igualmente todos os
colaboradores.

12.5. Auxilio Transport

Em relagédo a concessao de Auxilio-Transporte aos colaboradores da empresa, oferecemos o auxilio para o itinerario residéncia-trabalho-residéncia por meio de transportes oficiais do Estado do Rio de Janeiro. A CEDAE
manteve vigentes contratos com as seguintes empresas fornecedoras de servigos de vale-transporte e mobilidade corporativa: Riocard (até setembro de 2025), Mais Mobi, Jaé, Sindpass e Globalmob. Em 2025, o valor
desembolsado pela Companhia neste programa foi de R$7.768 mil.

12.6. Previdéncia Complementar

ACompanhia possibilita aos seus colaboradores, de forma facultativa, contribuir para a previdéncia complementar, Sara que, no futuro, possam desfrutar de uma comglemenlaqéo na aposentadoria e assecl;urar. conforme a
o[x;éo escolhida, pens&o aos seus beneficiarios, objetivando dar maior qualidade de vida na fase pés-laborativa. A Companhia contribui de forma paritaria com os colaboradores que participam de um dos planos da PRECE,
ul |I|zandot esase beneficio como ferramenta de politica de recursos humanos. No ano de 2025, houve 72 adesdes de colaboradores da Companhia ao plano PRECE 11, o unico plano administrado pela PRECE aberto para
novas entradas.

Sobre as saidas da Companhia e as opgdes realizadas nos planos de beneficios, foram observados 08 desligamentos dos planos com pagamento da reserva resgatavel ou portabilidade e 09 aposentadorias concedidas no
ano.

12.7. Programa Maternidade Cidada

A Companhia libera suas colaboradoras para a amamentacao de seus filhos recém-nascidos por mais 60 dias além da licenga-maternidade oficial, contados do término da licenga prevista no art. 7° da Constituicao Federal.
Apbs o retorno ao trabalho e com os filhos ja sendo alimentados por outros meios além da amamentacéao, as colaboradoras retomam suas atividades mais tranquilas e seguras. Além de ser uma pratica de lideranga
humanizada, esta reintegragao esta em linhacom o ODS 5. Em 2025 foram beneficiadas 12 colaboradoras.

12.8. Jornada Reduzida para trabalhadores responsaveis por PCD

Um avanco relevante na consolidagéo das praticas de responsabilidade social da Com‘qanhia em 2025 foi o direito a reducdo de jornada de trabalho, sem Ely_relrl;izo da remuneracao, para empregados que sejam responsaveis
ra

legais por pessoa com deficiéncia que requeira atencdo permanente. Os casos sdo analisados a partir da atuagao integrada entre as areas de Medicina do alho e Servigo Social, garantindo analise técnica individualizada,

ac?mpanpadmento periédico e controle adequado das concessdes. Atualmente, 8 empregados encontram-se em exercicio sob esse regime, reforcando o compromisso da Companhia com a inclusdo, a equidade e a
valorizagao das pessoas.

13. ACOESAMBlENTA|S CORPORATIVAS
13.1. Reutilizagio da Agua

A Companhia mantém em seu prédio-sede uma Estacao de Tratamento de Aguas Cinzas (ETAC), que possibilita o reaproveitamento de 4gua de pias, lavatérios, ar-condicionado e 4guas pluviais captadas das chuvas. Sdo
usadas nos sistemas de descargas sanitarias e no tratamento dos jardins.

13.2. Coleta Seletiva Solidaria e Descartes de Lampadas Descontaminadas

Iniciado no prédio-sede, o programa Coleta Seletiva foi estendido para as unidades da Geréncia Guandu-Lameirdo, que receberam coletores de residuos e cagambas para armazenamento de reciclaveis. A agao visa
conscientizar os colaboradores quanto a separagao e descarte adequados dos residuos por meio de palestras de sensibilizagéo.

Aarea de Gestao Ambiental também implementou campanhas para estimular a destinagao adequada de lampadas fluorescentes e materiais diversos reciclaveis.

O projeto de compostagem orgénica, no prédio sede, gera residuos que sao transformados em adubo organico.

igCom‘fanhiatincertltiva a coleta seletiva de maneira permanente nos locais de trabalho, tanto de residuos quanto de pilhas e baterias; cartuchos e toners de impressora; residuos eletrénicos; medicamentos vencidos e
ampadas, entre outros.

14. RELACIONAMENTO COMA SOCIEDADE
14.1. Tarifa Social

Em 2025, a CEDAE operou com a tarifa social de R$ 4,119 por m* pelo fornecimento de 6 m® de agua para os clientes de baixa renda nos municipios onde atua. Além de mais 100% desse valor para a coleta de
esgoto. Assim, a Companhia proporciona a populagao carente o acesso aos servigos de saneamento basico, com a consequente melhoria de sua qualidade de vida, conforme estabelecido pelo Decreto Estadual 25.438/99.

Atarifa social oferecida pela CEDAE é aproximadamente 40% inferior as tarifas normalmente praticadas em sua area de atuacao. Em 2025, ap6s a concessao dos servigos de distribuicao de agua e coleta de esgoto, 6.113
habitantes foram beneficiados pelo programa. Também manteve a isencao das tarifas de agua e esgoto para organizagdes com finalidades sociais.

14.2 Ouvidoria Geral - Aproximagdo com a Sociedade

No decorrer de 2025, funcionando como primeira instancia por meio dos caminhos SAC e Fale com a CEDAE, a Ouvidoria Geral efetuou 3.530 atendimentos, sendo 464 por telefone, 2.100 por e-mail, 420 atendimentos
presenciais, 422 via site da CEDAE e 124 por outros meios. Ao todo, 100% dos casos foram solucionados na primeira instancia. Ja em segunda instancia, a Ouvidoria efetuou 6 atendimentos, tendo solucionado 100% dos
casos.

AOuvidoria Geral funciona como agente mediador das demandas da populagao, promovendo mudancas e operando internamente para a solugao pacifica de conflitos. Desta forma, assegura que a sociedade tenha voz ativa
nos processos decisorios internos, garantindo accountability social (prestacao de contas / controle) e gerando a melhoria da gestao publica.
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Quadro de Indicadores — CEDAE

2025 2024
1izBase de Caiculo Valor (mil reais) Valor (mil reais)
Receita liquida (RL) 3.223.876 3.251.402
Resultado operacional (RO) (423.939) 677.927
Folha de pagamento (FP) 687.444 598.167

2 - Indicadores Sociais Internos Valor (mil) % ch;’bre % sobre RL Valor (mil) % sobre FP ’ % sobre RL
Alimentagéo 71.928 10,76 2,33 68.240 11,41 2,10
Encargos sociais compulsoérios 217.360 31,62 6,74 195.212 32,64 6,00
Previdéncia privada 54.746 7,96 1,70 24.722 4,13 0,76
Saude 518.704 75,45 16,09 330.902 55,32 10,18
Seguranga e medicina no trabalho 958 0,14 0,03 1.193 0,20 0,04
Educacéo 265 0,04 0,01 3.539 0,59 0,11
Cultura 0 0 0 0 0 0
Capacitacéo e desenvolvimento proissional 2.251 0,33 0,07 1.143 0,24 0,04
Creches ou auxilio-creche 2.222 0,32 0,07 2.175 0,36 0,07
Participacao nos lucros ou resultados 51.551 7,50 1,60 25.880 4,33 0,80
Outros- vale transporte 7.768 1,13 0,24 6.651 1,11 0,20
Total - Indicadores sociais internos 927.753 134,96 28,78 659.957 110,33 20,30

4 - Indicadores Ambientais

% sobre

Valor (mil) =

% sobre RL

Valor (mil)

3 - Indicadores Sociais Externos Valor (mil) % sobre RL Valor (mil) % sobre RO ’ % sobre RL
Educagéo 2.715 (0,64) 0,08 2.786 0,41 0,09
Cultura 0 0 0 0 0 0
Saude e saneamento 1.874.934 (442,27) 58,16 1.594.760 235,24 49,05
Esporte 0 0 0 0 0 0
Combate a fome e seguranga alimentar 0 0 0 0 0 0
Outros 0 0 0 0 0 0
Total das contribui¢ées para a sociedade 1.877.679 (442,91) 58,24 1.597.546 235,65 49,13
Tributos (excluidos encargos sociais) 270.005 (63,69) 8,32 217.657 32,1 6,69
Total - Indicadores sociais externos 2.147.654 (506,60) 66,62 1.815.203 267,76 55,83

% sobre RO

’ % sobre RL

Investimentos relacionados com a produgao/ operagdo da empresa 723.670 (170,70) 22,45 493.072 72,73 15,16
Investimentos em programas e/ou projetos externos 25.429 (6,00) 0,79 11.255 1,66 0,35
Total dos investimentos em meio ambiente 749.099 (176,60) 23,24 504.322 74,39 15,51

Quanto ao estabelecimento de “metas anuais” para minimizar residuos, o
consumo em geral na produgao/ operagao e aumentar a eicacia na utilizagao
de recursos naturais, a empresa

( ) ndo possui metas
de0a50% ( )cumprede76a 100%

( ) cumpre de 51 a 75%

( x ) cumpre

() ndo possui metas

() cumpre de 51 a 75%
(x)cumpre de 0 a50% ( )cumpre de 76 a 100%

5 - Indicadores do Corpo Funcional

N° de empregados(as) ao inal do periodo 2.786 2.835
N° de admissdes durante o periodo 0 0
N° de empregados(as) com remuneracao superior a dois salarios minimos 2.786 2.835
N° de empregados(as) com idade inferior a 18 anos 0 0
S - - -
N de_empregados(as) com mais de 10 anos de efetivos servigos na 2714 2733
organizacéo
N° de empregados(as) terceirizados(as) 0 0
N° de estagiarios(as) 261 253
N° de jovens aprendizes 138 119
N° de empregados(as) acima de 45 anos 2.388 2.355
N° de mulheres que trabalham na empresa 398 402
% de cargos de cheia ocupados por mulheres 34% 31%
N° de negros(as) que trabalham na empresa 293 296
% de cargos de cheia ocupados por negros(as) 7% 5%
N° de portadores(as) de deiciéncia ou necessidades especiais 49 43
N° de apenados em ressocializagao 827 754
6 - Informagdes relevantes quanto ao exercicio da cidadania empresarial ‘ 2024 Metas 2025
Relag&o entre a maior € a menor remuneragao na empresa 8,1 8,9
Numero total de acidentes de trabalho 88 70
FAP - Fator Acidentario de Prevengao 1,12 1,08
Os projetos sociais e ambientais desenvolvidos pela empresa foram deinidos () diregao ( x ) diregéo e ( ) todos(as) ( ) diregdo (x)direcéo e ( ) todos(as)
por: geréncias empregados(as) geréncias empregados(as)
Os padroes de seguranga e salubridade no ambiente de trabalho foram ( ) diregao e ( ) todos(as) (x ) todos(as) + Cipa ( ) diregao e ( ) todos(as) (x ) todos(as)
deinidos por: geréncias empregados(as) P geréncias empregados(as) | + Cipa
Quanto a liberdade sindical, ao direito de negociagao coletiva e a representagéo ( ) segue as normas | ( x ) incentiva e segue ( ) segue as (x)incentiva e
interna dos(as) trabalhadores(as), a empresa: (1) n&o se envolve da OIT aoIT () néo se envolve normas da OIT | segue a OIT
A previdéncia privada contempla: ( ) diregao (?e).l:gn'r_.:iio © (Bilogosias) ( ) diregéo %e)[g.rr:f:; O {@s)iodostas)
— . diregao e x ) todos(as, ; direcao e x ) todos(as
A participagao dos lucros ou resultados contempla: ( ) diregao )rg fé ( - as) ( ) diregéo )rE re(;é (x) (as)
Na selegéo dos fornecedores, os mesmos padrdes éticos e de responsabilidade | () ndo sédo : U () ndo sé@o ( )séo -
social e ambiental adotados pela empresa: considerados (1) séo sugeridos (x) s exigidos considerados sugeridos (X) so exigidos
Quanto a gamapa(;éo de empregados(as) em programas de trabalho voluntario, ( )ndose envolve | (x ) apoia () organiza e incentiva ( ) ndio se envolve | (x) apsia ( )orgamza e
a empresa: incentiva
Numero total de reclamacdes e criticas de consumidores(as): gasgg\presa 201 _750 con :laojt:;stha g%:glp fosa r;c:);;ocon ;g; fekea
_ - . . Na empresa no Procon na Justica Na empresa no Procon na Justica
0 .
% de reclamacdes e criticas atendidas ou solucionadas: 100% 67.9% 59,% 100% 92,90% 99%
Valor adicionado total a distribuir (em mil R$): Em 2025: 2.307.035 Em 2024: 3.260.206

Distribuigao do Valor Adicionado (DVA):

7 - Outras informacées

20 % governo

5 % acionistas 7% terceiros

64% colaboradores (as)
27% retido

Responsavel pela elaboragéo do Balango Social: Renato Ferreira Coelho

Tel: (021) 2332-3671 e-mail: renato.f.coelho@cedae.com.br

14% governo
7 % acionistas

5 % colaboradores (as)

5 % terceiros

1) A Companhia atua na atividade de Saneamento Basico com sede no municipio do Rio de Janeiro/RJ e & identiicada pelo CNPJ N° 33.352.394/0001-04 emitido pela Receita Federal do Brasil - RFB.
2) A CEDAE nao utiliza mao de obra infantil, trabalho degradante e analogo a escravidao, ndo envolvendo-se com prostituicdo ou exploragdo sexual infantil ou adolescente e ndo esta envolvida com corrupgéo.
3) A Companhia valoriza e respeita a diversidade interna e externamente e coibe as praticas discriminatérias.

24 % retido
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