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CONTRATO CEDAE N.° 129/2019 (DPE)
que entre si celebram a COMPANHIA
ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
(CEDAE) e a GMF GESTAO DE MEDICAO
E FATURAMENTO LTDA.

A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS, sociedade de economia mista, com
sede nesta Cidade, na Av. Presidente Vargas, 2655 — Cidade Nova — CEP 20.210-030, registrada na
JUCERJA sob n.° 5.000, em 14 de agosto de 1975, inscrita no-CNPJ/MF sob o n.° 33.352.394/0001-
04, neste ato por meio de seu Diretor Presidente, Sr. HELIO CABRAL MOREIRA, e de seu Diretor de
Projetos Estratégicos e Sustentabilidade, Sr. JOSE PINHEIRO FILHO, doravante denominada CEDAE,
e a GMF GESTAO DE MEDIGAO E FATURAMENTO LTDA., com sede na Rua Brasilio Luz, 253,
10 andar, Santo Amaro, S&o Paulo/SP, Cep. 04.746-050, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
02.905.175/0001-73, neste ato por meio de seu Sécio Administrador, Sr. ANGELO PEREIRA, doravante
denominado simplesmente CONTRATADA, resolvem celebrar a presente contratacio, fazendo-o por
meio do processo administrativo n® E-07/100.530/2019, mediante Dispensa de Licitacao n.
008/2019 (DPE), com fundamento art. 29, inciso XV da Lei 13.303/2016, pela qual se regera, bem
como pelos preceitos de direito privado e pelas clausulas e condi¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

A presente contratacdo tem por objeto os servicos de “OPERAGAO E OTIMIZAGAO DO SISTEMA
DE LEITURA, MEDIGAO, FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GERENCIAMENTO E
OPERAGAO DE AGOES COMERCIAIS NA AREA DE CONCESSAO DA COMPANHIA
ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - LOTE III” , conforme aprovagao obtida em REDIR autuada
as fls. 1.188 do Processo E-07/100.530/2019.

PARAGRAFO UNICO - Inserem-se no escopo desta contratagdo o Termo de Referéncia anexo e a
proposta da CONTRATADA, atuada as fls. 789 a 796 do Processo Administrativo n©. E-
07/100.530/2019, cujos contelidos obrigam a CONTRATADA e passam a compor o presente
instrumento, embora ndo transcritos.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGACOES DA CEDAE
Constituem obrigacoes da CEDAE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condigdes estabelefidas \neste contrato;
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b) fornecer a CONTRATADA documentos, informagdes e demais elementos pertinentes a execucao
do contrato;

c) exercer a fiscalizacao do contrato; e
d) aceitar provisdria e definitivamente o objeto do contrato nas formas aqui definidas.
CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Constituem obrigagdes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de Referéncia anexo a
este contrato:

a) conduzir os servigos de acordo com as normas técnicas e legislagdo em vigor;

b) abster-se de transmitir a terceiros qualquer informagédo ou documento de que tenha conhecimento
ou posse em razdo destes servigos, orientando seus funcionarios sobre a impossibilidade de
concederem entrevistas faladas ou escritas em nome da CEDAE, salvo se expressamente autorizados
por esta;

c) providenciar todos os documentos necessarios para que seu pessoal possa executar legalmente os
servigos especificados neste Contrato;

d) manter-se em compatibilidade com as condigdes de habilitagdo inicialmente exigidas para esta
contratagao;

e) prestar, sem quaisquer 6nus, 0s servicos necessarios a correcao das falhas verificadas na execucéo
dos servigos, responsabilizando-se, perante terceiros e CEDAE, pelos prejuizos decorrentes;

f) providenciar, por sua conta exclusiva, todos os seguros exigidos por Lei, cuja vigéncia devera
observar o recebimento definitivo do objeto;

g) enviar representante, sempre que solicitado, para examinar e prestar esclarecimentos relacionados
a problemas verificados com a execucao do objeto contratado; caso em que sua convocagao sera feita
com antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas;

h) manter a CEDAE informada sobre o desenvolvimento dos servicos;

i) cumprir todas as obrigacGes e encargos, sociais e trabalhistas, decorrentes ¢la \prestagdo de seus
servigos; e
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j) Demonstrar, apenas se possuir empregados alocados a este contrato e em quantidade superior a
100 (cem), o cumprimento do regime de quotas previsto na Lei Federal n. 8.213/1991 e Lei Estadual
n. 7.258/2016, observando os seguintes quantitativos: (1) até 200 empregados = 2%; (2) de 201 a
500 empregados = 3%; (3) de 501 a 1.000 empregados = 4%; e (4) de 1.001 em diante = 5%.

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias contados da data indicada
na Ordem de Inicio, que podera ser emitida pela CEDAE apds a assinatura deste contrato.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA se declara ciente e de acordo com o fato de que esta
contratagdo poderd ser rescindida unilateralmente pela CEDAE tdo logo se conclua o procedimento
licitatdrio ja iniciado para 0 mesmo objeto; caso em que serd pago somente aquilo que houver sido
executado, sem qualquer indenizacao por perdas e danos.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execugao do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotagdes
orgamentarias relativas ao exercicio financeiro de 2019, assim classificadas:

Conta Contabil: 411110306

Centro de Custos: DE04000000
Programa de Trabalho: 1200226064
Cddigo Orgamentario: 33903916
Fonte de Recursos: 10

Reserva Orgamentdria: 2019000871

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

A presente contratagdo sera realizada sob o regime de execugdo por preco unitario, sendo o seu valor
total estimado em R$ 9.959.267,25 (nove milhdes, novecentos e cinquenta e nove mil,
duzentos e sessenta e sete reais e vinte e cinco centavos), conforme orgamento de fls. 789 a
796 e cronograma fisico-financeiro de fls. 797 do processo administrativo de referéncia.

Paragrafo Unico — O preco ajustado nesta Clausula inclui o lucro e todos os custos e tributos dos
servicos, sejam estes diretos ou indiretos, responsabilizando-se a CONTRATADA por toda e qualquer
despesa, ainda que nao prevista textualmente neste Contrato; inclusive a que decorrer de ato ou fato
que implique em transgressdo ou inobservancia de qualquer dispositivo legal ou fegylamentar, federal,
estadual ou municipal.

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUCAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO
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O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as cldusulas avencadas neste instrumento,
no termo de referéncia e na legislagdo vigente, especialmente aquelas relacionadas & execucio,
fiscalizacdo, fornecimento, aceitagdo, conservacéo, aplicacdo de penalidades, rescisdo de contratos e
pagamentos, respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucio total ou parcial dos
Sservigos.

Paragrafo Primeiro — A execugdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por uma comissdo
constituida de 3 (trés) membros devidamente habilitados.

Paragrafo Segundo - E facultado & CEDAE exercer ampla fiscalizagao sobre os servicos objeto do
presente contrato, diretamente ou por intermédio de prepostos devidamente credenciados, aos quais
a CONTRATADA prestard a assisténcia requerida, facultando-lhe o acesso, em qualquer fase, época
e local onde se processem tarefas relacionadas com o desenvolvimento dos servigos.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA deverd refazer aquilo que for rejeitado, obedecendo as
determinagbes da Comissao de Fiscalizacdo.

Paragrafo Quarto - O representante da CEDAE, sob pena de ser responsabilizado
administrativamente, anotara em registro proprio as ocorréncias relativas a execucdo do contrato,
determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condicdes,
métodos e processos de inspegdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizacdo, obrigando-se a
fornecer todos os dados, elementos, explicacbes, esclarecimentos e comunicagoes necessarios..

Paragrafo Sexto — A fiscalizacdo do servico pela CEDAE n3o excluird ou atenuara a responsabilidade
da CONTRATADA quanto a qualidade dos servicos, ao cumprimento dos prazos e a quaisquer outras
obrigagGes contratuais ou legais, nem a eximira de manter fiscalizacdo prdpria.

Paragrafo Sétimo— Quando existirem empregados alocados a contratacdo, os mesmos deverdo
trabalhar com Equipamento de Protegao Individual (EPI) adequado ao tipo do servigo que sera
desenvolvido. A Fiscalizacdo podera paralisar os servicos enquanto tais empregados ndo estiverem
protegidos. O 6nus da paralisagdo correra por conta da CONTRATADA, mantendo-se inalterado o
prazo de execugdo dos servigos.

Paragrafo Oitavo — Quando aplicavel, proceder-se-a a fiscalizagdo do regime de cotas de que trata
a alinea “j” da cldusula terceira, realizando-se a verificagdo do cumprimento da obrigagdo assumida

no contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE
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Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos encargos trabalhistas
(inclusive os decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas), previdenciérios, fiscais e
comerciais oriundos da execugao do contrato, podendo a CEDAE, a qualquer tempo, exigir a
comprovagao do cumprimento de tais encargos.

Paragrafo Segundo - Quando houver mdo de obra alocada a esta contratacio, a CONTRATADA
se obrigara a cumprir as determinagdes da Lei n° 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e da Portaria n®
3214, de 08 de julho de 1978 e suas Portarias Modificadoras, que aprovam as Normas
Regulamentadoras do Capitulo V, titulo II, da CLT, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

Paragrafo Terceiro - Mensalmente, juntamente com a fatura/nota fiscal dos servicos, deverdo ser
apresentados os seguintes comprovantes para o processamento dos pagamentos:

a) medicao/detalhamento do servico prestado;

b) prova de pagamento das verbas salariais, com eventuais horas extraordinarias executadas
no periodo, que devera ser apresentada até o quinto dia (til seguinte;

c) folha de pagamento exclusiva para o objeto da contratagcdo, conforme preconizado no
paragrafo 5° do art. 31, da Lei n© 8.212/91;

d) Prova de pagamento em dia do vale-transporte e do auxilio alimentagdo de seus
empregados, que podera ser feita por meio de declaragdo emitida pela CONTRATADA;

e) Prova da Anotagdo nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) de seus
empregados, que sera feita apenas no inicio da contratagao, como condigdo ao primeiro
pagamento, tornando-se necessaria a repeticdo desta prova apenas no caso de substituicao
do empregado;

f) Copias das Guias de Recolhimento mensal do FGTS (GFIP) e INSS (GPS);

g) comprovante da declaragdo das contribuicGes a recolher a Previdéncia Social e a outras
Entidades e Fundos por FPAS; e

h) declaragao de que se encontra cumprindo o regime de quotas da Lei Estadual n. 7.258/2016,
exigivel apenas quando a CONTRATADA estiver enquadrada na situagdg prevista na clausula
terceira, letra “j”, deste instrumento.

Paragrafo Quarto - Apenas quando vencidas, as seguintes certiddes tambéin deverao ser
reapresentadas juntamente com a documentacdo acima, como condigao a realizgcao dds pagamentos:
(i) Certiddo Negativa de Tributos Federais e Contribuigdes Previdenciarias, emitida conjuptamente pela
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Secretaria de Fazenda Nacional e pela Procuradoria da Fazenda Nacional (PFN); (ii) Certiddo
comprobatdria da regularidade com o recolhimento das verbas do FGTS, emitida pela Caixa Econémica
Federal; e (iii) CNDT, emitida pelo TRT.

Paragrafo Quinto - A auséncia de qualquer dos documentos mencionados no paragrafo terceiro e
quarto impedira a obtencdo do recibo de adimplemento, conforme art. 191 do RILC, e importara
em notificacgdo a CONTRATADA para, no prazo de 10 (dez) dias, apresentar defesa prévia e efetuar
o cumprimento destas obrigagoes.

Paragrafo Sexto - Expirado o prazo constante do paragrafo acima sem que tenham sido tomadas as
providéncias cabiveis, ou sendo rejeitados os argumentos apresentados em defesa pela
CONTRATADA, serd aplicada a ela penalidade de adverténcia. Permanecendo a inadimpléncia total
ou parcial em virtude de auséncia de qualquer dos documentos referidos, o contrato poderd ser
rescindido com a aplicagdo da penalidade de suspensdo prevista no item “iii” do paragrafo quinto da
clausula décima terceira.

Paragrafo Sétimo- Todos os documentos mencionados nesta clausula ficardo autuados no processo
administrativo referente a contratacdo, bem como no processo de prestacdo de contas que devera ser
aberto em virtude da OS “E” n° 14.695/2017.

CLAUSULA NONA: DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CEDAE pagara mensalmente a CONTRATADA o valor dos servigos executados no periodo,
observando, como limite, os valores reservados para esta contratacdo.

Paragrafo Primeiro - Os pagamentos devidos em decorréncia da execugdo do objeto deste contrato
serdao efetuados mediante crédito em conta bancéria indicada pela CONTRATADA no banco
BRADESCO, ficando autorizada a indicacdo de outra conta somente quando justificada tal
impossibilidade.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA emitira as faturas/notas fiscais de seus servigos ao final de
cada periodo de 30 (trinta) dias, cujos percentuais se limitardo aos valores reservados para esta
contratacdo.

Paragrafo Terceiro — Os pagamentos 8 CONTRATADA serdo feitos no prazo de até 30 (trinta)
dias contados de cada periodo de adimplemento, assim considerado o cumprimento da
etapa/parcela do servico acompanhado da nota fiscal/fatura e da documentacdo mencionada na
cldusula oitava. O adimplemento sera confirmado por meio de recibo, nos termgs dg Ordem de Servigo
n. 14.693/2017 e do art. 191 do RILC.
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Paragrafo Quarto - De posse da documentacgo apresentada, a Comisséo de Fiscalizagdo, composta
por 3 membros especialmente designados para esta contratagdo, atestara mensalmente (utilizando
a forma prevista no art. 90, §3° da Lei Estadual n. 287/1979) a documentacgo e a qualidade do(s)
servigo(s) desenvolvido(s) pela CONTRATADA, o que serd feito como condicdo a realizacdo do(s)
pagamento(s) devido(s).

Paragrafo Quinto - A verificagdo de qualquer irregularidade no(s) servigo(s) prestado(s) ou na
documentagdo encaminhada (ver clausula oitava) impedird a concessdo do_atesto, ficando
consequentemente suspenso o prazo para pagamento, que somente voltara a correr apds a solucdo
do problema apontado.

Paragrafo Sexto — A suspensdo do prazo para pagamento sera efetuada na data em que ocorrer a
notificacgdo da CONTRATADA a respeito da irregularidade verificada, podendo se dar de forma
simplificada, por e-mail.

Paragrafo Sétimo — Caso se faca necessario, a Comissdo de Fiscalizacdo, mensalmente, até o dia
30 (trinta) de cada més, estabelecerd de comum acordo com a CONTRATADA a programagao dos
servigos que deverdo ser realizados no més seguinte, tendo por base as metas do cronograma fisico-
financeiro contratual e as necessidades dos servicos.

Paragrafo Oitavo- A CEDAE ndo se responsabilizara pelo pagamento de faturas de servicos
executados em quantidades superiores as fixadas na Estimativa Orcamentaria, salvo as expressamente
determinadas pela Fiscalizacdo.

Paragrafo Nono—- Quando a contratacdo envolver alocagdo de mao de obra, a CEDAE podera utilizar
os créditos da CONTRATADA para efetuar os pagamentos dos salarios e demais verbas trabalhistas
e previdenciarias devidas por ela a seus empregados, fazendo-o diretamente ou por meio de
aprovisionamento em conta vinculada, na forma prevista no art. 19-a, I, da IN/SLTI/MP 2/2008, com
redagao dada pela IN/SLTI/MP 6/2013, quando ndo for possivel a realizacdo dos pagamentos
diretamente pela CEDAE.

Paragrafo Décimo - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, por culpa exclusiva da
CEDAE, sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo IGP-M e juros moratdrios de 0,5% (meio
por cento) ao més, calculados “pro rata die”; e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste
contrato serdo feitos mediante desconto de 2% (dois por cento) ao més, também calculados “pro rata
die. Os juros e a atualizacdo previstos neste pardgrafo ndo correrdo durante o periodo de

suspensao do prazo para pagamento.

CLAUSULA DECIMA: DO REAJUSTE
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A CONTRATADA declara-se ciente e de acordo com o fato de que os precos previstos nesta
contratagdo serdo fixos e irreajustaveis durante todo o contrato.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADA devera prestar garantia contratual, optando por uma das
modalidades previstas no §1° do art. 70 da Lei 13.303/16.

Paragrafo Segundo - O comprovante deverd ser apresentado na Tesouraria da CEDAE, no 6° andar
do prédio Sede, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do instrumento.

Paragrafo Terceiro - A garantia devera ser prestada em percentual correspondente a 5% (cinco por
cento) do valor do contrato, com excecdo apenas da caucdo em dinheiro, que podera ser prestada em
percentual inferior, correspondente a 1,5% (um e meio por cento).

Paragrafo Quarto - A garantia prestada nao podera se vincular a outras contratagdes, salvo apds
sua liberagao.

Paragrafo Quinto - A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

1. Todos os prejuizos advindos do nao cumprimento do contrato;
II. Multas punitivas aplicadas a CONTRATADA;

III. Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugdo do contrato;

1V. Obrigacbes previdenciarias e trabalhistas nao honradas pela CONTRATADA.

Paragrafo Sexto - Se a CONTRATADA optar pelo “seguro-garantia”, devera presta-lo na
modalidade “Seguro-garantia do Construtor, do Fornecedor e do Prestador de Servi¢o’ para
cobertura dos itens I a III do paragrafo anterior, em percentual correspondente a 1% (um por cento),
complementada com a garantia adicional na modalidade "Seguro-Garantia de Acoes Trabalhistas
e Previdencidrias” para o item IV, em percentual de 4% (quatro por cento), sendo o parametro de
ambas garantias o valor atualizado do contrato.

Paragrafo Sétimo - Se da contrataco resultar a transferéncia da posse direta de bens da CEDAE a
CONTRATADA, em valor total superior a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), sera exigido,
ainda, o seguro multirriscos bésico, que contera as seguintes coberturas adicionais minimas: Danos
Elétricos, Subtracdo de Bens e Mercadorias, Responsabilidade Civil de Operagdes, Responsabilidade
Civil do Empregador, Equipamentos Estacionarios e Mdveis, cuja cobertura alcangard o valor total dos
bens entregues.

Paragrafo Oitavo - A garantia somente podera ser liberada apés o recebimen finitivo do objeto,
cabendo a CONTRATADA formular tal solicitagao.

Paragrafo Nono - A garantia que ndo for prestada em dinheiro devera ser firmaglp com prazo de
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validade superior a vigéncia do contrato administrativo em, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias.

Paragrafo Décimo - A CONTRATADA se declara ciente de que as alteracdes de valor e/ou de prazo
efetuadas no contrato importarao na necessidade de reforgo e/ou prorrogagdo da garantia prestada,
ndao se eximindo a CONTRATADA desta responsabilidade mesmo quando silente o aditivo
formalizado.

Paragrafo Décimo Primeiro - Nos casos em que os valores das multas vierem a ser descontados
da garantia, seu valor original seré recomposto no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, sob pena
de multa e/ou de rescisdo administrativa do contrato.

Paragrafo Décimo Segundo - A garantia que for prestada na modalidade fianca bancéria devera
ser apresentada conforme modelo constante do Anexo VII da OS n. 14.927/2017.

Paragrafo Décimo Terceiro — O atraso da CONTRATADA em prestar ou revalidar a garantia
autorizard a CEDAE a promover o bloqueio dos pagamentos devidos até o limite maximo de 5% (cinco
por cento) do valor do contrato. Uma vez prestada a garantia, esta substituira o bloqueio.

Paragrafo Décimo Quarto - O bloqueio efetuado com base no paragrafo anterior ndo gerara direito
a nenhum tipo de compensagao financeira a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Quinto - A CEDAE se ressalva o direito de pleitear em juizo as perdas e danos
que ndo puderem ser reparados através da garantia prestada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

A subcontratacdo do servio serd permitida desde que prévia e expressamente autorizado pela CEDAE,
respeitado o limite de 25% (vinte e cinco porcento) do objeto contratual, e desde que a execugdo da parcela

principal ou de maior relevéncia do contrato néo seja subcontratada.

Paragrafo Primeiro - Ndo serd permitida a subcontratagdo de empresa ou consorcio que tenha participado

do procedimento licitatdrio do qual se originou a contratagao.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA serd responsavel, para todos os fins, pela execugdo e fiscalizagdo da
parcela do objeto contratual executado pelo subcontratado, ndo havendo qualquer prejuizo de suas

responsabilidades contratuais e legais em razdo da subcontratagao.

Paragrafo Terceiro - ACONTRATADA deverd apresentar documentagdo do subcontfatadp comprovando sua

qualificagdo técnica necessaria a execugdo da parcela do servigo que sera objeto da gubconfratagdo.
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Paragrafo Quarto - Competird a Comissdo de Fiscalizacdo a verificacdo dos documentos mencionados, dos
limites da subcontratagdo estabelecidos no edital e no contrato e das condicBes impeditivas constantes do art.
78, §2°, da Lei n° 13.303/2016.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecugao dos servigos, total ou parcial, a execucdo imperfeita, a mora na execucdo ou qualquer
inadimplemento ou infragdo contratual sujeitardo a CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade
civil ou criminal que Ihe couber, as penalidades seguintes:

a) adverténcia;
b) multa administrativa; e

c) suspensdo temporaria da participagao em licitagdo e impedimento de contratar com a CEDAE por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro - A sancdo administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a
gravidade da falta cometida.

Paragrafo Segundo - A adverténcia e a multa, previstas nas alineas “a” e “b” do caput desta
clausula, serao impostas pelo Diretor responsavel, na forma do art. 21, §1°, do Procedimento de
aplicacao de sanc¢bes da CEDAE.

Paragrafo Terceiro - A suspensdo temporaria do direito de licitar e impedimento de contratar com
a CEDAE, previstos na alinea “c” do caput desta cldusula, sera imposta pelo Diretor Presidente desta
Companhia, na forma do art. 21, paragrafo terceiro, do Procedimento de Aplicagdo de SangOes da
CEDAE.

Paragrafo Quarto - A multa administrativa, prevista na alinea “b” do caput, sera aplicada a
CONTRATADA pelo descumprimento de suas obrigagGes acessdrias, observando o que segue:

i) correspondera ao valor de até 5% (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da
infracdo e proporcionalmente as parcelas nao executadas;

ii) nas reincidéncias especificas, devera corresponder ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta;

iii) O somatodrio das multas administrativas devera observar o limite de 20% {vinte por cento)
do valor do contrato ou do empenho.
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iv) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade; e

V) ndo tem carater compensatdrio, ndo se confundindo, portanto, com as multas por atraso,
com a multa rescisoria e com a multa prevista na clausula vigésima segunda, que poderdo ser
aplicadas cumulativamente a multa administrativa.

Paragrafo Quinto - A suspensdo tempordria da participacio em licitacio e impedimento de
contratar, prevista na alinea “c”, do caput desta clausula, seréd aplicada conforme as disposigdes do
art. 99 do Procedimento de Aplicacao de SancGes da CEDAE, observando o seguinte:

i) ndo podera ser aplicada em prazo superior a 2 (dois) anos;

ii) sem prejuizo de outras hipdteses, devera ser aplicada quando o adjudicatéario faltoso,
sancionado com multa, nao realizar o depdsito deste valor no prazo devido;

iii) Sera aplicada pelo prazo de 1 (um) ano, conjuntamente a rescisao contratual, no caso
de ndo apresentacdo da documentagdo prevista na clausula oitava.

Paragrafo Sexto - A aplicagdo das penalidades acima referidas, em virtude das infragdes contratuais
retro mencionadas, nao importara em renuncia, por parte da CEDAE, da faculdade de declarar
rescindido o contrato, se assim entender conveniente ao interesse publico.

Paragrafo Sétimo - O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitara a
CONTRATADA a multa de mora por dia Gtil que exceder ao prazo estipulado, conforme percentuais
abaixo:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta)
dias de atraso; e

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor
correspondente a parte inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite
maximo de 20%.

Paragrafo Oitavo - As multas porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e certas,
ficando a CEDAE autorizada a desconta-las das garantias prestadas, e caso estas sejam insuficientes,
dos pagamentos devidos @ CONTRATADA; ou ainda, quando for o caso, cobra-las judicialmente,
servindo para tanto, o instrumento contratual como titulo executivo extrajudicial.

Paragrafo Nono - A intimagdo do interessado devera indicar o prazo e o local para § apresentacdo
de defesa.
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I) A defesa prévia do interessado sera exercida no prazo de 10 (dez) dias Uteis.

Paragrafo Décimo - Serd emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sancdo, pela
autoridade competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstracdo dos fatos
e dos respectivos fundamentos juridicos.

Paragrafo Décimo Primeiro - Todas as multas previstas neste contrato, incluindo a rescisdria e a
prevista na cldusula vigésima segunda, serdo somadas quando aplicadas cumulativamente, e terdo
como limite seus respectivos percentuais maximos.

CLAUSULA DECIMA QUARTA— DA RESCISAO DO CONTRATO
A inexecugao total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias cabiveis.
Paragrafo Primeiro - A rescisdo contratual podera ocorrer por:

I - ato unilateral e escrito, quando verificada a ocorréncia de qualquer das situacoes descritas
no art. 222 do RILC;

II- acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de contratacdo, desde que seja
vantajoso a CEDAE; ou

III - decisao judicial ou arbitral.

Paragrafo Segundo - Os casos de rescisao contratual deverao ser formalmente motivados nos autos
do processo administrativo que ensejou a contratacdo, sendo assegurado a CONTRATADA o direito
ao contraditdrio e ampla defesa.

Paragrafo Terceiro - Quando a rescisdo ocorrer por interesse exclusivo da CEDAE, sem que haja
culpa da CONTRATADA, esta serd ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.

Paragrafo Quarto - A rescisdo por ato unilateral da CEDAE, quando justificada no descumprimento
de obrigagOes contratuais por parte da CONTRATADA, acarretara a aplicagdo de multa resciséria, no
percentual de 10% (dez por cento) calculada sobre o saldo reajustado do contrato, bem como a
execucdo da garantia contratual e/ou a utilizacdo dos créditos decorrentes do prdprio contrato.

Paragrafo Quinto - A CEDAE se reserva ao direito de cobrar indenizagdo suplementar em juizo se
ficar constatado que o prejuizo causado foi superior ao valor da multa resciséria aplicada, conforme
autorizacdo contida no art. 416, paragrafo unico, /n fine, do Cédigo Civil.

Av. Pres. Vargas, 2655. Cidade Nova. Rio de Janeiro
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Paragrafo Sexto - A rescisdo contratual por acordo entre as partes serd da competéncia da
autoridade referida no art. 25 do RILC; enquanto a rescisao unilateral ficara a cargo do Diretor
responsavel pela contratagdo, conforme art. 15 do Procedimento Interno de Sances da CEDAE.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA: CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR

Se a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obrigagdes, no todo ou em
parte, em consequéncia de caso fortuito ou de forga maior, devera comunicar o fato de imediato a
Fiscalizagdo da CEDAE e ratificar por escrito a comunicagao, informando os efeitos danosos do evento.

Paragrafo Unico - Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, ficardo suspensas
tanto as obrigagOes que a CONTRATADA ficar impedida de cumprir, quanto a obrigagao da CEDAE
em remunera-las.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA: DA ALTERACAO CONTRATUAL

Este contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, formalizado por meio de Termo Aditivo,
com observancia do disposto nos art. 209 a 211 do RILC.

Paragrafo Primeiro — As alteragdes que se fizerem necessarias nas quantidades ou qualidade do
servico contratado deverdo observar os limites do §1° do art. 81 da Lei 13.303/2016.

Paragrafo Segundo — Quando a contratacdo trouxer previsdo de matriz de risco havera impedimento
para a celebracdo de aditivo decorrente dos eventos ali previstos como de responsabilidade da
CONTRATADA, conforme art. 196, §2° do RILC.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA: DA IMPOSSIBILIDADE DE MODIFICACAO DO CONTRATO
PELA SUPRESSIO

O atraso, a tolerancia ou a omissdo da CEDAE no exercicio de suas prerrogativas jamais ensejara a
modificacdo automatica das cldusulas avencadas, ndo sugerindo qualquer rentincia de direitos por
parte desta, que podera exercé-los a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas 8 CONTRATADA, inclusive as perdas
e danos ou prejuizos que a execugdo do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia
prestada ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CEDAE, que nao comportarem
cobranga amigavel, serao cobrados judicialmente. .
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Paragrafo Unico — Caso a CEDAE tenha de recorrer ou comparecer a Juizo para haver o que |he for
devido, a CONTRATADA ficara sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena
convencional de 10% (dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento)

ao més, despesas de processo e honorarios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte
por cento) sobre o valor em litigio.

CLAUSULA DECIMA-NONA: DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo resolvidos conforme disposto na Lei n® 13.303, de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA VIGESIMA: DA ACEITACAO PROVISORIA

Aceitagao Provisdria ocorrera ao término de cada exercicio financeiro, mediante emissdo de PARECER
CIRCUNSTANCIADO PARA ACEITAGAO PROVISORIA (doc. ref. ANEXO VI da Ordem de Servigo n.
14.693/2017), que sera assinado pelas partes atestando o cumprimento de todas as clausulas
contratuais.

Paragrafo Primeiro — A competéncia para a emissdo do PARECER CIRCUNSTANCIADO PARA
ACEITACAO PROVISORIA serd da Comissdo de Fiscalizacdo do Contrato, ndo se exigindo da
CONTRATADA a comunicagdo acerca da entrega dos resultados dos servigos executados.

Paragrafo Segundo - Se a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato vier a constatar alguma incorregdo
nos servigos executados, devera relaté-la no citado parecer e encaminhar uma cdpia deste ao Gerente
do Contrato, para adogdo das providéncias necessarias.

Paragrafo Terceiro - O prazo para elaboragdo do parecer circunstanciado em questdo sera de 15
(quinze) dias apds o encerramento de cada exercicio financeiro.

Paragrafo Quarto — Somente no Ultimo més/etapa/parcela de execugdo do Contrato é que a
Comissao de Fiscalizacdo e o Gerente do Contrato deverdao obedecer ao procedimento necessario a
emissdo do TERMO DE ACEITACAO PROVISORIA (doc. Ref. ANEXO I da Ordem de Servico n.
14.693/2017), abaixo descrito:

() A CONTRATADA devera comunicar a CEDAE, por meio de carta redigida em papel
timbrado, que o objeto pactuado se encontra em condigdes de ter sua posse transferida
ou o resultado dos servigos executados entregues, mesmo que aquela entenda que
existam ressalvas quanto ao cumprimento das obrigagoes contratuais por parte da
CEDAE.

(II) As ressalvas deverdo ser consignadas na citada carta e encafninhada a CEDAE,
juntamente com a fatura relativa a Ultima medicdo realizada dg contyato e com os
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(VII)

(VIII)

(IX)

documentos exigidos para realizagdo do pagamento. O Representante da CEDAE n3o
poderda conceder a contratada o recibo simplificado de adimplemento do Ultimo
més/etapa/parcela do cronograma fisico-financeiro se néo estiver acompanhada da
respectiva carta.

Se apds 10 (dez) dias contados a partir da conclusdo do Ultimo més/etapa/parcela a
CONTRATADA se omitir ou se recusar a realizar a comunicagdo da condigdo de
transferéncia de posse do objeto pactuado, ou o resultado dos servicos executados a
CEDAE, o Gerente do contrato devera notifica-la, por meio de carta registrada com
aviso de recebimento, sobre a obrigagdo de manifestar-se pela efetiva comunicagao,
informando acerca do inadimplemento de suas obrigagoes e da consequente suspensao
do prazo para pagamento.

Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar por meio de carta redigida
em papel timbrado quanto a notificagao recebida, o prazo de pagamento referente a
Gltima fatura ficard suspenso.

A obrigacdo sera considerada adimplida pelo cumprimento da etapa/parcela
acompanhada dos documentos exigidos neste contrato para a realizagdo do
correspondente pagamento.

O representante da CEDAE, apos a conclusdo de cada etapa/parcela, e no momento
da apresentacdo de todos os documentos necessarios ao pagamento da despesa,
fornecera a CONTRATADA recibo simplificado, com a listagem dos documentos
recebidos. Na auséncia de qualquer documento exigido no contrato, ndo sera fornecido
o referido recibo.

De imediato, o representante da CEDAE encaminhard os documentos recebidos a
Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato, para que esta, no prazo de até 5 (cinco) dias
(teis contados a partir da entrega do recibo a CONTRATADA, verifique a veracidade
e a corregao das informacOes neles contidas e, se for o caso, efetive o atesto da fatura.
Qualquer incorrecdo nos documentos apresentados pela contratada ensejara a
suspensdo do prazo para pagamento da Ultima fatura pela Comissdo de Fiscalizagao.

A veracidade e a correcdo das informagdes contidas nos comprovantes de
recolhimento de tributos e contribuigdes sociais serao verificadas no setor de Contas a
pagar da CEDAE quando do encaminhamento da fatura para pagamento.

Cabera a Comissdo de Fiscalizagdo do Contrato notificar a contratada quanto ao seu
atraso nas providéncias necessarias a obtencado do adimplemento), fazendo-o ao menos
uma vez, caso este supere 10 (dez) dias contados da conclusad da tespectiva etapa.

Av. Pres. Var
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As notificagdes feitas pela CEDAE poderdo ocorrer de modo simplificado, por
correspondéncia eletrénica (e-mail) ou carta, exceto no ultimo més/etapa/parcela dos
servigos, e deverao ser registradas no processo.

(X) O procedimento de aceitacdo proviséria podera ser dispensado nos casos mencionados
no art. 187 do Regulamento Interno de Licitacdes e Contratos da CEDAE (RILC), casos
em qgue serd substituido pela emissdo de simples “recibo”, conforme item 1.2.7.1 da
Ordem de Servico n. 14.693/2017, que permanece aplicavel naquilo em gque ndo
confrontar com o referido art. 187 do RILC.

Paragrafo Quinto— A Comissdo de Fiscalizacdo deverd fornecer a CONTRATADA, se por ela
solicitado, a Ordem de Servigo n. 14.693/2017, que disciplina o recebimento provisério e definitivo nos
contratos da CEDAE.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA: DA ACEITACAO DEFINITIVA DOS SERVICOS
O servigo executado sera recebido definitivamente ao final do contrato, da seguinte forma:
Paragrafo Primeiro — A aceitacdo definitiva do objeto pactuado sera feita por meio de Comissdo

especificamente nomeada para este fim, mediante emissdo do TERMO DE ACEITACAO DEFINITIVA
(doc. Ref. ANEXO VII da Ordem de Servigo n. 14.693/2017).

Paragrafo Segundo — A empresa contratada, aps assinatura do Termo de Aceitagdo Provisdria, no
prazo maximo de 60 (sessenta), solicitara a CEDAE, por meio de carta redigida em papel timbrado,
que o objeto pactuado seja aceito definitivamente.

Paragrafo Terceiro — De igual modo, a CONTRATADA devera apresentar declaragdo de que a
CEDAE possui ou ndo pendéncias de pagamento, dando-lhe a quitagdo financeira do contrato.

Paragrafo Quarto— No caso de omissdo ou recusa da CONTRATADA em solicitar a CEDAE a
aceitacdo definitiva do objeto contratado, o Gerente do contrato devera notificd-la, por meio de carta
registrada com aviso de recebimento, sobre a necessidade de se manifestar pela efetiva solicitagdo
em, no maximo, 15 (quinze) dias contados a partir do recebimento da notificagao.

Paragrafo Quinto— Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar, por meio de carta
redigida em papel timbrado, quanto & notificacdo recebida, o Gerente do contrato retera a garantia
contratual, se houver.

Paragrafo Sexto- Compete ao Gerente do Contrato, quando couber, o acompanhamento e o controle
dos prazos de vencimentos das apdlices de seguro-garantia ou carta de flanga, correspondente as
garantias contratuais apresentadas pela CONTRATADA.
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Paragrafo Sétimo- A inobservincia do pardgrafo anterior podera ensejar apuracao de
responsabilidade, caso a perda da garantia contratual resulte em prejuizos para a CEDAE.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA — DAS MEDIDAS DE INTEGRIDADE — LEI ESTADUAL
7.753/2017

' Paragrafo Primeiro - Na execugdo do presente Contrato é vedado as partes, dentre outras condutas:

a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico
ou a quem quer que seja;

b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;
C) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacBes do presente Contrato, sem autorizagdo em lei, no ato convocatdrio da licitagiio
publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

d) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou

e) de qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer agdes ou
omissdes que constituam pratica ilegal ou de corrupcdo, nos termos da Lei n° 12.846/2013
(conforme alterada) ou de quaisquer outras leis ou regulamentos apliciveis (“Leis
Anticorrupgao”), ainda que ndo relacionadas com o presente Contrato.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que
couber, o Cadigo de Etica E Conduta da CEDAE, presente no

link www.cedae.com.br/governancacorporativa.

Paragrafo Terceiro - A violagdo aos pardgrafos primeiro e segundo pelos administradores,
empregados ou prestadores de servigos da CONTRATADA, a depender da gravidade da infracdo e
dos danos causados a CEDAE, acarretard na aplicagdo das sancbes administrativas previstas no

contrato, rescisao unilateral e/ou ressarcimento de perdas e danos apurados.

Paragrafo Quarto - A comunicagdo imediata a CEDAE de eventual violagdo aos paragrafos primeiro
e segundo, acompanhada das medidas tomadas pela CONTRATADA, suficientes para sanar a

~

violagao, desde que preservados os negdcios da CEDAE, sua imagem e reputsao, serdo consideradas

como atenuantes para o fim previsto no paragrafo anterior.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA se obriga a possuir e manter programa \de integridade nos

termos da disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventualy modificagbes e
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regulamentos subsequentes, consistindo tal programa no “conjunto de mecanismos e procedimentos
internos de integridade, auditoria e incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicacdo efetiva de
cddigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes,
irregularidades e atos ilicitos praticados contra a Administracdo Publica”.

Paragrafo Sexto - O programa de integridade sera obrigatdrio nos contratos com prazo de vigéncia
igual ou superior a 180 (cento e oitenta) dias cujo valor ultrapasse R$ 650.000,00 (seiscentos e
cinquenta mil reais), para compras e servigos, ou R$ 1.500.000,00 (um milhdo e quinhentos mil reais),

para obras e servigos de engenharia; sendo facultativo nos demais casos.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA que ndo possuir o programa de integridade ja implantado

devera constitui-lo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura deste contrato.

Paragrafo Oitavo - O ndo atendimento ao disposto no paragrafo sétimo implicard na aplicacdo de

multa moratdria de 0,02%, por dia, incidente sobre o valor do contrato.

Paragrafo Nono - O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratdrias

sera limitado a 10% do valor do contrato.

Paragrafo Décimo - O ndao cumprimento da exigéncia durante o periodo contratual acarretara na
impossibilidade da contratagdo da empresa com a Administracdo Direta e Indireta do Estado do Rio
de Janeiro até a sua regular situacao.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O cumprimento da exigéncia da implantagdo ndo implicara

ressarcimento das multas aplicadas.

Paragrafo Décimo-Segundo - Cabera ao Gerente do Contrato, sem prejuizo de suas demais
atribuigdes, conforme estabelecido no artigo 11 da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017, fiscalizar a

aplicabilidade de seus dispositivos.

Paragrafo Décimo-Terceiro - As acOes e deliberacbes do Gerente do Contrato ndo poderao implicar
interferéncia na gestdo das empresas nem ingeréncia de suas competéncias, devendo ater-se a
responsabilidade de aferir a implantagdo do Programa de Integridade por meip d& prova documental
emitida pela CONTRATADA."
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Paragrafo Décimo-Quarto - A pratica de atos de contra a Administracdo Piblica Estadual sujeitara
a CONTRATADA as sangdes previstas na Lei Federal n° 12.846/2013, na forma do Decreto Estadual
n°. 46.366/2018.

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA: DA PUBLICAGAO

O extrato desta contratagdo sera publicado no Diario Oficial do Estado, para fins de mera publicidade,

e posteriormente divulgado no sitio eletronico da CEDAE.

Paragrafo Unico - Apds a publicacio no Didrio Oficial, deverd ser observado o disposto na
Deliberagao TCE-RJ n. 280/2017 para o envio das informagdes nos casos exigidos.

CLAUSULA VIGESIMA-QUARTA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do
presente contrato que ndo possa ser resolvido por meio amigavel, com expressa rendncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condigOes e clausulas estabelecidas neste contrato,
firmam as partes o presente instrumento em 3 (trés) vias de igual forma e teor, depois de lido e
achado conforme, em presenca de testemunhas abaixo firmadas.

Rio de Janeiro, &d €

Diretor Presidente

Pela CONTRATADA:
|

ANGELO FERE

Sdcio Administrador

TESTEMUNHAS:
1)
2)
Ref. Contr-GMF-leitura-medigao-LOTE-III-DL-008-2
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ANEXO

TERMO DE REFERENCIA
1. OBJETO

Constitui o objeto do presente a contratagdo de empresa para execugdo dos servicos
técnicos especializados de “OPERAGAO E OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE LEITURA, MEDIGAO,
FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GERENCIAMENTO E OPERAGCAO DE ACOES
COMERCIAIS NA AREA DE CONCESSAO DA COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
— CEDAE-RJ” envolvendo as areas de faturamento, medigéo, cadastro de consumidores, e demais
atividades estabelecidas no item Descrigdo dos servigos a executar deste Termo de Referéncia, nas
areas de concessao da CEDAE, abrangendo as areas dos LOTES I, II, lll E IV.

2. JUSTIFICATIVA

A CEDAE vem aplicando ha mais de 10 (dez) anos realizando um trabalho de gestdo
otimizada de recursos, concentrando atividades préprias e inerentes ao controle e gestdo do
Faturamento e do Combate as Perdas Comerciais e Financeiras, tais como:

> Gestao do conhecimento e inteligéncia da leitura para o faturamento;

» ldentificacao de inconsisténcias cadastrais dos iméveis;

> Identificagéo e troca de hidrémetros de acordo com padrao técnico de fabricagao e
Seu uso;

> Implantag&o de rotinas de cobranga;

» Controle de perdas comerciais;

» Controle do cadastro.

Manter a competitividade no mundo de negécios em constante mudancga é nosso desafio,
ainda que a Empresa seja uma empresa de economia mista, ligada, portanto, a administragéo
publica indireta, a Companhia € comparada com empresas privadas e cobrada por servigos de
saneamento a populagéo.

Caminhando no sentido de ter melhores desempenhos nos seus diversos setores, a
CEDAE estabeleceu um projeto com agdes comerciais interligadas que comegam no controle do
cadastro do cliente, na troca constante de hidrémetros, a leitura informatizadd com qualidade e no
combate eficaz a inadimpléncia. Agdes que norteiam o faturamento e o equilibrio econémico da
Companhia, sempre de acordo com a legislagéo vigente.
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1. Motivo da Contratagao

A Lei n.° 11.445, de 05 de janeiro de 2007 estabelece as diretrizes nacionais e politica
federal de saneamento basico aponta os principios fundamentais que deverdo ser cumpridos
rigorosamente, sendo um deles a integralidade que compreende um conjunto de atividades e
componentes dos diversos servicos que compdem o saneamento basico, proporcionando o
atendimento das necessidades da populagdo com eficiéncia em suas agbes e eficacia nos
resultados.

Além disso, a CEDAE deve ser transparente nas agdes, baseando-se em sistemas de
informagéo e processos decisérios institucionalizados, bem como a adogdo de métodos, técnicas e
processos onde sejam consideradas as peculiaridades regionais, a gestao eficiente dos recursos
hidricos, a utilizagdo de tecnologias apropriadas, onde seja levada em consideragdo a capacidade
de pagamento dos usuarios, com foco na eficiéncia e sustentabilidade econémica, seguranca,
qualidade e regularidade.

Para o cumprimento dos diversos aspectos previstos na Lei n.° 11.445/2007, bem como a
continuidade do processo de melhoria econdmica e financeira da CEDAE, é fundamental, mediante
o volume de informagdes e dados disponiveis e necessarios, a utilizagao de tecnologias apropriadas
e eficazes. Dessa forma, além de uma infraestrutura integrada que dé sustentabilidade e
continuidade as agdes comerciais, ha necessidade, também, de atender aos direitos dos usuarios e
preservar o bom relacionamento da Empresa com seus clientes.

Partindo da premissa de que um bom faturamento se faz com uma boa base cadastral e
visando uma melhoria constante de informagdes cadastrais que credite confiabilidade na cobranga
individual de cada cliente buscou-se entdo aperfeigoar o sistema de faturamento que se inicia na
leitura dos hidrometros e entrega simultédnea das contas no ato da leitura, inclusive para iméveis
ainda nao hidrometrados, atuando em situagées de impedimento da captura da medigdo que sado
identificadas pelos proprios leituristas como imdéveis ndo localizados, alguns ja demolidos ou
abandonados, roteiros de leitura desatualizados, auséncia de numeragéo e nomes oficiais dos
logradouros, iméveis cuja utilizagdo tenha sido alterada, como exemplo: residéncias transformadas
em comércios sem a devida corre¢do do cadastro comercial da Companhia, etc.

Outro ponto importante na gestdo do bom faturamento € a manutengdo do parque de
hidrometros dentro da sua margem de confianga de medigdo técnica, evitando que por desgaste
totalizem volumes inferiores ao fornecido com prejuizo para a Companhia.

Dando continuidade em 2016 ao processo de gestdo comercial fde\forma segura,
transparente e em conformidade com a legislagdo e normas da CEDAE vigentes, 4 empresa vem
mantendo desenvolvimento continuo do sistema de gestdo, denominado METRUS, para o
gerenciamento de todas as atividades agregadas a leitura dos hidrometros e, por consequéncia, do

\
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processo de cobrancga. Adicionalmente, foi implantado um sistema de gestdo de perdas para controle
individual dos hidrémetros mais significativos (em termos de faturamento) bem como para a anélise
de intervengdes de manutengéo no parque de hidrémetros da CEDAE.

2.2. Beneficio Diretos e Indiretos que Resultardao da Contratagao

A CEDAE vem apresentando nos Uultimos anos, grande evolugdo com a consagragao da
leitura informatizada de hidrometros e entrega simultanea das contas, em fungdo de uma série de
acdes que foram desencadeadas, o que vem permitindo desde corregdes no cadastro de clientes,
fundamentais para aprimoramento do faturamento, a substituicdo constante dos hidrémetros
instalados, o controle de perdas até o combate a inadimpléncia de clientes através de avisos de
débitos e interrupgdes de abastecimento.

Assim, destaca-se, mais uma vez, a necessidade do cumprimento de novas regras
estabelecidas pela Lei n.° 11.445/07, com relagdo a procedimentos e prazos, bem como a
adequacgao ao Codigo de Defesa do Consumidor, pelos quais a Companhia tem dedicado grande
atencdo no que se refere ao desenvolvimento das atividades comerciais.

Para articular todas essas atividades, o sistema METRUS e seus médulos, tais como:
Roteiro, Corte, Dimensionamento, Hidrometro, Caca-fraude e Cadastro, vém sendo
incrementados para absorverem novas rotinas que se fazem necessarias a medida que novas
demandas surgem, sempre com o foco na eficiéncia e sustentabilidade econémica da CEDAE, com
a velocidade necessaria para combater a inadimpléncia tdo nociva ao desenvolvimento e
fortalecimento da Companbhia.

A Figura 1 a seguir ilustra de maneira bastante simplificada o processo de leitura dos
hidrometros bem como sua implicagao direta na geragao de informagées para os demais segmentos
da geréncia comercial da CEDAE:
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Figura 1 — Processos Sistema Metrus

Conforme pdde ser visto na Figura 2 abaixo, a gestdo associada as agbes operacionais

permite a coordenacgao integrada a gestao comercial com foco nos dados e elementos bem definidos
melhoria da

gerando mudangas que impactaram positivamente o aumento do faturamento e a
qualidade com o consequente reflexo na arrecadagéao.
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No sentido de reduzir o quantitativo e recuperar perdas é que se torna fundamental adotar
medidas para apurar, de forma correta e precisa, o volume de agua fornecido & populagdo
disponibilizando o hidrémetro aprovado dentro das regras técnicas do INMETRO e fazendo com que
as contas de servigos prestados pela CEDAE sejam entregues aos clientes com valores precisos,
evitando reclamagdes, duvidas e agdes judiciais.

Com a implantag&o do sistema de leitura com a emiss&o no local e entrega da conta/fatura
pelos proprios leituristas da CEDAE, é possivel realizar a atualizagdo de informagdes de cadastro,
das instalagdes prediais e dos medidores, informagdes estas basicas para a realizagao da cobranga,
além de atuarem também como o primeiro atendimento ao cliente, sendo esta a razdo de serem
permanentemente treinados para que a CEDAE esteja sempre com os dados mais atualizados de
tarifa, perfil de consumo e de utilizagdo do imével, para o correto enquadramento na faixa tarifaria.

Assim, em paralelo, é preciso combater as fraudes, tdo danosas a Companhia e dificeis de
serem identificadas e corrigidas, sendo este um trabalho constante, tamanha a agilidade, criatividade
e eficacia com que sao construidas as ligagdes clandestinas sem deixar qualquer vestigio. Pesquisas
sao constantemente realizadas automaticamente, pelo sistema informatizado METRUS, concebido
com parametros de leituras dos medidores, par@metros de consumos médios e de funcionamento
de medidores, onde é possivel detectar perdas de avaliagdo de medigao.

Com a atuagdo agregada e de forma continua, que se iniciam na apuragéo da leitura e
entrega da conta/fatura e, posteriormente, com agdes em cadeia que passam pela corregéo do
cadastro, pela modernizagdo do parque de hidrometros, pelo combate as fraudes e pelo
gerenciamento destas agdes por um Unico sistema informatizado, de forma a ndo haver
descontinuidade nos processos, é que se justifica a solicitagdo de contratagéo dos servigos descritos
a seguir, de forma a dar continuidade na melhoria da gestdo da CEDAE, ampliando os niumeros ja
obtidos de faturamento e arrecadagdo e dando énfase ao que se propde o espirito € a marca da
CEDAE.

Analisando o perfil das ligagdes ativas da Companhia, foram identificadas as seguintes
premissas:

+ Areas de maiores perdas de volume faturado

« Areas de maiores arrecadagéo

+ Grandes clientes

+ Areas com maior poder de recuperagéo de receita

+ Convénios com novos Municipios

+ Imoveis localizados em Aglomerados Subnormais (Favelas)
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2.3. Natureza dos Servigos

A partir das premissas listadas na seg&o anterior, foi possivel identificar agdes especificas
€ necessarias para investir com a maior garantia de retorno, através da criagdo de diversas frentes
de atuagdo, previstos para esta contratagdo, iniciando pelo aumento natural da quantidade de
ligagdes a serem medidas e a instalagdo de novos hidrémetros, como a substituicdo de cavaletes
antigos ou fora do padréo.

Esta substituigdo de limitadores de consumo por hidrémetros permitira a ampliagéo do
indice de Micromedicdo para 100%, sendo que nas regides do Centro, Norte, Barra da Tijuca,
Jacarepagua e Zona Oeste do Estado do Rio de Janeiro, onde se concentram aproximadamente
80% da arrecadagao da CEDAE, seréo priorizadas as agdes de instalagdes de hidrémetro.

As perdas gradativas provocadas por hidrémetros parados e com vida util vencida serdo
minimizadas com a troca de aparelhos, substituicdo de cavalete, padronizagbes da ligagdo com
instalacdo de hidrémetros em caixas protetoras na testada do imével. Da mesma forma, foi
considerado para tal previsdo, atingir 100% das éareas Urbanas das regides
Norte/Centro/Tijuca/Barra da Tijuca/Jacarepagua.

Ainda com o intuito de combater as perdas financeiras, serdo estabelecidas agbes de
atualizacdo do cadastro de clientes, com equipes de: vistorias, andlises técnicas e comerciais,
investigagcdes de fraudes, violagdes de selos de hidrémetros e de ramais, através de pessoal
qualificado e treinado. A partir dos dados alcangados na apuragdo da leitura simultanea, ja sera
possivel identificar este universo por area e todas as agdes serdo desencadeadas e gerenciadas
pelo Sistema METRUS de forma continua e agregada para que haja a maximizagdo do tempo
despendido e das informagdes levantadas. Todas as impossibilidades de leitura e inconsisténcias
sao apresentadas de forma clara, consistente pelo Sistema METRUS, permitindo que se aperfeicoe
a informagéao e o procedimento.

As agbes de redugdo da inadimpléncia, considerando as regides de grande evaséo e
também aquelas de maior poder de recuperagao, contemplam desde a emisséo de avisos de débitos
mensais até o corte e levantamento de ramais e estimamos atuar com corte, considerando aqueles
que estdo deixando de pagar as contas dentro de 90 dias e ndo respondem aos avisos. O objetivo
da CEDAE é ser cada vez mais agil na atuagdo do débito novo, cumprindo a nova legislagdo nova
de cobranga e evitando o crescimento da inadimpléncia.

A leitura dos hidrémetros é sempre destaque pela precisdo com que deve ser apurada e
além da previsdo da atualizagdo de todos os roteiros, a Companhia contara com/equipamentos com
tecnologia de ponta, tanto de coletores como de impressoras atualizadas € sistema de gestao
moderno, atendendo com isto, as atuais necessidades da CEDAE, que tambgm acompanhara as
novas funcionalidades que por ventura, surjam, tais como: medi¢éo individualizada condominios
horizontais e verticais, coleta de dados de hidrometros por telemedicéo, captyra e\drmazenamento

—
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de fotos, informagdes georreferenciadas, leitura de codigos de barras de hidrémetros, transmissao
em tempo real de dados através de comunicagdo sem fio e outras que poderdo ser implementadas
num futuro préximo.

Baseando-se nos histéricos e dados da Companhia e levando-se em consideragédo as
premissas adotadas para investimento e retorno, foi elaborada planilha dos servigos necessarios e
exigidos para a execugéo e sustentabilidade do Faturamento e Arrecadagdo da CEDAE, para serem
submetidos a Diretoria, cujos itens dos servigos estdo descritos, tais como dados técnicos,
operacionais e -comerciais, normas e procedimentos da CEDAE, assim como os sistemas
informatizados a serem disponibilizados e que sdo apresentados a seguir.

2.4, Justificativa da Dispensa de Licitagao

Considerando a importancia critica dos servigos de leitura e emissdo da conta que
consolidam o faturamento dos servigos prestados pela CEDAE, que incluem a leitura, cortes,
substituicdes de hidrémetros, caga-fraudes e outros fundamentais para manter a qualidade do
faturamento e com isso alavancar cada vez mais a arrecadagao, além de serem indispensaveis a
manutengao do fluxo de caixa da CEDAE aliado ao fato de que o encerramento dos atuais contratos
que correra em 22 de outubro de 2019;

Aliado a isto, importante frisar que a Concorréncia Nacional 002/2017 que tem por objeto
a licitag@o encontra-se até a presente data em sine die, aguardando manifestagdo do TCE/RJ, o que
nos leva a temer que o tempo necessario para sua concluséo provavelmente ndo ocorrera antes do
término dos contratos em andamento.

3. ESPECIFICAGAO DO OBJETO

A Contratada devera desenvolver agdes integradas que no seu conjunto resultem na
otimizagdo do sistema de medigao, faturamento e arrecadagéo da CEDAE, visando incrementar os
indices de faturamento e aumentar a arrecadagao da Companhia, contemplando ainda a otimizagao
dos recursos materiais e humanos utilizados, bem como a melhoria da imagem junto aos seus
clientes.

O conjunto de agdes a serem desenvolvidas serdo relacionadas a s

e Leitura Informatizada com entrega de conta/fatura simultanea;
e Roteirizagéo;
e Atualizagdo cadastral de consumidores;
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e Caca a Fraudes;
e Substituicdo de Hidrometros;
e Instalagéo de Hidrémetros em Substituigéo a Limitadores de Consumo (LC);
e Corte parcial e restabelecimento do fornecimento de agua.

Os servigos deveré&o ser executados de forma a garantir os melhores resultados possiveis,
otimizando os prazos de execugéo, promovendo agilidade e principalmente a qualidade dos servigos
prestados, observando rigorosamente os critérios técnicos estabelecidos pela CEDAE.

A presente contratagdo tem como meta principal modernizar, otimizar, aperfeigoar e manter
o sistema de medigao, faturamento e arrecadagdo da CEDAE, procurando com isso obter eficiéncia
da Companhia e, ao mesmo tempo, melhoria no relacionamento cliente-empresa.

O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia e
qualidade requerida. A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagbes assumidas, todas as condigdes que culminaram em sua
habilitacdo e qualificagéo técnica.

Visando garantir a seguranga na execugéo dos servigos, principalmente nos de leitura e
entrega simultdnea de contas/faturas, uma mesma Empresa, individualmente ou em consércio
somente podera ganhar 1 (um) Bloco, sendo necessario que cada empresa indique sua preferéncia
em ordem de blocos, quando da proposta.

A Contratada se obriga a manter, durante toda a execugdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes que culminaram em
sua habilitagéo e qualificagéo técnica.

O objeto contratual executado devera atingir o fim a que se destina, com eficacia
e qualidade requerida.

Os servigos serdo executados e desenvolvidos pela contratada, sob fiscalizagéo da
CEDAE, devendo a Contratada também efetuar trabalhos de auditagem de seus servigos, através
de equipes proprias e especificas de fiscalizagao, que irdo verificar e atestar a qualidade dos servigos
executados pela Contratada.

3.1. Leitura de Hidrometros com Entrega Simultanea de Contas

A seguir, serado descritos os servicos compreendidos na execugéo da |gityra de hidrémetros
e entrega de contas/faturas:

3.1.1. Servigos:
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O servigo a ser prestado sera de leitura de hidrometros, através de coletores de dados,
com criticas de consisténcias e registro das leituras e de todas as ocorréncias impeditivas de leitura,
bem como a emissdo e entrega imediata de contas, comunicados e de todos os dados
complementares necessarios a andlise e monitoramento.

Também serdo disponibilizadas, através dos coletores de dados, as contas de imoveis
ainda n&o hidrometrados, dentro dos roteiros de leituras, para serem entregues aos clientes, que
serdo transferidos automaticamente para a leitura e entrega simultadnea & medida que forem sendo
micromedidos.

3.1.2. Informagodes Gerais:

" Os equipamentos de leitura (coletores) e as respectivas impressoras deverdo estar
disponiveis para o inicio e execugédo imediata do Contrato, ou seja, apds a realizagdo da
contratacdo e declarada a vencedora do certame, deveréo ser providenciados a fim de serem
utilizados de forma imediata;

. Os coletores e as impressoras, a serem empregados na realizagao dos servigos, serdo
fornecidos e mantidos em perfeito funcionamento durante toda vigéncia do contrato, pelas
Contratadas, sem qualquer custo adicional a CEDAE;

. Para a implantagdo dos coletores e impressoras remotas, sera utilizado software de
leitura e emissdo simultanea, customizado e desenvolvido pela CEDAE;

. Os custos de manutengéo e operagéo dos coletores e impressoras correréo por conta
das empresas Contratadas;

. Os custos de transmisséo de dados (pacote de dados de telefonia) da leitura e emisséo
simultéanea corregao por contas das empresas Contratadas;

. Os coletores e as impressoras a serem empregados nos servigos e os sistemas
desenvolvidos, deverdo antes da sua utilizag&o, ser aprovados e homologados pela Geréncia
Comercial, Geréncia de Sistemas e Comissao de Fiscalizagdo da CEDAE;

" Deverdo também ser fornecidos pelas Contratadas, os Manuais de Operagéo,
Catalogos Técnicos, bem como qualquer documentagdo complementar disponivel para cada
modelo de coletor e impressora;

. A Contratada devera providenciar, na(s) Regido(des) onde o servigo foi contratado,
escritorios regionais para administragdo dos servigos objeto do Contrato. As areas dos citados
escritérios deverdo atender as necessidades do pessoal interno e externo da_Contratada;

. Dentro do seu escritorio a Contratada devera instalar o CENTRO INFORMATICA
(Cl), composto de recursos humanos, equipamentos de escritério e de infgrmatica, mobiliario
e suprimentos para as atividades necessarias a perfeita operacionalizagao das rotinas que
compdem o sistema informatizado de apoio, incluindo Linha Privativa De icad!a — LPCD, com
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velocidade, minima, de 512 Kbps e “backup dial” para transferéncia de dados entre os
Escritorios Regionais e o Centro de Processamento de Dados - Data Center da CEDAE:

. Correra por conta e 6nus das contratadas as instalagées fisicas do Escritério Regional,
incluindo o fornecimento e instalagdo de todos os equipamentos, méveis e utensilios de
escritério necessarios;

. A operagéo do Escritério Regional da Contratada e a Superviséo e 0 acompanhamento
dos servigos sera feito sob o comando de profissional de nivel superior, onde contara
obrigatoriamente, de um Encarregado Geral e de estrutura para fiscalizagdo prépria dos
servigos que serdo executados por seus funcionarios no campo;

. Todos os topicos acima relacionados deveréo ficar de acordo com as determinagées da
CEDAE e das especificagdes deste Termo de Referéncia.

3.2 Leitura Informatizada com Entrega da Conta Simultanea

A Contratada se obriga através de coletores de dados a executar as leituras dos medidores,
registrar as ocorréncias de leitura e ndo leitura, sinalizar quanto a suspeita de fraude, registrar
possiveis inconsisténcias cadastrais e a emissdo de contas conforme especificagbes técnicas e de
acordo com os quantitativos especificados pela CEDAE-

A CEDAE, através de seu Sistema de Gestdo de Leitura, disponibilizara os dados
referentes as leituras de hidrémetros e os iméveis ndo hidrometrados (LC), pelo centro de
informatica, em até 24 (vinte e quatro) horas antes da execugdo das leituras de hidrometros,
conforme as datas e horarios a serem definidos, através de cronogramas, emitidos pela Geréncia
Comercial da CEDAE.

Cada leitura realizada sera enviada, pelo coletor de dados, utilizando o protocolo HTTPS
(Hyper Text Transfer Protocol Secure — protocolo de transferéncia de hipertexto seguro), garantindo
que toda a informagéo ira trafegar de forma criptografada, imediatamente para a base de dados da
CEDAE, ou seja, em caso de qualquer dano ou ocorréncia com o equipamento, os dados estardo
seguros e ndo havera perda de informacao.

Em caso da falta de transmissdo dos dados na forma automatica, a contratada devera
realizar a carga e descarga dos dados através do modulo do sistema Metrus, em seus equipamentos
instalados no canteiro, no prazo maximo de 12 horas.

A Contratada devera realizar e implementar medidas de prevengao de fraudes, vicios e
erros na leitura como, mas nao limitando a rodizio de pessoal nos diversos/ roteifos de leituras.
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As leituras deverdo ser extraidas diretamente dos hidrémetros instalados nos iméveis
abastecidos pelas redes da CEDAE, nos locais abrangidos por este contrato. Deverdo ser
registradas em coletores de dados, com a utilizagdo do aplicativo ja desenvolvido pela CEDAE,
sendo que no ato da leitura serdo emitidas as contas e conferidos os seguintes dados:

a

b

Nome do logradouro, o nimero da porta e o complemento;

Numero do hidrémetro instalado no local;

()

Q.

)
)
) Aviso para o leiturista e/ou localizagédo do hidrémetro no imével;
) Categoria do imével;

)

e) Situagao do hidrémetro;

f) Matricula do imével;
g) Nome completo do cliente;
h) Posi¢éo do imével no roteiro de leitura.

A confirmagdo dos dados encontrados bem como os indicadores de informagdes
retificadoras do cadastro e da rota devera ser igualmente registrada no coletor de dados. As
informacdes coletadas que divergirem do apresentado pela CEDAE deverdo ser agrupadas por
areas de atuagdo da CEDAE e por assunto, exceto em areas consideradas de risco pelo poder
publico, através do sistema de gerenciamento do processo de leitura acessado pela fiscalizagdo da
CEDAE, utilizando-se do sistema disponibilizado pela prépria CEDAE.

Deveréo ser tomadas leituras e registradas suas ocorréncias em todos os hidrémetros
existentes nas rotas a serem percorridas pelos leituristas.

Para iméveis né&o relacionados nas rotas, deverdo ser registradas informagdes sobre os
mesmos, tais como: ligagdo ndo cadastrada, nimero do hidrémetro violado e outras informagdes
relevantes e necessarias ao exato entendimento da identificagdo da real situagdo da ligagéo,
incluindo as informagdes relacionadas nos itens “ a ao h” acima, exceto o nome e a matricula do
imével. Esses dados serdo encaminhados para a area de atendimento ao cliente que fara as devidas
andlises e cadastro.

Demais orientagées serdo dadas permanentemente aos leituristas de Hidrémetros, tanto
para as leituras, como nas atividades de manutencgéo do cadastro comercial e otimizag&o do roteiro
de leitura, através de treinamentos periédicos ministrados pela CEDAE e pela Cop{ratada.

A Contratada devera viabilizar, através do sistema disponibilizado|pela CEDAE,
informagdes sobre os servigos executados e ndo executados e suas causas.
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Na impossibilidade de obtengdo das leituras, o leiturista devera informar o Cédigo de
Ocorréncia de Leitura correspondente ao motivo que impediu sua execugdo, bem como, fornecer as
informagdes complementares necessaérias a cada tipo de ocorréncia.

A quantidade de Codigos de Ocorréncias de Leitura que excederem ao percentual de 5%
no primeiro més com decrescimento de 1% a cada 2 meses, ndo ultrapassando ao final o limite de
2% ao més do total do ciclo de leituras, ndo serdo pagos pela CEDAE e incidira sobre a Contratada
as sancdes previstas em contrato.

Os Codigos de Ocorréncia de Leitura abaixo listados, ndo serdo considerados no

percentual estabelecido.

[06] - Prédio em obras;

[08] — Responsavel ausente no ato da leitura;

[11] — Hidrémetro fora do ramal;

[12] - Hidrémetro invertido;

[13] - Numero do hidrémetro ndo confere;

[17] - Abastecimento cortado;

[19] — Hidrémetro atravancado;

[18] - Hidrémetro com selo amarelo (especial);

[20] — Ramal levantado;

[23] - Hidrémetro danificado;

[24] - Desmembramento;

[26] - Hidrémetro orvalhado;

[28] — Fora de Roteiro;

[34] — Imével desocupado;

[35] — Irregularidade nos selos.

Serdo considerados "Erros de Leitura" ou "Erros nas Informagdes sobre Hidrometros"
aqueles apurados pela fiscalizagdo da CEDAE, apds repasse pela Contratada, somados ao numero
de reclamagdes apresentadas e confirmadas nas agéncias de atendimento da CEDAE.

Através da impressora acoplada ao coletor, apds a execugado da leitura/dos iméveis e tendo
processado o célculo do faturamento, sera realizada a impressao da conta, a qual geréd em seguida
entregue ao usudario; da mesma forma, também serdo emitidas as contas dps imoveis com (LC)
Limitador de Consumo dentro da mesma rota e outras cartas de comunicagaq preyistas.

Av. Pres. Vargas, 2655. Cidade Nova. Rio de Janeiro \‘ , \
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As contas terdo as seguintes caracteristicas:

o Dimensdes da fatura Modelo NOVO: comprimento = 340 mm e largura = 104,00 +/-
0,5mm;

o Cadigo de barras no padrdo FEBRABAN e rejeigdo ndo superior a 1% (um por cento);
o Impresséo de todos os itens obrigatérios descritos abaixo;

° Impressdo em papel monolucido -ou similar de gramatura 75 a 80 gr/m2, conforme

definido e requerido pela impressora.

As contratadas deverdo apresentar estudos de viabilidade técnica para possivel
fechamento das contas no ato da leitura e entrega simultdnea, caso tenhamos que cumprir futura
determinagao da Justiga ou dos Orgdos de Defesa do Consumidor.

As ocorréncias impeditivas e os procedimentos comerciais poderdo gerar a emissdo de
cartas para os consumidores. As cartas também serdo emitidas pela mesma impressora térmica e
de forma automatica, conforme regras definidas no aplicativo que sera disponibilizado para a
Contratada.

Cada um dos agentes comerciais imprimira em seu equipamento, até 300 (trezentas)
contas com os itens relacionados abaixo, sendo aceitavel a rejeicdo de, no maximo, 1% (um por
cento) na leitura do codigo de barras. Caso algum dos itens citados néo seja atendido, a Contratada
efetuara uma nova emissao.

A empresa CONTRATADA devera utilizar o formulario de contas pré-definido pela CEDAE.
Neste formulario estéo todas as informagdes necessarias e obrigatérias para a correta emisséo das
contas de agua e esgotos da CEDAE.

Itens obrigatérios constantes na fatura séo:

Numero da matricula, (inscrigao do cliente da CEDAE);
Quantidade de economias: residencial, comercial, publica e industrial;
Més / ano de referéncia da fatura;

Nome completo do cliente;

Banco / Agéncia (se débito automatico);

Enderego completo, incluindo o enderego de entrega da conta;
Numero do hidrémetro;

Data da emissao;

Data da leitura atual e anterior;

Data da previsédo da proxima leitura;

Leitura anterior e atual;

Consumo medido (m3);
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Consumo médio (m3);

Consumo faturado (m3);

Dias de consumo;

Histérico de consumo (Ultimos 12 (doze) meses);

Descrigao, valores dos servigos e referéncia da parcela;

Data de vencimento;

Valor da fatura;

Mensagem parametrizavel,

Cédigo de barras (padrao FEBRABAN);

Relatério da qualidade de agua por sistema de abastecimento.

Aplicagédo de Coletor de dados devera ter seu software configurado para atender as
aplicagbes seguintes:

Coleta de dados dos hidrometros;

Calculo e emissao de fatura;

Reemissao de fatura em caso de ma qualidade de impressao;

Critica de leitura e consumo;

Permitir a consulta por matricula, nome do cliente, nimero do hidrébmetro ou
endereco.

A CEDAE podera apurar os erros de leitura ou de emisséo a qualquer tempo apds a entrega
pela Contratada e incidira sobre a Contratada as sangdes previstas no contrato.

Em casos excepcionais e a critério da CEDAE, dado a impossibilidade da transmisséo dos
dados de leitura e emissdo para o Computador Central da CEDAE, a Contratada devera estar
preparada para a geragdo de midia PENDRIVE néo regravavel com os dados de leitura e emissé@o
levando-os ao CPD da CEDAE, dentro dos prazos estabelecidos pela CEDAE. O transporte, a partir
destes “PENDRIVES”, devera ser executado por funcionario da Contratada devidamente habilitado
e credenciado.

Até o reestabelecimento do circuito de comunicagéo, dos testes operacionais e aprovagao
por parte da CEDAE, a Contratada devera providenciar a geragao de “PENDRIVES” com os dados
de leitura e retira-los e/ou encaminha-los ao DataCenter da CEDAE.

Os “PENDRIVES” que serdo utilizados no processo de troca de informagdes serdo
fornecidos pela CONTRATADA e, por esta, substituidos quando necessario.

A Contratada devera retirar e devolver os “PENDRIVES” referenteg ag Leituras de
Hidrémetros e outras informagdes, no DataCenter da CEDAE em até 24 (vinte e qlatrg) horas antes
e apds a execugdo dos servigos, conforme as datas e horarios a serem definido$, através de
cronogramas, emitidos pela Geréncia Comercial da CEDAE.
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3.3.

Fluxo de Procedimentos

A seguir, € apresentado Quadro 1, que ilustra o fluxo de procedimentos:

Quadro 1 — Fluxo de Procedimentos

CPD da CEDAE

CONTRATADA

Unidade Comercial da CEDAE

Gera arquivos

Recebe arquivos

Recebe dados

Recebe arquivos

Carrega Coletores de

Dados

Equipamentos

Gerencia todo o processo

Fornece as
informagdes sobre
consisténcias a

serem feitas

Registra dados para monitoramento do
processo

Analisa dados e processa os
acertos necessarios

Coleta dados, calcula o consumo e emite o
faturamento (Conta)

Fornece as informagdes sobre
consisténcias a serem feitas

Registra dados para monitoramento do
processo

Envia dados da leitura, das ocorréncias de
leitura e da emissdo de conta ao Data
Center da CEDAE

Envia dados para gerenciamento do
processo para as Unidades Comerciais da
CEDAE

Analisa e processa as
informagdes recebidas

3.3.1.

A seguir é apresentado as especificagdes técnicas necessarias aos coletores de dados,

Informagodes Técnicas

impressoras remotas, o papel para impressao térmica e dos equipamentos computadores.

3.3.1.1. Especificagdao Técnica dos Equipamentos Coletores de Dados - Requisitos

Minimos

e Reldgio em tempo real para horario das leituras com data;
e Autonomia de uso para, no minimo, 8 horas de trabalho;

e Memoria com capacidade de armazenar a leitura de até 600 (seiscentas) unidades

consumidoras;

e Memoéria com capacidade de armazenamento de todos os dad
criticas, consisténcias e registro das ocorréncias das nao leituras, bem cgmo, dos dados

complementares necessarios a analise destas nao leituras;

e Visor deve permitir a visualizagdo dos dados de forma clara;
e Ser portatil, proporcionando o bem-estar fisico quando de sua

eraggo;

Av. Pres. Vargas, 2655. Cidade Nova. Rio de Janeiro.
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e Comunicagdo USB, Mini-USB, Bluetooth, 3G/4G;
e Teclado alfanumérico, com nimero maximo de 3 (trés) fungdes por tecla, podendo
o teclado ser na fungéao digital.

Os Quadros a seguir demonstram as caracteristicas minimas dos coletores de dados:

QUADRO 2 - DE CARACTERISTICAS MINIMAS DOS EQUIPAMENTOS COLETORES DE

DADOS -

CARACTERISTICAS TECNICAS - EQUIPAMENTOS COLETORES DE DADOS

Caracteristica

Especificagao

Processador Qualcomm Quad-Core 1.2GHz

Memoéria Meméria RAM - 1Gb

Monitor Tamanho de tela — 4.0 polegadas
Teclado com fungdes auténomas e dedicadas
Eletrébnico, mecanico ou de membrana
emborrachada.
No maximo 3 fungdes por tecla

Teclado Prioritarias na digitagdo de teclas numéricas e

alfabéticas.

Com capacidade superior a 1 milhdo de toques

Teclado retratil e de facil substituigdo (quando for o
caso)

Touch Screen

Resisténcia ao toque: Capacitivo/Resistivo

Pelicula protetora para Impacto

Bluetooth

Com funcionalidade Bluetooth

Wireless Integrado

Comunicagao 3G

Porta de Comunicagéo

USB (Cabo de Dados)

Peso Maximo

4009

Camera Fotografica

Camera de 5.0 megapixels a cores com
flash de LED

Bateria

Capacidade da bateria — 3000 mAh — Padréo Li-lon
com autonomia.

Minima de 8 hrs/dia com uso simultdneo dos
recursos tecnoldgicos Bluetooth  /GPS/3G e
camera fotografica / com indicagor \de carga de
bateria externo.

Carga Elétrica

coletor de dados/Via USB para recarga no

Via cabo com conector diretor{ no eguipamento
computador ou parede.

Sistema Operacional

Android 4.0
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Resisténcia & Queda

Devera suportar queda de 1 metro em concreto liso
com capa de protegéao.

Prote¢éo Contra Poeira e Umidade

De acordo com a IEC 60529

Ergonomia

Boa ergonomia para manuseio com Unica m&o por
longos periodos.

Caracteristicas

Certificag@o e homologagdo ANATEL de produtos
para telecomunicagdes.

Certificagao referente a resisténcias em quedas

Temperatura de Operacgao

Entre 0 graus e 50 graus C.

Capa

Fornecer capa para protegao diaria.

Suporte Técnico Local

Fornecedor deve possuir Centro de Suporte e
Manutengdo no Estado do Rio de Janeiro.

3.3.1.2. Especificagao Técnica das Impressoras Remotas

Mecanismo Impressor:

e Devera ser do tipo térmico ou de transferéncia térmica com capacidade para
imprimir o cédigo de barras no padrdao FEBRABAN, com capacidade de impressao de
no minimo 350 contas em 8 horas;

e Densidade de impresséo vertical/horizontal de 200 dpi (pontos por polegada);
e Permitir largura de impresséao até o minimo a 113 mm;

e Detector de papel que permita a sincronizagdo automatica das faturas;

e Aimpressao das faturas se dara no sentido vertical ou horizontal, do papel.

A impressora devera utilizar formulario pré-impressao e com micro serrilha.

A tabela a seguir demonstra as caracteristicas minimas da impressora remota.

QUADRO 3 - CARACTERISTICAS MINIMAS DA IMPRESSORA REMOTA -
CARACTERISTICAS TECNICAS - IMPRESSORA REMOTA

Caracteristica

Especificagao

Disco e Meméria

8Mb Ram e 4Mb Flash.

Area de Impressao

4,09" /113 mm.

Velocidade de Impresséo

3" /76,2 mm por segundo. ~

Comunicagao / Interface

Bluetooth, porta serial RS-2B2 {cabo).

Bateria/Carregador

(bivolt-automatico).

Bateria Lition 4.0 Ah (7.4v’e carregador com
alimentag&o via corrente alfernaga 110Vv/220V
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Autonomia 8 horas/dia ou 12.000cm de impresséo.
Resolugao Minima 200 dpi (pontos por polegada).

Flag (Black Mark) A impressora tera sensor Black Mark.

De 5 graus a 40 graus C. De 30% a 80 % de
umidade.

Devera suportar queda de 1 metro em
concreto liso com capa de protecao.

Papel termo sensivel térmico ticket: cores
branca, azul claro, verde claro — conforme
formulario padrdo da Companhia.

Gramatura: 75g/m2.

Espessura 78 mm/1000.

113mm de largura por 57 mm de didmetro e 26
metros de comprimento.

Area minima passivel de impress&o.
Espessura 78 mm/1000.

Suportar Windows para Desktop, Windows
CE, Windows Mobile e Android.

Conjunto completo de caracteres ANSI, cédigo
de barras tipo 2 de 5 intercalado, com
possibilidade de serem escalaveis em negrito.
Permitir a impresséo na vertical e na horizontal
utilizando fontes residentes.

Impresséo do Cédigo de Barras Padrao FEBRABAN

Peso Maximo 1000g

Temperatura de Operagéo

Resisténcia a queda

Suporte Bobina

Driver

Fontes de Impresséao

Tipo de Impresséao

3.3.1.3. Especificagao Técnica do Papel para Impressao Térmica

CARACTERISTICAS TECNICAS - PAPEL

Caracteristicas Especificagoes

Tipo de Papel: Papel termo sensivel térmico ticket KLH 775.
Gramatura: 75g/m?

Espessura: 78mm/ 1000

Largura: 113 mm

Cumprimento: 26 Metros

Diametro externo: | 57mm

Av. Pres. Vargas, 2655, Cidade Nova. Rio de Janeiro
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Cores: Branca, azul claro, verde claro, vermelha.

3.3.1.4. Especificagdo Técnica dos Equipamentos Computadores para as
Contratadas

A) ESTAGAO DE TRABALHO

+ Placa Principal

e Front Side Bus (FSB) de no minimo 1600 Mhz;

e Placa principal com arquitetura ATX ou BTX;

e Soquete da placa mae compativel com os padrées do processador;

e Deve suportar tecnologia de gerenciamento remoto por hardware, com firmware integrado
para armazenar e disponibilizar informagdes sobre configuragdo e status do equipamento,
mesmo quando este estiver desligado;

e As configuragdes das funcionalidades de gerenciamento presentes na placa-mae deveréao

ser feitas sem a necessidade de intervengéo presencial a maquina, mesmo com o sistema
operacional inoperante.

+ Bios

BIOS atualizavel por software (Flash EPROM);

Suporte ao padrao SMBIOS v.2.4 no minimo;

Suporte ao padrdo DMI 2.0;

Funcdo de registro de nimero de patriménio em memoria ndo volatil, podendo esses
numeros serem lidos remotamente através de comandos DMI 2.0 ou superior;

e A BIOS deve possuir o numero de série do microcomputador e campo editavel que permita

inserir identificagdo customizada podendo ser consultada por software de gerenciamento;
Suportar o recurso WOL (Wake on LAN) e PXE (Pré-boot Execution Enviroment);

Devera possuir, integrado a placa-mde do computador (on-board), sem adaptacdes,
subsistema de seguranga TPM (Trusted Plataform Module) compativel com a norma TPM
Specification Version 1.2 especificada pelo TCG (Trusted Computing Group);

e Deve ser fornecido software para a implementagao dos recursos que o TPM oferece.

+ Interfaces

No minimo 2 (duas) interfaces SATA 300 (SATA II) ou superior;
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e Interface de rede com saida RJ45 10/100/1000TX integrada ou off-board, com fungéo wake-
on-lan instalada e em funcionamento e suportar os padrées PXE 2.0, DASH 1.1 e protocolo
SMNP;

e Possuir no minimo 8 (oito) interfaces USB, sendo 2 frontais (USB 3.0) e 6 traseiras (USB
2.0);

e Interface de som estéreo 16 bits ou mais com conectores para line-in, mic-in e line-out;
e Possuir no minimo uma saida com conector tipo DB-15 para monitor SVGA ou DVI;

e 1 (um) conector USB para teclado;

e 1 (um) conector USB para mouse.

« Processador

e Processador, no minimo, de nucleo quadruplo, com pelo menos 3.0 GHZ de frequéncia,
cache minimo de 6Mb com instrugées SSE2 e SSE3;

e Controladora de memoéria de sistema integrada a CPU, suportando até 2 (dois) canais
independentes de 64 bits, com cada um acessando 1 (um) ou 2 (dois) médulos de memodria;

e O processador e o chipset devem suportar caracteristicas de virtualizagdo, ou seja,
tecnologia que faga com que um Unico sistema seja reconhecido pela camada de software
como multiplos sistemas independentes, permitindo assim que diversos sistemas
operacionais rodem independentemente num Unico equipamento;

e indice de desempenho de 7.000 pontos ou superior (ref. i5-7400), tendo como referéncia a
base de dados Passmark CPU Mark, conforme enderego (site):
http://www.cpubenchmark.net/cpu_list.php.

+ Memoéria RAM

e Memoéria RAM, padrdo DDR3-DIMM 1600Mhz (PC3-12800) ou superior, com no minimo 8
(oito) GB, divididos em 2 pentes iguais, configurados em DUAL CHANNEL, de frequéncia no
minimo igual ao FSB do processador.

+ Unidades de Disco Rigido

e Uma unidade de disco rigido interna com capacidade minima de 500 GB, com interface tipo
Serial ATA — SATA 300 ou superior;
Velocidade de rotagédo de, no minimo, 7.200 RPM;
O sistema deve suportar a instalagdo de driver SSD e HD com cripfografia total FDE (Full
Disk Encryption).

« Controladora de Video
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e Placa de video PCl Express, integrada ou offboard de no minimo 1 GB dedicada ou
compartilhada com a memoria do sistema, com capacidade aceleradora gréfica e execugéo
3D;

e Possuir no minimo 2 (duas) portas de saida de video, sendo 1 (uma) no padrao VGA (DB-
15) e 1 (uma) no padréo DisplayPort ou DVI-l ou HDMI;

Capacidade de controlar multiplos monitores simultaneamente através das saidas de video;
Controladora de video deve ter suporte & DirectX 11, OpenGL 3.3 e Shader Modelo 5.0.

+ Unidade de Midia Otica

e Uma unidade interna de DVD+RW/DVD-RW/DVD+RW de 16X de leitura; 8X de gravagéo e
6X de regravagé@o com tecnologia Dual Layer;
e Interface de conexao do tipo SATA.

+ Monitor de Video

e Tela 100% plana, de LED de 18,5" ou superior de area visivel,
e Conector padrao SVGA e DisplayPort ou DVI-D ou HDMI;

e Resolugéo de, no minimo, 1360x768 (um mil, trezentos e sessenta por setecentos e sessenta
e oito) pixels na frequéncia de atualizagdo de, no minimo, 60Hz (sessenta hertz);

e Tempo de resposta de, no maximo, 8ms (oito milissegundos);

e Deve possuir ajuste de inclinagéo e altura da tela;
Fonte de alimentagdo interna com ajuste automatico de voltagem, aceitando tensdes de
110/200 Volts de forma automatica;

e As interfaces de entrada de video devem ser compativeis com as interfaces de saidas de
video do computador fornecido;
O monitor fornecido devera possuir a mesma cor do gabinete da CPU;
Deverao ser fornecidos todos os cabos e acessorios necessarios para ligar o monitor em
qualquer das interfaces disponiveis;

e O monitor devera estar em conformidade com a norma TCO’03 ou posterior e Energy Star
5.1;

e O monitor devera possuir registro no EPEAT (Eletronic Product Environmental Assessment L
Tool) como categoria GOLD, comprovando que o monitor atinge as exigéncias para controle
do impacto ambiental em seu processo de fabricagao.

« Fonte de Alimentagao

e Fonte de alimentagdo com no minimo 240W de poténcia, com chaveamento automatico 110-
220 V - 50/60Hz;
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Fonte com eficiéncia energética minima de 85%, com certificagdo 80 Plus na categoria
Bronze ou superior (relagéo de fontes certificadas em www.80plus.org);

Fonte com tecnologia PFC (Power Factor Correction) ativo, velocidade variavel do ventilador,
protecdo anti-surto “built in”, suporte a tecnologia “wake-on-lan”;

A Fonte deve possuir poténcia real correspondente a configuragdo maxima aqui descrita,
incluindo-se as possibilidades de expansdo requeridas, podendo dispor de tomada
destinada a alimentacdo do monitor de video ou adaptador/conversor externo.

« Gabinete

Gabinete compativel com padrdo ATX ou BTX, SFF, permitindo a utilizagdo na posicao
horizontal e vertical sem comprometer os componentes internos e o funcionamento do
computador. Ndo serdo aceitos com conectores ou orificios de ventilagéo na parte superior
da tampa onde podera ser colocado o monitor de video;

Deve possibilitar a instalagdo de cadeado ou lacre de seguranga em slot ou trava externa
especifica de forma a impedir a abertura do gabinete;

O gabinete deve ter projeto tool-less, ndo necessitando de ferramentas para abertura do
gabinete e remog&o de periféricos como disco rigido, placas de expansao e unidade dtica,
com excegdo da fonte de alimentagdo. N&o sera aceito o uso de parafusos recartilhados
para atender essa caracteristica;

Devera possuir dispositivo fisico que gere alerta de abertura de gabinete ao agente de
gerenciamento do equipamento.

+ Mouse

Mouse 6tico ou laser USB, com trés botdes (incluindo tecla de rolagem), com formato
ergondémico e conformagao ambidestra;

Resolugéo minima de 800 dpi;

O mouse devera ser do mesmo esquema de cor do microcomputador.

+ Teclado
Teclado padrdo ABNT-2, com no minimo 104 teclas;
Conexao padrao USB;
Regulagem de altura e inclinagéo;

Bloco numérico separado das demais teclas;
O teclado devera ser do mesmo esquema de cor do microcomputadgr.

« Caixa de Som

Par de caixas de som com amplificag&o prépria com conexdo para PC;
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Poténcia minima de 1W (RMS) por canal;
Poderéao ser integradas ao monitor;

e Poderdo ser internas ao gabinete, com poténcia minima de 1W, que seja desativada
automaticamente quando conectado algum dispositivo de audio externo a interface de som
“line-out”; .

e As caixas de som deverdo ser do mesmo esquema de cor do microcomputador.

+ Softwares

e Microsoft Windows 10 Professional 64 Bits ou superior, no idioma Portugués Brasil (PT-BR),
definidos a critério da CEDAE;

e O licenciamento do Sistema Operacional devera ser na modalidade OEM, pré-instalada pelo
fabricante do equipamento.

e Todos os drivers da placa mae, das controladoras, dos adaptadores necessarios e outros
dispositivos que se fizerem necessarios para a instalagéo, configuragdo e operagéo do
equipamento no Microsoft Windows 10 ou superior deverdo ser entregues em midia
eletrénica ou disponibilizados para download na Internet.

' Certificagoes

e O equipamento devera estar em conformidade com as normas a seguir cujos comprovantes
deverzo ser apresentados durante a fase de homologagdo dos equipamentos: Certificagéo
HCL “Designed for Microsoft Windows” para os Sistemas: Windows 10 - x64 ou superior,
Certificagdo IEC 60950 ou UL 1950; Certificagdo CISPR 22 Classe B ou FCC classe B;
Certificagdo 80Plus; RoHS (Restriction of Hazardous Substances); EPEAT categoria Gold
ou certificagdes nacionais equivalentes, desde que emitidas por instituicdo credenciada pelo
INMETRO.

e Para o modelo de computador ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com os
sistemas operacionais Windows 10 Professional ou superior, mediante declaragéo do
fabricante do equipamento ou apresentagdo de documentagdo oficial do fabricante que
comprove tal compatibilidade.

3.4. Roteirizagao

Dentro da area de abrangéncia especifica, devera a Contratada atualizar as rotas de leitura
e entrega das contas/faturas, sujeitos a aprovagao da CEDAE.

As rotas consistem em definir o melhor trajeto a ser seguido pelos | Situristas na execugao
de seus servigos em campo, onde cada rota deve corresponder a produtividagde dos servigos durante
um dia de trabalho, devendo-se levar em conta as caracteristicas de cadd regido geografica que
constitui o lote ora licitado.
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Dentro do setor definido, deverda a Contratada, através do sistema informatizado
disponibilizado pela CEDAE, informar @ Companhia nomes do bairro e dos logradouros oficiais, CEP,
numeragéo oficial do imével, unidade geografica do imével de acordo com sistema SASB, que
deverao ser alterados e corrigidos no cadastro comercial.

A CEDAE disponibilizara os dados através de sistema proprio e todo o trabalho de campo
sera executado pelos leituristas através dos coletores; os dados comerciais serdo analisados e
alterados no cadastro por equipe especifica para esta atividade que sera treinada, disponibilizada e
supervisionada pela CEDAE.

3.5. Atualizacao Cadastral De Consumidores

Consiste em identificar as inconsisténcias entre o cadastro da CEDAE e a condig&o atual
do imovel através da coleta de dados pelo coletor, em busca de um cadastro confiavel, que permita
o aumento da arrecadagdo e uma cobranga mais justa com a melhoria da qualidade dos servigos
prestados pela Companhia.

O trabalho consiste em apurar no local, através de vistoria qualificada, irregularidades
apontadas através da coleta de leitura ou atualizar o cadastro de areas indicadas pela CEDAE.
Deverao ser disponibilizadas equipes de vistoria e de analise técnica para treinamento das normas
e procedimentos comerciais da CEDAE, que estardo sujeitas a supervisdo da Companbhia.

As vistorias de atualizagdo cadastral serdo executadas de acordo com os formularios e
sistemas proprios da CEDAE. Todas as informagdes geradas nas pesquisas serdo repassadas a
area responsavel pela implantagdo, atualizagéo, corregcdo cadastral que devera ser montada pela
Contratada para trabalhar sob a supervisdo da CEDAE. Alguns casos poderdo ser repassados as
areas de atendimento da CEDAE para prosseguimento na atuagéo.

Cabera a Contratada planejar e controlar a roteirizagéo das fichas de inspegdo dos iméveis
selecionados, bem como supervisionar o pessoal de campo.

Todas as atividades deverao estar previstas para acerto do cadastro e da cobranga, desde
a apuragdo da ocorréncia informativa até o levantamento do ramal para os casos de imoveis
abandonados, demolidos ou que ndo tenham mais cobranga de acordo com orientagdo e aprovagao
da CEDAE.

A metodologia devera ser totalmente informatizada, pois automafiza
atualizagdes cadastrais de consumidores podendo ser através do uso de equipa
dados.

Relatérios de implantagdo, acompanhamento das atividades de cam
comerciais deverdo ser emitidas obrigatoriamente através do sistema disponibili
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além de controles que se fagam necessarios da Contratada. Cabera & Contratada, ainda, entregar
folhetos e cartas explicativas aos clientes, sempre que forem necessarias para comunicagdo de
alteragao de cadastro a ser implantada de acordo com orientagdo da CEDAE.

3.6. Caga-Fraudes

Constitui 0 escopo do item agdes para identificagdo e a eliminagao dos desvios de consumo
feitos através de ligagdes clandestinas e/ou irregularidades na apuragao do consumo ou na obtengao
da leitura.

Os servigos a serem prestados pela Contratada deverdo constar de agbes operativas e
administrativas e que estardo sempre sujeitas a supervisdo da CEDAE.

Neste grupo de atividades estdo englobados todos os tipos de vistorias, pesquisas de
fraudes nos ramais prediais de agua que abastecem os clientes e nos sistemas de distribuigcdo de
agua poderao ser registrados e encaminhados para os setores competentes da CEDAE.

Cabera a Contratada incluir suporte administrativo, gerencial e técnico operacional, através
do fornecimento de mao de obra especializada e treinada a operar os sistemas informatizados da
CEDAE, para emitir relatérios, vitérias e analises.

3.7. INFORMAGOES COMPLEMENTARES

As vistorias de atualizagdo cadastral deveréo ser executadas de acordo com os formularios
e sistemas préprios da CEDAE. Todas as informagdes geradas nas pesquisas serdo repassadas a
area responsavel pela implantagao, atualizagéo e corregéo cadastral.

Deverao constar em vistoria todas as informagdes necessarias para a apuragdo do desvio
do consumo ou da fraude de acordo com orientagdo da CEDAE.

Serdo executados pela CEDAE e com suporte da equipe disponibilizada pela Contratada,
pesquisas e estudos do cadastro comercial objetivando a identificagdo dos imdveis com possiveis
irregularidades através da analise de consumo e controle das leituras em hidrémetros substituidos
com suspeitas de irregularidades.

Cabera a Contratada a entrega de notificagdes aos clientes, princi ente em razéo dos
impedimentos de leitura do hidrémetro cadastrado no Sistema SASB ou ppr qualquer infragéo ao
Decreto Estadual n.° 553, de 16 de janeiro de 1976, ou por determinagdo/da Agéncia Reguladora
(AGENERSA) ou que seja solicitado pela CEDAE.
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A Contratada devera executar servigos de pesquisas de irregularidades nos hidrémetros,
ligagdes clandestinas, derivagdes do ramal ou do cavalete, bem como, efetuar sondagens para
caracterizagdo da irregularidade de abastecimento e apoio operacional nas irregularidades
comprovadas em vistoria.

Também estao incluidas nas pesquisas estudos acerca da redugdo das perdas fisicas de
agua e agdes que inibam as irregularidades provocadas por fraudes.

3.8. Micromedigao

De acordo com as diretrizes da CEDAE, ha necessidade de agdes que incrementem a
micromedicéo através de tecnologia de ponta, ampliando e atualizando o parque de medidores de
CEDAE bem como aperfeicoando a metodologia de apuragdo dos volumes distribuidos,
principalmente aos grandes clientes.

As acgbes deverdo ser executadas de forma a garantir os melhores resultados otimizando
o uso do tempo, implementando agilidade e, principalmente, qualidade, observada a compatibilidade
de sua execugdo com os parametros técnicos estabelecidos pela Companhia.

Para melhor aproveitamento dos recursos financeiros e atualizagdo do parque de
hidrémetros instalados seréo avaliados os principais pontos de perdas através de sistema existente
na CEDAE, observando as maiores discrepancias de consumo sendo sempre que necessario
analisar o redimensionamento dos medidores existentes. Cabera a Contratada auxiliar nas vistorias,
pesquisas e na oferta de pessoal qualificado para dar suporte ao Departamento de Micromedig&o.

Todas as agdes deverao estar dimensionadas para que esses servigos nao sofram solugéo
de descontinuidade.

A Contratada devera realizar planejamento e programagdo com 7 (sete) dias de
antecedéncia das trocas e/ou adequagdes dos medidores e cavaletes, verificando a necessidade de
intervengdo das equipes da CEDAE para manobras de rede que devem ser programadas com
antecedéncia de 72 horas, assim como devera efetuar contatos e/ou enviar comunicagdo aos
clientes de acordo com orientagdo da CEDAE. Os servicos de instalagéo, dimensionamento e
substituicdo de medidores serdo baseados em parametros de selegdo definido e ajustado pela
CEDAE que dever&o atender as Normas e Procedimentos Comerciais da CEDAE e atingir as metas
fisicas definidas pela Companhia.

Durante a execugdo dos servigos a Contratada terd a responsabilidade de garantir a
perfeita transmisséo de todas as informagdes para a CEDAE inclusive asfatudlizagbes cadastrais
referentes aos dados do novo medidor, no prazo maximo de 48 horas apgs a tijoca do hidrémetro,
através de sistema proprio da CEDAE.
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Compete a Contratada a realizagdo de acompanhamento das substituicdes e
dimensionamento de medidores e/ou corregdes de vazamentos em cavalete utilizando metodologia
adequada e padréo técnico vigente na CEDAE incluindo elaboragao de relatérios sobre os resultados
obtidos.

A Contratada devera realizar acompanhamento do desempenho técnico e outros
comportamentos dos medidores que forem instalados, especialmente, aqueles substituidos e/ou
redimensionados para aferir a eficiéncia da metodologia aplicada e tomar as eventuais medidas
corretivas em tempo habil. A CEDAE devera realizar auditorias, para efeito de controle desse
acompanhamento.

Devera ser montada pela Contratada uma estrutura permanente de monitoramento e
controle de Grandes Consumidores que cuidara para que os medidores de consumo dos mesmos
se mantenham corretamente dimensionados e em perfeito funcionamento. Esse monitoramento
consistira basicamente de acompanhamento constante e de minuciosas analises de consumo para
deteccado de possiveis falhas de medicéo ou de eventuais fraudes, ocasido em que serdo acionadas
as equipes de campo da Contratada que efetuardo inspegdes in loco e pesquisas com equipamentos
adequados para detecgéo de fraudes, ou funcionamento inadequado dos medidores.

Nos casos em que a Contratada verificar a existéncia de irregularidades nos hidrémetros,
ligagbes clandestinas ou derivagdes no cavalete (by-pass) ou quando, simplesmente, suspeitar de
possiveis irregularidades nas condigdes normais de uso do hidrémetro a mesma devera comunicar
o fato a CEDAE — Departamento de Micromedig&o, que acionara a area competente para tratar de
assuntos dessa natureza. Toda e qualquer irregularidade devera ser apontada através do sistema
informatizado disponibilizado pela CEDAE de forma que todas as unidades da Comercial tenham
acesso a informagéo.

E competéncia exclusiva da CEDAE a validagéo dos dados informados para posterior
registro/atualizagdo diretamente no cadastro do sistema comercial da Companhia.

A contratada devera submeter previamente a CEDAE, para aprovagao, todo e qualquer
modelo de correspondéncia a serem enviados aos Clientes.

Todos os hidrémetros, filtros, selos e lacres serdo fornecidos pela CEDAE de acordo com
a programagéo de servigos no Departamento de Micromedig&o.

3.8.1. Substituigao de Hidrometros

Com relagdo aos hidrémetros ja instalados, serd de competéncia da Contratada a
execugdo dos servicos de substituigdo de hidrometros que seréo previamente sel cionados pela
CEDAE e consistira basicamente em medidores parados e com prazo técnicg verfoido, de acordo
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com as Normas e Procedimentos Comerciais, seguindo os critérios e programacgdes estabelecidas
pela CEDAE.

Os hidrébmetros parados e aqueles que apresentarem discrepéncias"d'e consumo nas
medigdes mensais totalizadas deverédo ser substituidos pela Contratada sob orientagdo da CEDAE,
de acordo com cronograma estipulado pela CEDAE, cabendo a Contratada estabelecer o melhor
roteiro.

Cabera a CEDAE analisar e informar os medidores a serem substituidos de acordo com
as perdas apuradas, a vida util do seu parque, os medidores parados bem como aqueles que por
forga judicial ou pedidos de aferigdo sejam priorizados para troca. Os dados seréo transmitidos via
sistema existente e as informagdes da instalagdo da mesma forma seréo repassadas.

A priorizagdo dos medidores a serem trocados é de responsabilidade da CEDAE podendo
a Contratada apresentar sugestdo para substituicdo, uma vez que os leituristas podem identificar
possiveis anormalidades durante os trabalhos leitura nos iméveis e tém a incumbéncia de informar
as impossibilidades da leitura e da situagdo dos hidrémetros.

A Contratada devera, em conjunto com o departamento de micromedigéo , realizar estudo
e andlise dos consumidores que compdem o escopo deste Termo de Referéncia, através dos bancos
de dados a serem disponibilizados pela CEDAE referente ao rol comum e ao rol especial que se
diferem basicamente em fungdo do didmetro dos aparelhos e o porte do consumidor, abrangendo
um periodo recente de 12 (doze) meses consecutivos de consumo.

Essa atividade devera ser realizada, apos estudo de priorizagdo dos medidores que
deveréo ser trocados, sob a supervisdo da CEDAE.

Compete a Contratada a efetivagéo das substituigdes e/ou dimensionamento de medidores
elou instalagdes ou troca de cavaletes e/ou instalagdes de hidrometros em caixa protetora na testada
do imoével, elou corregdes de vazamentos em cavalete, com fornecimento de materiais pela
Contratada, utilizando procedimentos técnicos adequados, atendendo rigorosamente ao
programado em conformidade com os itens anteriores.

Todos os materiais fornecidos pela Contratada deverdo ser inspecionados e aprovados
pelos técnicos da CEDAE.

Os hidrémetros devero ser selados nas duas virolas, com selos tipo algema numerados,
para os diametros até %. Nos demais didmetros, os selos utilizados serdo os do tipq ancora.

Os medidores de grande porte, ou seja, acima de 2, principalmente;, os gue tém filtros
externos acoplados, deveréo ser preservados em sua composi¢do de campo para gerem aferidos
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no Laboratério de Medidores da Companhia, possibilitando a realizagdo de estudos de
comportamento dos medidores em relacdo as redes de distribuicéo.

Todos os medidores retirados da rede assim como os materiais que compdem o cavalete
(tubetes, virolas, registros e conexdes) deverdo ser devolvidos a CEDAE sendo entregues no
Laboratério de- Medidores do Departamento de Micromedigdo da CEDAE.

Os hidrémetros deverdo ser acondicionados, por didmetro, em caixas ou similar para
preservar as condigdes em que estavam instalados para fins de aferi¢do e deverao ser relacionados
em 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via para colar na propria caixa, as 2 (duas) outras vias para dar
entrada no Departamento de Micromedigdo da CEDAE.

Os demais materiais deverao ser separados, acondicionados por material, por didmetro, e
relacionados em 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via para colar na propria caixa, as 2 (duas) outras vias
para dar entrada no Departamento de Micromedigdo da CEDAE.

3.8.2. Instalagao de Hidrometros

A Contratada deverd tomar conhecimento e efetuar o gerenciamento das ligagées de
consumo estimado para instalagdo de hidrémetros, observando as areas prioritérias e as metas
definidas pela CEDAE a serem alcangadas.

Compete a Contratada a efetivagéo das instalagdes e/ou instalagdes ou troca de cavaletes
e/ou dimensionamento de medidores em fungdo dos didmetros das ligagdes prediais, corregdes de
vazamentos em cavalete, com fornecimento de materiais pela Contratada, utilizando procedimentos
técnicos adequados e com a imediata atualizagdo cadastral.

Todos os materiais fornecidos pela Contratada deverdo ser inspecionados e aprovados
pelos técnicos da CEDAE.

Os materiais retirados da rede deverdo ser entregues no Laboratério de Medidores do
Departamento de Micromedigdo da CEDAE.

Os materiais deverdo ser separados, acondicionados por material, por didmetro, e
relacionados em 3 (trés) vias, sendo 1 (uma) via para colar na prépria caixa, as 2 (duas) outras vias
para dar entrada no Departamento de Micromedigdo da CEDAE.

3.8.3. Recuperagao de Filtro

Para os Hidrémetros de grande porte, a partir de 2", sdo utilizados filifos externamente
acoplados, os quais tem as mesmas dimensées que os medidores. Estes filtfos §ofrem desgastes
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em sua composigao interna e em seu elemento filtrante (tela/filtro) sendo propenso ainda a formagao
de incrustagdes em seu corpo interno.

Quando da substituigdo de medidores deste porte had também a necessidade de
substituicdo do elemento filtrante o que gera demanda igual a demanda de substituigdo de
hidrémetros.

A aquisigao de filtros gera uma despesa aproximadamente proporcional a despesa com
aquisi¢cdo de medidores, o que gera o dobro do custo final de aquisi¢cdo, aproximadamente.

Buscando minimizar custos, considerando que hidrédmetros e filtros retirados do parque
possuem o mesmo corpo (carcaga), a CEDAE utiliza-se do recurso de recuperagéo de filtros de 2" a
6".

A Contratada realizard as atividades de recuperagdo de filtros sob orientagéo e
programacgdo da CEDAE — Departamento de Micromedigdo, nas dependéncias da Contratante.

E de responsabilidade da Contratada o fornecimento de todo material, ferramentas e mao
de obra necessarios a execugdo do servico de recuperagdo de filtros e do elemento filtrante,
excetuando-se somente o fornecimento de carcaga (corpo).

As atividades relacionadas a recuperacgao de filtros consistem basicamente em: avaliagdo
e selegdo de carcagas, limpeza e preparagdo de carcagas para pintura, pintura de carcagas,
montagem de filtros, realizagdo de teste de estanqueidade. Todas as atividades poderdo ser
realizadas nas dependéncias da CEDAE, no Departamento de Micromedigé&o.

3.9. Fornecimento de Materiais.

O fornecimento dos materiais necessarios para a execugdo do objeto deste Termo de
Referéncia sera de responsabilidade da Contratada.

Os materiais a serem fornecidos e aplicados pela Contratada deverdo atender as
especificagbes técnicas de cada tipo, devendo previamente se buscar junto a CEDAE a pre-
qualificagéo de fabricantes e produtos a serem utilizados.

No caso de cavaletes, ou caixa protetora, tanto para a instalagédo ou substituicéo os
mesmos deverdo estar em conformidade com as recomendagdes das normas internas CEDAE NI
0001 a 0005 em anexo e também com as normas da ABNT e INMETRO.

Todos os materiais fornecidos, quanto a sua qualidade, deveréo tef garantia de no minimo
2 (dois) anos de funcionamento apds a sua instalagdo, sendo que neste period9 a contratada se
responsabilizara pela substituicdo por um novo, sem nenhum 6nus para a EDAIi
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3.10. Corte no Cavalete, Corte Parcial do Ramal e Restabelecimento do
Fornecimento de Agua

A CEDAE utiliza critérios e procedimentos de cobranga que visam reduzir os indices de
inadimpléncia de acordo com as normas e decretos que regem as atividades comerciais da CEDAE.

Em principio, qualquer imével estara sujeito as agdes administrativas de cobranga quando
for constatada a situagéo de inadimpléncia. Nos casos de iméveis da categoria de Orgaos Publicos,
a Contratada somente atuard com autorizagao expressa e por escrito da CEDAE.

A Contratada sera responsavel pelos servigos de corte a serem efetuados nas ligagbes
inadimplentes bem como pelas respectivas religagdes, seguindo a programacgéo estabelecida pela
CEDAE e sob sua fiscalizagdo. Esses servigos deverédo ser executados rigorosamente dentro dos
critérios, normas e da legislagao em vigor, observando e cumprindo o disposto na Lei n°. 11.445, de
05 de janeiro de 2007, que obriga o aguardo de prazo de 30 dias apds a notificagdo de débitos ao
cliente, para proceder ao corte de fornecimento de dgua, em se permanecendo o referido débito,
assumindo a Contratada todas as implicagdes pelo ndo cumprimento.

Os equipamentos SMARTPHONE deverdo estar disponiveis para o inicio e execugdo
imediata do Contrato, ou seja, apds a realizagdo da contratagdo, deverao ser providenciados a fim
de serem utilizados de forma imediata;

Os smartphone a serem empregados na realizagdo dos servigos, serdo fornecidos e
mantidos em perfeito funcionamento durante toda vigéncia do contrato, pelas Contratadas, sem
qualquer custo adicional a CEDAE;

Para a implantagao dos smartphone, sera utilizado software de COBRANCA customizado
e desenvolvido pela CEDAE;

Os custos de manutengédo e operagdo dos smartphone serd por conta das empresas
Contratadas.

A emissao das “Ordens de Servigos” de corte sera de responsabilidade da Contratada que
devera roteirizar e programar a atuagdo de corte, conforme critérios pré-estabelecidos e sistema
disponibilizado pela CEDAE.

Nas localidades onde ndo houver entrega domiciliar de contas (corresppndéncias) pelos
Correios, a responsabilidade de entrega dos avisos de débitos serad da contratagla,|caso ndo sejam
impressos na prépria conta.
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A modalidade de execugdo da suspensdo de fornecimento de agua (corte por selo no
registro de gaveta, colocagao de pastilha, instalagdo de obstrutor de consumo ou levantamento total
do ramal) sera definida pela Contratada, seguindo critérios pré-estabelecidos pela CEDAE.

No ato da suspensdo de fornecimento de agua, a Contratada entregara ao cliente
comunicado aprovado pela CEDAE, informando-o do corte e como proceder para quitar seus débitos
e ter o restabelecimento do fluxo normal do abastecimento. Qualquer irregularidade na ligagdo, nos
selos, ou nos hidrébmetros devera ser apontada pelo responsavel pelo corte, através do sistema
informatizado da CEDAE.

Os servicos de interrupgdo do fornecimento de agua deverdo ser periodicamente
inspecionados, verificando-se as condi¢des do ramal predial e a forma alternativa de abastecimento,
até concluida a agdo de cobranga. Quando houver a constatagdo de passagem de agua apos o
fechamento de um registro de gaveta este devera ser trocado por um novo registro de mesmo
didmetro sem haver qualquer alteragdo nas caracteristicas do cavalete e comunicado a CEDAE.

A CEDAE através de suas Assessorias de Seguranga e Juridica dardo apoio necessario
para as Ocorréncias Policiais que porventura venham a acontecer.

4. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

Trata-se de servigos de natureza continua de carater extremamente essencial para CEDAE
com a geracao de receita, caracteristicas singulares e especificas, ainda considerando-se o menor
preco ofertado.

Com as atuagdes agregadas de forma continuada, que se iniciam na apuragéo da leitura e
entrega da conta e, posteriormente, com a¢des em cadeia que passam pela corre¢do do cadastro,
pela modernizagéo do parque de hidrédmetros, pelo combate as fraudes e o gerenciamento dessas
agdes por um Unico sistema informatizado de forma a ndo haver descontinuidade nos processos &
que vimos solicitar a execugao de Dispensa de Licitagdo dos servi¢os descritos a seguir, de forma a
dar continuidade na recuperagéo da CEDAE, ampliando os numeros ja obtidos de faturamento e
arrecadagdo e, na imagem da Cia, dando énfase ao que se propde o espirito e a marca da CEDAE.

5. TIPO DE CONTRATAGAO E REGIME DE EXECUGAO

5.1 (X) Servico:
5.1.2 (X) de natureza continua ou () escopo;

5.1.3 (X) com mao de obra alocada ou () sem méao de obra alocada;
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5.1.4 (X) regime de execugao por prego unitario; ( ) regime de execugéo por prego
global; ou ( ) regime de execugéo por tarefa.

6. PRAZO DE EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servigos seréo realizados em 180 (cento e oitenta) dias, contados a partir da Ordem
de Inicio para execugao dos servigos, que sera emitida pela CEDAE.

O inicio das diversas atividades a serem realizadas sera determinada de acordo com o
cronograma fisico integrante deste Termo de Referéncia.

Devera ser incluido no instrumento contratual item referente a possibilidade de rescisao
antecipada do contrato, na hipétese de, ocorréncia da licitagdo, de privatizagdo ou concesséo dos
servigcos de abastecimento de agua e de esgotamento sanitario.

7. ABRANGENCIA (LOCAL DE EXECUGAO)

Os servigos a serem executados estao divididos em 4 lotes, nas areas de atuagéo definidas
pela CEDAE, conforme detalhamento a seguir discriminado:

LOTE 1 - composto pelos bairros do municipio do Rio de Janeiro: Saude, Gamboa, Santo Cristo,
Caju, Centro, Catumbi, Rio Comprido, Cidade Nova, Estacio, Sao Cristovdo, Mangueira, Benfica,
Vasco da Gama, Paqueta, Santa Tereza, Praca da Bandeira, Tijuca, Alto da Boa Vista, Maracana,
Vila Isabel, Andarai, Grajau, Manguinhos, Bonsucesso, Ramos, Olaria, Penha, Penha Circular, Bras
de Pina, Cordovil, Parada de Lucas, Vigario Geral, Jardim América, Higienopolis, Jacaré, Maria da
Graga, Del Castilho, Inhauma, Engenho da Rainha, Tomas Coelho, Sdo Francisco Xavier, Rocha,
Riachuelo, Sampaio, Engenho Novo, Lins de Vasconcelos, Meier, Todos os Santos, Cachambi,
Engenho de Dentro, Agua Santa, Encantado, Piedade, Aboligdo, Pilares, Vila kosmos, Vicente de
Carvalho, Vila da Penha, Vista Alegre, Iraja, Colégio, Campinho, Quintino Bocaiuva, Cavalcante,
Engenheiro Leal, Cascadura, Madureira, Vaz Lobo, Turiagu, Rocha Miranda, Honério Gurgel,
Oswaldo Cruz, Bento Ribeiro, Marechal Hermes, Ribeira, Zumbi, Cacuia, Pintagueiras, Praia da
bandeira, Cocota, Bancérios, Freguesia, Jardim Guanabara, Jardim Carioca, Taua, Monero,
Portuguesa, Galedo, Cidade Universitaria, Guadalupe, Anchieta, Parque Anthieta, Ricardo de
Albuquerque, Coelho Neto, Acari, Barros Filho, Costa Barros, Pavuna,/ Pafque Colimbia,
Jacarezinho, Complexo do Alem&o, Maré e ainda, pelos municipios de: Nova lguagli, Belford Roxo,
Sao Jodo de Meriti, Mesquita, Nilopolis.
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LOTE 2 - composto pelos bairros do municipio do Rio de Janeiro: Flamengo, Gléria, Laranjeiras,
Catete, Cosme Velho, Botafogo, Humaita, Urca, Leme, Copacabana, Ipanema, Leblon, Lagoa,
Jardim Botéanico, Gavea, Vidigal, Sdo Conrado, Rocinha e ainda, pelos municipios de: Varre-Sai,
Porcitncula, Natividade, Lajes do Muriaé, Itaperuna, Bom Jesus de Itabapoana, Miracema, Séao
José de Ub3, Italva, Cardoso Moreira, Cambuci, Cardoso Moreira, Aperibé, Sdo Fidélis, Itaocara,
Cantagalo, S0 Sebastido do Alto, Santa Maria Madalena, Macuco, Cordeiro, Macaé, Duas Barras,
Bom Jardim, Trajano de Moraes, Sapucaia, Sumidoro, Teresopolis, Cachoeira de Macacu, Magé,
Itaborai, Tangud, Rio Bonito, Sdo Gongalo, Maricé, Casimiro de Abreu, Rio das Ostras, Carapebus,
Quissama, Sao Joao da Barra, Sao Francisco de Itabapoana.
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LOTE 3 - composto pelos bairros do municipio do Rio de Janeiro: Jacarepagua, Anil, Gardenia Azul,
Cidade de Deus, Curicica, Freguesia de Jacarepagua, Pechincha, Taquara, Tanque, Praca Seca,
Vila Valqueire, Jod, ltanhangd, Barra da Tijuca, Camorim, Vargem Pequena, Vargem Grande,
Recreio dos Bandeirantes, Grumari e ainda, pelos municipios de: Engenheiro Paulo de Frontin,
Paracambi, Japeri, Queimados, Seropédica, Pirai, Rio Claro, Itaguai, Mangaratiba, Angra dos Reis.

[l
cioae

ESTADO DO RIQ DE JANEIRO

Bl oxox

MUNICIPIO £O RIO DS JANEIRD

[ L

(Sum Escata)
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LOTE 4 - Paraiba do Sul, Valenga, Vassouras, Paty do Alferes, Barra do Pirai, Pinheiral, Miguel
Pereira, Duque de Caxias.

<>
CEDAE

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

[] LotE04

O trabalho a ser desenvolvido pelas Contratadas tera como area de abrangéncia a area de
concessdo da Companhia no Estado do Rio de Janeiro, devendo ser observadas as atuais divisdes
regionais distritais existentes, principalmente as municipais, para efeito de planejamento, execugéo,
medi¢do dos resultados, apresentagdo de relatérios de acompanhamento e demais atividades
previstas. Os trabalhos a serem desenvolvidos e definidos neste Termo de Referéncia contemplam
toda a area de concessédo da Companhia.

8. CONDIGOES DE RECEBIMENTO

Deverdo ser observados, no que couber, os itens da Ordem de Servicos CEDAE “E" n°
14.693 de 230 de maio de 2017.

9. PRAZO E CONDIQ()ES DA GARANTIA
A CONTRATADA devera prestar garantia contratual padréo, de acordg com O.S. n.°

14.927/17, optando por uma das modalidades previstas no art. 70, §1°, §2° e §4° da Lej 13.303/16. ¢
O comprovante devera ser apresentado na Tesouraria da CEDAE, no 6° andar do prédi¢ Sede.
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A garantia ndo excedera a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, também no podera
se vincular a outras contratagdes, salvo apos sua liberagao.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

e Todos os prejuizos advindos do ndo cumprimento do contrato;
e Multas punitivas aplicadas a CONTRATADA,;

e Prejuizos diretos causados a CONTRATANTE decorrentes de culpa ou dolo durante a
execugao do contrato;
e Obrigagdes previdenciarias e trabalhistas ndo honradas pela CONTRATADA

10. FORMA E CONDIGOES DE PAGAMENTO

A CEDAE pagara mensalmente 8 CONTRATADA o valor dos servigos executados no
periodo, observando, como limite, os valores reservados para esta contratagao.

Os servigos a serem prestados deverdo ser executados sob fiscalizagdo da CEDAE,
devendo a mesma efetuar trabalhos de auditagem, através de equipe propria e especifica, que ira
verificar e atestar a qualidade das atividades executadas pela Contratada, e faturamento de acordo
com a medigdo dos itens previstos nas planilhas de contratagdo do Processo Administrativo de
referéncia.

O prego ajustado inclui o lucro e todos os custos e tributos dos servigos, sejam diretos ou
indiretos, responsabilizando-se a CONTRATADA por toda e qualquer despesa, ainda que néo
prevista textualmente, inclusive a que decorrer de ato ou fato que implique em transgressdo ou
inobservancia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar, federal, estadual ou municipal.

O valor da contratagédo destina-se apenas a possibilitar o empenho, por estimativa, dos
recursos necessarios a sua execugao, nao importando em direito subjetivo ao seu recebimento total
por parte da CONTRATADA no caso de medigbes efetuadas em quantidades inferiores as
inicialmente previstas pela CEDAE.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Caberd a Contratada fornecer os equipamentos microcoletores e as impressoras,
necessarios a realizagdo dos servigos contratados, sendo também responsavel pelos custos def
reposigcdo, em casos de: perda, roubo ou obsolescéncia, bem como sua manuteng3o.
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A Contratada devera dispor de todos os insumos necessarios para a realizagdo dos
servigos contando com apoio da estrutura de suporte de sistemas da CEDAE para operagdes de
assisténcia técnica e orientagdes do Sistema de Aplicativos de Saneamento Basico — SASB.

A CEDAE através da Assessoria de Tecnologia da Informagdo ATI-DE disponibilizara as
telas do SASB para a Contratada com o devido treinamento e credenciamento, garantindo a
confiabilidade e seguranca do sistema.

A Contratada devera providenciar, na regido de abrangéncia do contrato, os escritorios
(central e os regionais) para administragdo dos servigos. As dareas dos imoéveis deverdo ser
compativeis com as necessidades do pessoal interno e externo da Contratada e da fiscalizagdo da
CEDAE.

Na localizagdo dos escritérios devera a Contratada garantir a comunicagédo via linha
privada dedicada, entre o seu Centro de Informatica e o CPD da CEDAE com velocidade minima de
128 Kbps para a transferéncia de dados.

A contratada devera executar fielmente, de acordo com as clausulas avengadas neste
termo de referéncia e na legislagdo vigente, especialmente aquelas relacionadas a execugéo,
fornecimento e conservagao.

11.1. Fornecimento de Materiais, Veiculos e Equipamentos

Todo o fornecimento de materiais, transportes, equipamentos e insumos necessarios a
execugdo dos servigos objeto do presente Termo de Referéncia seréo de responsabilidade da(s)
empresa(s) que vir(em) a ser contratada(s).

Os materiais a serem fornecidos e aplicados pela Contratada deverdo atender as
especificagbes técnicas de cada tipo devendo-se previamente buscar junto a CEDAE a pré-
qualificagéo de fabricantes e produtos a serem utilizados.

No caso de cavaletes tanto para a instalagao, substituigdo como padronizacédo devera estar
em conformidade com as recomendagdes das normas internas CEDAE NI 0001 a 0005 em anexo e
também com as normas da ABNT e INMETRO.

A CEDAE, a seu critério, realizara ensaios de amostras dos materiais de instalagdo que
serdo aplicados para confirmar as suas caracteristicas técnicas e qualidade.

Todos os materiais fornecidos deverdo ter garantia de no minim (dois) anos de
funcionamento ap6s a sua instalagdo sendo que neste periodo a contratada se/responsabilizara por
sua substituigdo por um novo sem nenhum énus para a CEDAE.
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Todos os veiculos utilizados na execugéo de servigos inerentes ao contrato deverdo ser
identificados com o nome da empresa/consércio e ainda “A SERVICO DA CEDAE”; deverao estar
em perfeito estado de conservagao, ndo superior a 4 (quatro) anos de uso e perfeitamente em dia
com suas obrigacgdes junto ao DETRAN, inclusive vistoriado.

11.2.  Selegao, Contratagao e Treinamento de Empregados.

Considerando que os empregados da Contratada serdo prepostos diretos da CEDAE
perante seus clientes, os mesmos deverdo agir com educagao, zelo e profissionalismo.

Para tanto a Contratada devera realizar criterioso processo de selegéo e treinamento, de
modo a assegurar todas as condigdes a prestacédo de servigos com qualidade.

11.3. Selegdo da Mao de Obra

A selegdo da méo de obra alocada no contrato, independentemente das atividades que
serdo desempenhadas, devera obedecer aos seguintes critérios:

11.3.1. Qualificagdo Minima Exigida para a Mao de Obra Operacional

e Escolaridade: 1° Grau Completo;
e Possuir nogdes basicas de informatica;
e Possuir bom preparo fisico.

11.3.2. Perfil Requerido

Ser dindmico;

Ter iniciativa;

Ter boa expressao verbal e capacidade de comunicag&o;
Possuir habilidade no relacionamento interpessoal;
Comprometimento com a qualidade dos servigos prestados.

11.4. Uniformes

A Contratada devera manter seus empregados, que executam servigo externo e de contato
direto com os clientes, devidamente uniformizados e obrigatoriamente portando crachas de
identificagdo.

O uniforme devera ter cor diferente dos uniformes dos empregados da CEDAE, devendo
ser submetido a apreciagdo da Companhia para aprovagéo, e se compde de:
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e Camisa ou blusa de tecido apropriado ao clima ou camisa com manga de malha,
contendo logotipo e identificagdo da contratada e da CEDAE.

e Calga ou saia de gabardine ou brim, ndo sendo aceito os do tipo moletom ou similar;
e Calgado tipo sapato, bota ou similar;

e Colete para os empregados externos contendo logotipo e identificagdo da
Contratada e da CEDAE;

e Capa de chuva dos empregados externos de nylon, contendo logotipo e identificagao
da Contratada e da CEDAE.

O cracha devera ser do tipo cartdo magnético para ponto eletronico, resistente a agua, seja
de chuva ou proveniente de vazamentos na execugé@o de servigos operacionais de instalagdo ou
substituicdo de medidores, que devera ser portado a altura do peito e constar de:

Nome da Contratada (bem destacado);

Numero de telefone e enderego da Contratada para contato ou reclamagéo;
Nome do empregado;

Numero de identificagdo CEDAE (bem destacado);

Matricula/Registro, RG ou CTPS;

Ainscrigao “A SERVICO DA CEDAE”;

Foto 3 x 4 recente, com no maximo | (um) ano:

Data de validade;

Cargo ou fungé@o do empregado.

A Contratada devera submeter a Fiscalizacdo da CEDAE o modelo de documento de
identificagdo a ser utilizado para fins de aprovagdo e a numeragéo do cracha sera fornecida pela
CEDAE.

Todos os documentos de identificagdo dos empregados envolvidos na execugédo dos
servigos inerentes ao contrato terdo numeragao e controle proprio da CEDAE, ndo sendo admitida
qualquer outra forma de emissédo de identificagdo para os referidos empregados sob pena de
sangdes e multa.

11.5. Insumos e Equipamentos Requeridos para a Execugao dos Servigos

Cabera a Contratada fornecer os equipamentos coletores e as impressoras, necessarios a
realizagdo dos servigos contratados, sendo também responsavel pelos custos de reposigéo, em
casos de: perda, roubo ou obsolescéncia, bem como sua manutengéo.

A Contratada devera dispor de todos os insumos necessérios para a realizagéo dos
servigos contando com apoio da estrutura de suporte de sistemas da CEDAE para qperacdes de
assisténcia técnica e orientagdes do Sistema de Aplicativos de Saneamento Basico /- $ASB.
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A CEDAE através da Assessoria de Tecnologia da Informagdo ATI-DE disponibilizara as
telas do SASB para a Contratada com o devido treinamento e credenciamento, garantindo a
confiabilidade e seguranga do sistema.

11.6.  Escritdrio Central e os Regionais

A Contratada devera providenciar, na regido de abrangéncia do contrato, canteiro de
operagéo, podendo dentro da necessidade de logistica e no limite do orgamento ter escritérios central
e regionais para administragédo dos servigos, sempre conforme previsto no Termo de Referéncia. As
areas dos imoveis deverdo ser compativeis com as necessidades do pessoal interno e externo da
Contratada e da fiscalizagdo da CEDAE.

Na localizagdo dos escritérios devera a Contratada garantir a comunicagdo via linha
privada dedicada, entre o seu Centro de Informatica e o CPD da CEDAE com velocidade minima de
10 megabytes para a transferéncia de dados.

Cada canteiro devera ter pelo menos, para efeito de segurancga, duas estagdes de trabalho
de acordo com a especificagado fornecida no item Especificagdo Técnica (item 5.1.5.4)

A Contratada se obriga a estabelecer os seus programas de treinamento submetendo-os,
previamente, as suas execugdes a aprovagao da CEDAE.

A Contratada se compromete a praticar salarios e vantagens condizentes com as
qualificagbes aqui exigidas aos empregados, a fim de se evitar ao maximo a substituicdo de
empregados, principalmente os Leituristas, motivados por demisséo voluntéria, evitando-se assim a
queda de qualidade ao longo da execugao do contrato.

Todo o Pessoal empregado pela empresa Contratada devera ser vacinado, com
apresentagao obrigatéria dos respectivos comprovantes, com as principais vacinas recomendadas
para cada tipo de servigo, como por exemplo, hepatite e tétano, para as atividades operacionais tais
como, leitura, instalagédo e substituicdo de hidrometros. Também o empregado tera direito a plano
de saude e outros direitos trabalhistas de acordo com seu sindicato.

A Contratada devera se certificar antes da contratagdo de pessoal de que ndo ha nenhum
grau de parentesco entre o candidato e o pessoal da contratante, em conformidade com o Decreto
Estadual n°41.491/2008, que dispde sobre a proibigdo de nepotismo na Administragdo Publica
Estadual e o paragrafo Unico, do Art. 38 da lei 13.303/2016 (Lei das Estatais).

Antes da contratagéo definitiva do pessoal a ser alocado nos servigos-a\Contratada devera
submeter a listagem dos empregados selecionados para aprovagéo da CEDAE.
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E de responsabilidade da Contratada o fornecimento de toda mao de obra necessaria a
execugdo dos servigos contratados, inclusive a sua fiscalizagdo, controle e monitoramento dos
servigos, abrangendo as atividades relacionadas a organizagéo dos dados.

As atividades de controle e monitoramento acima mencionados, relacionam-se a insergao
de dados no Sistema Metrus e Sistema SASB, emissao de notificages de fraude, emisséo de avisos
de débito, emissé@o de ordens de servigo de instalagdo de hidrometros, dentre outros, que poderéo
ser desenvolvidos nas dependéncias da CEDAE, em espaco reservado para esse fim.

A CEDAE se reserva ao direito de solicitar o imediato afastamento do empregado da
Contratada das fung¢des exercidas, quando este vier a cometer falta grave ou que n&o se enquadrar,
convenientemente no trato com o publico/clientes, no que devera ser prontamente atendida pela
contratada.

A CEDAE néo se responsabiliza por nenhuma indicagéo de profissionais, seja ela feita por
quem quer que seja.

12. AMOSTRA
Nao se aplica.
13. VISITA TECNICA

NZo se aplica porque as empresas atualmente contratadas e que ja realizam esses
servicos dardo continuidade através da DL, até que a licitagdo para os servicos seja
concretizada, uma vez que contamos com a experiéncia dos seus Gerentes e corpo técnico
para que o bom trabalho realizado seja continuado.

14. ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGO

Nao se aplica.

15. FORMALIZAGAO DO CONTRATO
Havera formalizagdo do termo de contrato.
16. CONDIGOES GERAIS

O presente Termo de Referéncia sera regida pelo que dispde a Lei Estadual N.° 287,
de 04 de dezembro de 1979 (Cddigo de Administragdo Financeira e Contabilidade Publica), |
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0 Decreto N.° 3.149, de 28 de abril de 1980, e a Lei N.° 8.666 de 21 de junho de 1993, com
as alteragdes da Lei N.° 8.883, de 08 de junho de 1994, da Lei N.° 9.648 de 27 de maio de
1998 e da Lei n.° 11.445 de 05 de janeiro de 2007 e qualquer deliberagdo aplicavel
emanada da AGENERSA — Agencia Reguladora Estadual de Energia e Saneamento do
Estado do Rio de Janeiro e portaria 295/2018 Inmetro.

A execugao do contrato serd acompanhada e fiscalizada por comissdo constituida
de 3 (trés) membros, devidamente habilitados, designados pelo Diretor Presidente da
CEDAE. Devera ser obedecida toda e qualquer orientagéo da referida Comiss&o, durante
toda a execugdo dos servigos.

E facultado & CEDAE exercer ampla fiscalizagdo sobre os servigos objeto do futuro
Contrato, diretamente ou por intermédio de prepostos devidamente credenciados, aos quais
a CONTRATADA prestara a assisténcia requerida, facultando-lhe o acesso, em qualquer
fase, época e local onde se processem tarefas relacionadas com o desenvolvimento dos
servigos.

A CONTRATADA devera refazer aquilo que for rejeitado, obedecendo as
determinagdes da Comisséo de Fiscalizagao.

A CONTRATADA devera declarar, antecipadamente, aceitar todas as condigdes,
métodos e processos de inspegdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagao,
obrigando-se a Ihe fornecer todos os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e
comunicagoes de que este necessitar e que forem julgados necessarios ao desempenho
de suas atividades.

A instituicdo e atuagdo da Comisséo de fiscalizagdo ndo excluirdo ou atenuardo a
responsabilidade da CONTRATADA quanto a perfeigdo dos servigos, ao cumprimento dos
prazos e a quaisquer outras obrigagdes contratuais ou legais, nem a eximira de manter
fiscalizagao propria.

A CEDAE podera, a qualquer tempo, em decorréncia de fato superveniente e
imprevisivel, determinar por escrito a suspensdo dos servicos em andamento. A suspensao
ocorrera pelos 30 (trinta) dias seguintes ao recebimento da ordem, pela CONTRATADA, da
referida determinagdo, devendo a mesma proceder a entrega dos servicos até entdo
executados ou em execugdo, os quais lhe serdo remunerados pela CEDAE,) desde que
tecnicamente aceitos.
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Os empregados alocados nesta contratagdo deverdo trabalhar com Equipamento
de Prote¢édo Individual (EPIl) adequado ao tipo do servigo que sera desenvolvido. A
Fiscalizagdo podera paralisar os servigos enquanto tais empregados nédo estiverem
protegidos. O 6nus da paralisagdo correra por conta da CONTRATADA, mantendo-se
inalterado o prazo de execugéo dos servigos.

Em caso de ndo atendimento aos termos elencados, a CONTRATADA devera
comunicar de imediato a CEDAE, acompanhada das medidas tomadas pela mesma para
sanar a violagdo ou o ndo atendimento aos termos estabelecidos. Eventualmente o que ndo
possa ser resolvido por meio amigavel, fica sob responsabilidade do Foro préprio.
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DIARIO ¥ OFICIAL

ESTADO DO RIO DE JANEIRO

PODER EXECUTIVO

PROCESSO N° E-01/650.004/1987 - FIXADOS OS PROVENTOS DE
INATIVIDADE, a partir de 15/12/1986, do servidor OLAVO DOS SAN-
TOS, Trabalhador, matricula n° 13/32166-1, ID n° 4924770. (Delibe-
ragdo n° 260).

PROCESSO N° E-10/202.968/1988 - FIXADOS OS PROVENTOS DE
INATIVIDADE, a partir de.13/06/1989, do servidor EUCLIDES DE AL-
CANTARA, Trabalhador, matricula n® 13/3905-7, ID n® 6181376, (De-
liberagdo n° 260).

PROCESSO N° E-17/003.000954/2018 - FIXADOS OS PROVENTOS
DE INATIVIDADE, a partir de 16/04/2018, do servidor LUIZ ANTONIO
DUTRA MOREIRA, Agente de Trabalhos de Engenharia, matricula n®
13/34141-2, ID n° 2828795-9.

(Deliberagdo n°® 260).

1d: 2217391

NOMEAR CLOVIS ROMARIO GOUDINHO DE SOUZA para exercer,
com validade a contar de 23 de outubro de 2019, o cargo em co-
missdo de Assessor Especial, simbolo DAS-8, da Secretaria de Es-
lado de Agricultura, Pecuaria, Pesca e Abastecimento, anteriormente

ado por Luis Humberto Castillo Estrada. Processo n° SEl-
02/ 07/001864/2018.

EXONERAR, com validade a contar de 23 de outubro de 2019, LUIS
HUMBERTO CASTILLO ESTRADA do cargo em comissio de Asses-
sor Especxal sfmbolo DAS-8, da Secretaria de Estado de Agricultura,

e  Abastecimento.  Processo n°  SEl-
(]2/007/(][)1853/2019

NOMEAR JAMIL JORGE DA COSTA LIMA, para exercer o cargo em
comissdo de Assistente, simbolo DAI-5, da Superintendéncia de Es-
porte, Lazer e Eventos, da Subsecretaria de Esporte, Lazer e Juven-
lude da Se\:relana de Estado de Esporte, Lazer e Juventude, em va-

Secretaria de Estado da
Casa Civil ¢ Governanga

ATOS DO SECRETARIO
DE 29 DE OUTUBRO DE 2019

O SECRETARIO DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA,
usando das atribuigdes que lhe foram conferidas pelo Decreto n°
40.644, de 08/03/2007,

RESOLVE:

NOMEAR LEONARDA DA SILVA RAMOS para exercer 0 cargo em
comissdo de Chefe de Nicleo, simbolo DAI-5, do Nicleo de Atendi-
mento ao Cidaddo de Trés Rios, do Pdlo de Articulagdo Regional
Centro Sul Fluminense |, da Diretoria de Promogao Social do Interior,
da Fundagao Ledo XIIl, da Vice-Governadoria do Estado, anteriormen-
te ocupado por Mara Lucia do Espirito Santo Pimentel, ID Funcional
n® 5072120-8. Processo n° E-16/004/1782/2019.

EXONERAR, a pedido e com validade a contar de 29 de outubro de
2019, PAULA DA SILVA RAMOS, ID FUNCIONAL N° 5099734-3, do
cargo em comissdo de Assessor, simbolo DAS-7, da Secretaria de
Estado da Casa Civil e Governanga.

EXONERAR, a pedido, ISABELLE FERREIRA ZARONI, ID FUNCIO-
NAL N° 5100796-7, do cargo em comissao de Secretario Il, simbolo
DAI-5, da Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanga.

NOMEAR REBECCA ANDRADE DO NASCIMENTO, ID FUNCIONAL
N° 5099520-0, para exercer o cargo em comissao de Secretario Il,
simbolo DAI-5, da Secretaria de Estado da Casa Civil e Governanga,
anteriormente ocupado por Isabelle Ferreira Zaroni, 1D Funcional n°
5100796-7.

NOMEAR JACQUELINE MACEDO RAMOS para exercer o cargo em
comissdo de Secretario |, simbolo DAI-4, da Fundagdo Centro Esta-
dual de Estatistica, Pesquisas e Formagdo de Servidores Publicos do
Estado do Rio de Janeiro - CEPERJ, da Secretaria de Estado da Ca-
sa Civil e Governanga, anteriormente ocupado por Leandro Régo de
Barcelos, ID Funcional n® 5099711-4.

NOMEAR FELIPE SANTANA PASSOS CORREA para exercer o car-
go em comissdo de Secretario |, simbolo DAI-4, da Fundagao Centro
Estadual de ica, Pesquisas e F acdo de Servidores Publicos
do Estado do Rio de Janeiro - CEPERJ, da Secretaria de Estado da
Casa Civil e Governanga, anteriormente ocupado por Claudio Barreto
Torres.

EXONERAR, a pedido e com validade a contar de 29 de cutubro de
2019, JOSE MARCELINO GUEDES, Auditor Fiscal da Receita Esta-
dual, 1* Categoria, ID Funcional n° 1953742-5, do cargo em comissdo
de Auditor Fiscal Subchefe, simbolo DAS 6, da AudxlonaAFxscal Espe-
cializada de Petroleo e C a das

Fiscais da Superil é de Fi da Sub-
secretaria de Estado de Receita, da Secretaria de Estado de Fazen-
da. Processo n® SEI-04/037/002327/2019.

NOMEAR LEONARDO JOSE FERNANDES DA SILVA, Auditor Fiscal
da Receita Estadual 2* Categoria, ID Funcional n® 5006013-9, para
exercer, com validade a contar de 29 de outubro de 2019, o cargo em
comissdo de Auditor Fiscal Subchefe, simbolo DAS-6, da Auditoria-
Fiscal Especializada de Petréleo e Combustivel, da Coordenadoria
das i Fiscais da ia de Fisca-
lizagdo, da Subsecretaria de Estado de Receita, da Secretaria de Es-
tado de Fazenda, anteriormente ocupado por José Marcelino Guedes,
ID Funcional n® 1953742-5. Processo n® SEI-04/037/002327/2019.

NOMEAR SABRINA MARCOS SAVI ROTOLO, ID FUNCIONAL
N°4365341-3, Auditor Fiscal da Receita Estadual 2* Categoria, para
exercer, com validade a contar de 25 de setembro de 2019, o cargo
em comissdo de Auditor Fiscal Subchefe, simbolo DAS-6, da Audito-
ria-Fiscal Regmnal - Capital 64. 12 da Ccurdenaduna das Auditorias

Decreto n°46.658,
da 14 de maio de 2019. Processo n° SEI- 30/001/035556/2019

Id: 2217705

DESPACHO DO SECRETARIO
DE 29 DE OUTUBRO DE 2019

PROCESSO N° SEI-12/001/038925/2019 - AUTORIZO a disposigdo
do servidor LEANDRO NASCIMENTO DE SANTANA, RG n° 101.093,
do Quadro de Pessoal da Secretaria de Estado de Policia Militar, ao
Tribunal Regional Federal - 2* Regido, consoante os termos do De-
creto n° 41.687, de 11 de fevereiro de 2009

Id: 2217702
DESPACHOS DO SECRETARIO

DE 29 DE OUTUBRO DE 2019

PROCESSO N° SEI-12/001/038905/2019 - AUTORIZO a disposicdo
dos servidores ALEKSANDRO IRINEU DA SILVA GOMES, RG n°
78.895 e MARCOS VITA SILVA, RG n° 095693503, ambos do Quadro
de Pessoal da Secretaria de Estado de Policia Militar, para a Fun-
dagao Centro Estadual de Estatisticas, Pesqulsas e Formagédo de Ser-
vidores Publicos do Rio de Janeiro - CEPERJ

PROCESSO N° SEI-12/001/038894/2019 - AUTORIZO a disposigao
dos servidores HUDSON DE OLIVEIRA BARROS DA SILVA, Cabo

M. RG 92.991 e HALISON DE OLIVEIRA BARROS DA SILVA, Cabo
PM RG 91.651, do Quadro de Pessoal da Secretaria de Estado da
Policia Militar para Fundagdo Centro Estadual de Estatisticas, Pesqui-
sas e Formagdo de Servidores Publicos do Rio de Janeiro - CE-
PERJ.

Id: 2217698
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANCA

DESPACHO DO SECRETARIO
DE 22.10.2019

*PROC. N° E-12/207/2054/2019 - RATIFICO, nos termos da Lei Fe-
deral n°8.666/93, art. 26, a dispensa de licitagdo, fundamentada no
supracitado diploma legal, art. 24, inciso VIIl, em favor da EMPRESA
BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS, no valor estimado de
R$30.000,00 (trinta mil reais), pela prestagao dos servigos postais e
venda de produtos, conforme autorizagao do Sra. Diretora Geral de
Administragao e Finangas, autoridade ordenadora de despesa.
“Omitido no D.O. de 24.10.2019.

Id: 2217285
RETIFICAGAO
. D.O. DE 24/10/2019
PAGINA 13 - 2* COLUNA

DESPACHO DO SECRETARIO
DE 22 DE OUTUBRO DE 2018

PROCESSO N° SEI-15/001/003469/2019

Onde se lé: ...CB PM WALLACE RIGUEIRA DE AZEVEDO, RG n°
88.910...
Leia-se: ..CB PM WALLACE RIGUEIRA DE AZEREDO, RG n°

88.910..
Id: 2217603
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA
FUNDO ESPECIAL DO DEPOSITO PUBLICO
CONSELHO DE ADMINISTRAGAO
69° REUNIAO DE 25 DE SETEMBRO DE 2019

Aos vinte cinco dias do més de setembro de dois mil e dezenove, na
Rua Joaquim Palhares, nimero cento e noventa e sete, no Bairro do
Estacio -Rio de Janeiro s 11 horas, reuniu-se o Conselho de Admi-
nistragdo do Fundo Especial do Depésito Plblico - FUNDEP da Se-
cretaria de Estado da Casa Civil e Governanga. Designado através do
Ato inserido no Processo n° E-12/1122/2008, pelo Excelentissimo Se-
nhor Governador do Estado do Rio de Janeiro e publicado no Diario
Oficial do dia dezessete de abril de dois mil e oito, com a presenga
de todos os seus membros: Sr. José Clayton Bispo Silva, membro na-
to e Presidente, José Ricardo Rocha e José Cordeiro de Lima.

Foi aberta a sexagésima nona reunido e dando continuidade o Sr.

Fiscais Regi da de Fi da

taria de Estado de Receita, da Secretaria de Estado de Fazenda, an-
teriormente ocupado por Ricardo Marinho Branddo Siméao, ID Funcio-
nal n° 4385031-6. Processo n°® SEI-04/196/000701/2019.

NOMEAR CARLOS ALBERTO RODRIGUES JUNIOR para exercer,
com validade a contar de 01 de outubro de 2019, o cargo em co-

informou ao Conselho de que o Proc. n° E-12/110/3/2014
referente a aulonzaz;au da obra de reforma do alojamento e vestiario
do pavilhdo "B" permanece em andlise pela Secretaria de Estado da
Casa Civil e Governanga, esclarecendo que sera feito um expediente

mento de isengdo de imposto de renda, de acordo com a avaliagdo
ﬂegg:za/zgg SPMSQ, com base nas Leis Federais n°s 7.713/1988 e
4.

PROCESSO N° E-12/207/2533/2019 - MARILIA MUNIZ VIANA, Iden-
tidade Funcional n° 535030-1. INDEFIRO o requerimento de isengdo
de imposto de renda, de acordo com a avaliagdo médica da SPMSO,
com base nas Leis Federais n°s 7.713/1988 e 11.052/2004.

PROCESSO N° SEI-12/001/027268/2019 - AUTORIZO o pagamento
do Adicional de Qualificagdo do servidor ENZO MAYER TASSAROLO.
Especialista em Politicas Publicas e Gestdo Governamental, ldentida-
de Funcional n° 5007718, com fundamento no Anexo VI da Lei Es-
tadual n° 5.355, de 23 de dezembro de 2008, alterada pela Lei n°
6.600, de 28 de novembro de 2013, em conformidade ao disposto no
§ 1°, do artigo 1°, capitulo 1, da Resolugdo SEPLAG n° 371/2010, a
01/“1%138 rg\es subsequente ao requerimento, com validade a contar de

PROCESSO N° SEI-12/001/036641/2019 - AUTORIZO o pagamento
do Adicional de Qualificagdo em Politicas Publicas e Gestao Gover-
namental, Identidade Funcional n® 4379024-0, com fundamento no
Anexo VIl da Lei Estadual n° 5.355, de 23 de dezembro de 2008,
alterada pela Lei n° 6.600, de 28 de novembro de 2013, em confor-
midade ao disposto no § 1°, do amgo 1°, capitulo 1, da Resolugdo
SEPLAG n° 371/2010, a partir do més subsequente a0 requerimento,
com validade a contar de 01/11/2019.

Id: 2217284

ADMINISTRAGAQO VINCULADA

CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E
COMUNICAGAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO E FINANCAS

DESPACHO DO DIRETOR
DE 21/10/2019

PROC. N° SEI-12/211/000104/2019 - DEFIRO o Abono de Permanén-
cia do servidor Elias Ferrerra de Sousa, Técnlcc de Suporte, Com-
utagdo e vel 8, ° 292.750-7, com va-
idade a contar de 15/10/2019 tendo como base oart. 2°, 1 alll, da
/03.

E.C. n° 41
Id: 2217388

COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
DE 10/10/2019

DESIGNA ADAO JESUS DO COUTO BRITO, Agente de Saneamento
D, como Presidente, JORGE LUIS GOMES CAMPOS, Agente de Sa-
neamento G e MARCOS LANIS BRAVO, A%eme de Saneamento F,
como membros titulares e LUCIENE MACHADO VELASQUES Agen-
te Administrativo E, como suplente, para compor
callza;ao destinada a “CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALI-
PARA REVITALIZACAO COMPLETA DE 2 (DOIS) CHILLERS
CARRIER de que trata o Processo n° E-07/100.346/2019. Ordem de
Servigo P/FIS N 26.600-00/2019, a7

COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
DE 22/10

DESIGNA PAULO ROBERTO ISENSEE, Contador D, como Presiden-
JOSE FRANCISCO RAMOS ZANCA, Analista de Sistemas C,
LUIZ CLAUDIO DRUMOND, Engenheiro E e ILDEBRANDES CANDI-
DO DA SILVA, Agente Administrativo F, como membros titulares e
ARLEY DOS SANTOS MARINHO, Contador B, como membro suplen-
te. Gerente do Contrato ANDRE LUIS BROWN DE CARVALHO, Eco-
nomista B e IONES MENDES HOTZ, Agente Administrativo F, como
suplenle para compor a Comissdo de Fiscalizagao destinada aos
“SERVIGOS DE OPERAGAO E OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE LEI-
TURA, MEDIGAO, FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GE-
RENCIAMENTO E OPERAGAO DE AGOES COMERCIAIS NA AREA
E CONCESSAO DA CEDAE/RJ - LOTES |, II, Il E IV", de que tra-
o Processo n° E-07/100.530/2019. Ordem de Servigo PIFIS N°

26 642 00/2019.
Id: 2217337

COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
DE 28/10/2019

DESIGNA RODRIGO MARTINS DOS SANTOS, Assessor Adjunto, co-
mo Presidente, ANGELA DE OLIVEIRA DIAS, Contadora C e AN-
DRE EUGENIO DOS SANTOS, Contador D, como membros titulares
e ANA PATRICIA DA CUNHA OLIVEIRA, Assessora Especial, como

mbro suplente. Gerente do Contrato ANDREA CONCEICAO FER-
REIRA MARTINS, Agente de Saneamento | e JANE BAPTISTA
CAMPOS DE MOURA, Assessora de Diretoria, como suplente, para
compor a le F TAO DE CA-
NAL DE ETICA”, de que trata o Processo n° E-07/100.198/2018. Or-
dem de Servico P/FIS N° 25.146-03/2019 - Revoga O.S. P/FIS N°
25.146-02/20189.

Id: 2217371
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

ATO DO DIRETOR-PRESIDENTE
DE 29/10/2019

DESIGNA HELMUT ALEXANDRE DE PAULA, Contador C, como
DRIGO BORGES MENDES, Agente Administrativo F e

a Diretoria Geral de
%uamn a situagdo do processo em relevencla

Conselheiro Ricardo deu ciéncia aos demais membros de que o
contato mantido com o senhor Eric Viana Barbosa atual Gerente de

missao de Secretdrio Il, simbolo DAI-5, do i do da
Secretaria de Estado de Fazenda, anteriormente ocupado por Jardel
Victor Candido Régo, ID Funcional n° 5103673-8. Processo n° SEl-
04/109/001690/2019.

EXONERAR REBECCA ANDRADE DO NASCIMENTO, ID FUNCIO-
NAL N° 5099520-0, do cargo em comissdo de Assessor, simbolo
DAS-7, da Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor do Estado
do Rio de Janeiro - PROCON-RJ, da Secretaria de Estado de De-

Emprego e Relagd

Inter

EXONERAR LUIZ CARLOS AUGUSTO DE LUCA, ID FUNCIONAL
N° 4331926-2, do cargo em comissdao de Chefe de Servigo, simbolo
DAI-6, do Servigo de Avaliagdo de Desempenho, da Divisdo de Trans-
porte de Passageiros, da Coordenadoria Técnica, da Diretoria Técni-
co-Operacional, do Departamento de Transportes Rodovidrios do Es-
tado do Rio de Janeiro - DETRC/RJ, da Secretaria de Estado de
Transportes. Processo n° SEI-10/005/002116/2019.

TORNAR SEM EFEITO o Ato de 11 de outubro de 2019, publicado
no D.O. de 15/10/2019, que nomeou FLAVIA MOTA, para exercer o
cargo em comissdo de Chefe de Servigo, simbolo DAI-6, do Servigo
de Calculo Tarifario, da Divisdo de Estudos Econdmicos e Tarifarios,
da Coordenadoria Técnica, da Diretoria Técnico-Operacional, do De-

de idrios do Estado do Rio de Janeiro -
DETRD/RJ da Secrelana de Estado de Transportes, anteriormente
ocupado por Daniela de Barros Pinheiro Giglio, ID Funcional n°
4344198-0. Processo n°® SEI-10/005/001783/2019.

NOMEAR RUBENS CAVALCANTI para exercer, com validade a con-
tar de 15 de outubro de 2019, o cargo em comissdo de Chefe de
Servigo, simbolo DAI-8, do Servigo de Calculo Tarifario, da Divisdo de
Estudos Econdmicos e Tarifrios, da Coordenadoria Técnica, da Di-
retoria Técnico-O| do Dep: de Ti Rodo-
vidrios do Estado do Rio de Janeiro - DETRO/RJ, da Sccretana de
Estado de Transportes, anteriormente ocupado por Daniela de Barros

Cc esa e Negoclcs da banco Bradesco SA, solicitando as
i i acessar via Internet as
contas 466-9 e 663-7 vmculadas aa FUNDEP, uma vez que, as mes-
mas estdo ativas e nas expectativas de créditos oriundas da Justica
(desbloqueios judiciais), porém, ainda continua no aguardo de uma
resposta,
Ato continuo o Sr. Presidente apresentou ao Conselho os balancetes
dos meses de julho e agosto do corrente ano, o qual foi visto e apro-
vado pelo referido Conselho, Bem como, informou que no dia doze de
setembro do corrente ano foi realizado o terceiro leildio do Depésito
Publico e que estamos ag! a do da p ¢ao de con-
tas pelo leiloeiro Jodo Emilio.
Continuando o Sr. Presidente deu ciéncia da situagao financeira que
se encontra o FUNDEP, face o arresto feito pela Secretaria Estadual
Fazenda no final do ano passado, cujo o valor era de
R$247,950,00 (duzentos e quarenta e sete mil e novecentos e cin-
quenta reais) que se encontrava depositado na Conta Unica do Te-
souro Estadual (CUTE), esclarecendo ainda que foi feito um relatério
desta situagao e encaminhado ao Ex° Secretario de Estado da Casa
Civil e Governanga, com copia para Subsecretario Juridico, a fim de
que seja avaliada a situagéo e adotada as medidas pertinentes, sem
resposta a presente data.
Nada mais havendo a tratar e sem que nlnguem mais quisesse fazer
uso da palavra, o Senhor F deu a reuniao,

G
LUIS SERGIO FERREIRA DE OLIVEIRA, Analista de Teleproc. D, co-
mo membros titulares e MAURICIO CAVADAS DE OLIVEIRA, Ana-
lista de Sistemas A, como membro suplente. Gerente do Contrato
MARCOS ANDRE DOS SANTOS FERNANDES, Analista de Sistemas
C e LUIZ CARLOS GOMES RIBEIRO, Analista de Sistemas F, como
suplente para comp(gr a Comlssac de Flscallzacao destinada & “ATUA-
LIZAGAO TECNOLOGICA, CUSTOMIZAGAO, TREINAMENTO, PARA-
METRIZAGAO E DEFINICAO DE PROCESSOS DO ERP (ENTERPRI-
SE RESOURCE PLANNING) DO IFS", de que trata o Processo n° E-
07/100.240/2019. Ordem de Servigo P/FIS n® 26.674-00/2019.

Id: 2217674
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

DESPACHO DO DIRETOR-PRESIDENTE
DE 25/10/2019

PROCESSO N° E-07/100. 092/2018- HOMOLOGO a licitagao por Con-
corréncia Nacional CN n° 002/2018, realizada em 1* sessdo

13/09/2019, 2* sessao 08/10/2019 e 3* sessdo 14/10/2019. PR —

Secretaria de Estado de .
Governo e Relagoes Institucionais

marcando a proxima para o dia trinta dezemhm de dois mil e deze-
nove.

JOSE CLAYTON BISPO SILVA - PRESIDENTE
JOSE RICARDO ROCHA - MEMBRO

JOSE CORDEIRO DE LIMA - MEMBRO
1d: 2217520

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRAGAO
SUPERINTENDENCIA DE RECURSOS HUMANOS

DESPACHOS DA SUPERINTENDENTE
DE 25/10/2019

PROCESSO N° E-04/204/101.181/2019 - MARIA DE LOURDES ME-
DEIROS, Identidade Funcional n° 4133153-1. INDEFIRO o requeri-

SECRETARIA DE ESTADO DE GOVERNO E
RELAGOES INSTITUCIONAIS
CONSELHO consumvo DA REGIAO METROPOLITANA

RETIFICAGAO
D.O. DE 29/10/2019
PAGINA 12 - 1° COLUNA

ATA DO CONSELHO

Onde se lé:
CONSELHO DELIBERATIVO DA REGIAO METROPOLITANA
DO RIO DE JANEIR(

Leia-se: .
CONSELHO CONSULTIVO DA REGIAO METROPOLITANA
D

0 RIO DE JANEIRO i daivice
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AVISOS, EDITAIS E
TERMOS DE CONTRATOS

Vice Governadoria do Estado

ADMINISTRACAO VINCULADA

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

EXTRATO DE TERMO

INSTRUMENTO: TERMO DE CREDENCIAMENTO n° 113/2019. PAR-
TES: DETRAN/RJ e TELEMAR NORTE LESTE S/A. OBJET! Apre-
do de solugdes no mercado, a titulo
gratuito, que visem a implantagdo e a cuslomlzagac de sistema de
video com uso de
senvolvimento com |mp|antacao de slslema OCR (sigla em inglés para
Optical Character Re _pelo reconhe-
cimento e ), os dis-
poniveis no DETRAN/RJ quando houver e ainda gestdo de dados e
geracao de relatérios operacionais de gestao visando a eficiéncia das
acces de fscahzaz;au do DETRAN/RJ denominadas DETRAN SEGU-
0. GES' Fernando de
Funclonal n® 43338470 PRAZO: O prazo de vigéncia serd de
(trinta) dias, a partir da data de assinatura. DATA ASSINATURA
22/10/2019. FUNDAMENTA AO LEGAL: Lei Es!adual n° 287/79 e Lei
Federal n° 8.666/9 PROCESSO ADMINISTRATIVO: N° E-
16/008/17/2019.

1d: 2217493
DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO
COMISSAO DE PREGAO ELETRONICO
AVISO

A COMISSAO DE PREGAO ELETRONICO DO DETRAN/RJ torna
publica que se fara realizar, no Portal www.compras.rj.gov.br a Lici-
tagdo, na modalidade de PREGAQ ELETRONICO conforme abaixo
mencionado:

PROCESSO N° E- 16/061/101597/2018 PE 030/19.
ETO. de paletes de plas-

nco visando a(ender a de, desde o p

to técnico dos documentos até seu devido arquivamento ‘em caixas de

arqulvo conforme especificagao detalhada no Termo de Referéncia -

ESTIMATIVA ORGAMENTARIA: R$ 47,500,00 (quarenta e sete mil e
quinhentos reais

LIMITE ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: 13/11/2019, as
10h00min.

DATA DE ABERTURA DAS PROPOSTAS: 13/11/2019, as 10h05min.
DATA DA REALIZAGAO DO PREGAO: 13/11/2019, as 10h30min.

O edital se encontra disponi no c www.com-
pras.rjigov.br e no portal do DETRAN/RJ, na pagina www.de-
tran.rj.gov.br, opgdo: Llclla;;ues/Lellces - Llcllagues 2019 - Editais po-
dendo, da im-
portancia de R$ 0,10 (dez cen(avos) por folha, na Av. Presidente Var-
gas n° 817/19° andar, Centro, Rio de Janeiro/RJ, comprovado por
meio de guia de depdsito da instituicao financeira contratada pelo Es-
tado, agencia n° 6898 conta corrente n° 58-2, a favor do DE-
TRAN/RJ.

1d: 2217494

OBJETO: "OPERAGCAO E OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE LEITURA,
MEDICAO, FATURAMENTO E ARRECADACAO, COM GERENCIA-
MENTO E_OPERAGAQO DE AGOES COMERCIAIS NA AREA DE
CEg'?EESSAO DA COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
PRAZO: 180 (cento e oitenta) dias.

VALOR: R$ 36.058.875,70 (trinta e seis milhGes, cinquenta e oito mil
oitocentos e setenta e cinco reais e setenta centavos).

DATA DE ASSINATURA: 22/10/2019.

FUNDAMENTO: PROCESSO N° E-07/100.530/2019 (Dispensa de Li-
citagdo n° 006/2019 - DPE).

Id: 2217340

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: CONTRATO CEDAE N° 130/2019 (DPE).

PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CE-
DAE - e a SANEAR ENGENHARIA E CONSTRUGAO LTDA.

OBJETO: "OPERAGAO E OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE LEITURA,
MEDICAO, FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GERENCIA-
MENTO E_OPERACAC DE AGOES COMERCIAIS NA AREA DE
CONCESSAO DA COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

Secretaria de Estado de Fazenda

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
SUBSECRETARIA DE ESTADO DE RECEITA
JUNTA DE REVISAO FISCAL

AVISO

DIVULGA A RELACAO DE PROCESSOS DISTRIBUIDOS AOS AU-
DITORES TRIBUTARIOS DA JUNTA DE REVISAO FISCAL EM 21
DE OUTUBRO DE 2019.

A VICE-PRES!DENTE DA JUNTA DE REVISAO FISCAL, no uso de
suas legais, com no inciso XXVIIl do art. 20,
clc o art. 22 da Resolugao SER N° 023, de 16 de maio de 2003, e
em cumprimento ao artigo 6° da Portaria JRF n° 36, de 11 de maio
de 2015, torna publica a relagdo de processos dlsmbuldos no dia 21
de outubro de 2019, para j , aos

Junta de Revisdo Fiscal.

Secretaria de Estado da
Casa Civil e Governanca

ADMINISTRAGAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: Contrato CEDAE n° 090/2019 (DPE).

PARTES A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS CE-
e a LATINIFS TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

OEJETO SERVICO DE ATUALIZAGAQ TECNOLCGICA CUSTOMI-

ZAGAO, TREINAMENTO, PARAMETRIZAGAO E DEFINIGAO DE

PRDCESSOS DO ERP (ENTERPRISE RESOURCE PLANNING) DO

I

2 (doze) meses.

VALOR R$ 1.954.048,00 (um milhdo, e
tro mil e quarenta e oito centavos).

DATA DE ASSINATURA: 30/09/2019.
FUNDAMENTO: Processo n® E-07/100.240/2019 (Inexigibilidade de Li-
citagdo n° 002/2019 - DPE).

e qua-

Id: 2217665

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO CONTRATO CEDAE N° 128/2019 (DPE).
P TES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS CE-
- e a AVS IMPORTACAO E_EXPORTAGAQ LTD
OBJETO "OPERAGAQ E OTIMIZAGAO DO SISTEMA DE LEITURA,
MEDIGAO FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GERENCIA-
MEN OPERACAO DE AGCES COMERCIAIS NA AREA DE
CESCES"SAO DA COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
PRAZO: 180 (cento e oitenta) dias.
VALOR: R$ 22.475.610,28 (vinte e dois milhes, quatrocentos e se-
tenta e cinco mil seiscentos e dez reais vinte e oito centavos).
DATA DE ASSINATURA 22/10/2019.
UNDAMENTO: PROCESSO N° E-07/100.530/2019 (Dispensa de Li-
o
citagdo n' 007/2019 DPE). s SAT%
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANCA
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: CONTRATO CEDAE N° 129/2019 (DPE).

PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CE-

DAE - e a GMF GESTAO DE MEDICAO E FATURAMENTO LTDA.

OBJETO: "OPERAGAO E OTIMIZAGAQ DO SISTEMA DE LEITURA,

MEDICAO FATURAMENTO E ARRECADAGAO, COM GERENCIA-
ENTO RACAO DE AGOES COMERCIAIS NA AREA DE

CONCESSAO DA COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

PRAZO 150 (cento e oitenta) dias.

VALOR: R$ 9.959.267,25 (nove milhdes, novecentos e cinquenta e

nove mil duzentos e sessenta e sete reais e vinte e cinco centavos).

DATA DE ASSINATURA: 22/10/2019.

FUNDAMENTO: PROCESSO N° E-07/100.530/2019 (Dispensa de Li-

citagdo n° 008/2019 - DPE). pregpr. 28

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: CONTRATO CEDAE N° 127/2019 (DPE).

PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CE-
DAE - e a PHD SERVICOS DE CONSTRUGOES E MANUTENGAO
LTDA.

documento
assinado

OTE I ROCESSO TURMA D
PRAZO: 18[] (cento e oitenta) dias. 04-211/014005/2019 12 Turma 43443141
VALOR: RS 9.059.658,99 (nove milhGes, cinquenta e nove mil seis- 04-211/016161/2019 1 Turma #3443141
centos e cinquenta e oito reais e novenla e nove centavos). 1 Turma #3443141
DATA DE ASSINATURA: 22/10 13 Turma 43443141
FUNDAMENTO: PROCESSO N” E 07/100 530/2019 (Dispensa de Li- 18 T 19398417
citagdo n° 009/2019 - DPE). urma

1° Turma 19398417
Id: 2217341 1* Turma 19398417
04-211/015701/2013 1° Turma 19398417
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GO A

COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS v E04-211/016390/2019 2* Turma #3232043
E04-211/016574/2019 2* Turma #3232043
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL E04-211/016608/2019 2° Turma 43232043
04-211/017088/2019 2° Turma 43232043
INSTRUMENTO: CONTRATO CEDAE N° 143/2019 (DPR). 04-101/100046/2018 3° Turma 19523645
PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CE- 04-211/007658/2013 3% Turma 19523645
DAE - e a WAP - AIR REFRIGERACAO LTDA. 04-211/007659/2019 3* Turma 19523645

OBJETO: "CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA 21 @
,, 04-211/017217/2013 3® Turma 19523645

REVITALIZAGAO COMPLETA DE 2 (DOIS) CHILLERS CARRIER'". o
PRAZO: 04 (quatro) meses 04-041/002437/2018 3° Turma #3650368
VALOR: RS 950.000,00 (novecentos e cinquenta mil reais). 504'21”01506”2019 3: Turma, 43650368
DATA DE ASSINATURA: 23/10/2019. 04-211/015276/201 3* Turma 13650368
FUNDAMENTO: PROCESSO N° E-07/100.346/2019 (Pregio Eletrdni- 04-211/015958/201 3* Turma #3650368
co n° 631/2019). 04-041/001335/201 3* Turma 19502648
1 2217342 04-041/002385/201 32 Turma 19502648
i 4-041/002386/2019 8° Turma 19502648
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA 41/002387/2019 8% Turma 19502648
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS 04-211/010909/2019 #4° Turma 19394942
ASSESSORIA TECNICA DE LICITAGOES 04-211/014598/2019 4 Turma 19394942
04-211/014825/2019 #4* Turma 19394942
Aviso 04-211/015377/2019 k2 Turma 19394942
. 04-211/013070/2019 4" Turma 19528345
Mgg:é.l?ADE DE LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO N° 655/2019 04-211/016611/2019 l4® Turma 19528345
OBJETO: ‘PRESTACAO DE SERVIGOS DE INTERMEDIAGAO E 16612/2019 g2 Turma, 19528345
AGENCIAMENTO DE TRANSPORTE INDIVIDUAL REMUNERADO 04'2"/015513/2019 - Turma 19528345
DE PASSAGEIROS, VIA APLICATIVO CUSTOMIZAVEL WEB E MO- /2010 5° Turma #3448194
BILE COM APOIO OPERACIONAL E TRATAMENTO DE DADOS, 4-211/011917/2019 15® Turma 43448194
PROVEDORES DE SERVICOS DE APLICAGAO E SERVIGOS DE 04-211/015461/2019 15* Turma #3448194
HOSPEDAGEM DA INTERNET, PROVEDORES DE CONTEUDO E E}a.zﬁ/omug/zmg ® Turma 43448194
OUTROS SERVIGOS DE INFORMAGAO NA INTERNET". 4-034/105886/2018 T 13396430
DATA DA ETAPA DE LANCES: 12/1/2019 HORARIO: 11 horas T BT 5396430
ENDEREGO ELETRONICO: www.licitacoes.caixa.gov.br " Turma 19396430

VALOR TOTAL ESTIMADO Rs 646.800, 00 2

O edital dos no Portal 5. Turma, 10306430 |

de Compras Caixa, no enderego eletronico acima citado ou no site 6° Turma 43230024
www.cedae.com. podendo, ser retirado 6° Turma 43230024

i permuta de duas resmas de papel tamanho A4 - 75g/m?, na 6° Turma 3230024
Av, Presidente Vargas, n® 2.655 - Térreo/Cidade Nova - RJ, telefones: 6" Turma 43230024
21 2332-3829 e 2332-3831, no horario de 09h as 12h e de 14h as urma 43443532
17h. ® Turma 3443532

Id: 2217411 ® Turma 43443532
@ Turma 43443532
S e A A CASA IV SOVERNANGA 04-211/016083/2019 * Turma 113841350
ASSESSORIA TECNICA DE LICITAcOEs 04-211/016411/2019 8° Turma 143841350
4-211/016931/2019 8 Turma 43841350
AVISO 04-211/016932/2013 8° Turma 43841350
[E04-211/012022/2019 8" Turma #3652077
MODALIDADE DE LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO N° 656/2019 11/012023/2019 8° Turma A3652077
PR-31. 11/012031/201 8° Turma 43652077
ggé‘ﬁ{:"’A QQ%LLTTE;&‘}EODEM ST EMANOEAREGISTROLDEARRES 11/012032/201 8* Turma 43652077
O
DATA DA ETAPA DE LANCES: 12/11/2019 - Horério: 15 horas. 04ZUM1GTA1201 B pma fani0ea
ENDEREGO ELETRONICO: www.licitacoes.caixa.gov.br, /016744/: urma 3840698 |
04-211/016745/2013 8° Turma 143840698
O Edital completo encontra-se a disposigdc dos interessados no Portal 04-211/016813/2019 9® Turma #3840698
de Compras Calxa no endereco eletronico acima citado ou no site 04-211/016814/2019 ® Turma 43840698
www.cedae.com e uden%ﬁ A et e r/eﬂ,rado Eo 1/007999/2019 9" Turma 43852084
permuta de duas resmas de papel tamanho g/m®, na T 43852084
Av. Presidente Vargas, n° 2.655 - Térreo/Cidade Nova - RJ, gtgl:;g:g;g;ﬁg:g z o T
’?’:l,h?332 -3829 e 2332-3831. no horédrio de 09h as 12h e de 14h as 04.211/016883/2019  Turma 13852084
04«211/015005/2019 ® Turma 19422571
Ll 280/2019 * Turma 19422571
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GO! GA 04- 211/0152&1/2019 ° Turma 19422571
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS 04-211/017244/2019 9° Turma 19422571
ASSESSORIA DE LICITAGOES 04-046/103560/2018 10* Turma #3650660
£04-211/013914/2019 10 Turma
AVISO 04-211/013915/2013 10* Turma A3650660
04-211/014780/2019 10® Turma 43650660
MODALIDADE DE LICITAGAO: CN N° 011/2018. 04-037/100109/2018 10* Turma 19397658
i gl e
n
A ASSESSORIA DE LICITAGOES comunica que enconlra-se a dispo-  [E04-211/016585/2019 10” Tuma n9serece
sicao dos i . no site www.cedae.com a ERRATA 04-211/016843/2013 » urma
N4 ao edital e que a licitagao em referéncia que se enconlrava adia- 04-041/100849/2018 11° Turma 43229476
da sine die, sera realizada no dia 02/12/2019, as 11:00 horas, no 04-041/100850/2018 11% Turma 43229476
mesmo local anteriormente divulgado. 04-041/100852/2018 112 Turma #3229476
Id: 2217328 04-211/011976/2019 11* Turma 43229476
} 04-041/002346/2019 11* Turma 19458525
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA 04-211/015392/2019 11* Turma 19458525
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS 04-211/016766/2013 11* Turma 19458525
ASSESSORIA DE '-'C'TAC°ES 04-211/017173/2019 1% Turma 19458525
04-041/102887/2018 12° Turma #3230458
AVISO 04-211/007476/2019 122 Turma 43230458 |
04-211/012772/2019 12* Turma #3230458
MODALIDADE DE LICITAGAO: LI N° 010/2019.
OBJETO: COMPLEMENTECAO DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO ~ [E04-211/015160/2019 12° Turma 43230458
DE AGUA DO MUNICIPIO DE QUEIMADOS". 14372/2019 12 Turma £3229611
ASSESSORIA DE LICITACOES comunica aos interessados que a li- 14373/2019 12* Turma 43229611
cltacao em epigrafe que seria realizada em 07/11/2019 fica adiada “si- 14738/2019 12% Turma 43229611
die". 12* Turma 43229611
Id: 2217397 12* Turma 19398344
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL E GOVERNANGA 2; Turma 03980
3 4
NHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS 12 Tuma jos0esed
ASSESSORIA DE LICITAGOES 13" Turma 19394578
VI 13% Turma 1939457
AVISO 13* Turma 1939457
MODALIDADE DE LICITAGAO: PREGAO ELETRONICO N° 641/2019 13* Turma 1939457
PR-31 13% Turma 006231
OBJETO “AQUISIGAO DE 1 (UM) RESERVATORIO METALICO DE 13 Turma 150062310
CAPACIDADE 2.500 M? PARA IMPLEMENTAGAO DO NOVO SISTE- 13" Turma 150062310
MA DE FRODUCAO DE AGUA TRATADA DE VENDA DAS PEDRAS =
ITABO 13% Turma FOUSZMO
A ASSESSORIA DE LICITAGOES comunica que encontra-se a dis- 13* Turma 19396554
posigdo dos interessados no Portal de Compras Caixa, no enderego 132 Turma 119396554
eletronica www.licitacoes.caixa.gov.br, a Errata 01, com as alteragdes 13* Turma 19396554
efetuadas no edital do Pregdo Eletrénico em epigrafe. Comunicamos 13% Turma 19396554
ahda ge's Wctaclo serd realizads no.dia 1111112019, 8s 1100 hotes.  Eo4911016938/2010 13% Turma 19396554
1d: 2217330 1d: 2217389
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