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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro

Diretoria Juridica

CONTRATO N° 064/2025 (DFI)

CONTRATO CEDAE N¢° 064/2025 (DFljue entre si
celebram a COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS
ESGOTOS (CEDAE) e a SMARTTS UTILITIES RJ SPE LTDA.

A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOSgpciedade de economia mista, com sede nesta Cidade,
na Av. Presidente Vargas, 2655 — Cidade Nova — CEP 20.210-030, registrada na JUCERJA sob n.2 5.000, em
14 de agosto de 1975, inscrita no CNPJ/MF sob o n.2 33.352.394/0001-04, neste ato por meio de seu
Diretor Presidente, Sr. AGUINALDO BALLON, e de seu Diretor Administrativo Financeiro e de Rela¢gdes com
Investidores, Sr. ANTONIO CARLOS DOS SANTOS, doravante denominada CEDAE, e a SMARTTS UTILITIES R.
SPE LTDA., sediada na Av. Desembargador Moreira, 2020, sl. 410, Aldeota, Fortaleza, Ceara, Cep.: 601.700-
002, inscrita no CNPJ sob o n.2 59.775.075/0001-97, neste ato por meio de seu Administrador, Sr.
EDUARDO LOFFLER GADELHA, daqui por diante denominada CONTRATADA,resolvem celebrar o presente
Contrato autuado no Processo Administrativo SEI-150017/002516/2025, mediante Inexigibilidade de
Licitagdo n. 002/2025, com fundamento no art. 30, caput, da Lei 13.303/2016, pela qual se regera, bem
como pelo Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos da CEDAE (RILC), pelos preceitos de direito
privado, cldusulas e condi¢Ges seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA: DO OBJETO

Destina-se o presente a contratacio dos “SERVICOS DE SUSTENTACAO E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE
GESTAO, MONITORAMENTO, CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES, ALEM DO DESENVOLVIMI
DE NOVOS MODULOS DO SISTEMA SUPERA 3602%0onforme aprovado em Resolucdo de Diretoria
autuada sob o index 97823505 do processo administrativo de referéncia.

Paragrafo Primeiro - O Termo de Referéncia (index 98738756), a Propostada contratada (index
98723525), o Cronograma fisico-Financeiro (index 98777845) e o Acordo de Niveis de Servigo (item 18 do
Termo de Referéncia) autuados no processo administrativo de referéncia obrigam as partes e
complementam o presente ajuste, embora nao transcritos.

Paragrafo Segundo - Caso se observe alguma contradicdo entre a proposta, o termo de referéncia e as
disposicdes deste contrato, prevalecera primeiro o que houver sido previsto nesse ultimo e, em seguida, o
gue constar no Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEGUNDA: DAS OBRIGAC@ES DA CEDAE

Constituem obriga¢des da CEDAE:

a) realizar os pagamentos devidos a CONTRATADA, nas condicdes estabelecidas neste contrato;



b) fornecer a CONTRATADA documentos, informacdes e demais elementos pertinentes a execucdo do
contrato;

c) exercer a fiscalizacdo do contrato; e

d) aceitar proviséria e definitivamente o objeto do contrato nas formas aqui definidas.

CLAUSULA TERCEIRA: DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Constituem obrigacGes da CONTRATADA, além daquelas previstas no Termo de Referéncia da contratacdo:
a) conduzir os servicos de acordo com as normas técnicas e legislacdo em vigor;

b) abster-se de transmitir a terceiros qualquer informacdo ou documento de que tenha conhecimento ou
posse em razao destes servigos, orientando seus funcionarios sobre a impossibilidade de concederem
entrevistas faladas ou escritas em nome da CEDAE, salvo se expressamente autorizados por esta;

c) providenciar todos os documentos necessarios para que seu pessoal possa executar legalmente os
servicos especificados neste Contrato;

d) manter-se em compatibilidade com as condi¢des de habilitacdo inicialmente exigidas para esta
contratacao;

e) corrigir as falhas verificadas nos servigos executados, responsabilizando-se, nos termos do art. 927 e 944
do Cédigo Civil, pelos prejuizos causados a CEDAE e terceiros;

f) providenciar e arcar com todos os seguros que forem legalmente exigidos para o exercicio de suas
atividades ;

g) enviar representante, sempre que solicitado, para examinar e prestar esclarecimentos relacionados a
problemas verificados com a execucdo do objeto contratado; caso em que sua convocacdo serd feita com
antecedéncia minima de 48 (quarenta e oito) horas;

h) manter a CEDAE informada sobre o desenvolvimento dos servicos;

i) cumprir todas as obrigacdes e encargos, sociais e trabalhistas, decorrentes da prestacdo de seus servicos;

j) Demonstrar, apenas se possuir empregados alocados a este contrato e em quantidade superior a 100
(cem), o cumprimento do regime de quotas previsto na Lei Federal n. 8.213/1991 e Lei Estadual n.

7.258/2016, observando os seguintes quantitativos: (1) até 200 empregados = 2%; (2) de 201 a 500
empregados = 3%; (3) de 501 a 1.000 empregados = 4%; e (4) de 1.001 em diante = 5%; e

k) observar as diretrizes de carater ambiental previstas no Decreto Estadual n2 43.629, de 5 de junho de
2012, e no art. 32, §12 da Lei n2 13.303/2016.

Paragrafo Unico - A CONTRATADA cederd a CEDAE, em carater definitivo, o direito a propriedade
intelectual dos resultados produzidos durante a vigéncia do Contrato, entendendo-se por resultados
guaisquer estudos, relatdrios, especificacbes, descricdes técnicas, programas fontes, protétipos, dados,
esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e Internet e documentacdo didatica em papel
ou em midia eletronica.

CLAUSULA QUARTA: DO PRAZO DE VIGENCIA



O prazo de vigéncia deste contrato sera de 36 (trinta e seis) meses contados da data indicada na Ordem de
Inicio, que podera ser emitida pela CEDAE apds a assinatura deste contrato.

Paragrafo Unico — Desde que observados os requisitos constantes do art. 203 do RILC e comprovada a

permanéncia da situacao de inexigibilidade ou dispensa que a ensejou, a presente contratacdo podera ser
prorrogada até o limite de 05 (cinco) anos totais de vigéncia contratual.

CLAUSULA QUINTA: DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucdo do presente contrato correrdo a conta das seguintes dotacdes orcamentarias
relativas ao exercicio financeiro de 2025, assim classificadas:

Conta Contdbil: 161190005

Programa de Trabalho: 2200022016
Cddigo Orgamentario: 44904048

Fonte de Recursos: 10

Centro de Custo: DF21000000

ID da Reserva Orcamentdria: 2025000630

Paragrafo Unico- As despesas relativas ao exercicio subsequente correrdo por conta das dotacdes
orcamentdrias respectivas, devendo ser empenhadas no inicio do préximo exercicio.

CLAUSULA SEXTA: VALOR DO CONTRATO

A presente contratacdo sera realizada sob o regime de execucdo por preco unitdrio, sendo o seu valor total
estimado em R$ 35.410.992,00 (trinta e cinco milhdes, quatrocentos e dez mil, novecentos e noventa e
dois reais), conforme proposta de precos autuada sob o index 98723525 do processo administrativo de
referéncia, abaixo reproduzida:

i Prego
Item Servico Unid. Qtd. Unitério Prec¢o Total
1 |Modernizacdo do Sisterma Supera UST | 98,200 R$238,56 R$23.426.592,00
2 | Sustentacdo Mensal| 36 |R$332.859,96 R$11.984.400,00
R$35.410.992,00
(Trinta @ cinco milhoes,
Total guatrocentos e dez mil,
novecentos & noventa e dois
reais)

Paragrafo Primeiro - O prego ajustado nesta Clausula inclui o lucro e todos os custos e tributos dos
servicos, sejam estes diretos ou indiretos, responsabilizando-se a CONTRATADA por toda e qualquer
despesa, ainda que ndo prevista textualmente neste Contrato; inclusive a que decorrer de ato ou fato que
implique em transgressdo ou inobservancia de qualquer dispositivo legal ou regulamentar, federal,
estadual ou municipal.

Paragrafo Segundo - Nas contrata¢cdes em que se verificar a ocorréncia do fato gerador do ICMS, a
CONTRATADA ndo estabelecida no Estado do Rio de Janeiro ficara responsavel pelo recolhimento do
diferencial de aliquota que vier a incidir nas operacdes interestaduais, nos termos do artigo 155, §29, inciso
VIIl, alinea “b” da Constituicao Federal.

CLAUSULA SETIMA: DA EXECUGAO E FISCALIZACAO DO CONTRATO



O contrato devera ser executado fielmente, de acordo com as clausulas avengadas neste instrumento, no
termo de referéncia e na legislacdo vigente, especialmente aquelas relacionadas a execucdo, fiscalizacao,
fornecimento, aceitacdo, conservacdao, aplicacdo de penalidades, rescisao de contratos e pagamentos,
respondendo o inadimplente pelas consequéncias da inexecucdo total ou parcial dos servicos.

Paragrafo Primeiro — A execucdo do contrato serd acompanhada e fiscalizada por uma comissdo
constituida de 3 (trés) membros devidamente habilitados.

Paragrafo Segundo — E facultado & CEDAE exercer ampla fiscalizacdo sobre os servigos objeto do presente
contrato, diretamente ou por intermédio de prepostos devidamente credenciados, aos quais a
CONTRATADA prestara a assisténcia requerida, facultando-lhe o acesso, em qualquer fase, época e local
onde se processem tarefas relacionadas com o desenvolvimento dos servigos.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATADA deverad refazer aquilo que for rejeitado, obedecendo as
determinagdes da Comissao de Fiscalizagao.

Paragrafo Quarto — O representante da CEDAE, sob pena de ser responsabilizado administrativamente,
anotara em registro proprio as ocorréncias relativas a execu¢do do contrato, determinando o que for
necessario a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA declara, antecipadamente, aceitar todas as condicdes, métodos e
processos de inspecdo, verificagdo e controle adotados pela fiscalizagdo, obrigando-se a fornecer todos os
dados, elementos, explicacdes, esclarecimentos e comunicacdes necessarios..

Paragrafo Sexto — A fiscalizacdo do servico pela CEDAEN3o exclui ou atenua a responsabilidade da
CONTRATADA quanto a qualidade dos servicos, ao cumprimento dos prazos e a quaisquer outras
obrigacdes contratuais ou legais, nem a eximira de manter fiscalizagao prépria.

Paragrafo Sétimo— Quando existirem empregados alocados a contratacdo, os mesmos deverdo trabalhar
com Equipamento de Protecdo Individual (EPI) adequado ao tipo do servico que sera desenvolvido. A
Fiscalizacdo poderd paralisar os servicos enquanto tais empregados ndo estiverem protegidos. O 6nus da
paralisagao correra por conta da CONTRATADA, mantendo-se inalterado o prazo de execugao dos servicos.

Paragrafo Oitavo — Quando aplicavel, proceder-se-a a fiscalizacdo do regime de cotas de que trata a alinea
“j” da cldusula terceira, realizando-se a verificacdo do cumprimento da obrigacdo assumida no contrato.

CLAUSULA OITAVA: DA RESPONSABILIDADE

A CONTRATADA serd responsabilizada pelos danos causados a CEDAE ou a terceiros, a titulo de dolo ou
culpa, quando decorrentes da execucdao deste contrato; ndo se eximindo dessa responsabilidade pela
fiscalizacdo da CEDAE.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos encargos trabalhistas (inclusive os
decorrentes de acordos, dissidios e convengdes coletivas), previdenciarios, fiscais e comerciais oriundos da
execucdo do contrato, podendo a CEDAE, a qualquer tempo, exigir a comprovacdao do cumprimento de tais
encargos.

Paragrafo Segundo — Quando houver mao de obra alocada a esta contratacdo, a CONTRATADA se obrigara
a cumprir as determinagdes da Lei n? 6.514, de 22 de dezembro de 1977 e da Portaria n2 3214, de 08 de
julho de 1978 e suas Portarias Modificadoras, que aprovam as Normas Regulamentadoras do Capitulo V,
titulo 11, da CLT, relativas a Seguranca e Medicina do Trabalho.

Paragrafo Terceiro - Mensalmente, juntamente com a fatura/nota fiscal dos servicos, deverdo ser




apresentados os seguintes comprovantes para o processamento dos pagamentos:

a. medicdo/detalhamento do servigo prestado;

b. declaracdo de que se encontra cumprindo o regime de quotas da Lei Estadual n. 7.258/2016; exigivel

a:n

somente quando a CONTRATADA estiver enquadrada na situacdo prevista na cldusula terceira, letra “j”,
deste instrumento; e

c. declaracdo de que se encontra em dia com o pagamento das verbas salariais, de FGTS e INSS, exigivel

apenas guando houver previsdo de pessoal destacado a execucdo do servico, mesmo que em cardter
eventual, nas dependéncias da CEDAE.

Paragrafo Quarto - A auséncia de qualquer dos documentos mencionados no paragrafo anterior impedira
a obtencdo do recibo de adimplemento, conforme art. 191 do RILC, e importard em notificacdo a
CONTRATADApara, no prazo de 10 (dez) dias, apresentar defesa prévia e efetuar o cumprimento destas
obrigacgdes.

Paragrafo Quinto - Expirado o prazo constante do paragrafo acima sem que tenham sido tomadas as
providéncias cabiveis, ou sendo rejeitados os argumentos apresentados em defesa pela CONTRATADA,
serd aplicada a ela penalidade de adverténcia. Permanecendo a inadimpléncia total ou parcial em virtude
de auséncia de qualquer dos documentos referidos, o contrato poderd ser rescindido com a aplicacdo da
penalidade de suspensdo prevista na alinea “c” da cldusula décima terceira, caput.

Paragrafo Sexto — Todos os documentos mencionados nesta cldusula ficardo autuados no processo
administrativo referente a contratacdo, bem como no processo de prestacdo de contas que devera ser
aberto em virtude da OS “E” n2 14.695/2017.

CLAUSULA NONA: DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO

A CEDAEpagard mensalmente a CONTRATADA o valor dos servigos de sustentacdo, que serdo fixos, bem
como o valor dos projetos efetivamente executados em cada periodo, observando, como limites, os
valores reservados para esta contratagdao no cronograma fisico-financeiro autuado sob o index 98777845
do processo administrativo de referéncia.

Paragrafo Primeiro - Os pagamentos devidos em decorréncia da execucdo do objeto deste contrato serdo
efetuados mediante crédito em conta bancdria indicada pela CONTRATADANo banco BRADESCO ficando
autorizada a indicacdo de outra conta somente quando justificada tal impossibilidade.

Paragrafo Segundo — Mensalmente, a CONTRATADA emitira as faturas/notas fiscais de seus servicos, cujos
percentuais se limitardo aos valores reservados para esta contratagao.

Paragrafo Terceiro — Os pagamentos a CONTRATADA serdo feitos no prazo de até 30 (trinta) dias contados
de cada periodo de adimplemento, assim considerado o cumprimento da etapa/parcela do servico
acompanhado da nota fiscal/fatura e da documentacdo mencionada na cldusula oitava, com observancia
das datas previstas na OS n. 16.088-00 de 2022. O adimplemento sera confirmado por meio de recibo, nos
termos da Ordem de Servico n. 16.107-00 de 2024 e do art. 191 do RILC.

Paragrafo Quarto - De posse da documentacdo apresentada, a Comissao de Fiscalizacdo, composta por 3
membros especialmente designados para esta contratacdo, atestara mensalmente (utilizando a forma
prevista no art. 90, §32 da Lei Estadual n. 287/1979) a documentacdo e a qualidade do(s) servico(s)
desenvolvido(s) pela CONTRATADA, o que sera feito como condi¢do a realizagdo do(s) pagamento(s)



devido(s).

Paragrafo Quinto - A verificacgdo de qualquer irregularidade no(s) servico(s) prestado(s) ou na
documentagdo encaminhada (ver cldusula oitava)impedira a concessdao do atesto, ficando

consequentemente suspenso o prazo para pagamento, que somente voltara a correr apds a solucdo do
problema apontado.

Paragrafo Sexto — A suspensdo do prazo para pagamento sera efetuada na data em que ocorrer a
notificagdo da CONTRATADA a respeito da irregularidade verificada, podendo se dar de forma simplificada,
por e-mail.

Paragrafo Sétimo — Caso se faca necessdrio, a Comissdo de Fiscalizacdo, mensalmente, até o dia 30 (trinta)
de cada més, estabelecera de comum acordo com a CONTRATADA a programagdo dos servigos que
deverdo ser realizados no més seguinte, tendo por base as metas do cronograma fisico-financeiro
contratual e as necessidades dos servigos.

Paragrafo Oitavo- A CEDAE nao se responsabilizara pelo pagamento de faturas de servicos executados em
guantidades superiores as fixadas na Estimativa Orcamentaria, salvo as expressamente determinadas pela
Fiscalizacao.

Paragrafo Nono — Quando a contratacdo envolver aloca¢cdo de mao de obra, a CEDAE poderd utilizar os
créditos da CONTRATADA para efetuar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas e
previdenciarias devidas por ela a seus empregados, fazendo-o diretamente ou por meio de
aprovisionamento em conta vinculada, na forma prevista no art. 19-a, I, da IN/SLTI/MP 2/2008, com
redacdo dada pela IN/SLTI/MP 6/2013, quando n3o for possivel a realizacdo dos pagamentos diretamente
pela CEDAE.

Paragrafo Décimo - Os pagamentos eventualmente realizados com atraso, por culpa exclusiva da CEDAE,
sofrerdo a incidéncia de atualizacdo financeira pelo IGP-M e juros moratérios de 0,5% (meio por cento) ao
més, calculados “pro rata die”; e aqueles pagos em prazo inferior ao estabelecido neste contrato (assim
considerados os pagamentos realizados fora das datas previstas na OS n. 16.088-00 de 2022, por
solicitacdo da contratada) serdo feitos mediante desconto de 2% (dois por cento) ao més, também
calculados “pro rata die. Os juros e a atualizacdo previstos neste pardgrafo ndo ocorreréo durante o

periodo de suspensdo do prazo para pagamento.

CLAUSULA DECIMA: DO REAJUSTE

O valor contratual poderd ser reajustado a cada 12 meses pelo ICTI (indice de custo de tecnologia da
informacdo), iniciando-se a contagem deste prazo a partir da data da proposta da contratada (lo),
conforme a expressao matematica a seguir.

Pn = (Pn-1) *[(I n— (In-1)) /In-1]

n = Data do reajuste (12 meses contados de 16 de abril de 2025, data da proposta da contratada, ou da
data do reajuste anterior)

I n = Numero indice acumulado em (n)

In-1 = Numero indice acumulado 1 ano antes de (n)

Pn = Prego atualizado

Pn-1 = Preco a ser atualizado

a) O reajuste serd faturado juntamente com o valor do servigo executado no periodo, com exce¢do apenas



das contratagdes financiadas pela Caixa Econémica Federal, caso em que o reajuste serd objeto de fatura
propria, separada daquela referente a medicGo do objeto, cabendo a ComissGo de Fiscalizacdo a
responsabilidade de informar a CONTRATADA sobre a existéncia do financiamento no caso concreto..

Paragrafo Primeiro - A CONTRATADApodera requerer o reajuste a partir da divulgacdo do indice
correspondente a anualidade pretendida, devendo formular seu pleito dentro do prazo maximo previsto no
inciso Il do art. 198 do RILC. O mesmo prazo se aplicara as anualidades que se completarem antes da
assinatura do contrato, conforme disposto no §22 do art. 198 do RILC.

Paragrafo Segundo - O procedimento para a solicitagao do reajuste observara o que segue:

| — Para o reajuste cuja anualidade se completar no primeiro ano do contrato, sua aplicacdo podera ser
pleiteada a partir da divulgacdo do indice correspondente, da seguinte forma e momentos:

a) caberd a CONTRATADAapresentar memaria de cdlculo para o reajuste a que fizer jus, considerando no
calculo do reajuste o indice divulgado.

b) o ultimo momento para a solicitagio desse reajuste serd a respostada CONTRATADAa consulta
formulada pelo gerente do contrato, questionando sobre o seu interesse na prorrogacao e no reajuste de
precos.

Il - Para o reajuste cuja anualidade estiver prevista para se completar somente apds a prorrogacao
contratual, assim considerados “reajustes futuros”, sera observado o que segue:

a) ao ser questionada a respeito do seu interesse na prorrogacdo contratual, nos termos previsto no inciso
Il do art. 203 do RILC, a CONTRATADA deverd registrar a sua intencdo de reajustar o contrato pela préxima
anualidade que estiver prevista para se completar no curso do periodo prorrogado, levando em
consideragdo para a elaboragdo da memoria de calculo, o ultimo indice divulgado até entdo.

b) Uma vez registrado o interesse em relacdo ao reajuste a que fara jus, a CONTRATADA ficard dispensada
de reiterar seu pleito quando se completar a correspondente anualidade. A auséncia dessa manifestacao,
entretanto, importarda em decadéncia do direito de pleited-lo quando se completar, no curso do aditivo, a
correspondente anualidade.

Paragrafo Terceiro - Todos os reajustes serdo implementados por meio de apostilamento ao contrato.

Paragrafo Quarto - Se ao ser consultada, a CONTRATADA informar que nao pretende solicitar a
aplicacdo do reajuste que incidira sobre o periodo a ser prorrogado, o valor praticado na
contratagcdo permanecera inalterado durante toda a prorrogacéao, ressalvando-se apenas 0s
reajustes que ja estiverem sendo faturados por ela.

Paragrafo Quinto - A solicitagdo da CONTRATADAsera pleiteada preferencialmente por e-mail dirigido ao
gerente do contrato, ou por meio de peticionamento eletronico intercorrente, através do Sistema
Eletrénico de Informacdes (SEI), utilizando a tipologia “carta”, com a indicagcdo do processo administrativo
da contratac¢do. A solicitagdo também podera ser formulada por documento da CONTRATADA dirigido a
Geréncia do contrato, protocolado no Protocolo Geral da CEDAE.

Paragrafo Sexto - A manifestacio da CONTRATADArenunciando ao reajuste que ja poderia ser faturado,
ou ao que esteja previsto para se implementar durante o periodo da prorrogacdo, importara na decadéncia
do seu direito de pleited-los, em relagdo as correspondentes anualidades. A mesma légica serd aplicada ao
pedido de revisdo previsto no art. 196 do RILC.



Paragrafo Sétimo - A decadéncia das anualidades ndo pleiteadas, de que trata o item anterior, ndo afetard
o direito que a CONTRATADApossui de pleitear as anualidades seguintes, conforme previsto no art. 198,
§32 do RILC.

Paragrafo Oitavo - Consideram-se “anualidades” os sucessivos periodos de 12 (doze) meses, contados a
partir de 16 de abril de 2025 (lo).

Paragrafo Nono- O procedimento de reajuste seguird o disposto no art. 194 e seguintes do RILC.

Paragrafo Décimo - Se a época da concessdo do reajuste ja houver sido formalizada a revisdo de precos de
gue trata o art. 196 do RILC, com a recomposicdo do valor contratado ao patamar de mercado, o
correspondente aos itens ja revisados devera ser descontado do montante que vier a ser apurado para
pagamento do reajuste.

Paragrafo Décimo-Primeiro- Excluem-se da regra prevista no paragrafo anterior as revisGes de preco
decorrentes da criacdo, alteracdo ou extingdo de tributos, bem como outros encargos legais ndo tributarios,
supervenientes a apresenta¢ao da proposta, quando estes repercutirem nos pregos contratados.

Paragrafo Décimo-Segundo- As partes concordam, desde ja, que o valor apurado a titulo de reajuste
podera ser negociado entre elas para permitir a aplicagdo de descontos em favor da CEDAE.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA GARANTIA

A CONTRATADA devera prestar garantia contratual, optando por uma das modalidades previstas no §12 do
art. 70 da Lei 13.303/16.

Paragrafo Primeiro - O comprovante deverd ser apresentado na Tesouraria da CEDAE, no 62 andar do

prédio Sede, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis contados da assinatura do instrumento.

Paragrafo Segundo - A garantia devera ser prestada em percentual correspondente a 5% (cinco por cento)
do valor do contrato, com exceg¢dao apenas da caugao em dinheiro, que podera ser prestada em percentual

inferior, correspondente a 1,5% (um e meio por cento).

Paragrafo Terceiro - A garantia prestada ndo podera se vincular a outras contratacdes, salvo apds sua

liberagao.

Paragrafo Quarto - A garantia que vier a ser prestada na modalidade de seguro ou de fianga bancaria
deverd ser firmada de modo a abranger todos os prejuizos resultantes da execu¢do deste contrato,
decorrentes de conduta dolosa ou culposa da CONTRATADA, incluindo as multas pecuniarias aplicadas pela
CEDAE.

Paragrafo Quinto -Se da contratacdo resultar a transferéncia da posse direta de bens da CEDAE a
CONTRATADA, em valor total superior a R$ 1.000,000,00 (um milhdo de reais), sera exigido, ainda, o
seguro multirriscos bdsico, que contera as seguintes coberturas adicionais minimas: Danos Elétricos,
Subtracdo de Bens e Mercadorias, Responsabilidade Civil de Operac¢des, Responsabilidade Civil do

Empregador, Equipamentos Estacionarios e Mdveis, cuja cobertura alcangara o valor total destes bens.

Paragrafo Sexto - A garantia somente poderd ser liberada apds o recebimento definitivo do objeto,



cabendo a CONTRATADA formular tal solicitacdo.

Paragrafo Sétimo - A garantia que ndo for prestada em dinheiro deverd ser firmada com prazo de validade

superior a vigéncia do contrato administrativo em, no minimo, 180 (cento e oitenta) dias.

Paragrafo Oitavo - A CONTRATADA se declara ciente de que as alteragdes de valor e/ou de prazo efetuadas
no contrato importardo na necessidade de reforco e/ou prorrogacdo da garantia prestada, ndo se eximindo

a CONTRATADA desta responsabilidade mesmo quando silente o aditivo formalizado.

Paragrafo Nono - Nos casos em que os valores das multas vierem a ser descontados da garantia, seu valor
original sera recomposto no prazo de até 72 (setenta e duas) horas, sob pena de multa e/ou de rescisao

administrativa do contrato.

Paragrafo Décimo - A garantia que for prestada na modalidade fianca bancaria deverd ser apresentada
conforme modelo constante do Anexo VIl da OS n. 14.927/2017.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O atraso da CONTRATADA em prestar ou revalidar a garantia autorizara a
CEDAE a promover o bloqueio dos pagamentos devidos até o limite maximo de 5% (cinco por cento) do

valor do contrato. Uma vez prestada a garantia, ela substituira o bloqueio.

Paragrafo Décimo-Segundo - O bloqueio efetuado com base no paragrafo anterior ndo gerard direito a

nenhum tipo de compensacdo financeira a CONTRATADA.

Paragrafo Décimo-Terceiro - A CEDAE se ressalva o direito de pleitear em juizo as perdas e danos que ndao

puderem ser reparados através da garantia prestada.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA SUBCONTRATACAO

Nao sera admitida a subcontratacdao nos servigos contratados.

CLAUSULA DECIMA-TERCEIRA: DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

A inexecugdo dos servigos, total ou parcial, a execugdo imperfeita, a mora na execugdao ou qualquer
inadimplemento ou infragdo contratual sujeitara a CONTRATADA, sem prejuizo da responsabilidade civil
ou criminal que lhe couber, as penalidades seguintes:

a) adverténcia;

b) multa de mora e multa administrativa, previstas no art. 42, §§12 e 22 do Procedimento de Aplicagdo de
Sangdes; e

c) suspensdo temporaria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar com a CEDAE por prazo
nao superior a 2 (dois) anos.

Paragrafo Primeiro - A san¢do administrativa deve ser determinada de acordo com a natureza e a
gravidade da falta cometida.

Paragrafo Segundo - Todas as sanc¢des previstas no caput desta clausula serdo impostas pelo Diretor



responsavel, na forma do art. 22, §19, do Procedimento de aplicacdo de san¢Ges da CEDAE.

Paragrafo Terceiro- A multa administrativa, prevista na alinea “b” do caput, s era aplicada a CONTRATADA
pelo descumprimento de suas obrigacOes acessorias, observando o que segue:

i) corresponderd ao valor de até 5% (cinco por cento), aplicada de acordo com a gravidade da infracdo e
proporcionalmente as parcelas ndo executadas, a contar da data da infragdo, com observancia do previsto
no art. 5-A do Procedimento de Aplicacdo de Sancdes (PAS);

i.1.) Nas infracdes cometidas apds o encerramento do contrato, a base de cdlculo serd o valor da
contratacgao.

ii) nas reincidéncias especificas, devera corresponder, no minimo, ao dobro do valor da que tiver sido
inicialmente imposta;

iii) O somatdrio das multas administrativas devera observar o limite de 20% (vinte por cento) do valor do
contrato ou do empenho.

iv) podera ser aplicada cumulativamente a qualquer outra penalidade; e

v) ndo tem cardter compensatorio, ndo se confundindo, portanto, com as multas por atraso, com a multa
rescisoria e com a multa prevista na cldusula vigésima segunda, que poderdo ser aplicadas
cumulativamente a multa administrativa.

Paragrafo Quarto- A suspensdo tempordria da participacdo em licitacdo e impedimento de contratar,
prevista na alinea “c”, do caput desta cldusula, serd aplicada nos casos descritos pelo art. 92 do
Procedimento de Aplicacdo de Sancdes da CEDAE, e ndo podera exceder a 2 (dois) anos.

Paragrafo Quinto- A aplicagdo das penalidades acima referidas, em virtude das infragdes contratuais retro
mencionadas, ndo importara em renuncia, por parte da CEDAE, da faculdade de declarar rescindido o
contrato, se assim entender conveniente ao interesse publico.

Paragrafo Sexto- O atraso injustificado no cumprimento das obrigacdes contratuais sujeitard a
CONTRATADA a multa de mora por dia util que exceder ao prazo estipulado, conforme percentuais
abaixo:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente a
parte inadimplente, até o limite de 9,9%, correspondente a até 30 (trinta) dias de atraso; e

b) 0,66 % (sessenta e seis centésimos por cento) por dia de atraso, calculado sobre o valor correspondente
a parte inadimplente, quando o atraso ultrapassar 30 (trinta) dias, até o limite maximo de 20%.

Paragrafo Sétimo- As multas porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e certas, ficando a
CEDAE autorizada a desconta-las das garantias prestadas, e caso estas sejam insuficientes, dos pagamentos
devidos a CONTRATADA;ou ainda, quando for o caso, cobra-las judicialmente, servindo para tanto, o
instrumento contratual como titulo executivo extrajudicial.

Paragrafo Oitavo- A intimacdo do interessado deverd indicar o prazo e o local para a apresentacdo de
defesa.

I) A defesa prévia do interessado serd exercida no prazo de 10 (dez) dias uteis, na forma prevista no art. 26,
§§ 32 e 52 do Procedimento de Aplicacdo de Sancdes da CEDAE.



Paragrafo Nono- Sera emitida decisdo conclusiva sobre a aplicacdo ou ndo da sanc¢do, pela autoridade
competente, devendo ser apresentada a devida motivacdo, com a demonstracio dos fatos e dos
respectivos fundamentos juridicos.

Paragrafo Décimo - Todas as multas previstas neste contrato, incluindo a rescisdria e a prevista na cldusula
vigésima segunda, serdo somadas quando aplicadas cumulativamente, e terdo como limite seus
respectivos percentuais maximos.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O Procedimento de Aplicagdo das San¢bes (PAS) da CEDAE encontra-se
disponivel para consulta no link https://cedae.com.br/regulamento.

CLAUSULA DECIMA QUARTA- DA RESCISAO DO CONTRATO
A inexecucdo total ou parcial do contrato podera ensejar a sua rescisdo com as consequéncias cabiveis.
Paragrafo Primeiro - A rescisdo contratual podera ocorrer por:

| - ato unilateral e escrito, quando verificada a ocorréncia de qualquer das situa¢des descritas no art. 222
do RILC;

[I- acordo entre as partes, reduzido a termo no processo de contratagdo, desde que seja vantajoso a
CEDAE; ou

IIl — decisao judicial ou arbitral.

Paragrafo Segundo - Os casos de rescisdao contratual deverdao ser formalmente motivados nos autos do
processo administrativo que ensejou a contratacdo, sendo assegurado a CONTRATADA o direito ao
contraditdrio e ampla defesa.

Paragrafo Terceiro - Quando a rescisdao ocorrer por interesse exclusivo da CEDAE, sem que haja culpa da
CONTRATADA, esta sera ressarcida dos prejuizos que houver sofrido.

Paragrafo Quarto - A rescisdo por ato unilateral da CEDAE, quando justificada no descumprimento de
obrigacbes contratuais por parte da CONTRATADA, acarretara a aplicacdo de multa resciséria, no
percentual de 10% (dez por cento) calculada sobre o saldo reajustado do contrato, bem como a execucao
da garantia contratual e/ou a utilizacdo dos créditos decorrentes do préprio contrato.

Paragrafo Quinto - A CEDAE se reserva ao direito de cobrar indenizacao suplementar em juizo se ficar
constatado que o prejuizo causado foi superior ao valor da multa rescisoria aplicada, conforme autoriza¢ado
contida no art. 416, paragrafo Unico, in fine, do Cédigo Civil.

Paragrafo Sexto - A rescisdo contratual por acordo entre as partes sera da competéncia das mesmas
autoridades referidas no art. 25 do RILC; enquanto a rescisdo unilateral ficard a cargo do Diretor
responsdavel pela contratacdao, conforme art. 15 do Procedimento Interno de Sanc¢des da CEDAE.

Paragrafo Sétimo - . A CONTRATADA concorda previamente em aceitar eventual redugdo qualitativa ou
guantitativa de itens, ou a rescisdao unilateral do contrato, fundamentada na redu¢dao das operagdes da
CEDAE que decorram de processos de concessao dos servicos de saneamento a iniciativa privada pelos
municipios remanescentes, renunciando, desde ja, a qualquer indenizacdao ou compensagao por perdas e
danos, devendo ser observada a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias para comunicag¢do por parte da
CEDAE.

CLAUSULA DECIMA-QUINTA: CASO FORTUITO OU DE FORGA MAIOR



Se a CONTRATADA ficar temporariamente impedida de cumprir suas obriga¢des, no todo ou em parte, em
consequéncia de caso fortuito ou de forca maior, deverd comunicar o fato de imediato a Fiscalizacdo da
CEDAE e ratificar por escrito a comunicac¢ao, informando os efeitos danosos do evento.

Paragrafo Unico — Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, ficardo suspensas tanto as
obrigacGes que a CONTRATADAficara impedida de cumprir, quanto a obrigacdo da CEDAEem remunera-
las.

CLAUSULA DECIMA-SEXTA: DA ALTERACAO CONTRATUAL

Este contrato podera ser alterado por acordo entre as partes, formalizado por meio de Termo Aditivo, com
observancia do disposto nos art. 208 a 211 do RILC.

Paragrafo Primeiro — As alteracdes que se fizerem necessdrias nas quantidades ou qualidade do servigo
contratado deverdo observar os limites do §§12 e 22 do art. 81 da Lei 13.303/2016.

Paragrafo Segundo — Quando a contratacdo trouxer previsdo de matriz de risco haverd impedimento para a
celebracdo de aditivo decorrente dos eventos ali previstos como de responsabilidade da CONTRATADA,
conforme art. 196, §22 do RILC.

CLAUSULA DECIMA-SETIMA: DA IMPOSSIBILIDADE DE MODIFICAGAO DO CONTRATO PELA SUPRESSIO

O atraso, a tolerancia ou a omissdo da CEDAE no exercicio de suas prerrogativas jamais ensejara a
modificacdo automatica das cldusulas avengadas, ndo sugerindo qualquer renuncia de direitos por parte
desta, que poderd exercé-los a qualquer tempo.

CLAUSULA DECIMA-OITAVA: DO RECURSO AO JUDICIARIO

As importancias decorrentes de quaisquer penalidades impostas a CONTRATADA, inclusive as perdas e
danos ou prejuizos que a execuc¢do do contrato tenha acarretado, quando superiores a garantia prestada
ou aos créditos que a CONTRATADA tenha em face da CEDAE, que nao comportarem cobranga amigavel,
serao cobrados judicialmente.

Paragrafo Unico — Caso a CEDAE tenha de recorrer ou comparecer a Juizo para haver o que lhe for devido,
a CONTRATADA ficard sujeita ao pagamento, além do principal do débito, da pena convencional de 10%
(dez por cento) sobre o valor do litigio, dos juros de mora de 1% (um por cento) ao més, despesas de
processo e honorérios de advogado, estes fixados, desde logo, em 20% (vinte por cento) sobre o valor em
litigio.

CLAUSULA DECIMA-NONA: DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo resolvidos conforme disposto na Lei n2 13.303, de 30 de junho de 2016.

CLAUSULA VIGESIMA: DA ACEITACAO PROVISORIA
O objeto do contrato sera recebido provisoriamente ao final do contrato, da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro - Serd emitido um TERMO DE ACEITACAO PROVISORIA (doc. Referente ao ANEXO | da
Ordem de Servigo n. 16.107-00/2024) antes da libera¢do do pagamento da ultima parcela/etapa prevista
no cronograma fisico-financeiro do contrato.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA deverd comunicar a CEDAE que o objeto pactuado se encontra em
condicbes de ter sua posse transferida ou o resultado dos servigos executados entregue, mesmo quando



existirem ressalvas quanto ao cumprimento das obrigacdes contratuais por parte da CEDAE. A
comunicacdo deverd ser feita, preferencialmente, de forma digital pelo Peticionamento Intercorrente,
realizado através do Sistema Eletrénico de Informagdes — SEI-RJ, utilizando a Tipologia “Carta” (com a
indicacdo do processo administrativo da contratacdo), podendo realizar-se, também, por meio de
correspondéncia eletrénica. Caso a contratada ndao possua cadastro no SEl, este devera ser realizado
seguindo as orientacdes do seguinte link https://portalsei.rj.gov.br/usuarioexterno.

Paragrafo Terceiro - Em casos excepcionais, mediante autorizacdo expressa e motivada pelo Gerente do
Contrato, a CONTRATADA poderd protocolar Registro de Documentos (RD) na Sede da CEDAE,
acompanhada de toda a documentacdo exigida.

Paragrafo Quarto - As ressalvas que porventura existam deverdo ser consignadas na manifestacdo da
CONTRATADA, que sera encaminhada juntamente com a fatura relativa a ultima medicdo e os demais
documentos exigidos no contrato como condicdo a realizacdo dos pagamentos.

Paragrafo Quinto - Uma vez apresentada toda a documentacdo mencionada no item anterior e constatada
sua regularidade pela Comissdo de Fiscalizacdo, o recibo de adimplemento referente a ultima
etapa/parcela sera fornecido a CONTRATADA. O representante da CEDAE ndo podera conceder o recibo de
adimplemento se houver irregularidade em qualquer um dos documentos mencionados.

Paragrafo Sexto - Se apds 10 (dez) dias contados a partir da conclusdo da ultima etapa/parcela, a
CONTRATADA ainda nao tiver efetuado a comunicacdao da condi¢cdo de transferéncia de posse do objeto
pactuado ou o resultado dos servicos executados a CEDAE, o Gerente do contrato a notificara para o
cumprimento desta obrigacao, informando sobre as consequéncias do inadimplemento de suas obrigacées
e da permanéncia da situacdo de suspensdo do prazo para pagamento. A comunicacdo de que trata esta
cldusula ocorrerd preferencialmente por meio eletrénico, podendo ocorrer também por meio de carta
registrada.

Paragrafo Sétimo - Persistindo a recusa da CONTRATADA em se manifestar mesmo apds a notificacdo
recebida, o prazo de pagamento referente a ultima fatura seguira suspenso.

Paragrafo Oitavo - A veracidade e a correcdao das informacdes apresentadas pela CONTRATADA serdo
verificadas observando o procedimento descrito a partir do item 2.5 da OS n.16.107-00 de 27 de Junho de
2024.

Paragrafo Nono - Caso ndo seja constatada nenhuma incorrecdo, defeito ou pendéncia no objeto
executado, a emissdo do Termo de Aceitacdo Provisdria, assinado pelas partes, ocorrera em até 30 (trinta)
dias do recebimento da comunicacdo da CONTRATADA. Uma vez verificado algum problema, serd aberto
novo prazo de 30 (trinta) dias para que a CONTRATADA efetue sua correcdo (o que sera feito observando o
procedimento descrito no item 2.6.1 da OS n. 16.107-00/2024), hipétese em que o prazo para a emissdo do
Termo de Aceitacdo Proviséria s6 passara a ser contado a partir da emissdo do Parecer Conclusivo da
Comissao de Fiscalizacao.

Paragrafo Décimo- A aceitagdo proviséria podera ser dispensada nas hipdteses mencionadas no item 5 da
0S n. 16.107-00 de 2024, caso em que sera substituida pela emissdo de simples “recibo”.

Paragrafo Décimo-Primeiro - A Comissdao de Fiscalizagdo devera fornecer a CONTRATADA, se por ela

solicitado, a Ordem de Servigo n. 16.107-00/2024, que disciplina o recebimento provisério e definitivo nos
contratos da CEDAE.

CLAUSULA VIGESIMA-PRIMEIRA: DA ACEITAGAO DEFINITIVA DOS SERVIGCOS



O servico executado sera recebido definitivamente ao final do contrato, da seguinte forma:

Paragrafo Primeiro — A aceitacdo definitiva do objeto pactuado sera feita mediante emissdo do TERMO DE
ACEITACAO DEFINITIVA (doc. Ref. ANEXO V da Ordem de Servico n. 16.107-00/2024).

Paragrafo Segundo — A formalizacdo de uma Comissdao especifica para Aceitacdo Definitiva do objeto
podera ser dispensada nas hipoteses do item 8 da Ordem de Servi¢o n. 16.107-00/2024, caso em que a
aceitacdo definitiva sera realizada pela comissdo de fiscalizacdo do contrato, conforme disposto no item
8.1 da referida Ordem de Servico.

Paragrafo Terceiro — No prazo mdaximo de 60 (sessenta) dias apds a assinatura do Termo de Aceitagdo
Proviséria, a CONTRATADA solicitard a CEDAE que o objeto pactuado seja aceito definitivamente. A
solicitacdo sera feita, preferencialmente, de forma digital pelo Peticionamento Intercorrente, realizado
através do Sistema Eletronico de InformagGes — SEI-RJ, utilizando a Tipologia “Carta” (com a indicagdo do
processo administrativo da contrata¢do), podendo realizar-se, também, por meio de correspondéncia
eletrdnica.

Paragrafo Quarto — Caso haja omissao ou recusa da CONTRATADA em solicitar a aceitacao definitiva do
objeto contratado, o Gerente do contrato devera notifica-la para se manifestar dentro do prazo maximo de
15 (quinze) dias, que serao contados do recebimento desta notificagdo. A notificacdo da CONTRATADA sera
feita preferencialmente por meio eletrénico, podendo ocorrer, também, por meio de carta registrada com
aviso de recebimento.

Paragrafo Quinto — Persistindo a recusa da CONTRATADA mesmo apds a notificacdo recebida, o Gerente do
contrato reterd a garantia contratual, se houver. Caso ndo exista garantia contratual (ou esta esteja
vencida), o gerente do contrato notificarda a CONTRATADA para informar que sua inércia implicara em
descumprimento de cldusula contratual, sujeitando-a a aplicacdo das san¢des administrativas previstas nos
arts. 225 a 229 do Procedimento para Aplicacdo de Sang¢des Administrativa nas Licitacdes e Contratos
Executados no ambito da CEDAE — PAS.

Paragrafo Sexto - Compete ao Gerente do Contrato, quando couber, o0 acompanhamento e o controle dos
prazos de vencimentos das apdlices de seguro-garantia ou carta de fianca correspondente as garantias
contratuais apresentadas pela CONTRATADA.

Paragrafo Sétimo — A emissdo do Termo de Aceitacdo Definitiva ocorrerd em até 90 (noventa) dias
contados do recebimento da comunicacdo da CONTRATADA, e implicard na liberacdo da garantia
contratual, quando houver.

CLAUSULA VIGESIMA-SEGUNDA — DAS MEDIDAS DE INTEGRIDADE - LEI ESTADUAL 7.753/2017

Paragrafo Primeiro - Na execugdo do presente Contrato é vedado as partes, dentre outras condutas:

a) prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico ou a quem
quer que seja;

b) criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para celebrar o presente Contrato;

c) obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou prorrogacdes do
presente Contrato, sem autorizacdo em lei, no ato convocatdrio da licitacdo publica ou nos respectivos
instrumentos contratuais;

d) manipular ou fraudar o equilibrio econémico-financeiro do presente Contrato; ou

e) de qualquer maneira fraudar o presente Contrato; assim como realizar quaisquer acées ou omissdes que
constituam pratica ilegal ou de corrupgdo, nos termos da Lei n? 12.846/2013 (conforme alterada) ou de
quaisquer outras leis ou regulamentos aplicaveis (“Leis Anticorrup¢do”), ainda que nao relacionadas com o
presente Contrato.



Paragrafo Segundo - A CONTRATADA compromete-se a respeitar, cumprir e fazer cumprir, no que couber,

o Cédigo de Etica e Conduta da CEDAE, presente no link www.cedae.com.br/governancacorporativa.

Paragrafo Terceiro - A violacdo aos paragrafos primeiro e segundo pelos administradores, empregados ou
prestadores de servicos da CONTRATADA, a depender da gravidade da infracdo e dos danos causados a
CEDAE, acarretara na aplicacdo das san¢bes administrativas previstas no contrato, rescisdo unilateral e/ou

ressarcimento de perdas e danos apurados.

Paragrafo Quarto - A comunicagdo imediata a CEDAE de eventual violagdo aos paragrafos primeiro e
segundo, acompanhada das medidas tomadas pela CONTRATADA, suficientes para sanar a violacdo, desde
que preservados os negdcios da CEDAE, sua imagem e reputag¢do, serdo consideradas como atenuantes

para o fim previsto no paragrafo anterior.

Paragrafo Quinto - A CONTRATADA se obriga a possuir e manter programa de integridade nos termos da
disciplina conferida pela Lei Estadual n.° 7.753/2017 e eventuais modificagdes e regulamentos
subsequentes, consistindo tal programa no “conjunto de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e na aplicacéo efetiva de cddigos de ética e
de conduta, politicas e diretrizes com o objetivo de detectar e sanar desvios, fraudes, irreqgularidades e atos

ilicitos praticados contra a Administracéo Publica”.

Paragrafo Sexto - O programa de integridade sera obrigatério nos contratos com prazo de vigéncia igual ou
superior a 180 (cento e oitenta) dias cujo valor ultrapasse RS 885.000,00 (oitocentos e oitenta e cinco mil
reais), para compras e servigos, ou RS 1.973.000,00 (um milhdo novecentos e setenta e trés mil reais), para

obras e servicos de engenharia; sendo facultativo nos demais casos.

Paragrafo Sétimo - A CONTRATADA que ndo possuir o programa de integridade ja implantado devera

constitui-lo no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias contados da assinatura deste contrato.

Paragrafo Oitavo - O ndo atendimento ao disposto no paragrafo sétimo implicara na aplicacdo de multa

moratdria de 0,02%, por dia, incidente sobre o valor do contrato.

Paragrafo Nono - O montante correspondente a soma dos valores basicos das multas moratorias sera

limitado a 10% do valor do contrato.

Paragrafo Décimo -O ndo cumprimento da exigéncia durante o periodo contratual acarretard na
impossibilidade da contratagdao da empresa com a Administragdo Direta e Indireta do Estado do Rio de

Janeiro até a sua regular situacdo.

Paragrafo Décimo-Primeiro - O cumprimento da exigéncia da implantagao nao implicara ressarcimento das

multas aplicadas.

Paragrafo Décimo-Segundo - Cabera ao Gerente do Contrato, sem prejuizo de suas demais atribuicdes,
conforme estabelecido no artigo 11 da Lei Estadual 7.753 de 02/10/2017, fiscalizar a aplicabilidade de seus

dispositivos.


http://www.cedae.com.br/governancacorporativa

Paragrafo Décimo-Terceiro - As acOes e deliberacbes do Gerente do Contrato ndo poderdao implicar
interferéncia na gestdo das empresas nem ingeréncia de suas competéncias, devendo ater-se a
responsabilidade de aferir a implantacdo do Programa de Integridade por meio de prova documental
emitida pela CONTRATADA."

Paragrafo Décimo-Quarto - A pratica de atos de contra a Administracdo Publica Estadual sujeitara a
CONTRATADAas sangGes previstas na Lei Federal n? 12.846/2013, na forma do Decreto Estadual ne9.
46.366/2018.

CLAUSULA VIGESIMA-TERCEIRA: DA PUBLICACAO

O extrato desta contratacdo serd publicado no Diario Oficial do Estado, para fins de mera publicidade, e

posteriormente divulgado no sitio eletronico da CEDAE.

Paragrafo Unico - Apds a publicagdo no Didrio Oficial, devera ser observado o disposto na Deliberagio TCE-

RJ n. 312/2020 para o envio das informagGes nos casos exigidos.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DA CONFIDENCIALIDADE E DA PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A CEDAE e a CONTRATADA se comprometem a proteger os direitos fundamentais de liberdade e de
privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural, relativos ao tratamento de

dados pessoais, inclusive nos meios digitais, garantindo que:

a) o tratamento de dados pessoais venha a ocorrer de acordo com as bases legais previstas nas hipéteses
dos artigos 72, 11 e/ou 14 da Lei 13.709/2018 as quais se submeterdo os servigos, e para propdsitos

legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular;

b) o tratamento seja limitado as atividades necessdrias para o alcance das finalidades do servico
contratado ou, quando for o caso, ao cumprimento de obrigacdo legal ou regulatdria, no exercicio regular

de direito, por determinacao judicial ou por requisicao da ANPD;

c) Caso a coleta de dados pessoais dos usudrios se faga indispensdvel ao cumprimento do préprio
contrato, o seu acesso sera solicitado diretamente pela CONTRATADA aos titulares, apds prévia aprovacao
da CEDAE; responsabilizando-se a CONTRATADA pela sua gestdo. Os dados coletados sé poderdo ser
utilizados na execucdao do objeto especificado neste contrato, e em hipdtese alguma poderdo ser

compartilhados ou utilizados para outras finalidades;

c.1) eventualmente, podem as partes convencionar formalmente que a CEDAE sera responsavel por obter

o consentimento dos titulares.



d) os sistemas que servirdo de base para armazenamento dos dados pessoais coletados sigam um
conjunto de premissas, politicas, especificacbes técnicas, devendo estar alinhados com a legislacdo

vigente e as melhores praticas de mercado; e

e) os dados obtidos em razdo deste contrato sejam armazenados em um banco de dados seguro, com
garantia de registro das transacOes realizadas na aplicacdo de acesso (log), adequado controle baseado
em funcdo (role based access control) e com transparente identificacdo do perfil dos credenciados, tudo
estabelecido como forma de garantir inclusive a rastreabilidade de cada transacdo e a franca apuracao, a

gualqguer momento, de desvios e falhas, vedado o compartilhamento desses dados com terceiros.

Paragrafo Primeiro - A transferéncia internacional de dados pessoais pela CONTRATADA somente poderd
ser realizada caso seja necessaria para o atendimento do objeto deste contrato, desde que haja o

compromisso com as seguintes garantias:

a) que a legislacdo do pais para o qual os dados forem transferidos assegurem o mesmo nivel de protecdo
gue a legislagdo brasileira em termos de privacidade e prote¢dao de dados, sob pena de encerramento da

relacdo contratual em virtude das restricdes previstas no ordenamento juridico brasileiro;

b) que os dados transferidos sejam tratados em ambiente da CONTRATADA,;

c) que o tratamento dos dados pessoais, incluindo a prépria transferéncia, seja e continue a ser realizada

de acordo com a legislagao brasileira e com a do pais receptor dos dados pessoais;

d) que existam garantias suficientes em relacdo as medidas de seguranca técnicas e organizacionais,
especificadas formalmente ao contratante, ndo se permitindo o compartilhamento de dados remetidos

por terceiros;

e) que as medidas de seguranca sejam adequadas para proteger os dados pessoais contra a
destruicdo/perda acidental ou ilicita, a alteracdo, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizado,
nomeadamente quando o tratamento implicar a sua transmissao por rede, e contra qualquer outra forma
de tratamento ilicito. As medidas de seguranca deverdo possuir um nivel de seguranca adequado em
relacdo aos riscos que o tratamento representa e a natureza dos dados a proteger, atendendo aos

conhecimentos técnicos disponiveis e aos custos resultantes da sua aplicac¢do;

f) que haja zelo no cumprimento das medidas de seguranca;

g) que a legislagdao que lhe é aplicdvel ndo o impeca de respeitar as instrugdes recebidas pela CEDAE e as



obrigacdes do contrato e que, no caso de haver uma alteragao nesta legislacdao que possa ter efeito adverso
substancial nas garantias e obrigacGes conferidas pelas cldusulas do contrato, que haja comunicacdo
imediatamente dessa alteracdo a CEDAE que, neste caso, podera suspender a transferéncia de dados e/ou

aplicar as penalidades cabiveis;

h) que a CEDAE seja imediatamente notificada sobre qualquer solicitacdo juridicamente vinculativa de
divulgacdo de dados pessoais por uma autoridade fiscalizadora responsavel pela aplicacdo da lei, a menos

gue haja dever legal de sigilo;

i) que as solicitacdes de informacdo formuladas pela CEDAE sejam respondidas rapida e adequadamente

guando relacionadas ao tratamento dos dados pessoais objeto da transferéncia;

j) que a pedido da CEDAE sejam apresentadas as informacdes necessarias sobre o tratamento relacionado
com os dados pessoais objeto da transferéncia, ou com as informacOes solicitadas pelas autoridades

fiscalizadoras;

k) que a CEDAE seja previamente informada sobre a necessidade de subcontratacdo, cabendo-lhe anuir,
ou ndo, expressamente acerca desta possibilidade. A subcontratacdo serd executada de acordo com o

disposto neste contrato;

k.1) Em qualquer caso, a subcontratacdo somente podera ocorrer se a subcontratada comprovar que esta
adequada a LGPD.

[) que seja enviado imediatamente a CEDAE uma cépia de qualquer acordo de subcontratacdo que

celebrar sobre o objeto deste contrato.

Paragrafo Segundo - A CONTRATADA dara conhecimento formal aos seus empregados das obrigacdes e

condi¢des acordadas nesta clausula, inclusive no tocante a Politica de Privacidade da CEDAE.

Paragrafo Terceiro - As partes cooperarao entre si no cumprimento das obrigacdes referentes ao
exercicio dos direitos dos titulares previstos na LGPD e nas leis e regulamentos de protecdo de dados em
vigor e, também, no atendimento de requisi¢des e determinagdes do Poder Judicidrio, Tribunais de

Contas, Ministério Publico, ou quaisquer outros orgaos de controle administrativo.

Paragrafo Quarto - Uma parte deverd informar a outra, sempre que receber uma solicitacdo de um titular
de dados, a respeito de dados pessoais da outra Parte, abstendo-se de responder qualquer solicitacdo,
exceto nas instru¢des documentadas ou conforme exigido pela LGPD e Leis e Regulamentos de Protec¢ao

de Dados em vigor.



Paragrafo Quinto - O Encarregado pelo tratamento de dados pessoais da CONTRATADA mantera contato
formal com o Encarregado da CEDAE no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas contados da ocorréncia de
gualquer incidente que implique violagdo ou risco de violacdo de dados pessoais, para que este possa

adotar as providéncias devidas na hipotese de questionamento das autoridades competentes.

Paragrafo Sexto - A critério do Encarregado da CEDAE, a CONTRATADA podera ser provocada a colaborar
na elaboracdo do relatério de impacto a protecao de dados pessoais (RIPD), conforme sensibilidade e risco

inerentes aos servicos objeto deste contrato, no tocante a dados pessoais.

Paragrafo Sétimo - Encerrada a vigéncia do contrato ou nao havendo mais necessidade de utilizagdo dos
dados pessoais, sensiveis ou ndo, a CONTRATADA interrompera o tratamento e, em no maximo (30) dias,
sob instru¢des e na medida do determinado pela CEDAE, eliminard completamente os Dados Pessoais e
todas as cépias porventura existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), salvo quando

necessite manté-los para cumprimento de obrigacado legal ou outra hipdtese legal prevista na LGPD.

Paragrafo Oitavo - Eventuais responsabilidades das partes, serdao apuradas conforme estabelecido neste

contrato e, também, de acordo com o que dispde a Secao lll, Capitulo VI da LGPD.

Paragrafo Nono - A CONTRATADA e seus empregados se obrigardo a manter, mesmo apés o término da
vigéncia contratual, a mais absoluta confidencialidade sobre dados e informacdes disponibilizados ou
conhecidos em decorréncia deste contrato.

Paragrafo Décimo - A CONTRATADA e seus empregados ficardo terminantemente proibidos de fazer uso ou
revelacdo, sob nenhuma justificativa, a respeito de qualquer informac¢do, dados, processos, férmulas,
cddigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos, dispositivos, modelos ou elementos de propriedade da
CEDAE, ou de seus Clientes, aos quais tiver acesso em decorréncia do objeto desta contratacao.

Paragrafo Décimo Primeiro - A CONTRATADA e seus empregados deverdo obedecer as normas sobre
confidencialidade e seguranga adotadas pela CEDAE, além das cldusulas especificas constantes neste
instrumento contratual.

Paragrafo Décimo Segundo - O descumprimento das obriga¢des relacionadas com a confidencialidade das
informacgdes, mediante acdes ou omissdes intencionais ou acidentais, determinara a responsabilizacdo, na
forma da lei, de seus dirigentes e empregados envolvidos durante ou apds a vigéncia contratual.



CLAUSULA VIGESIMA-QUINTA: DO FORO DE ELEICAO

Fica eleito o Foro da Comarca da Capital do Rio de Janeiro para dirimir qualquer litigio decorrente do
presente contrato que ndao possa ser resolvido por meio amigdvel, com expressa renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

E, por estarem assim acordes em todas as condicdes e clausulas estabelecidas neste contrato, as partes
assinam eletronicamente o presente instrumento elaborado em formato digital, depois de lido e achado
conforme, razao pela qual dispensam a presenca de testemunhas.

Pela CEDAE:

AGUINALDO BALLON

Diretor Presidente

ANTONIO CARLOS DOS SANTOS

Diretor Administrativo-Financeiro e de Relagdes com Investidores

Pela CONTRATADA:

EDUARDO LOFFLER GADELHA
Administrador

Rio de Janeiro, 29 abril de 2025

-
-ail

eletrénica

Documento assinado eletronicamente por EDUARDO LOFFLER GADELHA, Usuario Externo, em
29/04/2025, as 17:25, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de
2022.

1
Sel o
assinatura
eletrbnica

Documento assinado eletronicamente por Antonio Carlos dos Santos, Diretor Financeiro, em
29/04/2025, as 17:29, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do
Decreto n? 48.209, de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de
2022.

Documento assinado eletronicamente por Aguinaldo Ballon, Diretor-Presidente, em 30/04/2025, as
16:04, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n2 48.209,
de 19 de setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n2 48.013, de 04 de abril de 2022.

1.
el o
. =
assinatura

eletronica

acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6, informando o cédigo verificador 98950071 e
1 0 codigo CRC 7D2F5176.

Referéncia: Processo n2 SEI-150017/002516/2025 SEI n2 98950071

Avenida Presidente Vargas, 2655 - Bairro Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20210-030
Telefone:


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6
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Fortaleza, 16 de abril de 2025

PROPOSTA PARA A MODERNIZAGAO E SUSTENTAGCAO DO SISTEMA SUPERA

>

CEDA

Abril/2025
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CEDAE

A/C

Sr. Humberto Barbosa
Gerente Geral da DFI/CEDAE

Ref.: Proposta Técnica e Comercial

Conforme solicitacdo, apresentamos a seguir nossa proposta referente a:

Proposta para Modernizagao e Sustentacao do Sistema SUPERA

Agradecemos a oportunidade de poder Ihe oferecer uma proposta que possa atender suas

necessidades de Gestdao de Medicdo, nas condicdes técnicas e comerciais descritas neste

documento proposta.

No aguardo de um breve pronunciamento, colocamo-nos ao seu dispor para quaisquer

esclarecimentos adicionalmente solicitados.

Assinado de forma digital

EDUARDO LOFFLER o EpuARDO LOFFLER
GADELHA:4341351 GADELHA:43413510363

0363

Dados: 2025.04.17
10:35:50 -03'00"

Eduardo Gadelha

Administrador
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POR QUE SMARTTS/SUPERA?

A Infometter se uniu em um grupo de empresas do Estado do Ceara e Rio de Janeiro, por meio
de uma Sociedade de Propdsito Especifico (SPE) para atender as demandas das Cias de
Saneamento seguindo a nova realidade do marco do saneamento e da reestruturagao das Cias
considerando o ambiente de Concessdes e PPPs, por meio da unido das empresas, Infometter
Solugdes em Software e Sistemas Ltda., especialista em Sistemas de Gestdo de Perdas em
Saneamento, Integra Utilities Ltda., especialista em integra¢do de sistemas de agua, energia e
gas e T7 Consultoria de Empreendimentos Ltda., especialista em solu¢des em TI. A motiva¢ao
desta unido foi baseada no ideal de se criar um grupo altamente qualificado na area de
Saneamento Basico, somando-se a expertise das empresas, por meio da mais alta tecnologia
existente atualmente no mercado mundial, e assim construir uma oferta de solu¢des nao
encontrada a disposicdo para o setor.

O Sistema SUPERA 3602 é a atual plataforma sistémica para o controle de perdas da CEDAE. Sua
operacgao ocorre através da integragcdo com os demais sistemas da CEDAE, através da integragao
de bancos de dados (database-links). Dentre os sistemas que fazem integracdo, estdo o SASB e
o METRUS.

O desafio das Empresas de Abastecimento e Saneamento

Os desafios enfrentados pelas empresas de saneamento no Brasil sdao complexos e variados,
refletindo a diversidade geogréfica, social e econémica do pais. Aqui estdo alguns dos principais
desafios:

e Muitas areas, principalmente as rurais e periféricas, carecem de infraestrutura basica de
saneamento. A necessidade de expandir e modernizar as redes existentes é critica.

e A perda de agua devido a vazamentos e infraestrutura obsoleta representa desafios
significativos, com indices de perdas nao-revenue (dgua produzida mas nao faturada)
sendo altos em varias regides.

e Os recursos alocados ao setor costumam ser insuficientes para a manutengdo e expansao
necessarias. Isso requer a busca por modelos de financiamento mais efetivos e parcerias
publico-privadas.

e A legislacdo recente tem incentivado a participacdo privada, mas ainda enfrenta
desconfiancas e resisténcias.

e As exigéncias ambientais sdo rigorosas e muitas vezes vistas como complexas, criando
desafios no alinhamento de projetos de infraestrutura as normas legais.

e As mudancas na regulacdo e a necessidade de cumprimento de marcos legais, como o
Marco do Saneamento, exigem adaptagdo constante.

e A variacdo na qualidade e na cobertura dos servicos entre regides urbanas e rurais é
notavel, afetando desproporcionalmente as populagdes mais vulneraveis.
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e A falta de saneamento adequado impacta diretamente a saude publica, aumentando a
incidéncia de doencas de veiculacdo hidrica.

e Aincorporagdo de novas tecnologias para eficiéncia hidrica e redugdo de perdas ainda é
incipiente em diversos locais.

e A necessidade de integrar praticas sustentdveis, como o reuso de dgua e o tratamento de
efluentes, é uma crescente exigéncia.

e A promocdo de habitos sustentaveis e a conscientizacdo da populacdo sobre o uso
racional da dgua sao fundamentais para a gestdo eficiente dos recursos.

e A formacdo de mao de obra qualificada e a retencdo de talentos no setor também sao
desafios permanentes.

Por reconhecer esse enorme desafio das empresas de abastecimento de dgua e saneamento
basico a Smartts Utilities RJ SPE pretende ampliar o sistema SUPERA, junto a CEDAE, para
solucionar parte dessas questdes e apoiar desde a Alta Administracdo até as Gerencias

Operacionais a tomarem as melhores decisGes no combate as Perdas d’agua Aparentes e Reais.

DESCRICAO SUMARIA DO SISTEMA E SUAS FUNCIONALIDADES

1. ETAPAS DO DESENVOLVIMENTO DOS NOVOS MODULOS

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Design do Médulo: Nesta fase, é desenvolvido o design arquitetonico do médulo,

assegurando que ele seja escalavel e adaptavel a diferentes tamanhos e tipos de
operacdes, desde pequenos produtores até grandes concessionarias.

Desenvolvimento do Mddulo: Nesta fase, sera desenvolvido o médulo de acordo

com os requisitos técnicos levantados, assegurando que ele seja igual ao
levantamento e que garanta a sua integra¢ao aos mdédulos existentes e demais
sistemas.

Implementacdo: Consiste na codificacdo e integracdo do mdédulo com sistemas

existentes, para controle remoto, sistemas financeiros para conciliacdo de receitas
e despesas, e plataformas loT para coleta de dados em tempo real.

Testes e Validacdo: Realizagdo de testes rigorosos para verificar a funcionalidade,

seguranca e desempenho do médulo. Isso inclui testes unitarios, de integracdo e
de sistema para garantir que todos os componentes funcionem conforme o
esperado.

Implantacdo e Treinamento: Apds a validacdo, o médulo é implementado no

ambiente de produgdo. Os usudrios recebem treinamento para operar o sistema
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eficientemente, garantindo que a empresa possa tirar o maximo proveito das
novas funcionalidades.

2. MODULOS

2.1. MODULO SINISA

2.1.1. Funcionalidades

O novo médulo ird disponibilizar os dados e indicadores essenciais estabelecidos

pelo SINISA que sao:

Coletar e sistematizar dados relativos as condi¢cdes da prestagcado dos servicos
publicos de saneamento basico.

Disponibilizar e gerar estatisticas, indicadores e outras informacoes
relevantes para a caracterizacao da demanda e da oferta de servigos publicos
de saneamento basico.

Permitir e facilitar o monitoramento e avaliacao da eficiéncia e da eficacia da
prestacao dos servicos de saneamento basico.

Permitir o controle e acompanhamento das informagdes e indicadores
solicitados pelo SINISA;

Coletar as informacoes dos sistemas fontes, compilar e gerar critica.

Ampliar a visdo do Supera com o SINISA.

2.2.MODULO DE CONTROLE DE PRODUGAO

2.2.1. Funcionalidades

Disponibilizar as diversas variaveis devem ser registradas e integradas, entre as

quais destacamos:

Informar o volume produzido e entregue em cada macromedidor, de modo
que em sistemas complexos como a ETA Guandu, o sistema permitira a soma
dos volumes dos macromedidores que serao instalados.

Informar o volume de producao de agua considerados controversos pelas
concessionarias e cobrados nas notas fiscais (artigo 24 do anexo X -
Regramento do Sistema de Fornecimento de Agua)

o Datas de calibragdo dos macromedidores
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o Numeracdo dos macromedidores
o Datas de instalacado dos macromedidores

e Informar os volumes requeridos pelas concessionarias no planejamento
anual (artigo 8.2 do contrato de Interdependéncia).

e Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informagdes relevantes.

2.3.MODULO DE MONITORAMENTO DE INDICADORES (IQA, SP E DMP)
2.3.1. Funcionalidades

e Concentrar os dados digitados pelas Geréncias responsaveis pela producao
de dgua e sistematizar compilando as informacoes.

e Atender os requisitos de segurancga de digitagcdo das geréncias e analise de
valores atipicos digitados, causando incoeréncia no resultado.

e Gerar relatérios e alarmes na iminéncia dos indicadores ultrapassarem os
limites estabelecidos no contrato.

e Gerarrelatdrios e alarmes dos indicadores das figuras de 5 a 8.

e Receber dados imputados de equipamentos e medidores de campo

2.4.MODULO DE LAUDOS DE MAPEAMENTO PITOMETRICO
2.4.1. Funcionalidades
e Receberdados imputados de equipamentos utilizados na calibragéo.

e Controlar as datas de calibracao de cada equipamento utilizado, alertando
para o vencimento das calibragdes.

e Coletar os dados de campo para a criagao de perfil de velocidade em
conformidade com a norma NBR ISO 3966.

e Calcularincerteza em conformidade com a norma NBR ISO 3966.

e Gerarrelatorio de calibragdo em conformidade com aISO 17.025 e a NBR ISO
3966.
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2.5.MODULO PLATAFORMA BLOCKCHAIN

2.5.1. Funcionalidades

Cadastrar as Redes
o Selecao de contratos inteligentes e servidores preexistentes
o Geracadodeumno CordaR3
Cadastrar os Contratos Inteligentes
o Definicdo de campos do contrato
o Configuragao de fluxos (ex.: aprovar, rejeitar, assinar)
Endpoints REST
o Geragao automatica de rotas para
= Consultas fixas
=  Fluxos definidos (ex.: /assinar)
= Acesso protegido por chaves (accessKey e secretKey).
Interface de Navegacéao
o Plataforma BLOCKCHAIN para consultas e monitoramento
Tecnologias e Ferramentas a serem utilizadas
o Plataforma Blockchain: Corda R3
o Backend: Spring Boot
o Frontend: React.js
o Banco de Dados: PostgreSQL (para metadados nao sensiveis)

o Segurancga: Criptografia AES para dados armazenados, HTTPS para
endpoints REST

2.6.MODULO IA SUPERA

2.6.1. Funcionalidades

Realizar pesquisas no Supera e outros sistemas da CEDAE para analise da:

o Qualidade da agua, verificar a dosagem de produtos quimicos
utilizados no tratamento, como cloro e fluor.

o Das anomalias nos dados de qualidade da agua, como picos de
turbidez ou presenca de contaminantes.
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o Dos dados de pressao, vazado e consumo para identificar vazamentos
na rede de distribuicao.

o Dos dados financeiros.

o Do controle da pressao da agua em diferentes pontos da rede de
distribuicao.
o Analisar dados de sensores e histéricos de manutengcao para prever

falhas em equipamentos como bombas, valvulas e motores.

o Entre outras informagdes que os sistemas da CEDAE disponibilizem
para o treinamento da IA.

2.7.SUSTENTACAO

Servigcos destinados a manter a operacdo normal do sistema SUPERA 360° e SUPERA
Telemetria, com as manutengdes corretivas e evolutivas dos mddulos ja existentes e dos

novos. Dentre estes servigos, também sera considerada a atualizagao de documentagao

do sistema e as transferéncias de tecnologias aplicadas a plataforma do Sistema SUPERA

A Sustentacao do Sistema SUPERA compreende as seguintes atividades:

Suporte ao usuario do Sistema Supera, apoiando em atividades de
configuracdo do sistema, ajustes de parédmetros e geracdo de relatorios,
consulta de dados e informacdes e/ou evidéncias de negécio.

Prover manutencao corretiva, que envolve mudanc¢as no sistema, na sua
versao em produgdo para corrigir defeitos e/ou deficiéncias (incidentes) que
foram encontrados, geralmente, durante a utilizagcado pelo usuario final. Nao
envolve mudancas nas funcionalidades de negdécio, mas assegura que cada
funcionalidade existente seja executada conforme requerido.

Prover manutencao evolutiva, que envolve melhoria minimas de sistemas.

Adequar o sistema as modernizagcbes de plataformas de tecnologias,
upgrades de plataforma, atualizacdes de releases etc.

Prover documentacgao do Sistema Supera, a partir da unificacdo dos artefatos
de documentacéo de sistemas, independente de ferramenta ou ambiente de
desenvolvimento.
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. . Preco
Item Servico Unid. Qtd. Unitério Preco Total

1 | Modernizagdo do Sistema Supera | UST | 98.200 R$238,56 R$23.426.592,00
2 |Sustentagao Mensal 36 R$332.859,96 R$11.984.400,00
R$35.410.992,00

(Trinta e cinco milhoes,

Total quatrocentos e dez mil,

novecentos e noventa e dois
reais)

Obs: UST (Unidade de Servigo Técnico)

Com a aprovacao desta proposta, fica entendido que quaisquer alteracdes nas atuais
condicoes econdmicas ou na legislacao tributaria que tenham efeito significativo sobre o
poder de compra dos honorarios serdo objeto de discussdo com V.Sas. visando o
reequilibrio econémico-financeiro de nossa relagédo contratual.

CRONOGRAMA

O presente projeto serd executado em 36 meses seguindo o cronograma abaixo:

CCRONOGRAMA FisICO

Meses Anos
CRONOGRAMA FINANCEIRO

Itens 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 2 3 a4 5

40 do Sistema Supera

R$ 650.738,67 |RS 650.738,67 | RS 650.738,67 |R$ 650.738,67 |RS 650.738,67 | RS 650.738,67 |RS 650.738,67 | RS 650.738,67 |R$ 650.738,67 |RS 650.738,67 | RS 650.738,67| RS 7.808.864,00 | RS 8.459.602,67

Sustentagdo
R$ 332.900,00 [R$ 332.900,00|R$ 332.900,00 R$ 332.900,00 |R$ 332.900,00|R$ 332.900,00 |R$ 332.900,00|R$ 332.900,00 R$ 332.900,00 [R$ 332.900,00 RS 332.900,00| R$ 3.994.800,00 | RS 4.327.700,00

DEMAIS CONDICOES

A Smartts Utilities RJ SPE Ltda. fornece produtos e servicos a uma ampla gama de clientes e V.Sas.
entendem que continuaremos realizando estas atividades. Portanto, nenhuma disposi¢ao desta
proposta limitarda ou impedird a Smartts Utilities RJ SPE Ltda. de fornecer seus produtos e servigos
para outros clientes, sem importar sua semelhan¢ca com os servicos prestados a V.Sas. Os
produtos desenvolvidos nessa proposta sao de propriedade intelectual da Smartts Utilities RJ SPE
Ltda a CEDAE, sendo que os mesmos ndo poderdo ser comercializados, cedidos, emprestados
para terceiros sem a anuéncia da Smartts Utilities RJ SPE Ltda. A Smartts Utilities RJ SPE cederd a
CEDAE, em carater definitivo, o direito de uso perpétuo dos produtos desenvolvidos nessa
proposta, e seus resultados produzidos durante a vigéncia do Contrato, entendendo-se por
resultados quaisquer estudos, relatorios, especificacdes, descricbes técnicas, programas fontes,
protétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e Internet e
documentacao didatica em papel ou em midia eletrénica.
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E pratica habitual que as empresas prestadoras de servigos profissionais como a nossa, em suas
conversagdes com clientes em perspectiva, facam referéncia a trabalhos anteriores e
desejariamos ter a oportunidade de fazer o mesmo com respeito a este trabalho. Salvo indicagao
em contrario de vossa parte, ao concluirmos este trabalho entendemos que poderemos fazer
referéncia a sua realizacdo, incluindo uma breve descricdo do seu escopo nos boletins e
publicacdes da Smartts Utilities RJ SPE Ltda. e em conversagdes e propostas para terceiros com
respeito a oportunidades de prestagdo de servigos.

VALIDADE DA PROPOSTA

A presente proposta tem validade de 60 (sessenta) dias contados a partir de sua
apresentacéao.
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Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro
Diretoria Administrativa

TERMO DE REFERENCIA

1-OBJETO

Contratagéo de empresa especialista para servigo de "SUSTENTACAO E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE
GESTAO, MONITORAMENTO, CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES E DESENVOLVIMENTO DE
NOVOS MODULOS - SUPERA 360°.

2 — JUSTIFICATIVA

A DFI - Diretoria Administrativa, Financeira e de Relagdo com Investidores reconhece a importancia critica do
Supera 360° para a gestdo, monitoramento e controle de perdas e atualizado para otimizar a eficiéncia
operacional, garantir a sustentabilidade dos recursos hidricos e fortalecer a relagdo com os investidores.

Nesse contexto, a presente contratagdo de empresa especialista visa o desenvolvimento de novos médulos,
manter a sustentagédo do legado e dos novos médulos, modernizando e inovando o sistema SUPERA 360°, uma
ferramenta essencial para a gestao integrada de perdas reais e aparentes.

A Comissao de Fiscalizagdo que acompanha de perto o Projeto Supera 360° junto a CONTRATADA, avaliando as
ferramentas desenvolvidas e utilizadas pelas areas envolvidas, além dos servigos de sustentacao prestados
atualmente, constatou que todas as funcionalidades do sistema atendem as areas demandantes, cujas
respectivas equipes de trabalho demonstraram satisfacdo em relagdo aos médulos entregues, proporcionando
agilidade e melhora nos indicadores de gestao da Companhia.

Segundo a Comissao de Fiscalizagdo, a qualidade das entregas realizadas atualmente pela CONTRATADA tem
refletido positivamente nos usuarios do sistema, e existem sugestdes das areas para novas aplicagbes para este
Sistema. Ressalta-se a questdo da economicidade para a Companhia, ou seja, foram alcangados os resultados
esperados no referido contrato, obtendo retorno do investimento, conforme evidenciado na publicacédo da revista
IT4CIO.

Para dar continuidade ao projeto em suas melhorias e modernizagao, a Comissao de Fiscalizag&o alertou para o
risco de descontinuidade de operagéo do sistema, caso ndo seja realizada a contratagdo da empresa
especializada para modernizar com novos moédulos, dar sustentacdo e suporte ao SUPERA.

E importante manter equipe de suporte para as manutencdes rotineiras do sistema, ja que ndo podemos
interromper atividades importantes e estratégicas para a CEDAE.

Além disso, a Comisséo de Fiscalizagao identificou junto as areas demandantes a necessidade de implementagéo
de novas funcionalidades no sistema SUPERA, considerando que durante a vigéncia do contrato ocorreu a
Concessao para a prestagao dos servigos de distribuigdo e coleta e tratamento de esgoto para 4 (quatro)
Concessionarias no Estado do Rio de Janeiro, alterando as diretrizes da CEDAE que permanece atualmente
atuando em apenas 15 municipios na producéo e distribuicao e esta focada também na operacao do sistema
Upstream, produzindo e entregando agua tratada as Concessionarias.

O Supera pode ser considerado um avango na forma de atuar da Companhia, melhorando as acgbes e
possivelmente a arrecadacao, reduzindo principalmente custos operacionais, estabelecendo foco em area
especifica e intensificando a integragdo dos diversos departamentos comerciais envolvidos.



3- ESPECIFICAGOES DO OBJETO

O Servico a ser contratado devera atender a especificacédo técnica. Os moédulos a serem desenvolvidos, as
atividades de sustentagdo do SUPERA 360° e as codificagdes IFS sdo apresentados a seguir:

ESPECIFICACAO DO SERVICO

ITEM |COD.IFS NOMENCLATURA UNID QUANTIDADE
MODERNIZAGAO DO

1 SISTEMA SUPERA usST 98.200

2 2110010036 SUSTENTAGAO DO MENSAL | 36 meses

SISTEMA SUPERA

Os servigos serao prestados em apoio ao Departamento de Projeto e Implantagao de Sistemas, de acordo com o

seu planejamento, as especificagbes técnicas e condigdes de execugdo discriminadas neste Termo de Referéncia
observando os principais modelos de melhores praticas (PMBOK, ITIL, COBIT, BPM CBOK dentre outros) para o

controle e alinhamento da contratacéo.

MODERNIZAGAO DO SISTEMA SUPERA

Trata do fornecimento de servigos técnicos especializados para evolugdo de moédulos pré-existentes, assim como
o desenvolvimento e evolugdo dos modulos descritos neste Termo de Referéncia e ainda de outros médulos que
venham a ser priorizados pela CONTRATANTE durante a vigéncia contratual.

O Desenvolvimento dos Moédulos se dara apés aprovagao pela CONTRATANTE dos quantitativos estimados pela
CONTRATADA com base nos requisitos identificados. Podendo a critério da CONTRATANTE serem
desenvolvidos simultaneamente mais de um mddulo, mediante a atuacao de equipes multidisciplinares da
CONTRATADA, organizadas para a execugao de atividades técnicas elencadas no catalogo de servigos,
considerando a priorizagéo dos stakeholders em relagéo as funcionalidades contratadas, cito o MODULO SINISA
(SISTEMA NACIONAL DE INFORMACOES EM SANEAMENTO BASICO), DE CONTROLE DE PRODUCAO, DE
MONITORAMENTO DE INDICADORES (IQA, SP E DMP), DE LAUDOS DE MAPEAMENTO PITOMETRICO, DA
PLATAFORMA BLOCKCHAIN, DA |IA SUPERA e de outros modulos que venham a ser necessarios.

SUSTENTAGAO DO SISTEMA SUPERA

Trata do fornecimento de servigo continuado de suporte e sustentagdo dos moédulos atuais do SUPERA e da
Telemetria (CONSULTA, HIDROMETRIA, TROCA DE MEDIDORES, BALANCO HIDRICO, ESTATISTICA
ORDENS DE SERVICOS, ESTATISTICA GERENCIAL, LAUDO, SNIS, ADMINITRACAO DASHBOARD,
EFICIENCIA ENERGETICA, MEIO AMBIENTE E CAPTACAO DE AGUA BRUTA) assim como os médulos futuros
do sistema.

O tipo de solugao desta contratagao esta parametrizado nos requisitos definidos neste Termo de Referéncia (TR),
levando-se em conta os aspectos de economicidade, eficacia, eficiéncia, gestdo de risco e padronizagao das boas
praticas de TI, que reflete a abordagem escolhida pelo érgao para resolver o problema de negdcio enfrentado.

Este Termo de Referéncia emprega o conceito da Prestagcdo de Servigos Técnicos em atividades especializadas
de TI. A presente contratagdo esta configurada como contratagao de resultados a serem alcangados através de
atividades, padroes e métricas.

Ainda, quanto a abordagem referente a sua economicidade, a presente contratagcéo visa estabelecer exatamente
esta demanda que devera ser atendida, evitando que sejam desperdigados recursos financeiros com servigos
indevidos, desnecessarios e onerosos.

Os servigos serdo demandados considerando-se o tempo necessario para sua execugao, além de exigir da
CONTRATADA o produto na qualidade, e forma previamente pactuados.

Com esta contratagdo poderemos garantir a gestdo de escopo, tempo e custo além da disponibilidade e



integridade dos dados, aprimorando a integragao entre os sistemas de informacédo da CEDAE, direcionando para
a consecucgao da missao e da visdo macro e com isso viabilizar a permanente afirmagao de seus valores.

Ampliar o escopo do SUPERA permite uma padronizacao e uniformidade dos temas que permeiam a Gestao de
Perdas.

A padronizagéo na ampliagao do escopo do sistema, em novos modulos, € de extrema importancia e possui um
nivel alto de complexidade devido a especificidade do software e necessidade de integragdo com os softwares da
Cedae.

Os novos modulos deverao estar integrados com as demais funcionalidades do SUPERA trazendo maior
eficiéncia e eficacia aos processos.

O Sistema SUPERA 360° ¢ a atual plataforma sistémica para o controle de perdas da CEDAE. Sua operagao
ocorre através da integragao com os demais sistemas e de bancos de dados (database-links). Dentre os sistemas
que fazem integracgéo, estdo o SASB e o METRUS, ambos sistemas comerciais.

DESENVOLVIMENTO DOS NOVOS MODULOS E SUAS ETAPAS

e Design do Médulo: Nesta fase, € desenvolvido a arquitetura, assegurando que seja escalavel e adaptavel a
diferentes tamanhos e tipos de operacdes, desde pequenos produtores até grandes concessionarias.

e Desenvolvimento do Médulo: Nesta fase, sera desenvolvido o médulo de acordo com os requisitos técnicos
levantados, assegurando que ele seja igual ao levantamento e que garanta a sua integragdo aos médulos
existentes e demais sistemas.

e Implementacéao: Consiste na codificagéo e integragcdo do modulo com sistemas existentes, para controle
remoto, sistemas financeiros para conciliacdo de receitas e despesas, e plataformas loT para coleta de dados em
tempo real.

o Testes e Validacao: Realizagéo de testes rigorosos para verificar a funcionalidade, seguranca e desempenho
do modulo. Isso inclui testes unitarios, de integragao e de sistema para garantir que todos os componentes
funcionem conforme o esperado.

- Implantacao e Treinamento: Apds a validagdo, o médulo é implementado no ambiente de producao. Os
usuarios recebem treinamento para operar o sistema eficientemente, garantindo que a empresa possa tirar o
maximo proveito das novas funcionalidades.

3.1 DESCRIGAO DOS NOVOS MODULOS E SUSTENTAGAO
3.1.1 MODULO SINISA

Com o encerramento das atividades do SNIS (Sistema Nacional de Informagdes sobre o Saneamento) no ano de
2023 e o inicio das atividades do SINISA (Sistema Nacional de Informagbes do Saneamento), houve diversas
mudancgas no que concerne os indicadores de performance do abastecimento de agua.

O SINISA da continuidade aos servigos anteriormente prestados pelo SNIS atendendo aos dispositivos dispostos
na Lei do Saneamento Basico (Lei n° 11.445/2007) e atualizada pelo Novo Marco Legal do Saneamento (Lei n°
14.026/2020). Com dados coletados anualmente junto aos titulares e prestadores de servigo de saneamento
basico seguindo o cronograma de coleta de cada componente.

O § 1° do Artigo 53 da Lei n° 11.445/2007, artigo esse que também institui o SINISA, dita que as informagoes
aportadas pelo SINISA sao publicas e acessiveis a todos, devendo elas serem publicadas por meio da internet.

Em consonancia a isso, o Decreto n® 7.217/2010, que regulamenta da Lei n° 11.445/2007, condiciona em seu
Artigo 66°, § 2, que: “O SINISA devera ser desenvolvido e implementado de forma articulada ao SNIRH (Sistema
Nacional de Informagdes sobre Recursos Hidricos) e ao SINIMA (Sistema Nacional de Informagbes sobre o Meio
Ambiente).”. No mesmo decreto, no Artigo 67°, § 1, define-se que o SINISA devera incorporar indicadores de
monitoramento, resultados e impactos integrantes do PNSB (Plano Nacional de Saneamento Basico), bem como
dos planos regionais.

Neste sentido, a CEDAE fica obrigada a fornecer anualmente informagdes sobre diversas areas de sua
organizagao, desde, por exemplo, condi¢gbes de sustentabilidade econdmico-financeira, eficiéncia operacional,



qualidade na prestagéo do servigo dentre outras areas de sua algada.

3.1.1.1 Funcionalidades

O novo maodulo ira disponibilizar os dados e indicadores essenciais estabelecidos pelo SINISA que séo:

- Coletar e sistematizar dados relativos as condi¢cées da prestagao dos servigos publicos de saneamento basico.

- Disponibilizar e gerar estatisticas, indicadores e outras informagdes relevantes para a caracterizagao da
demanda e da oferta de servigos publicos de saneamento basico.

- Permitir e facilitar o monitoramento e avaliagdo da eficiéncia e da eficacia da prestagao dos servicos de
saneamento basico.

- Permitir o controle e acompanhamento das informagdes e indicadores solicitados pelo SINISA;
- Coletar as informagdes dos sistemas fontes, compilar e gerar critica.

- Ampliar a visdo do Supera com o SINISA.

3.1.1.2 Descrigdo dos Médulos Agua e Esgoto

SINISA - AGUA

Com base nas informagdes coletadas em campo, o sistema sera capaz de calcular e gerar os indicadores
constantes no Glossario de Indicadores do Médulo Agua do SINISA. Ao todo, sdo 84 (oitenta e quatro)
indicadores divididos e subdivididos de acordo com o Quadro 1, abaixo.

Quadro 1 - Indicadores SINISA — Médulo Agua

Formularios Namero de Grupo do Namero de
Indicadores Indicador Indicadores
Atendimento 09
Cobertura 06
Gestao Técnica de 50

Agua Estruturais e 9
Operacionais

Qualidade 08
Gestao A'dminisj(rativo e 23
Administrativa e 32 Financeiro
Financeira Balanco 09

Fonte: SINISA (2024)

Através do levantamento destes indicadores, € possivel realizar um profundo reconhecimento da condi¢do em
que se encontra a concessionaria de saneamento responsavel pelo abastecimento de agua. Informagdes relativas
a gestao administrativa e financeira, atendimento, delegagéo, receita, cobrangas, despesas, investimentos,
pessoal, balango contabil, gestdo técnica dos servigos, aspectos operacionais, infraestrutura, qualidade dos
servigos dentre outras. Cabe ressaltar que 62 indicadores possuem algum tipo de relagao com os indicadores do
SNIS.

E valioso destacar que com os indicadores do SINISA, havera maior refinamento no reconhecimento das
condi¢des das companhias de saneamento, auxiliando nao somente a formagéo de um panorama nacional do
abastecimento de agua brasileiro, mas, também a gestéo e o estabelecimento de metas e estratégias das
proprias Companhias.

SINISA - ESGOTO

Com relagdo ao médulo esgoto do SINISA, o moédulo conta com um total de 68 indicadores constantes em seu
Glossario e subdivididos em grupos de indicadores similares aos do modulo agua como mostra o Quadro 2,
abaixo.



Quadro 2 — Indicadores SINISA — Mddulo Esgoto

Formularios Numero de Grupo do Numero de
Indicadores Indicador Indicadores
Atendimento 12
Cobertura 06
Gestao Técnica do Estruturais e
37 ) . 10
Esgoto Operacionais
Infraestrutura 02
Qualidade 07
Gestao A'dminisj(rativo e 23
Administrativa e 31 Financeiro
Financeira Balanco 09

Fonte: SINISA (2024)

Destes 68 indicadores do modulo esgoto do SINISA, 28 ndo possuem nenhuma correspondéncia com indicadores
do SNIS. Esse, por sua vez, contempla um total de apenas 08 indicadores especificamente para esgoto.

3.1.1.3 Beneficios

- Inclusao dos gestores publicos dos titulares dos servigos de saneamento basico no fornecimento de
informacdes;

- Separag&o do mdédulo unico do SNIS Agua e Esgoto em dois médulos distintos;
- Detalhamento dos investimentos em ampliagdo da capacidade ou reposicao de infraestrutura;
- Inclusdo das entidades reguladoras no fornecimento de informagdes

- Incorporagao de formularios sobre infraestrutura nos médulos de abastecimento de agua e esgotamento
sanitario.

Além dos beneficios pontuados acima, pode-se inferir que a implementacdo do Mdédulo SINISA permitira a
CEDAE, através dos indicadores, maior solidez na elaboragéo de seu planejamento estratégico. Com uma
adequada interpretagéo dos indicadores, podemos apontar, como exemplificado pela Figura 1, abaixo, alguns dos
beneficios de tal implementagéo.

Melhoria na eficiéncia da gestio
executiva o operacional.

Agilidade no levantamento dos
Maodulo SINISA indicadores e fornecimento de

dados aos drgdos governamentais.

Salido embasamento para o
estabelecimento de motas
estratégias,

Figura 1 — Beneficios contemplados pelo médulo SINISA.

3.1.2 MODULO DE CONTROLE DE PRODUGAO

Tendo em vista a finalizagdo do periodo do ‘Take or Pay’, que significa o pagamento do volume minimo as



concessionarias vencedoras da licitagdo dos servigos de saneamento do Estado do Rio de Janeiro, apés a
instalagdo dos macros medidores pela CEDAE e CONCESSIONARIAS, observa-se a necessidade iminente da
Diretoria de Saneamento e Grande Operagao (DSG) em implementar controles e indicadores para a produgéo de
agua. Atualmente os controles séo realizados em planilhas Excel, caracterizando a auséncia de automacéo e
risco de perda de dados.

Com a instalagdo em andamento dos macro medidores nos pontos de entrega da produgao de agua pela CEDAE,
sera de suma importancia a formatagao de um sistema robusto e integrado para o calculo do volume de agua
produzido. Sumariamente, deve ser desenvolvido telas para a recepcao de leituras desses medidores, com um
célculo automatizado dos volumes.

Adequar o contrato de Produgéo de Agua n° 134, cujo objeto é a Prestagdo Regionalizada dos Servigos Publicos
de Captacgdo, Tratamento e Fornecimento de Agua Tratada em Blocos de Municipios da Regido Metropolitana do
Rio de Janeiro, exige no artigo 16.12: “(...) manter a disposigédo do ESTADO e da AGENCIA REGULADORA, pelo
prazo de 5 (cinco) anos, os documentos, projetos, registros contabeis e demais informacdes técnicas,
operacionais e financeiras relativas a este CONTRATO”.

3.1.2.1 Funcionalidades
Disponibilizar as diversas variaveis devem ser registradas e integradas, entre as quais destacamos:

- Informar o volume produzido e entregue em cada macro medidor, de modo que em sistemas complexos como a
ETA Guandu, o sistema permitira a soma dos volumes dos macro medidores que serdo instalados.

- Informar o volume de produgéo de agua considerados controversos pelas concessionarias e cobrados nas notas
fiscais.

Datas de calibragdo dos macros medidores;
- Numeracéo dos macros medidores; e,
- Datas de instalagdo dos macros medidores.

- Informar os volumes requeridos pelas concessionarias no planejamento anual (artigo 8.2 do contrato de
Interdependéncia).

- Disponibilizar estatisticas, indicadores e outras informacgdes relevantes.

TELAL

Macromedidor
Identificacao (1d)
Nome

Lecalizagho geografica
Endereco

Estacdo de Tratamento

Didmetro

Selagem

Data de Calibracao
Marca

Empresa de Calibracdo

Figura 2 — Macro medidor Informagdes da Tela 1.



TELA2

Leitura

Identificacdo (Id)
Medicao

Origem

Leitura

Data de leitura
Hora,minuto @ segundo
Tipo (media ou medido)
Média (12 ultimos meses)
Volume (V)

Figura 3 — Macro medidor Informagdes da Tela 2.

TELAZ
Volume Controversolincontroverso [

Identificacho (Id)

Volume (V)

Volume Incontroverso (Nota Fiscal)
Volume Controverso

Nota Fiscal

Medicho

Origem

Figura 4 — Macro medidor Informagdes da Tela 3.

3.1.2.2 Beneficios
Podemos citar os principais beneficios:

- Destacar os dados de volumes produzidos e entregues as concessionarias, apropriados no presente médulo,
poderéao ser utilizados pela geréncia de faturamento, regulagéo, juridico e demais areas.

- Informar dossié com informagdes auditaveis, que permitam registrar vistorias de campo, comunicagao entre
concessionarias e tudo que for relevante ao contrato de concesséo.

- Permitir o acompanhamento em tempo real de todo o processo de produgao de agua, desde a captacgao até a
distribuicdo. Isso possibilita identificar gargalos, otimizar o uso de recursos e garantir o abastecimento continuo da
populacéo.

- Com o controle da producgao de forma precisa sera possivel reduzir perdas de agua, otimizar o consumo de
energia e insumos quimicos, além de diminuir a necessidade de manutengéo corretiva.

- Agilizar a tomada de decisdo com informagdes precisas e atualizadas, poderéo tomar decisbes mais rapidas e
eficientes, como em casos de emergéncia ou necessidade de ajustes na producgao.

- Otimizar o uso dos recursos naturais e reduzir o desperdicio de agua, o MCPA contribui para a sustentabilidade
do sistema de abastecimento.

- Monitorar em tempo real a vazao, pressao, nivel de reservatorios, qualidade da agua e outros parametros
importantes.

- Controlar os processos e poder ajustar a dosagem de produtos quimicos, abertura e fechamento de valvulas,
parada de bombas e outros equipamentos.

- Gerar alarmes em caso de acidentes nos parametros monitorados, permitindo agdes corretivas rapidas.
- Manter histérico de dados com armazenamento de dados para analise e identificagdo de tendéncias.
- Emitir relatorios personalizados sobre a produgéo, consumo, qualidade da agua e outros indicadores.

3.1.3 MODULO DE MONITORAMENTO DE INDICADORES (IQA, SP E DMP)



O contrato de concessao exige trés indicadores de metas de atendimento pela CEDAE: IQA (indice de Qualidade
de Agua), SP (indice de Suficiéncia de Produgdo de Agua) e DMP (Duracdo Média de Paralizagdes). As variaveis
que compde esses indicadores requerem um sistema robusto de informacgdes, que impeca erros de natureza
inerente aos dados e permita de forma contundente uma auditoria.

De acordo com Contrato de Producdo de Agua para Prestacdo Regionalizada de Servigos Publicos de Captagao,
Tratamento e Fornecimento de Agua Tratada em Municipios da Regido Metropolitana do Rio de Janeiro, destaca-
se o subitem:

17.5.1.: “Comp6em os indicadores das metas de atendimento adequado dos SERVICOS UPSTREAM”, como
indicado na tabela a seguir:

indice de
Qualidade da
Agua

100*QDO007 /
QD006

Diéria

QDO006: Somatério da
quantidade de medicbes
de cloro residual livre,
turbidez e pH nos Pontos
de Medicao (PM) de cada
um dos Pontos de Entrega
(PE);

QDO0007: Somatorio da
quantidade de medicdes
de cloro residual livre,
turbidez e pH nos Pontos
de Entrega (PE) com
resultado dentro do
padréo;

indice de
Suficiéncia da
Produgao de
Agua

100*VAO / VAP

Mensal

VAO: Volume mensal de
agua tratada ofertado e
cada um dos Pontos de
Entrega (PE);

VAP: Volume mensal de
agua tratada planejado
para cada um dos Pontos
de Entrega (PE);

Duracao Média
de Paralisacdes

QD003 / QD002

Mensal

QDO002: Somatério do
numero de paralisacdes
nao programadas, parciais
ou totais, dos Sistemas de
Produgdo com duragao
superior a 4 horas;

QD003: Somatdria da
duracao de paralisagbes
nao programadas, parciais
ou totais, dos Sistemas de
Produgao com duragao
superior a 6 horas;




TELA S
Paradas

Identificagao

Data Inicio da Parada

DataTermino da Parada

Hora Inicio da Parada

Hora Termino da Parada

Vazao

Volume Perdido

Descrigao da Ocorréncia

Tempo de Servigo

Estacdo de Tratamento

Geréncia

Risco Relacionado

N°do Informe

Fator de Risco

Data Envio Agenersa

Protocolo SEI

Medicao

Quantidade Paradas acima ded hs

Somatdrio de duracdo acima de6 hs

DMP

Figura 5 — Macromedidor Informacgdes da Tela 4 (DMP)

TELAS
IQA

Id

Medicao

Geréncia

Quantidade de Amostras Cloro Residual Livre

Quantiddae de amostras de Turbidez

Quantidade de Amostras PH

Quantidade de Amostras Cloro Residual Livre dentro do Padrao
Quantidade de amostras de Turbidez dentro do Padrao
Quantidade de Amostras PH dentro do Padrio

QA

Figura 6 — Macromedidor Informagdes da Tela 4 (IQA)

TELAG
SP

Id

Volume Agua Ofertado
Volume Planejado
Medicio

sp

Figura 7 — Macro medidor Informagdes da Tela 4 (SP



TELAT
Descricio de Eventos e Ocorréncias

Id

Medicao

Geréncia

Estacdo de Tratamento/UT
Descricao

Figura 8 — Macro medidor Informagdes da Tela 4 (Eventos e Ocorréncias)

3.1.3.1 Funcionalidades

- Concentrar os dados digitados pelas Geréncias responsaveis pela produgdo de agua e sistematizar compilando
as informacdes.

- Atender os requisitos de seguranga de digitagao das geréncias e analise de valores atipicos digitados, causando
incoeréncia no resultado.

- Gerar relatdrios e alarmes na iminéncia dos indicadores ultrapassarem os limites estabelecidos no contrato.
- Gerar relatorios e alarmes dos indicadores das figuras de 5 a 8.

- Receber dados imputados de equipamentos e medidores de campo.

3.1.3.2 Beneficios

Os indicadores IQA, SP e DMP séo ferramentas importantes para monitorar e avaliar a qualidade dos servigos de
abastecimento de agua da CEDAE. Para que sejam eficazes, € fundamental que a companhia invista em um
sistema robusto de informacdes, capaz de garantir a precisdo, a confiabilidade e a transparéncia dos dados:

- IQA (indice de Qualidade da Agua)

o Garantia da saude publica: Assegura que a agua distribuida esteja em conformidade com os padrdes de
potabilidade, protegendo a saude da populag¢ao contra doengas transmitidas pela agua.

o Transparéncia e controle: Permite que os consumidores acompanhem a qualidade da agua que recebem,
exercendo o controle social sobre os servicos da CEDAE.

0 Melhoria continua: Estimula a CEDAE a investir em tecnologias e processos que garantam a qualidade da agua,
buscando aprimorar continuamente seus servicos.

- SP (indice de Suficiéncia de Produgado de Agua).

o Abastecimento continuo: Garante que a CEDAE tenha capacidade de produzir agua suficiente para atender a
demanda da populagéo, evitando racionamentos e interrupgdes no fornecimento.

o Planejamento estratégico: Permite que a CEDAE planeje investimentos em infraestrutura e novas fontes de
agua, antecipando o crescimento da demanda e garantindo o abastecimento futuro.

o Redugéo de perdas: Estimula a CEDAE a identificar e corrigir perdas de agua no sistema de distribuigao,
otimizando o uso dos recursos hidricos e evitando desperdicios.

- DMP (Duragéo Média de Paralisagdes)

o Minimizagao de transtornos: Reduz o tempo de interrupgao no fornecimento de agua, minimizando os
transtornos e impactos negativos para a populagao.

o Eficiéncia operacional: Indica a eficiéncia da CEDAE em solucionar problemas e falhas no sistema de
distribuicdo, garantindo a continuidade dos servigos.

0 Melhoria da reputagao: Contribui para a imagem positiva da CEDAE perante a populagédo, demonstrando seu
compromisso com a qualidade e a confiabilidade dos servicos.



3.1.4 MODULO DE LAUDOS DE MAPEAMENTO PITOMETRICO

A medigao confiavel da vazao de agua em tubulagdes de grandes didmetros tem sido realizada pela CEDAE
utilizando a pitometria. Apds o inicio de operacdo dos macros medidores, havera a necessidade de verificagbes
periddicas da precisao dos equipamentos, utilizando a técnica de pitometria.

Cabe destacar que o Contrato de Concess&o (Regramento do Sistema de Fornecimento de Agua), na definicéo
do Ponto de Medigao, evidencia a necessidade de estagéo pitométrica, mesmo apds a instalagdo dos macros
medidores.

“VII. Ponto de Medigao (PM): estrutura fisica que compreende o préprio medidor de vazao (dispositivo primario),
seu dispositivo secundario e a estagao pitométrica usada para a realizagao de sua calibragdo.”.

PONTO DE MEDIGAO

Ponto de Coleta de QA

Estagdo
pelomdingy

A CEDAE possui atualmente equipes treinadas e qualificadas para a realizagédo de calibracdo dos macros
medidores e com base na relevancia das informagdes declaradas, torna-se necessario que os resultados das
verificagbes por mapeamento pitométrico sejam disponibilizadas pelo SUPERA, conforme ja existe atualmente no
caso de verificagdes em hidrémetros, detalhado a seguir:

P SuP==2Aa

COMTIATA
FERRALINTAL
HIDROITRIA
TROCA Bl kb fa DD L

BALANLO MDD

FSTATISTICA ORDENT O RO »

1;-,1”_;, 2 ST B o '_ —
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3.1.4.1 Funcionalidades

- Receber dados imputados de equipamentos utilizados na calibragao.



- Controlar as datas de calibragdo de cada equipamento utilizado, alertando para o vencimento das calibragdes.

- Coletar os dados de campo para a criagao de perfil de velocidade em conformidade com a norma NBR ISO
3966.

- Calcular incerteza em conformidade com a norma NBR SO 3966.

- Gerar relatorio de calibragdo em conformidade com a ISO 17.025 e a NBR ISO 3966.

3.1.4.2 Beneficios
- Conhecimento Preciso da Rede

o ldentificagdo de Perdas: O mapeamento pitométrico identifica pontos de perda de agua na rede de distribuigéo,
seja por vazamentos, ligagdes clandestinas ou outros.

o Diagnéstico de Problemas: Auxilia no diagnéstico de problemas na tubulagdo, como obstrugdes, incrustagoes
ou redugéao da capacidade de vazao.

o Otimizagao do Fluxo: Contribui para otimizar o fluxo de agua na rede, garantindo um abastecimento mais
eficiente e regular para a populagao/concessionarias.

- Melhoria na Gestao da Distribuicdo

o Controle da Pressao: Permite monitorar e controlar a pressao da agua em diferentes pontos da rede, evitando
picos de pressédo que podem causar rompimentos e perdas.

o Gerenciamento da Vazéao: Possibilita o gerenciamento da vazao de agua de forma mais precisa, garantindo o
atendimento adequado a demanda da populagao em diferentes regides.

o Planejamento manutengao: Fornece informagdes valiosas para o planejamento de manutengao da rede de
distribuigcao.

- Eficiéncia Operacional e Econémica

0 Redugéo de Custos: Ao identificar e corrigir perdas de agua, a CEDAE pode reduzir os custos com tratamento,
bombeamento e distribuicdo, além de evitar o desperdicio de um recurso natural essencial.

o Otimizacdo de Investimentos: As informagdes obtidas com o mapeamento pitométrico auxiliam na tomada de
decisbes sobre investimentos em manutencao e renovagao da rede, direcionando 0s recursos para as areas mais
criticas e prioritarias.

o0 Aumento da Eficiéncia: Ao otimizar o fluxo de dgua e reduzir as perdas, a CEDAE pode aumentar a eficiéncia
do sistema de abastecimento, garantindo um servico de melhor qualidade para a populagéo.

- Sustentabilidade e Meio Ambiente

o Uso Racional da Agua: O mapeamento pitométrico contribui para o uso racional da agua, evitando o desperdicio
e preservando um recurso natural fundamental para a vida.

o Preservagdo Ambiental: Ao reduzir as perdas de agua, a CEDAE contribui para a preservagao do meio
ambiente, evitando a necessidade de captar mais agua de mananciais e rios.

o Responsabilidade Social: Demonstra o compromisso da CEDAE com a sustentabilidade e a responsabilidade
social, oferecendo um servigo de abastecimento de agua eficiente e ambientalmente correto.

- Transparéncia e Controle Social

o Informacdes Confiaveis: Os laudos com mapeamento pitométrico fornecem informacdes confiaveis sobre o
desempenho da rede de distribuigdo, permitindo que a CEDAE e a populagao acompanhem a qualidade dos
servigos prestados.

o Prestacao de Contas: A CEDAE pode utilizar os dados obtidos com o mapeamento pitométrico para prestar
contas a sociedade sobre seus investimentos e a¢des, demonstrando sua responsabilidade na gestdo dos
recursos hidricos.

o Dialogo com a Populagao: As informagdes sobre a rede de distribuicdo podem ser utilizadas para dialogar com
a populagao, explicando os desafios e as agdes da CEDAE para garantir o abastecimento de agua de qualidade



para todos.

3.1.5 MODULO PLATAFORMA BLOCKCHAIN

A crescente necessidade de seguranga, transparéncia e eficiéncia em operacdes de saneamento impulsiona a
adocgao de tecnologias inovadoras, como o Blockchain. O blockchain € uma tecnologia de registro distribuido que
armazena dados de forma descentralizada. Ele € composto por uma cadeia de blocos, onde cada bloco contém
um conjunto de transacdes verificadas e um hash do bloco anterior, garantindo a integridade e a imutabilidade
dos dados. Essa caracteristica torna o blockchain uma solugao ideal para operagdes que requerem confianga e
seguranga.

Este projeto propde o desenvolvimento de um moédulo de Plataforma Blockchain para uma companhia de
saneamento, com o objetivo de otimizar a gestdo dos recursos hidricos e assegurar a integridade dos dados. A
tecnologia Blockchain oferece uma solugéo robusta para rastrear, gerenciar e proteger informagoes criticas,
garantindo que todas as transagdes e processos sejam auditaveis e imutaveis.

O projeto visa oferecer a CEDAE a oportunidade de investir no desenvolvimento de um novo moédulo do sistema
SUPERA para melhorar a eficiéncia na seguranca dos dados de acordo com as diretrizes da LGPD. Os objetivos
desse desenvolvimento visam atingir as seguintes demandas:

- Seguranga dos Dados: Garantir a protegéo contra altera¢des n&o autorizadas e fraudes, assegurando que todos
0s registros sejam precisos e confiaveis.

- Transparéncia Operacional: Prover um ambiente onde todas as transacdes e processos possam ser auditados
em tempo real, promovendo a confianga entre stakeholders.

- Eficiéncia de Processos: Automatizar e otimizar fluxos de trabalho através de contratos inteligentes, reduzindo a
necessidade de intermediarios e minimizando erros manuais.

- Conformidade Regulatéria: Facilitar o cumprimento das normas regulatérias e ambientais, fornecendo registros
claros e acessiveis das operagdes.

3.1.5.1 Funcionalidades

- Cadastrar as Redes

0 Selecgao de contratos inteligentes e servidores preexistentes.
o Geragao de um n6 Corda R3.

- Cadastrar os Contratos Inteligentes

o Definicdo de campos do contrato.

o Configuracao de fluxos (ex.: aprovar, rejeitar, assinar).

- Endpoints REST

o Geragao automatica de rotas para:

o Consultas fixas;

o Fluxos definidos (ex.: /assinar); €,

0 Acesso protegido por chaves (accessKey e secretKey).

- Interface de Navegacgao

o Plataforma BLOCKCHAIN para consultas e monitoramento
- Tecnologias e Ferramentas a serem utilizadas

o Plataforma Blockchain: Corda R3.

0 Backend: Spring Boot.

o Frontend: React.js.



o Banco de Dados: PostgreSQL (para metadados nao sensiveis).

o Seguranca: Criptografia AES para dados armazenados, HTTPS para endpoints REST.

3.1.5.2 Beneficios

Sao varios os beneficios que podemos vislumbrar neste projeto, dentre os quais destacamos o aumento da
eficiéncia na seguranga de dados das operagdes da CEDAE, aprimoramento sua eficiéncia, gerando valor a todos
seus stakeholders; seriam os seguintes valores:

- Aumento da Seguranga: Protegao robusta contra fraudes e acessos nao autorizados, garantindo que todos os
dados sejam imutaveis e auditaveis.

- Melhoria da Eficiéncia: Reducéo de custos operacionais e aumento da produtividade através da automacao de
processos e eliminagao de intermediarios.

- Transparéncia e Confiabilidade: Criacdo de um ambiente de confianga, onde todas as transagdes sao visiveis e
verificaveis por todas as partes interessadas.

- Conformidade e Responsabilidade: Facilidade em demonstrar conformidade com normas regulatorias,
melhorando a responsabilidade corporativa.

Integrar a plataforma blockchain com os médulos SUPERA ira oferecer varios beneficios como:
- Eficiéncia Operacional: Reduz a necessidade de intermediarios e acelera processos administrativos.
- Redugao de Custos: Automatiza processos através de smart contracts, diminuindo custos operacionais.

- Conformidade e Regulamentagao: Facilita a conformidade com regulamentos ao fornecer um registro auditavel
de todas as operagoes.

- Confianga e Colaboracédo: Fomenta a confianca entre as partes envolvidas, incentivando a colaboracao e a
inovacao.

3.1.6 MODULO de INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Utilizar inteligéncia artificial (IA) sera uma inovacéao para tomada de decisdes da Cedae para melhoras a sua
eficiéncia, respostas e comparativos.

3.1.6.1 Funcionalidades

Realizar pesquisas no Supera e outros sistemas da CEDAE para andlise da:

0 Qualidade da agua, verificar a dosagem de produtos quimicos utilizados no tratamento, como cloro e fluor.
o Das anomalias nos dados de qualidade da agua, como picos de turbidez ou presenga de contaminantes.
0 Dos dados de presséao, vazao e consumo para identificar vazamentos na rede de distribuicao.

o Dos dados financeiros.

o Do controle da pressao da agua em diferentes pontos da rede de distribuicao.

o Analisar dados de sensores e histéricos de manutencao para prever falhas em equipamentos como bombas,
valvulas e motores.

o Entre outras informagdes que os sistemas da CEDAE disponibilizem para o treinamento da IA.
3.1.6.2 Beneficios

Desenvolver este médulo com Inteligéncia Artificial (IA) para o Supera da CEDAE traz estes beneficios:
- Tomada de Decisdo Estratégica Aprimorada

o Insights Detalhados: A IA pode analisar grandes volumes de dados do Supera, identificando padrdes,
tendéncias e anomalias que seriam dificeis de detectar manualmente. Isso permite obter insights valiosos sobre o



desempenho do sistema, a eficiéncia dos processos e o comportamento dos equipamentos.

o Previsao e Antecipagao: Com base nos dados histéricos e em modelos preditivos, a IA pode prever falhas,
interrupgdes e outros eventos, permitindo que a empresa se prepare e tome medidas preventivas.

o Otimizagao de Recursos: A IA pode identificar oportunidades para otimizar o uso de recursos, como energia,
agua e produtos quimicos, reduzindo custos e aumentando a eficiéncia.

- Melhoria da Eficiéncia Operacional

o Automacao de Tarefas: A IA pode automatizar tarefas repetitivas e manuais, liberando os operadores para
atividades mais estratégicas e criativas.

o Detecgao de Anomalias: A IA pode identificar anomalias e desvios no funcionamento do sistema, alertando os
operadores para possiveis problemas e permitindo que eles ajam rapidamente.

o Otimizagéo de Processos: A IA pode analisar dados e identificar gargalos, ineficiéncias e oportunidades de
melhoria nos processos operacionais.

- Inovagao e Competitividade

o Novos Produtos e Servigos: A IA pode ajudar a empresa a desenvolver novos produtos e servigos, baseados
em dados e insights gerados pelo sistema.

o Diferenciagao no Mercado: A IA pode fornecer a empresa uma vantagem competitiva, permitindo que ela
ofereca solugbes mais inovadoras e eficientes.

o0 Melhora da Imagem da Marca: A utilizacdo de IA demonstra que a empresa esta investindo em tecnologia e
inovagéo, o que pode melhorar sua imagem perante clientes e parceiros.

- Conformidade com a LGPD

o Privacidade dos Dados: A IA pode ser utilizada para anonimizar ou pseudonimizar dados, garantindo a
privacidade dos titulares e evitando o tratamento de informacdes sensiveis.

o Seguranga dos Dados: A IA pode fortalecer a seguranga dos dados, detectando e prevenindo acessos nao
autorizados, vazamentos e outras ameacas cibernéticas.

o Transparéncia: A IA pode ser utilizada para gerar relatérios e informagdes claras e transparentes sobre o uso
dos dados, permitindo que os titulares acompanhem e controlem o tratamento de suas informagdes.

3.2 Atividades de Testes e Homologagéao

A CONTRATADA devera apresentar um plano de testes e homologacgdes, bem como executa-lo para as novas
aplicagdes e para os novos modulos que estao sendo integralizados no Sistema SUPERA.

O plano de testes e homologagbes visa garantir que os testes serao realizados de forma eficiente, sendo
necessario haver um gerenciamento sobre as atividades e artefatos relacionados a esse processo.

O plano para as atividades de testes e homologagdes devera indicar quais os processos e as atividades seréo
executados para garantir que os produtos do sistema SUPERA sejam entregues em correto funcionamento e
atendendo aos requisitos especificados.

O plano de testes e homologacgao devera prever o uso de técnica de modelagem de teste para identificar as
condigbes e os casos de testes necessarios a validagdo dos produtos do Sistema SUPERA. Este procedimento
visa garantir que os testes serdo executados com dados e formas que realmente simulam o comportamento real
do sistema e validam todas as possibilidades de uso.

Os casos de teste estardo vinculados aos requisitos solicitados nas ordens de servigos de sistema e visam
simular a forma mais fiel possivel o uso do sistema, a fim de garantir que ele funcionara corretamente quando
submetido a utilizagao real.

O plano de testes e homologagao devera aplicar minimamente os seguintes testes: teste de segurancga, teste
funcional, teste de unidade, teste de integragao e testes de volumes.

As atividades de homologacao e aprovagao dos usuarios finais devem ser aplicadas e seguidas rigorosamente
pela CONTRATA, antes de implantar qualquer produto em producao do Sistema SUPERA.



3.3 SUSTENTAGAO

Servicos destinados a manter a operacao do sistema SUPERA 360° e da telemetria, com as manutencbes
corretivas e evolutivas dos modulos ja existentes e dos novos. Dentre estes servigos, também sera considerada a
atualizagao de documentacgao do sistema e as transferéncias de tecnologias aplicadas a plataforma do Sistema
SUPERA.

A CONTRATADA devera proceder com a Sustentagao do Sistema SUPERA executando as seguintes atividades:

- Suporte ao usuario, apoiando em atividades de configuragéo do sistema, ajustes de parametros e geragao de
relatérios, consulta de dados e informacdes e/ou evidéncias de negdcio.

- Prover manutencgéo corretiva, que envolve mudangas no sistema, na sua versdo em produgédo para corrigir
defeitos e/ou deficiéncias (incidentes) que foram encontrados, geralmente, durante a utilizagao pelo usuario final.
N&o envolve mudancgas nas funcionalidades de negdcio, mas assegura que cada funcionalidade existente seja
executada conforme requerido. Envolve uma solucéo definitiva e, por vezes, uma solugéo de contorno.

Prover manutengao evolutiva, que envolve melhoria de sistemas visando:

o Implementar novas funcionalidades, adequar funcionalidades existentes ou excluir funcionalidades, objetivando
melhorar sua aplicabilidade e usabilidade dentro da organizacéo;

o Adequar o sistema a incorporagao de funcionalidades inerentes aos projetos em andamento, ou seja, projetos
em fase de desenvolvimento, testes e/ou implantacao:

o Adequar o sistema as mudancgas de legislagdo ou normativas inerentes a empresa ou ao segmento de negécio:

- Adequar o sistema as modernizag¢des de plataformas de tecnologias, upgrades de plataforma, atualizagdes de
releases etc. Estas atualizagdes poderdo envolver ajustes em partes ou em todo o sistema.

- Prover documentacao do Sistema Supera, a partir da unificagao dos artefatos de documentagéao de sistemas,
independente de ferramenta ou ambiente de desenvolvimento. Também visa apoiar as equipes de
desenvolvimento da CEDAE, a fim de, possibilitar manutencgées futuras e garantir a continuidade operacional, que
através desta pratica, verifica-se a transparéncia e aderéncia dos sistemas aos negocios da organizagao,
capturando e documentando as regras do negdécio embutidas no Sistema Supera da CEDAE.

3.4 Capacitagao do Usuario (treinamento)
A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Capacitagéo do Usuario.

O Plano de Capacitacao do Usuario devera considerar as demandas de treinamento de todas as areas envolvidas
no sistema, sabendo-se que existirdo perfis distintos de treinandos.

Deverao ser treinados como usuarios-chaves do sistema recursos definidos pelas respectivas areas de negécio e
pela area de Tl para tornarem-se replicadores da base de conhecimento.

As Diretorias de foco do Sistema tais como: Diretoria de Saneamento e Grande Operagao (DSG), Diretoria de
Desenvolvimento das Cidades (DDC), Diretoria Técnica de Projetos (DTP) e Diretoria Administrativa Financeira e
de Relagdes com os Investidores (DFI) deverao receber atengao especial do plano de capacitagdo do usuario,
envolvendo todas as suas gerencias.

O plano de capacitagdo do usuario devera considerar a logistica de deslocamento e as necessidades de ambiente
e infraestrutura necessarias ao bom servigo.

Quadro de Complexidade de Atividades

O quadro de complexidade define a correlagédo entre a complexidade de cada atividade e a quantidade de
Unidade de Servigo Técnico (UST) equivalente:

EQUIVALENCIA
COMPLEXIDADE | 515 A | DEFINIGAO DAS ATIVIDADES
DA ATIVIDADE (PESO)

Documentagdes de atividades,




atualizacao de planos de
Baixa B trabalhos, preparacgéo de 1
relatérios, levantamentos e
implementacdes de casos de usos
que requerem senso analitico e
técnico, aderente a complexidade.
Gerenciamentos, levantamentos e
implementa¢des com um grau H
elevado de andlise técnica, com
interacdo com outros sistemas; e
com condi¢des impostas por L
sistemas legados.

Media M

Atividades técnicos com alto grau
de analise, com muita interagéo
com outros sistemas, a ponto de H
demandar alta criatividade e/ou
especialidade no desenho da
solugéo; interagao com sistemas
legados em que a execugao pode
afetar todo ou maior parte do

Alta A ambiente; Implementagao de 3
Novos servicos, criacdo de
procedimentos e controles, estudo
de viabilidade e desempenho,
ajustamento de processos e de
servicos, intervencgdes corretivas e
preventivas nos servigos para
melhora ou corre¢ao do
desempenho.

Atividades que requeiram
conhecimento especialista e que
n&o enquadre no item anterior por
nao ser considerada rotineira
como a andlise de um ambiente
Especialista E para mudancgas de execucgao e 4
outras que requeiram recursos de
consultoria e auditoria para
solugdes especificas e diversas,
demandando estratégias
avancgadas de desenvolvimento.

Referéncia: PRODERJ

A CONTRATADA devera seguir diretrizes metodoldgicas no sentido de assegurar a qualidade dos servigos,
através do uso de praticas consagradas pelo mercado, desta forma, deverao estar garantidos:

» Maior controle nos processos e menores riscos envolvidos;

* Eliminagéo de tarefas redundantes;

* Definicao clara e transparente de funcdes e responsabilidades;
» Maior qualidade no servico prestado;

* Flexibilidade na gestao da mudancga;

* Possibilidade de medir a qualidade dos servi¢os prestados;

4- CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA/FUNDAMENTO LEGAL PARA A CONTRATAGAO DIRETA



N&o se aplica.

5- REQUISITOS MINIMOS PARA EXECUGAO
5.1- QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a.(__X ) declaragéo de que nao se encontra em situagao de faléncia, ou insolvéncia

b.(__X_) demonstragdes contdbeis referentes ao ultimo exercicio social, exigiveis na forma da lei, com a
comprovacao, pelo particular, de indices indices de liquidez geral (LG), liquidez corrente (LC), e solvéncia geral
(SG) iguais ou superiores a 1 (um), com a identificagdo do responsavel pelos calculos, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrado ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentagao da proposta.

c.(__X ) A empresa que apresentar resultado igual ou menor que 01 (um) em qualquer dos indices relativos a
boa situagao financeira, devera comprovar possuir patriménio liquido nao inferior a 10% do valor de sua proposta
de pregos. (USAR QUANDO NAO FOR CUMULATIVO)

d.(__X_) balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao ultimo exercicio social, apresentados na
forma do §1° do art. 99 do RILC, sendo vedada a sua substituigdo por balancetes ou balangos provisorios, com a
comprovagao de patriménio liquido minimo de 10% (dez por cento) do valor da proposta da licitante, devendo a
comprovagao ser feita relativamente a data da apresentagao da proposta, na forma da lei, admitida a atualizagdo
por indices oficiais.

e. (__ ) As empresas Consorciadas poderao somar os seus quantitativos econdmico-financeiros, na proporgao da
respectiva participagdo no consorcio, para finalidade de atingir os limites fixados para o objetivo da contratacao;

5.2- QUALIFICAGAO TECNICA

Para fins de comprovacgao da qualificagédo técnica a CONTRATADA devera apresentar os seguintes documentos,
conforme tabela abaixo, para a execucdo dos servicos:

- Atestado técnico do Supera.
- Certificado de habilitagdo ABES.

(__ ) (para todas as contratagdes) Registro ou inscricdo na entidade profissional competente nos casos que
envolvam profissdes e atividades regulamentadas, e apenas nas situagdes em que o objeto do contrato for
pertinente a sua atividade basica;[1]

(_X_) (para todas as contratagdes) Apresentagcéo de atestados fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado informando que a empresa ja executou objeto compativel em caracteristicas, quantidades, prazo,
complexidade tecnoldgica e operacional (estes Ultimos para os casos de obras e servigos de engenharia com o
objeto pretendido na contratacéo;

(_X__) (a critério do demandante) Apresentacgao de atestado (s) que comprove (m) que a licitante ja realizou
servico similar, ou entregou produtos similares aos exigidos no edital, em quantidade minima de 50 % (cinquenta)
do objeto a ser contratado,

“ "

(__ ) Poderao ser apresentados atestados que somados atendam ao solicitado na alinea “c”.

(_X__) para as contratagbes de obras e servigos (de engenharia e ndo engenharia): declaragdo da
licitante/contratada informando que possui suporte técnico/administrativo, aparelhamento, instalagdes e condi¢cbes
adequadas, bem como pessoal qualificado e treinado, disponiveis para a execug¢ao dos servigos objeto da
licitacao; e
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() para as contratagdes de obras e servigos de engenharia: prova de possuir qualificagao técnico-profissional
mediante profissional(is) de nivel superior detentor(es) de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado devidamente registrado(s) pelo CREA e/ou CAU (quando a atividade assim permitir),
comprovando que o profissional foi responsavel técnico por obras ou servicos de mesma complexidade
tecnolégica e de mesmo porte qualitativo[2];

(__) declaragao de visita técnica (caso o demandante determine, justificadamente, sua obrigatoriedade), conforme
documentos delineados no item 17.

(__) As empresas Consorciadas poderao somar os seus quantitativos técnicos, para finalidade de atingir os
limites fixados para o objetivo da contratacéo.

6- TIPO DE CONTRATAGAO E REGIME/FORMA DE EXECUGAO/FORNECIMENTO (Obs. Este item néo trata
do critério de julgamento (menor prego/maior desconto) e sim do tipo de contratagao (por item, por itens,
por lote, por lotes), de informagao obrigatoéria):

( ) A licitagdo sera dividida em itens, facultando-se ao licitante a participagdo em quantos itens forem de seu
interesse (exemplo: manutencéo de elevadores de caracteristicas diferentes/manutencao de aparelhos de ar-
condicionado de caracteristicas diferentes/aquisicdo de resmas de papel A4, papel A3)

( ) A licitagdo sera realizada em unico item. (exemplo: servigo grafico/aquisicdo de micro-ondas)

( ) A licitagdo sera realizada em lotes, formado por itens, devendo o licitante oferecer proposta para todos os
itens de cada Lote de participagao. (exemplo: aquisigao de material de expediente/EPI/servigos de manutengao
de elevadores por lote, de acordo com caracteristicas comuns dos elevadores)

( ) A licitagdo sera realizada em lote Unico, formado por itens, devendo o licitante oferecer proposta para
todos os itens que o compdem (aquisi¢do de mobiliario de mesmas caracteristicas/cor/padrao/manutengéao de
elevadores de mesmas caracteristicas/fabricante).

6.1- ( X__) SERVICO:
6.1.2-(___ ) de natureza continua ou (_X__) por escopo.
6.1.3- (___) com mao de obra alocada ou (_X__) sem m&o de obra alocada.

6.1.4-(_X__) regime de execugao empreitada por prego unitario; (__ ) Regime de execugao empreitada por prego
global; (__ ) Regime de execugéo por tarefa (__) contratagio integrada (__) contratagdo semi-integrada.

6.1-(___) AQUISICAO:

6.1.1-(___ ) forma de fornecimento integral; (__ ) forma de fornecimento parcelado; ou (___ ) forma de
fornecimento continuo.

7. PRAZO DE ENTREGA DO BEM OU DA PRESTAGAO DO SERVIGO/PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

7.1. O prazo da Contratada para a prestagéo e conclusao dos servigos sera de 36 (trinta e seis) meses. Os prazos
para execucgao dos servicos em cada modulo serdo definidos de comum acordo entre o CEDAE e a
CONTRATADA, sendo formalizados através de cronograma definido, backlog e software utilizado pela CEDAE.
Durante a execugéo do contrato, no caso de necessidade de redefinicdo das condigbes de prestagéo de servigos,
novos documentos serdo emitidos. O atraso no cumprimento dos prazos estabelecidos para a disponibilizacao
dos servicos estabelecidos resultara na aplicacao das penalidades previstas em contrato e a sustentagao sera
mensal com os servigos recorrentes do catalogo de servigos.

7.2. A CONTRATADA devera entregar a CEDAE toda e qualquer documentagao gerada e atualizada em fungao
da prestagéo de servigos, objeto deste Termo de Referéncia.

7.3. A CONTRATADA cedera a CEDAE, em carater definitivo, o direito de propriedade intelectual dos resultados
produzidos durante a vigéncia do Contrato, entendendo-se por resultados quaisquer estudos, relatorios,
especificagbes, descrigdes técnicas, programas fontes, prototipos, dados, esquemas, plantas, desenhos,
diagramas, paginas na Intranet e Internet e documentacgéo didatica em papel ou em midia eletrénica.

7.4. A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar os produtos e informacgbes geradas, relativas ao
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objeto da prestagao dos servigos, salvo se houver a prévia autorizagao por escrito da CEDAE.

7.5. A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados, informagdes, artefatos, contidos em
quaisquer documentos e em quaisquer midias de que venha a ter conhecimento durante a execug¢ao dos
trabalhos, ndo podendo, sob qualquer pretexto divulgar, reproduzir ou utilizar, sob as penas da lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida a tais documentos.

7.6. A CONTRATADA néo podera divulgar quaisquer informagdes a que tenha acesso em virtude dos trabalhos a
serem executados ou de que tenha tomado conhecimento em decorréncia da execugéo do objeto, sem
autorizagao, por escrito, da CEDAE, sob pena de aplicagao das sangdes cabiveis, além do pagamento de
indenizacao por perdas e danos.

7.7. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de responsabilidade e sigilo, comprometendo-se a
nao divulgar nenhum assunto tratado nas dependéncias da CEDAE ou a servigo desta, salvo se expressamente
autorizado.

7.8. Cada profissional devera assinar termo declarando estar ciente de que a estrutura computacional
disponibilizada pela CEDAE nao podera ser utilizada para fins particulares, e que a navegagao em sitios da
Internet, intranet e as correspondéncias em meio eletrdnico utilizando o endereco da CEDAE, ou acessadas a
partir dos seus equipamentos, poderao ser auditadas.

7.9. Cada profissional da CONTRATADA devera assinar termo de compromisso declarando total obediéncia as
normas de segurancga vigentes, ou que venham a ser implantadas, a qualquer tempo, na CEDAE.

8- LOCAL DE EXECUGAO DO SERVIGO OU ENTREGA DO BEM:

8.1. A prestagéo de servigos ocorrera nas dependéncias da sede da CEDAE (Av. Presidente Vargas n° 2655,
Cidade Nova — Rio de Janeiro), nas demais Unidades Administrativas e Operacionais da Companhia, ou
remotamente nas instalagdes da CONTRATADA conforme a necessidade dos servigos, sendo periodicamente
auditadas pela CEDAE.

9- GARANTIA CONTRATUAL

9.1- Sera exigida prestagéo de garantia, nas contratagdes de obras, servigos e compras. A garantia exigida sera
de 5 % (_cinco por cento) do valor do contrato.

10- PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA, MANUTENGAO E ASSISTENCIA TECNICA DO PRODUTO OU
SERVICO

N&o se aplica.

11- POSSIBILIDADE DE SUBCONTRATAGAO

11.1- Nao havera subcontratagao.

12- POSSIBILIDADE DE PARTICIPAGAO DE CONSORCIO

12.1- Ndo havera consécio.

13- CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE E POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
13.1- A depender da natureza do objeto, observado o disposto no art. 32 §1° da Lei 13.303/16.

14 - FORMA E CONDIGOES DE PAGAMENTO

14.1. O pagamento da CONTRATADA sera feito de forma mensal contemplando o servico mensal de sustentacao
continuada e os servigos de modernizagao sob demanda, para gestdo de execugao desses servigos e foi adotado
o modelo de controle das atividades através de métrica baseada em demanda por escopo — especificacoes



predeterminadas das tarefas e atividades a serem executadas, com a definicdo dos resultados esperados dentro
do padrao de qualidade acordado com custo previamente definido, que passa a ser denominada neste
instrumento como: UST — Unidade de Servigo Técnico, que permite a vinculagdo dos pagamentos ao tamanho
dos servigos solicitados através da Ordem de Servigos (Anexo I) e entregues pela CONTRATADA. Esta métrica
sera calculada a partir de atributos que fazem parte do Catalogo de Servigos (Anexo Il), aplicados aos servigos
prestados e entregues durante o ciclo de medigdo, com base em planejamento interativo incremental dos
produtos priorizados, observando-se a execugdo mensal prevista nos cronogramas fisico/financeiros a serem
refinados e mantidos durante a execucao contratual com base nos documentos autorizados e aprovados por parte
da CEDAE pelos Gestor € Fiscais do contrato.

A unidade de pagamento ¢ UNIDADE DE SERVICO TECNICO (UST) e a sustentagdo é mensal, todos os custos
envolvidos com a prestagéo dos servigos (recursos humanos, custos administrativos, ferramentas, equipamentos,
transferéncia de tecnologia e outros), deverao ser consideradas na formagao do prego proposto.

- O Catalogo de Servigos (Anexo Il) sera revisado a cada quatro (4) meses para que sejam feitos ajustes que se
fizerem necessarios.

- O pagamento mensal para USTs é calculado pela seguinte formula:
o Valor a ser pago= (2 UST’s demandadas e aprovadas durante o més) x Valor unitario da UST

Obs: A quantidade de UST's e o respectivo valor associadas a cada servigo a ser executado devera vir descrita
na solicitacao de atividade de TIC.

- O pagamento sera efetuado até o 30° (trigésimo) dia corrido da data da emisséo da Nota Fiscal aprovada pelos
fiscais do contrato.

- Os pagamentos serao efetuados, obrigatoriamente, por meio de crédito em conta corrente da instituigdo
financeira contratada pelo Estado, cujo numero e agéncia deveréo ser informados pelo adjudicatario até a
assinatura do contrato e posteriormente no descritivo da Nota Fiscal/Fatura.

- Se na data da liquidagao da obrigagao por parte da CEDAE for identificada qualquer irregularidade em relagao
aos documentos exigidos para pagamento, a CONTRATADA devera apresentar, no prazo estabelecido pela
CEDAE, a sua regularizagao, sob pena de suspensao dos pagamentos devidos, reiniciando-se o prazo para
pagamento somente apos sanada a irregularidade, sendo que a CONTRATADA se obriga a comunicar tal
situacdo a CEDAE.

15- OBRIGAGOES DA CONTRATADA
- Na execucgéo do objeto do contrato, obriga-se a CONTRATADA a:
0 Obedecer as normas operacionais da CEDAE;

o Utilizar recursos qualificados e devidamente capacitados na execugéao e entrega dos servigos, conforme
descritas neste Termo de Referéncia;

o Guardar inteiro sigilo dos dados processados, dos documentos produzidos reconhecendo serem estes, bem
como todo sistema desenvolvido, incluindo sua documentagao técnica, de propriedade exclusiva da CEDAE,
sendo vedada a CONTRATADA sua cessao, locagao ou venda a terceiros sem prévia autorizacao formal da
CEDAE;

0 Responsabilizar-se, civil e criminalmente, pelo mau uso ou extravio dos documentos sob sua guarda;
o Comunicar, por escrito, qualquer anormalidade, prestando a CEDAE os esclarecimentos julgados necessarios;

o0 Manter, durante a execugao do contrato, todas as condi¢des de qualificacdo da empresa exigidas na licitagao,
incluindo a atualizagao de documentos de controle da arrecadacéao de tributos e contribui¢cdes federais e outras
legalmente exigiveis;

o0 Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigagdes estabelecidas na legislacao especifica de
acidentes, se ocorridos com os seus recursos utilizados no desempenho dos servigos, ou em conexao com eles,
mesmo que sejam nas dependéncias da CEDAE;

o Avocar, para si, os 6nus decorrentes de todas as reclamagdes e/ou agdes judiciais ou extrajudiciais, por culpa
ou dolo, que possam eventualmente ser alegadas por terceiros, contra a CEDAE, procedentes da prestacao dos



servicos do objeto deste Contrato;

o Indicar um profissional responsavel pelo gerenciamento dos servigos, com poderes de representante legal ou
preposto para tratar de todos os assuntos relacionados ao contrato junto a CEDAE, sem 6nus para a CEDAE;

o Atender, de imediato, as solicitagdes quanto a substituicdo de quaisquer recursos considerados inadequados
para a prestacgao dos servicos, inconveniente a boa ordem, ou que venha a transgredir normas disciplinares da
CEDAE;

o Cumprir rigorosamente todas as programacdes e atividades constantes do objeto do contrato e que venham a
ser estabelecidas;

o Elaborar e apresentar a CEDAE, nas datas estabelecidas, todos os produtos e relatérios de acompanhamento e
de final de execucéo de servigos, contendo todo o detalhamento das atividades desenvolvidas;

o Atender as solicitagdes da CEDAE, de acordo com as especificagdes técnicas, procedimentos de controle
administrativo e cronogramas fisicos que venham a ser estabelecidos;

o Conduzir os servigos de acordo com as normas do servigo e com estrita observancia do instrumento
convocatorio, da Proposta de Precos e da legislacao vigente; assumidas, as condigdes de habilitagdo e
qualificagao exigidas para participagao na licitagao;

o Iniciar e concluir os servigcos nos prazos estipulados e qualidade esperada;
o Apresentar os certificados comprobatérios de qualificagdes da empresa, quando solicitado;

o Apresentar plano de trabalho até o 5° dia util do més vigente a execugéo do trabalho que devera ser entregue
aos gestores do contrato.

o Para assegurar a conformidade as reunides de definigdo e aprovagao, poderdo ser presenciais e remotas,
devendo serem gravadas para formalizagdo dos entendimentos.

16 - AMOSTRA

Nao se aplica.

17- VISITA TECNICA

Nao se aplica.

18 - ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGO

Visando medir a qualidade e eficacia dos servigos prestados, é estabelecido o presente Acordo de Nivel de
Servigos - ANS, que define as condigdes essenciais para a execugao do objeto contratado e a forma pela qual ele
sera medido, controlado e acompanhado pela CEDAE durante o periodo 36 meses de vigéncia do contrato.

O Acordo de Nivel de Servigos contera os procedimentos de fiscalizagdo e de gestao da qualidade do servigo,
especificando-se os indicadores e instrumentos de medigéo que serdo adotados pela CEDAE. Os registros de
controles e informagbes que deverao ser prestados pela contratada e as respectivas adequacgdes de pagamento
pelo ndo atendimento das metas estabelecidas.

Indicadores do Nivel do Servigo Prestado:

A contagem do prazo de atendimento tera inicio a partir da emissdo da ordem de servigo, até o momento da
comunicacgao definitiva e aceite pela equipe técnica da Geréncia de Tecnologia da Informacao (GTIl) da CEDAE;

Os pagamentos mensais poderao sofrer descontos em razao do ndo cumprimento aos prazos estipulados,
conforme a severidade da ocorréncia e segundo a faixa de pontuagéo, na forma fixada no quadro abaixo:



contornavel por
solucao paliativa
sem grandes
esforgos ou
retrabalho

PRAZO PRAZO PRAZO PONTUACAO
MAXIMO PARA | MAXIMO MAXIMO PARA | PRAZO
SEVERIDADE | DESCRICAO INiCIO DO PARA A INiCIO DO MAXIMO
ATENDIMENTO | SOLUCAO | ATENDIMENTO | SOLUCAO
REMOTO REMOTA | PRESENCIAL
Situacao Ate 36
. . horas
emergencial ou 24 horas apés apds
1 — Critica problema critico Até 2 horas Até 8 abertura do abertura 3
que cause a horas chamado do
indisponibilidade remoto
; chamado
de sistema
remoto
Impacto de alta
significancia Até 72
relacionado a . horas
utilizacao da 48 horas apos apos
2 — Alta solucgéao: Ate 4 horas Ate 16 abertura do abertura 2
. horas chamado
ocorréncia de remoto do
indisponibilidade chamado
de remoto
funcionalidade
Impacto de
baixa -
Significancia
relacionado a
utllzaci:ao d? ' Até 96
solucéo. Nao ha
. , horas
ocorréncia de 72 horas ap6s apos
3 _ Média indisponibilidade Até 6 horas Até 24 abertura do abertura 1
de horas chamado
. . do
funcionalidade, remoto
chamado
sendo
remoto

19- FORMALIZAGAO DO CONTRATO

A CEDAE e a empresa CONTRATADA irdo assinar um Contrato que sera elaborado pela area de Contratos da
CEDAE. Sera emitido em 3(trés) vias, ficando 1(uma) com a empresa CONTRATADA, outra no processo
administrativo e a Ultima na area de contratos da CEDAE.

O contrato depois de devidamente assinado pelos responsaveis sera publicado no diario oficial do Estado do Rio

de Janeiro.

20 - CONDIGOES GERAIS

Nao se aplica.

21- ASSINATURAS




ANEXO | — Ordem de Servico

As Ordens de Servigo seguirao o padrao do software utilizado pela Cedae.
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ANEXO Il — Catalogo de Servigcos

1 DO CATALOGO DE SERVIGOS

Termo de Referéncia de Material/Servigo 98738756 SEI SEI-150017/002516/2025 / pg. 54



1.1 O Catalogo de servigo € um conjunto de informagdes sobre os servigos disponiveis para uso, trata-se de um
conteudo dinamico, que requer revisao e alteragdes periddicas para que esteja adequado a realidade da
organizagao, demandando assim um processo especifico de gerenciamento, para que possa ser atual e aderente.

1.2 No contexto do presente Termo de Referéncia, buscou-se a elaboragdao de um catalogo que permitisse
atender uma vasta gama de necessidades relativas aos escopos contemplados pelo objeto, todavia, conforme as
melhores praticas de gerenciamento de servigos e frameworks de mercado a exemplo da ISO/IEC 20.000 ITIL e
COBIT o catélogo de servigos por tratar-se de um conteudo dindmico, necessita de revisdes e adequagdes que

venham a ser necessarias com vistas a assegurar sua aderéncia ao negdécio. Assim com vistas a assegurar a
aplicagao das boas praticas de forma a suportar adequadamente as necessidades de negdcio o catalogo de
servigos que integra o presente instrumento estara sujeito a melhorias para a realizagdo do objeto ajustada a

realidade da CONTRATANTE.

1.3 Em funcgéo da evolugcédo da maturidade da CONTRANTE e em fungao da dindmica dos processos, a versao

inicial do catalogo de servigos podera sofrer revisdbes com vistas a se adequar a realidade da CONTRATANTE na

ocasiao, através de projetos especificos para revisao do catalogo de servigos promovendo adequagdes no

catalogo, desde que preservado o escopo do objeto.

1.4 Tais atualizagbes devem ser evidenciadas em ata de reunido, com a devida assinatura de pelo menos, o
preposto, o gestor do contrato. Esta ata de reunido devera ser anexada a documentagao do contrato e as
atualiza¢des acordadas entram em vigor para todas as novas ordens de servigo abertas apos a data de

assinatura.

1.5 A versao inicial do Catalogo de Servigos elenca os tipos de solicitagbes contempladas pelo objeto do
servico, fornecendo referéncia para correlacionado a aceitabilidade de perfis e os parametros que definem a

ponderagao do servico.

Catalogo de Servigo

Atividade

PERFIL CORRELATO

Acesso a objetos em ambiente de desenvolvimento e homologagao

Administracdo de Banco de Dados

Acesso de leitura as tabelas em ambiente de producao

Administracdo de Banco de Dados

Alteragdo em configuragdo em sistema ou software corporativo

Administracdo de Banco de Dados

Analisar cardinalidade

Administracdo de Banco de Dados

Analisar dados afetados na manutencao da base corporativa

Administracdo de Banco de Dados

Analisar dados gerados

Administracdo de Banco de Dados

Analisar demanda para manutencéo da base corporativa

Administracdo de Banco de Dados

Analisar relacionamentos entre tabelas

Administracdo de Banco de Dados

Analisar viabilidade do modelo de dados

Administracdo de Banco de Dados

Apoio e Suporte no desenvolvimento ou otimizagdo de SQL

Administracdo de Banco de Dados

Apoio Técnico em Gestao de Sl

Administracao de Banco de Dados

Apoio técnico no atendimento ao usuario para dirimir duvidas

Administracdo de Banco de Dados

Atualizar Banco de Dados

Administracdo de Banco de Dados

Autorizar Debug no ambiente de homologagéao

Administracdo de Banco de Dados

Avaliar processos em execug¢ao

Administracdo de Banco de Dados

Avaliar Qualidade de Dados

Administracdo de Banco de Dados

Copiar dados entre ambientes de banco de dados

Administracdo de Banco de Dados




Criacao de Novo Schema

Administracdo de Banco de Dados

Criar database

Administracdo de Banco de Dados

Criar Objeto no Banco de dados

Administracao de Banco de Dados

Criar/alterar objetos em ambiente de homologacao

Administracdo de Banco de Dados

Criar/alterar objetos em ambiente de produgéao

Administracdo de Banco de Dados

Criar/Manter Modelo de Entidade Relacionamento

Administracdo de Banco de Dados

Definicdo da forma de criacdo de banco

Administracdo de Banco de Dados

Descarregar dados

Administracdo de Banco de Dados

Desenvolver Mapeamento Logico de Dados

Administracdo de Banco de Dados

Desenvolver Modelo de Dados

Administracao de Banco de Dados

Efetuar Manutencgao dos dados da base corporativa

Administracdo de Banco de Dados

Efetuar testes de conectividade do banco

Administracdo de Banco de Dados

Engenharia reversa através de Ferramenta CASE

Administracdo de Banco de Dados

Execucéo de carga/importagao de dados

Administracdo de Banco de Dados

Execucao de Procedures

Administracdo de Banco de Dados

Executar SQL no ambiente de homologagao

Administracdo de Banco de Dados

Executar SQL no ambiente de produgéo

Administracao de Banco de Dados

Exportacéo de estrutura/dados de schema ou tabelas

Administracdo de Banco de Dados

Fazer backup de dados

Administracdo de Banco de Dados

Fazer restore de dados

Administracdo de Banco de Dados

Geracgao de script através de Ferramenta CASE

Administracdo de Banco de Dados

Gerar/corrigir/executar script SQL

Administracdo de Banco de Dados

Instalagdo e configuragéo de banco de dados

Administracdo de Banco de Dados

Instalagdo ou atualizacao de sistema ou software corporativo

Administracao de Banco de Dados

Interromper instancias de banco de dados

Administracdo de Banco de Dados

Levantar Requisitos de Solugdes Analiticas

Administracdo de Banco de Dados

Liberacédo ou remocéo de acesso ao banco de dados

Administracdo de Banco de Dados

Manutencao de usuarios de banco de dados

Administracdo de Banco de Dados

Monitorar execugao de aplicagéo (conexdes da aplicagdo no BD)

Administracdo de Banco de Dados

Organizar tipos de dados

Administracdo de Banco de Dados

Verificar erro no banco de dados gerado na execugao de aplicagéo

Administracao de Banco de Dados

Elaboracéo e revisdo da documentagao dos processos mapeados,
normas, procedimentos e manuais

Analise de negocios

Elaboragdo/Manutengéo de templates e guias para processos de
desenvolvimento e manutencao de sistemas

Analise de negdcios

Elaborar/Manter Documento (de requisitos, especificagdo de caso de
uso, estoria de usuario, etc.)

Analise de negdcios




Identificagdo, monitoramento e melhoria dos atuais niveis de servigo
das atividades de analise, codificacéo, testes e Manutencgao de
sistemas

Analise de negocios

Modelagem de Processos de Negdcio (Business Modeling)

Analise de negdcios

Planejamento, elaborac&o de material e execugao de treinamentos
relacionados aos processos e procedimentos

Analise de negdcios

Realizar levantamento de requisitos

Analise de negocios

Revisao/Melhoria dos processos de desenvolvimento e manutencao de
sistemas

Analise de negdcios

Geracéao de consultas, Inventarios e de relatorios estatisticos

Analise e desenvolvimento

Criar/Manter Modelo de Entidade Relacionamento

Analise e Desenvolvimento

Criar/Manter scripts para extragdo de dados do banco de dados

Analise e Desenvolvimento

Criar/Manter teste caixa branca

Analise e Desenvolvimento

Criar/Manter teste caixa preta

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter back-end de funcionalidade

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter consumo de servigo para integragao entre sistemas
(webservice, API, etc.)

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter front-end mobile de funcionalidade

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter front-end web/desktop de funcionalidade

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter rotina de processamento em Batch (importagéo,
migragao, exportagao, etc.)

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter saida de relatério (pdf, csv, xIsx, etc.)

Analise e Desenvolvimento

Desenvolver/Manter servigo de integragao entre sistemas (webservice,
API, etc.)

Analise e Desenvolvimento

Elaborar/Manter Casos/Cenarios de Testes

Analise e Desenvolvimento

Elaborar/Manter Documento (de requisitos, especificacdo de caso de
uso, estoria de usuario, etc.)

Analise e Desenvolvimento

Executar testes unitarios funcionais

Analise e Desenvolvimento

Realizar levantamento de requisitos

Analise e Desenvolvimento

Realizar treinamentos e implantagao técnica para usuarios de sistema

Analise e Desenvolvimento

Alteracao ou configuracao de parametros de servigos corporativos

Analise e Desenvolvimento

Analisar e desativar sistemas

Analise e Desenvolvimento

Analise de Desempenho de ambiente

Analise e Desenvolvimento

Analise/Criacdo de nova instancia de em servidor de aplicacdes

Analise e Desenvolvimento

Apoiar / Monitorar Atividade de Servidor de Aplicagdes

Analise e Desenvolvimento

Atualizacao/Deploy de Aplicagao

Analise e Desenvolvimento

Configurar Deploy de Aplicagao via Entrega Continua

Analise e Desenvolvimento

Criacao de rotina para verificagdo de disponibilidade de servigo e
gerenciamento de recurso

Analise e Desenvolvimento




Criar/Manter repositério em ferramenta de versionamento de codigo
fonte

Analise e Desenvolvimento

Desligamento e reativagéo parcial dos equipamentos de um CPD

Analise e Desenvolvimento

Desligamento e reativagao total dos equipamentos de um CPD

Analise e Desenvolvimento

Disponibilizagao de logs das aplicagdes para o solicitante

Analise e Desenvolvimento

Estudo de ambiente para proposta de implementagdo de mudancga

Analise e Desenvolvimento

Instalagdo de ferramenta ou Produto, solicitado, no ambiente da
infraestrutura

Analise e Desenvolvimento

Instalagdo e Configuragdo de Servidores de homologagao (Criagéo,
Alteracao, Configuragao, Auditoria, Manutengcdo e Remocgéao)

Analise e Desenvolvimento

Instalagdo e Configuracao de Servidores de Produgao (Criagéo,
Alteracao, Configuracao, Auditoria, Manutencdo e Remocéao)

Analise e Desenvolvimento

Liberacéo de acesso a repositdrio em ferramenta de versionamento de
cédigo fonte

Analise e Desenvolvimento

Montagem e configuragéo de cluster

Analise e Desenvolvimento

Montar e Configurar um Cluster em servidor de aplicagdes

Analise e Desenvolvimento

Realizar configuragdo / manutengao em servidor de aplicagdes

Analise e Desenvolvimento

Realizar Deploy de Aplicagao via Entrega Continua

Analise e Desenvolvimento

Realizar shutdown em servidor

Analise e Desenvolvimento

Receber e analisar demanda relacionada a servidores

Analise e Desenvolvimento

Reiniciar servigo de cluster do servidor de aplicagdes

Analise e Desenvolvimento

Reinicio de contexto/ aplicagéo/ instancia/ servidor de aplicagbes em
ambiente de Homologagao

Analise e Desenvolvimento

Reinicio de contexto/ aplicagao/ instancia/ servidor de aplicagbes em
ambiente de Producao

Analise e Desenvolvimento

Resolugao de problemas de usuarios em 3° nivel

Analise e Desenvolvimento

Resolver Problemas de acesso a repositério em ferramenta de
versionamento de codigo fonte

Analise e Desenvolvimento

Resolver problemas relacionados a Servidor de Aplicagao

Analise e Desenvolvimento

Revisar procedimentos de Servidores e Servigos

Analise e Desenvolvimento

Criar/Manter framework para teste e aplicagcao de novas ideias de
produto no formato "lean inception”

Analista de Negécio

Elaborar Diagnostico de Maturidade Digital dos Projetos de Inovagao

Analista de Negodcio

Elaborar mapa de oportunidades e recomendagdes para criagéo de
produtos estratégicos

Analista de Negdcio

Elaborar/Manter Documento (de requisitos, especificagdo de caso de
uso, estoria de usuario, etc.)

Analista de Negdcio

Realizar levantamento de requisitos

Analista de Negocio

Workshop sobre estratégia digital, novas tecnologias e inovagéo

Analista de Negdcio

Elaborar/Manter Casos/Cenarios de Testes

Analista de Testes




Consultoria em Arquitetura de Software

Arquiteto de Software

Criar/Manter branches de versdes no repositério de projeto

Arquiteto de Software

Criar/Manter massa de teste para teste automatizado de performance

Arquiteto de Software

Criar/Manter massa de teste para teste automatizado funcional

Arquiteto de Software

Criar/manter modelos de dados multidimensionais para bancos de Data

Warehouse ou Data Marts

Arquiteto de Software

Criar/Manter repositério de projeto

Arquiteto de Software

Criar/Manter tarefa de automacao

Arquiteto de Software

Criar/Manter teste funcional automatizado

Arquiteto de Software

Criar/Manter testes de performance automatizados

Arquiteto de Software

Elaborar/Manter arquitetura para projeto

Arquiteto de Software

Elaborar/Manter Documento de Arquitetura de Software

Arquiteto de Software

Montar ambiente arquitetural

Arquiteto de Software

Realizar prova de conceito arquitetural

Arquiteto de Software

Realizar prova de conceito arquitetural para sistemas analiticos

Arquiteto de Software

Realizar treinamento em arquitetura/qualidade de software

Arquiteto de Software

Realizar treinamento em ferramenta/tecnologia para corpo técnico

Arquiteto de Software

Consultoria em Arquitetura de Software

Arquitetura de sistemas

Consultoria em Qualidade

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter branches de versdes no repositério de projeto

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter documento de Qualidade de Software

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter massa de teste para teste automatizado de performance

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter massa de teste para teste automatizado funcional

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter repositorio de projeto

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter tarefa de automacao

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter teste funcional automatizado

Arquitetura de sistemas

Criar/Manter testes de performance automatizados

Arquitetura de sistemas

Elaborar/Manter arquitetura para projeto

Arquitetura de sistemas

Elaborar/Manter Documento de Arquitetura de Software

Arquitetura de sistemas

Montar ambiente arquitetural

Arquitetura de sistemas

Realizar prova de conceito arquitetural

Arquitetura de sistemas

Realizar treinamento em arquitetura/qualidade de software

Arquitetura de sistemas

Realizar treinamento em ferramenta/tecnologia

Arquitetura de sistemas

Consultoria especializada

Consultoria

Desenvolver/Manter algoritmos de aprendizado de maquina

Engenharia de Dados

Desenvolver/Manter Algoritmos de Inteligéncia Artificial

Engenharia de Dados

Desenvolver/Manter Calculos Estatisticos pra analise de padrbes

Engenharia de Dados




Desenvolver/Manter Dashboards para exploragao de dados

Engenharia de Dados

Desenvolver/Manter sistemas de analise de dados e auditoria
inteligente de informagéo

Engenharia de Dados

Construir modelo de armazenamento baseado em tecnologias de Big
Data

Engenharia de Dados

Criar e Organizar modelo de governanga de dados corporativo

Engenharia de Dados

Criar modelo de armazenamento de dados nao-estruturados

Engenharia de Dados

Criar/Manter dicionario de dados multidimensional de origem e destino

Engenharia de Dados

Criar/Manter modelos conceituais para estrutura de grandes base de
dados

Engenharia de Dados

Criar/Manter padrao para uso de dados corporativos

Engenharia de Dados

Criar/Manter processos de carga ETL para repositérios de DW e DM

Engenharia de Dados

Criar/Manter scripts para unificagéo e ingestao de base de dados nao-
estruturados (internos ou externos)

Engenharia de Dados

Defninir arquitetura de referéncia para politicas de governanga de dados
ndo-estruturados

Engenharia de Dados

Desenhar/Manter protétipo mobile — baixa fidelidade

Experiéncia do usuério

Desenhar/Manter protétipo web/desktop — baixa fidelidade

Experiéncia do usuario

Desenvolver/Manter prototipo mobile — alta fidelidade

Experiéncia do usuario

Desenvolver/Manter prototipo web/desktop — alta fidelidade

Experiéncia do usuario

Elaborar/Manter backlog da Sprint

Gestao de projetos

Elaborar/Manter backlog do produto

Gestao de projetos

Realizar acompanhamento de projeto

Gestao de projetos

Elaborar/Manter documentacgao do projeto de projetos

Gestéao de projetos

Acompanhamento e registro de Planejamento e Retrospectiva de Sprint

Gestao de projetos

Acompanhamento e registro de reunides diarias

Gestéao de projetos

Consultoria em Qualidade

Qualidade de software

Criar/Manter documento de Qualidade de Software

Qualidade de software

Criar/Manter teste caixa branca

Qualidade de software

Criar/Manter teste caixa preta

Qualidade de software

Elaborar/Manter Casos/Cenarios de Testes

Qualidade de software

Executar testes unitarios funcionais

Qualidade de software

Testar funcionalidade mobile

Qualidade de software

Testar funcionalidade web/desktop

Qualidade de software

Rio de Janeiro, 25 abril de 2025




Documento assinado eletronicamente por Humberto Barboza, Gerente, em 25/04/2025, as 14:02,
conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento nos art. 282 e 292 do Decreto n? 48.209, de 19 de
setembro de 2022 e no art. 42 do Decreto n? 48.013, de 04 de abril de 2022.

assinat u! a L‘j
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Referéncia: Processo n? SEI-150017/002516/2025 SEI n2 98738756

Avenida Presidente Vargas, 2655 - Bairro Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20210-030
Telefone:


https://portalsei.rj.gov.br/documentos/legislacao/decretos/Decreto_SEI_consolidado.pdf
https://www.rj.gov.br/proderj/node/1115
http://sei.rj.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=6

36 MESES
VIGENCIA
(MAIO 2025 / ABRIL 2028)
ANO ITEM ITENS JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO JULHO AGOSTO SETEMBRO OUTUBRO NOVEMBRO DEZEMBRO SUBTOTAL
Contratago de empresa especialista para servio de "SUSTENTACAO Item 1 RS -| s -| s -| s -| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| R$ 650.738,67| RS  650.738,67| RS~ 650.738,67| RS 650.738,67| RS 5.205.909,33
2025 |E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO, MONITORAMENTO,
CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES E NOVOS MODULOS —
SUPERA 3602. Item 2 RS -| rs -| rs -| rs -|rs  33290000( RS 332.90000| RS 33290000 RS 332.900,00| RS 332.90000| RS 332.900,00[ RS 33290000 RS  332.900,00| R$ 2.663.200,00
Contratago de empresa especialista para servico de "SUSTENTACAO Item 1 RS 650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67 | R$ 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 7.808.864,00
2026 |E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO, MONITORAMENTO,
CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES E NOVOS MODULOS —
SUPERA 3602. Item 2 R$  332.900,00f RS  332.90000| RS  332.900,00| RS  332.900,00| RS  332.900,00| R$ 332.900,00| RS 33290000 RS 332.900,00| RS 332.90000| RS 332.900,00[ RS  332.90000| RS  332.900,00| R$ 3.994.800,00
Contratagio de empresa especialista para servio de "SUSTENTACAO Item 1 RS 650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67 | R$ 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS 650.738,67| RS  650.738,67| RS 7.808.864,00
2027 |E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO, MONITORAMENTO,
CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES E NOVOS MODULOS —
SUPERA 360°. Item 2 RS 332.900,00| RS  332.900,00| RS  33290000| RS  332.900,00| R$  332.900,00| RS 332.900,00| RS 33290000 RS 332.900,00| RS 332.90000| RS 332900,00[ RS  332.90000| RS  332.900,00| R$ 3.994.800,00
Contratago de empresa especialista para servio de "SUSTENTACAO Item 1 R$  650.738,67| RS  650.738,67| RS  650.738,67| RS 650.738,67| RS - rs -| R - rs -| rs -| RS -| R$ -| R$ - | R$ 2.602.954,67
2023 |E MODERNIZACAO DO SISTEMA DE GESTAO, MONITORAMENTO,
CONTROLE DE PERDAS REAIS E APARENTES E NOVOS MODULOS —
SUPERA 3602. Item 2 RS 332.900,00| RS  332.900,00| RS 33290000 R$  332.900,00| R$ | rs -| rs -| rs | rs -| rs -| RS -| rs -| RS 1.331.600,00
SUB-TOTAL ANO 2025 RS 7.869.109,33
SUB-TOTAL ANO 2026 RS 11.803.664,00
SUB-TOTAL ANO 2027 R$ 11.803.664,00
SUB-TOTAL ANO 2028 R$ 3.934.554,67
TOTAL | RS 35.410.992,00




PODER EXECUTIVO

DIARIO ¥¥ OFICIAL

ANO LI - N® 079 - PARTE |
QUARTA-FEIRA - 7 DE MAIO DE 2025

47

DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA
INSTITUTO DE SEGURANGA PUBLICA

ATO DO SECRETARIO
DE 29/04/2025

NOMEIA WESLEY YURI ROCHA DE SOUZA, com validade a contar
de 17 de abril de 2025, no cargo em comissdo de Assistente Ill, sim-
bolo DAI-5, da Diretoria de Administragdo-Financeira do Instituto de
Seguranga Publica, da Secretaria de Estado Seguranga Publica. Pro-
cesso n° SEI-090002/000172/2025.

Id: 2644230

Procuradoria Geral do Estado

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
ATO DO PROCURADOR-GERAL E DO PRESIDENTE

RESOLUCAO CONJUNTA PGE/PRODERJ N° 218
DE 27 DE MARGO DE 2025

DESCENTRALIZA A EXECUGAO DE CREDITO
ORCAMENTARIO, NA FORMA A SEGUIR ES-
PECIFICADA

O PROCURADOR-GERAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO E O
PRESIDENTE_DO CENTRO DE TECNOLOGIA DE INFORMAGAO E
COMUNICAGAO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO - PRODERJ,
no uso de suas atribuicbes legais, de acordo com a Lei n°
10.461/2024 de 17 de Julho de 2024, que dispde sobre as diretrizes
para elaboragdo da Lei do Orgamento Anual de 2025; com o Decreto
n°® 49.442/2024 de 19 de dezembro de 2024, que dispde sobre a exe-
cucdo antecipada do orgamento anual do exercicio de 2025, com a
Lei n° 10.665 de 14 de janeiro de 2025 que estima a receita e fixa a
despesa do Estado do Rio de Janeiro para o exercicio financeiro de
2025; e o Decreto n° 42.436, de 30 de abril de 2010, que dispde so-
bre a Descentralizagdo da Execugcdo de Créditos Orgamentarios e
conforme Processo Administrativo n°® SEI-430002/000140/2025;

RESOLVEM:

Art. 1° - Descentralizar a execugdo do crédito orgamentario na forma
a seguir especificada:

| - OBJETO: 01 (um) link de velocidade de 1GB MPLS tipo critico e
01 (um) link 1GB servigo IP tipo critico.

Il - VIGENCIA: 01/01/2025 a 31/12/2025

Il - DE/Concedente: 09610 - Fundo Especial da Procuradoria Geral
do Estado do Rio de Janeiro-FUNPERJ

UO: 09610 - Fundo Especial da Procuradoria Geral do Estado do RJ
UG: 096100 - Fundo Especial da Procuradoria Geral do Estado do
RJ

IV: PARA/Executante: 58350 - Centro de Tecnologla de Informagdo e
Comunicagao do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ

UO: 58350 - Centro de Tecnologia de Informacdo e Comunicagdo do
Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ
UG: 403200 - Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo do
Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ

V - CREDITO:

PT: 09610.1.03.126.0002.4918 - (Operacionalizagdo de tecnologia da
informagé@o e comunicagdo da PGE-RJ)

Modalidade de Aplicagao: 3390

Fonte: 1.501.230/1.753.232/2.501.230/2.753.232

Valor: R$ 482.848,98 (quatrocentos e oitenta e dois mil, oitocentos e
quarenta e oito reais e noventa e oito centavos)

Art. 2° - O executante se obriga a cumprir integralmente o que orien-
ta os artigos 10 e 12 do Decreto n° 42.436, de 30 de abril de 2010 e
o artigo 4°, §3° da Portaria AGE n° 17, de 02 de janeiro de 2024,
apresentando prestacdo de contas final no prazo maximo de 120
(cento e vinte) dias apds o término da vigéncia desta Resolugdo Con-
junta.

Art. 3° - Esta Resolugdo Conjunta entrard em vigor na data de sua
publicagcdo, com validade a contar de 01 de janeiro de 2025, revo-
gando as disposi¢cdes em contrario.

Rio de Janeiro, 27 de margo de 2025

RENAN MIGUEL SAAD
Procurador-Geral do Estado

FLAVIO SEBASTIAO RODRIGUES DA SILVA
Presidente do Centro de Tecnologia de Informagdo e Comunicagéo
do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ d: 2644412

PROCURADORIA GERAL DO ESTADO
SECRETARIA DE GESTAO

DESPACHOS DO PROCURADOR-ASSISTENTE
DE 06.05.2025

PROCESSO N° SEI-140001/018195/2025 - SIMEI GONCALVES
ABREU - Analista Médico - Id. Funcional n° 5025649-1. CONCEDO o
Adicional de Qualificagdo a contar de 01.01.2025, louvado na mani-
festagdo da Comissdo e com fundamento no art.1° e art. 3°, inciso I,
da Resolucdo PGE n° 2.897/2010.

PROCESSO N° SEI-140001/023613/2025 - FERNANDA MOURA RE-
ZENDE - Analista Processual - Id. Funcional n°® 5015907-0. CONCE-
DO o Adicional de Qualificagdo a contar de 01.05.2025, louvado na
manifestagdo da Comissdo e com fundamento no art.1° e art. 3°, in-
ciso Ill, da Resolugdo PGE n° 2.897/2010.

PROCESSO N° SEI-140001/024532/2025 - HELEN CRISTINA FER-
REIRA DE MACEDO - Técnico Processual - Id. Funcional n°
9999313-9. CONCEDO o Adicional de Qualificacdo a contar de
01.05.2025, louvado na manifestagdo da Comissdo e com fundamento
no art.1° e art. 3° inciso 1V, da Resolugdo PGE n° 2.897/2010.

PROCESSO N° SEI-140001/024234/2025 - ALEXANDRE LIMA DE
MAGALHAES GOMES - Técnico Processual - Id. Funcional n°
9999304-0. CONCEDO o Adicional de Qualificagdo a contar de
01.05.2025, louvado na manifestagdo da Comissdo e com fundamento
no art.1° e art. 3° inciso |V, da Resolugdo PGE n° 2.897/2010.

Id: 2644749

AVISOS, EDITAIS E
TERMOS DE CONTRATOS

Secretaria de Estado da Casa Civil

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: Contrato SECC N° 014/2025

PARTES: O ESTADO DO RIO DE JANEIRO, pela SECRETARIA DE
ESTADO DA CASA CIVIL - SECC e a IMPRENSA OFICIAL DOES-
TADO DO RIO DE JANEIRO - IOERJ

Im rensa Dﬁc-ﬂl ¥, aoveRNG Do EETABD
([ mprensa Oficial  {(5) i8¢ ik

DOCUMENTO ASSINADO DIGTALMENTE
A assinatura ndo possul validade quando impresso.

OBJETO: Prestacéo servigos graficos para atender as necessidades
da Superintendéncia Terapéutica, da Subsecretaria de Politicas Inclu-
sivas.

PRAZO: 12 meses, contado da data da divulgagdo no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas.

VALOR: R$ 21.000,00 (vinte e um mil reais).

NOTA DE EMPENHO: 2025NE00575.

DATA DE ASSINATURA: 05/05/2025.

FUNDAMENTO: Lei n° 14.133, de 1° de abril de 2021.

PROCESSO N° SEI-150001/013325/2024

Id: 2644630
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
EXTRATO DE TERMO

INSTRUMENTO: 5°
041/2022.

PARTES: SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL e a FUNDA-
CAO SANTA CABRINI.

OBJETO: Reajuste de pregos previsto na PORTARIA FSC N° 498 DE
10 DE JANEIRO DE 2025 que atualizou o valor do auxilio transporte,
conforme Decreto n° 55.631 de 1° de janeiro de 2025, de R$ 4,30
(quatro reais e trinta centavos) para R$ 4,70 (quatro reais e setenta
centavos);

INICIO DA APLICAGAO PERCENTUAL: 05/01/2025.

VALOR MENSAL: estimado de R$ 20.970,26 (vinte mil novecentos e
setenta reais e vinte e seis centavos).

VALOR MENSAL REAJUSTADO: Estimado de R$ 21.239,06 (vinte e
um mil duzentos e trinta e nove reais e seis centavos).

Termo de Apostilamento ao Contrato n°

FUNDAMENTAGAO LEGAL: Art. 65, paragrafo 8° da Lei n°
8.666/93.
PROCESSO N° SEI-120130/000629/2021.

Id: 2644459

ADMINISTRA(;AO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS

EXTRATO DE INSTRUMENTO CONTRATUAL

INSTRUMENTO: Contrato CEDAE n° 064/2025 (DFI).

PARTES: A COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CE-
DAE e a SMARTTS UTILITIES RJ SPE LTDA.

OBJETO: Servicos de sustentagdo e modernizagdo do sistema de
gestdo, monitoramento, controle de perdas reais e aparentes, além do
desenvolvimento de novos modulos do Sistema Supera 360°.
PRAZO: 36 (trinta e seis) meses.

VALOR TOTAL: Estimado em R$ 35.410.992,00 (trinta e cinco mi-
Ihdes, quatrocentos e dez mil, novecentos e noventa e dois reais).
DATA DE ASSINATURA: 30/04/2025.

FUNDAMENTO: Processo n° SEI-150017/002516/2025 (Inexigibilidade
de Licitagdo - IL n. 002/2025).

Id: 2644112
SECRETARIA DE ESTADO DA CASA CIVIL
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS
GERENCIA DE LICITAGAO

AVISO

LICITAGAO: Pregdo CEDAE n° 0024/2025

OBJETO: Aquisi¢do de SISTEMA DE CROMATOGRAFIA IONICA (IC)
PARA O LABORATORIO DE ANALISES AMBIENTAIS E PESQUISA
APLICADA DA DDC

ENDEREGO ELETRONICO: www.licitacoes.caixa.gov.br

PROCESSO CEDAE N° SEI-150001/021866/2023

A Geréncia de Licitacdo comunica que se encontra a disposi¢cdo dos
interessados no Portal de Compras Caixa, no enderego eletrénico
www.licitacoes.caixa.gov.br, a Errata 01, com as alteragdes efetuadas
no edital do Pregdo Eletronico em epigrafe.

Id: 2644454

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO ESTADO
DO RIO DE JANEIRO

EXTRATO DE TERMO ADITIVO

INSTRUMENTO: 1° Termo Aditivo ao Convénio n° 077/2022.
PARTES: DETRAN/RJ e Instituto Municipal de Transito e Transporte -
IMTT.

OBJETO: Prorrogar por 30 (trinta) meses e a alteragdo da gestdo e
fiscalizacdo por parte do DETRAN-RJ e da fiscalizacdo por parte do
IMTT.

VALOR: Né&o envolve repasse de recursos financeiros.

GESTORES: Stefan Bittencourt Archer Cardoso, Chefe de Servigo, Id.
Func. n° 4400387-0 (Gestor) e Yasmin Lins de Santana, Assistente I,
Id. Func. n° 5123786-5 (Gestora Substituta), pelo DETRAN/RJ.
FISCAIS: Camila Barros de Andrade Santana, Assistente lll, Id. Func.
n° 5138783-2, como Fiscal, e Sérgio Alan Fernandes Silva de Abran-
tes, Assistente Técnico Administrativo, Id. Func. n® 4400657-8, como
Suplente, pelo DETRAN/RJ; e Acyr Lima Bueno, Assessor Técnico,
matricula n° 40664, em substituicdo ao servidor Sérgio de Oliveira
Ressiguier, matricula n® 40.470, como Fiscal, pelo IMTT.

DATA DA ASSINATURA: 18/03/2025.

FUNDAMENTACAO LEGAL: Lei Federal n° 8.666/93 e suas altera-
coes e Lei Estadual/RJ n° 6.657/13.

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° SEI-150110/002382/2022.

Id: 2644381

Secretaria de Estado de Fazenda

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
EXTRATO DE TERMO

INSTRUMENTO: Termo de Compromisso de Estagio n° 026/2025.
PARTES: ESTADO DO RIO DE JANEIRO, através da SECRETARIA
DE ESTADO DE FAZENDA, a estudante LAIS VARGAS DE SANTA-
NA, e a UNIVERSIDADE FEDERAL FLUMINENSE.

OBJETO: O presente termo de compromisso destina-se a regular to-
do o procedimento relativo ao estagio da ESTUDANTE, considerando-
se sua formagdo académica, no ambito do ESTADO, em estrita ob-
servancia da legislagédo em vigor.

PRAZO: 06 (seis) meses, contados a partir da publicagdo.

VALOR: R$ 7.200,00 (sete mil e duzentos reais).

PROGRAMA DE TRABALHO: 04.122.0002.2016.

NATUREZA DAS DESPESAS: 3390.36.08.

DATA DA ASSINATURA: 29/04/2025.

FUNDAMENTO: Lei n° 11.788/08.

PROCESSO N° SEI-040002/001455/2025.

Id: 2644640

ADMINISTRACAO VINCULADA

SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA
FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA SOCIAL
DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
DIRETORIA DE SEGURIDADE
GERENCIA DE ADMINISTRAGAO PREVIDENCIARIA
COORDENADORIA DE ARRECADAGAO E COBRANGA

EDITAL

O FUNDO UNICO DE PREVIDENCIA SOCIAL DO ESTADO DO RIO
DE JANEIRO - RIOPREVIDENCIA CONVOCA os herdeiros dos apo-
sentados/pensionistas abaixo relacionados para entrarem em contato
por meio do e-mail ciencia@rioprevidencia.rj.gov.br ou pelos demais
canais de atendimento do Rioprevidéncia (www.riopreviden-
cia.ri.gov.br), no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data desta pu-
blicagéo, a fim de tratar assunto do seu interesse. Processo n° SEI-
040014/067248/2024

Assunto: Débito de encerramento de folha de aposentadoria/penséo.

N° PROCESSO

Na pessoa de: (HERDEIROS DE...)

CPF

SEI-040014/057402/2024

REGINA CELIA PONTES

907.1XX.XXX-XX

SEI-040014/063183/2024

JANET COSTA GIL

444 AXXXXX-XX

SEI-040014/078983/2024

MARIA JOSEPHINA FERZOLA

038.8XX.XXX-XX

SEI-040014/081601/2024

WILSON THOMAZ

069.5XX.XXX-XX

SEI-040014/079802/2024

FLORIANO SOARES DUARTE

362.4XX.XXX-XX

SEI-040014/082403/2024

FRANCISCO RODRIGUES NUNES

480.1XX.XXX-XX

SEI-040014/057280/2024

MAURICIO TOLENTINO DO CARMO

549.0XX.XXX-XX

SEI-040014/082945/2024

JURANILDA FREITAS DOS SANTOS

287 .2XX.XXX-XX

SEI-040014/003680/2025

NEIDE RODRIGUES DA SILVA VIEIRA

083.4XX.XXX-XX

SEI-040014/060041/2024

VALDEA GONGALVES MOREIRA GAUTE

507.7XX.XXX-XX

SEI-040161/003320/2023

MARIA LOURDES DOS SANTOS

010.5XX.XXX-XX

SEI-040161/004221/2023

ORLANDA DA SILVA RODRIGUES

021.6XX.XXX-XX

SEI-040161/002432/2023

MARIA DOS SANTOS DA CRUZ

476.4XXXXX-XX

SEI-040161/014945/2023

ELISABETE SEBASTIANA CABRAL DA CONCEICAO

204.7XXXXX-XX

SEI-030036/004334/2022

TANIA LUCIA DO NASCIMENTO

528.6XX.XXX-XX

SEI-260006/003856/2025

MANOEL NATIVIDADE DAS NEVES

435.3XX.XXX-XX

SEI-140001/011657/2025

SEBASTIAO DE CARVALHO

296.8XX.XXX-XX

SEI-040161/008735/2023

ADAO SOUSA MAIA

048.5XX.XXX-XX

SEI-040014/063185/2024

AMERICA MARIA ANTUNES SENGES

019.7XX.XXX-XX

SEI-040014/037765/2024

GILMAR MOREIRA TAVARES

083.7XX.XXX-XX

SEI-040161/003589/2022

SARA DO AMPARO SOARES CAMARA

358.6XX.XXX-XX

SEI-040014/004442/2025

ISMAEL LUIZ SANTOS DO NASCIMENTO

109.0XX.XXX-XX

SEI-040014/081671/2024

NADIR DE ASSUMPCAO DI RAGO

054.8XX.XXX-XX

SEI-360008/003262/2024

IRINEU RANGEL GUEDES

154.0XX.XXX-XX

SEI-040014/016713/2024

SUELY DE OLIVEIRA DAUMAS

003.2XX.XXX-XX

SEI-120001/000644/2025

SONIA BISPO DE OLIVEIRA

466.2XX.XXX-XX

SEI-040161/003666/2023

VALDETE TELES CARVALHO

000.1XX.XXX-XX

SEI-040014/007374/2025

ALZIRA DA SILVA E SOUSA

898.5XX.XXX-XX

SEI-040161/011296/2022

MARIA HELENA BORTOLOTI

569.8XX.XXX-XX

SEI-040014/004436/2025

ANTONIO LUIZ MONTEIRO

350.1XX.XXX-XX

SEI-030001/105350/2024

VALERIA PATRIZZI MENDONGCA

840.6XX.XXX-XX

SEI-030001/067255/2024

GENOVEVA KALIL PEREIRA

030.5XX.XXX-XX

SEI-140001/011659/2025

CLEONICE BATISTA BROWN

030.7XX.XXX-XX

SEI-040161/000769/2024

ALDA FERREIRA

464.2XX.XXX-XX

SEI-040148/000096/2023

VERA MARIA TEIXEIRA

058.9XX.XXX-XX

SEI-040161/014020/2022

LUIZA REIS LOURENCO

513.2XX.XXX-XX

SEI-040014/080952/2024

DIONE GUIMARAES MODERNO

046.9XX.XXX-XX

SEI-040014/049680/2024

RAQUEL SOARES DE OLIVEIRA

759.5XX.XXX-XX

SEI-040161/002502/2023

ERIO LOURENCO DA SILVA FILHO

102.3XX.XXX-XX

SEI-040014/082275/2024

ELZA DO CARMO CORREIA ALVES

509.6XX.XXX-XX

SEI-040161/013952/2023

MARIA JOSE SALLES PEGORIM

680.3XX.XXX-XX

SEI-040014/082986/2024

MARGARIDA MAIA DE SANT'ANA

030.0XX.XXX-XX

SEI-040014/082262/2024

IVONE DE ANDRADE BOLLER

187.0XX.XXX-XX

SEI-040014/083427/2024

SILMAR INACIO COUBE BOGADO

101.7XXXXX-XX

SEI-040161/012473/2023

EDILSON COUTINHO DE ALMEIDA

110.8XX.XXX-XX

SEI-040161/000204/2023

PAULO PEREIRA

970.8XX.XXX-XX

SEI-040161/007932/2021

GESSY PEREIRA GOMES

104.7XXXXX-XX

SEI-040146/000145/2023

GABRIEL BERNARDO AMESTICA PARRA

518.5XX.XXX-XX

SEI-040161/012508/2023

HILDA FRANCISCA MACEDO

876.9XX.XXX-XX

SEI-040014/078982/2024

JORGE DA CONCEICAO CERQUEIRA

346.7XX.XXX-XX

SEI-040161/011562/2022

BETILDE BARROS DA COSTA

059.7XX.XXX-XX

SEI-040014/038147/2024

MARIA MARGARIDA DOS SANTOS

967.9XX.XXX-XX

SEI-040161/000932/2021

NELSON FERREIRA DE MOURA

071.9XX.XXX-XX

SEI-040161/001168/2023

KATIA ARAUJO

309.8XX.XXX-XX

SEI-040161/011522/2022

MARIA MAGDALENA NEURAUTER

008.5XX.XXX-XX

SEI-040014/040512/2024

MILTON ESTENORI DE SA

210.9XX.XXX-XX

SEI-040161/005978/2023

GILBERTO FRANCA

050.1XX.XXX-XX

SEI-040014/055152/2024

NOEMIA CASADO ZANARDINI

802.8XX.XXX-XX

Id: 2644742

A IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO garante a autenticidade deste

documento, quando visualizado diretamente no portal www.io.rj.gov.br.

Assinado digitalmente em Quarta-feira, 07 de Maio de 2025 as 05:20:49 -0300.
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