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ATOS DO PODER EXECUTIVO

DECRETA:

Art. 1p - Fica alterada a nomenclatura, sem aumento de despesa, do cargo em comissdo, vago, da
estrutura da Secretaria de Estado de Casa Civil, conforme Anexo Unico.

DECRETO N° 48.448 DE 04 DE ABRIL DE 2023

Art. 2p - Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicagdo, retroagindo seus efeitos a contar de

29 de marco de 2023.

ALTERA DENOMINAGAO, SEM AUMENTO DE DESPESA, DO CARGO EM CO-
MISSAO, VAGO, QUE MENCIONA E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de suas atribuicées constitucionais e
legais, e tendo em vista o que consta do Processo n°® SEI-150001/003653/2022,

CONSIDERANDO:

- a necessidade de observar os principios que orientam a Administracdo Publica esculpidos no artigo 37

da Constituigdo Federal; e

- que compete privativamente ao Governador dispor sobre a organizagdo e o funcionamento da admi-

nistragdo publica estadual;

Rio de Janeiro, 04 de abril de 2023

CLAUDIO CASTRO

DECRETO N° 48.449 DE 04 DE ABRIL DE 2023

ESTABELECE A POLITICA DE GESTAO E
CONTROLE DO PROGRAMA DE DADOS
ABERTOS DO GOVERNO DO ESTADO DO
RIO DE JANEIRO.

- a Lei n°® 5978, de 24 de maio de 2011, que adotou, preferencial-
mente, formato aberto de arquivos para criagdo, armazenamento e
disponibilizagao digital de documentos;

- a Lei n.? 9.128, de 11 de dezembro de 2020, que dispde sobre a
transformagao digital dos servigos publicos no ambito do estado do
Rio de Janeiro;

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de  DECRETA:
suas atribuigbes constitucionais e legais, tendo em vista o que consta
do Processo Administrativo n® SEI-320001/002151/2022, CAPITULO |

DAS DISPOSICOES GERAIS
CONSIDERANDO: Secao |

Dos Conceitos

- que todos tém direito a receber, do Poder Publico, informagées de
seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral, nos termos  Art. 1° - Para os efeitos deste Decreto, considera-se:

do inciso XXXIll, do art. 5°, da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil;

- que é direito previsto no inciso Il, do §3° do artigo 37, da Cons-
tituigdo da Republica Federativa do Brasil o acesso de qualquer in-
teressado a registros administrativos e a informagées sobre atos de
govemno;

- o disposto no inciso IV do artigo 145 da Constituigdo do Estado do
Rio de Janeiro, que atribui ao Governador do Estado a competéncia
privativa de sancionar, promulgar e fazer publicar as leis bem como
expedir decretos e regulamentos para sua fiel execugao;

- o disposto na alinea "a" do inciso VI do artigo 145 da Constituigao
do Estado do Rio de Janeiro, que atribui ao Governador do Estado a
competéncia privativa de dispor, mediante Decreto, sobre a organiza-
¢ao e funcionamento da administragdo estadual que nao implicar au-
mento de despesa nem criagdo ou extingdo de 6rgdos publicos;

- a Lei n° 14.129, de 29 de margo de 2021, que dispde sobre prin-
cipios, regras e instrumentos para o Governo Digital e para o aumen-
to da eficiéncia publica e altera a Lei n.° 7.116, de 29 de agosto de
1983;

- a Lei n.° 12,527, de 18 de novembro de 2011 que dispde sobre os
procedimentos de acesso a informagdo previsto no inciso XXXIII do
art. 5%, no inciso Il do § 3° do art. 37 e no § 2° do art. 216 da Cons-
tituicdo da Republica Federativa do Brasil;

- a Lei n° 13.460, de 26 de junho de 2017 que dispde sobre a par-
ticipagdo, protecao e defesa dos direitos do usuario dos servigos pl-
blicos da administrag@o publica;

I - Plano de Dados Abertos (PDA) - instrumento indispensavel que
orienta e operacionaliza as agdes que controlam, gerem, implementam
e promovem os dados dos orgaos e entidades integrantes da admi-
nistragdo direta e indireta do Poder Executivo do estado do Rio de
Janeiro organizando o planejamento das agdes que tornardo publico e
transparente 0 compromisso e as estratégias adotadas pelo 6rgdo, no
periodo de dois anos;

Il - Dado - sequéncia de simbolos ou valores representados em qual-
quer meio, produzidos como resultado de um processo natural ou ar-
tificial;

Il - Dados abertos - dados que promovem a transparéncia publica
dos oérgdos, franqueados aos cidadaos, representados em meio digital,
estruturados em forma aberta, processaveis por maquina e disponibi-
lizados sob licenga aberta que permita sua livre utilizagdo, consumo
ou cruzamento;

IV - Dado publico - qualquer dado produzido ou acumulado em bases
de dados de 6rgaos e entidades que compdem a administragdo do
Poder Executivo estadual que ndo tenha o seu acesso restrito por le-
gislagdo especifica ou que possuam partes de natureza sigilosa, ou
ainda que possa ensejar a violagdo a privacidade do cidadao;

V - Formato aberto - especificagdo de arquivo que pode ser acessado
pelo publico, garantido seu acesso a qualquer tempo, de modo nao
proprietario, ndo controlado ou defendido por interesses particulares,
cuja especificagdo esteja documentada publicamente, de livre conhe-
cimento e patentes e que sua implementagdo e utilizagdo seja livre de
limitagoes legais;

VI - Formato de arquivos proprietarios - espécie de programa onde os
dados sao controlados e definidos por interesses privados, podendo
estar associados a restricdes legais;

VIl - Informagdo - Sistema de Dados organizados, processados ou
nao, que podem ser utilizados para produgdo e transmissao de co-

Govemnador
ANEXO UNICO
NOMENCLATURA A SER ALTERADA NOMENCLATURA RESULTANTE
ORIGEM SiMBOLO CARGO CARGO EM COMISSAO SIMBOLO
EM COMISSAO
VAGA DE DECRE- DAS-7 Coordenador Assessor DAS-7
TO N° 48.366, de
14 de fevereiro de
2023
Id: 2469600

nhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato;
VIII - Licenga aberta - condi¢do que uma informagdo é disponibilizada
por meio da WEB, em formatos ndo proprietarios, podendo esta ser
utilizada de modo irrestrito, livire e que conceda amplo acesso para
que qualquer pessoa os utilize, reutilize, remodele e redistribua, es-
tando sujeito a, no maximo, a exigéncia de creditar a sua autoria e
compartilhar pela mesma licenga;
IX - Metadado - informagdo que descreve caracteristicas de determi-
nado dado, explicando-o em certo contexto de uso.
Secao Il
Dos Principios
Art. 2° - O Programa de dados abertos do estado do Rio de Janeiro
é regido pelos principios da transparéncia, inclusao e responsabilidade
além dos elencados no art. 37 garantidos na Constituicdo da Repu-
blica Federativa do Brasil, assim como os do Cddigo Civil, na Lei n.°
12.965, de 23 de abril de 2014, (Marco Civil da Internet) e na Lei n.°
13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais), e ainda pelos Principios dos Dados Governamentais Aber-
tos, tais como:
I - publicidade das bases de dados como preceito geral e do sigilo
COMO excegao;
Il - garantia de acesso irrestrito as bases de dados, as quais devem
ser legiveis por maquina e estar disponiveis em formato aberto;
Il - descrigao das bases de dados, com informagdo suficiente para a
compreensdo de eventuais ressalvas quanto a sua qualidade e inte-
gridade;
IV - permissao irrestrita de reuso das bases de dados publicadas em
formato aberto;
V - completude e interoperabilidade das bases de dados, as quais de-
vem ser disponibilizadas em sua forma primaria, com o maior grau de
granularidade possivel, ou referenciar as bases primarias, quando dis-
ponibilizadas de forma agregada;
VI - atualizagdo periédica, de forma a garantir a perenidade dos da-
dos, a padronizagdo de estruturas de informagao e o valor dos dados
a sociedade e atender as necessidades de seus usuarios; e
VIl - designagdo clara de responsavel pela publicagdo, atualizagao,
evolugdo e manutengdo de cada base de dado aberta, incluida a
prestacdo de assisténcia quanto ao uso de dados.
CAPITULO II
DAS DIRETRIZES
Art. 3° - Ficam instituidas as Diretrizes de Dados Abertos com o in-
tuito de:

| - promover na modalidade de dados abertos, a publicagdo das in-
formagdes contidas em bases de dados dos 6rgdos e entidades in-
tegrantes da administragdo direta e indireta do Poder Executivo do es-
tado do Rio de Janeiro;
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Il - enfatizar os principios da transparéncia, economicidade, incluséo,
supremacia do interesse publico nos dados que serdao apresentados
por meio digital;

Il - permitir a todo cidadao o acesso aos dados de forma aberta, or-
ganizada e transparente;

IV - facilitar o intercAmbio de dados entre os 6rgdos e entidades da
administrag@o publica do estado do Rio de Janeiro assim como as de-
mais esferas;

V - fomentar a Governanga, melhorar o planejamento de politicas pu-
blicas, o desenvolvimento de projetos de inovagdo e transformagéo di-
gital destinadas a melhor oferta de servigos publicos para o cidadao;
VI - fomentar projetos de pesquisa cientifica, inovagao, tecnologia da
informacao voltada a gestao publica;

VIl - incentivar técnicas, modelos ou ferramentas mais eficientes que
impactam o fator de desenvolvimento de produtos e servigos tecno-
légicos promovendo a inovagdo nos setores plblico e privado assim
como o Fomento de parcerias, Convénios, Acordos e Termos de Co-
operacgao Técnica;

VIl - promover o intercdmbio de recursos de tecnologia da informagéo
e comunicagdo, a fim de evitar esforgos singulares por parte da alta
gestdo dos 6rgdos ou agdes paralelas sem correspondéncia evitando
o desperdicio de quaisquer recursos empenhados.

CAPITULO Il

DA UTILIZAGAO DAS BASES DE DADOS
Art. 4° Fica autorizada pelos Poderes Publicos e pela sociedade, a
utilizagao gratuita das bases de dados e das informagdes disponibi-
lizadas pela administragdo publica do Poder Executivo estadual.
Paragrafo Unico - Os prazos maximos de restricdo para abertura de
dados, definidos neste Decreto, serdo os estabelecidos no art. 24 da
Lei n® 12.527/2011.
Art. 5° - A administragao publica estadual ficara obrigada a indicar o
detentor de direitos autorais pertencentes a terceiros e as condigdes
de utilizagao por ele autorizadas na divulgagdo de suas bases de da-
dos protegidas por direitos autorais.

CAPITULO IV
DA GOVERNANCA DOS DADOS ABERTOS

Art. 6° - A gestdao do Programa de Dados Abertos da administragdo
publica estadual sera efetuada pelo Centro de Tecnologia da Informa-
¢ao e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ e mo-
nitorada pela Controladoria Geral do Estado do Rio de Janeiro -
CGE.

Art. 7° - A implementagdo do Programa de Dados Abertos ocorrera

por meio da execucdo de Plano de Dados Abertos no ambito de cada
6rgao ou entidade do Poder Executivo estadual, produzido no prazo
estabelecido no Art. 12 deste Decreto, o qual devera dispor, no mi-
nimo, sobre os seguintes topicos:
I - criagdo e manutengdo de inventarios e catalogos corporativos de
dados;
Il - mecanismos transparentes de priorizagdo na abertura de bases de
dados, os quais obedecerdo os critérios estabelecidos por esse De-
creto e considerardo o potencial de utilizagdo e reutilizagao dos dados
tanto pelo Poder Publico quanto pela sociedade civil;
Il - cronograma relacionado aos procedimentos de abertura das ba-
ses de dados, sua atualizagdo e sua melhoria;
IV - especificagao clara sobre os papéis responsabilidades dos 6rgaos
que compdem administragdo publica estadual relacionados com a pu-
‘t;gcaqéo. a atualizagdo, a evolugdo e a manutengao das bases de da-
S,
V - criagdo de processos para o engajamento de cidadaos, com o ob-
jetivo de facilitar e priorizar a abertura da dados, esclarecer dividas
de interpretagdo na utilizagdo e corrigir problemas nos dados ja dis-
ponibilizados; e
VI - demais mecanismos para a promogdo, o fomento e o uso efi-
ciente e efetivo das bases de dados pela sociedade e pelo Governo.
Art. 8° As Normas para a elaboragao do Plano de Dados Abertos en-
contram-se detalhadas no ANEXO que integra o presente Decreto.

Paragrafo Unico - Normas complementares relacionadas ao Plano de
Dados Abertos, bem como as relacionadas a protegao de informagdes
pessoais na publicacdo de bases de dados abertos nos termos desse
Decreto, poderdo ser elaboradas pelo Centro de Tecnologia da Infor-
magdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ.
Art. 9° - No prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da vigéncia deste
Decreto, a alta gestao de cada 6rgao ou entidade do Poder Executivo
estadual nomeara um representante de que lhe seja diretamente su-
bordinada para, no 4mbito do respectivo 6rgao ou entidade, exercer
as seguintes atribuices:

| - assegurar o cumprimento do Programa de Dados Abertos e do
Plano de Dados Abertos de seu 6rgao, de forma eficiente e adequada
aos objetivos deste Regulamento;

Il - monitorar a implementagdo do disposto neste Regulamento, apre-
sentando relatérios para sua alta gestdo a cada 3 (trés) meses sobre
o seu fiel cumprimento;

Il - recomendar para alta gestdo do seu 6rgao as medidas indispen-
saveis a implementagdo e ao aperfeicoamento do Programa e do Pla-
no de Dados Abertos de seu 6rgdo a fim de que haja o correto cum-
primento do disposto neste Regulamento; e

ANEXO UNICO

NORMAS PARA A ELABORACAO DO PLANO DE DADOS ABERTOS - NPDA.

Programa de Dados Abertos
Art.1° -

IV - dar ampla divulgagdo deste Regulamento em seu 6rgdo e orien-
ta-los no que se refere ao cumprimento de toda matéria disposta nes-
te administrativo.
Paragrafo Unico - As nomeagoes previstas neste Decreto serdo obri-
gatoriamente feitas no Diario Oficial do Estado do Rio de Janeiro.
CAPITULO V
DA SOLICITACAO DE ABERTURA DE BASES DE DADOS
Art. 10 - As solicitagdes de abertura de bases de dados da admi-
nistragdo publica estadual aplicam-se os prazos e os procedimentos
previstos para o processamento de pedidos de acesso a informagao,
nos termos da Lei n® 12.527/2011, e do Decreto n.° 46.475, de 25 de
outubro de 2018. .
CAPITULO VI
DISPOSIGOES FINAIS
Art. 11 - Consideram-se automaticamente passiveis de abertura de
base de dados de ¢érgéos e entidades que compéem a administragao
do Poder Executivo estadual, as informagées que n@o sejam prote-
gidas obedecendo ao disposto nos art. 7, § 3° , art. 22 , art. 23 e art.
31 da Lei n° 12.527/2011.
Paragrafo Unico - Aplica-se o disposto no caput a bases de dados
que contenham informagdes protegidas, no que se refere as informa-
¢bes ndo alcangadas por essa prote¢ao.
Art. 12 - Os Planos de Dados Abertos dos 6rgdos e das entidades
que compdem a administragdo do Poder Executivo estadual deverdo
priorizar a abertura dos dados de interesse publico, os quais deverao
ser publicados em formato aberto no prazo de cento e oitenta dias da
data de publicacdo deste Decreto.
Art. 13 - Para fiel e uniforme aplicagdo do presente normativo, a pre-
sidéncia do Centro de Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo do
Estado do Rio de Janeiro - PRODERJ atendera, via Sistema Eletr6-
nico de Informagdes-SEI, a consultas, coligira elementos, promovera o
intercambio de dados informativos, expedira recomendagdes técnicas
e atualizara sempre que julgar conveniente, o ANEXO que integra o
presente Decreto.
Art. 14 - Os casos omissos neste decreto referentes aos Planos de
Dados Abertos serdo tratados pela presidéncia do Centro de Tecno-
logia da Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro -
PRODERJ.
Art. 15 - Este Decreto entra em vigor na data de sua publicagao, re-
vogadas as disposigdes em contrario.
Rio de Janeiro, 04 de abril de 2023

CLAUDIO CASTRO
Governador

O Governo do Estado do Rio de Janeiro, por meio de sua Politica da Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro - PGTIC/RJ, instituida pela PORTARIA PRO-

DERJ/PRE N° 825, DE 01 DE MARCO DE 2021 e visando atender as diretrizes elencadas na Estratégia da Governanga de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo do Estado do Rio de Janeiro - EGTIC, estabeleceu

por meio do Decreto N° _ DE __ DE

DE 2022 a Politica de Gestao e Controle do Programa de Dados Abertos do Governo do Estado do Rio de Janeiro.

Art.2° - Esse instrumento rege as diretrizes que os 6rgaos e entidades que compdem a administragao publica direta, autarquica e fundacional devem seguir ao tratarem de Dados Abertos. O Programa foi elaborado com

base em Principios e normas do estado visando precipuamente o aumento da transparéncia e maior participagdo politica por parte da sociedade.

Art.3° - O Programa destina-se a todos os 6rgados e entidades que compdem a administragao publica direta, autarquica e fundacional que deverdo, a cada 2 (dois) anos, conforme determina o Decreto N° _ DE __ DE
DE 2022, em seu Art. 1°, inciso | organizar e planejar as a¢Ges que tornardo publico e transparente o compromisso e as estratégias adotadas pelo 6rgdo.

Do Plano de Dados Abertos

Art. 4° - E um instrumento que todo 6rgao e entidade que compdem a administragdo publica direta, autdrquica e fundacional, deverdo elaborar visando orientar quais padrdes minimos que devem ser observados no
momento da implementacdo e promogdo da abertura de sua base de dados a toda sociedade civil. Este instrumento tem vigéncia de 2 (dois) anos, a contar da data de sua publicagdo. A seguir, modelo para controle do

status do documento e versdes:
Documentos de Referéncia

Para a elaborag@o desta NPDA, foram utilizados como referéncia os normativos relacionados a seguir:

Documentos de Referéncia

Para a elaboragdo desta NPDA, foram utilizados como referéncia os normativos relacionados a seguir:

Documentos de Referéncia

Constituicao Federal

Constituicao Estadual

Decreto N° 47.278 de 17 de setembro de 2020

Lei N° 12,527, de 18 de novembro de 2011.

Lei N° 13.709, de 14 de agosto de 2018.

Plano de Dados Abertos

LEI N° 12,965, DE 23 DE ABRIL DE 2014

LEI N° 14.129, DE 29 DE MARCO DE 2021

Resolugao N° 03, de 13 de outubro de 2017 do CGINDA

Portaria PRODERJ-PRE N° 825

Status do Documento

PERIODO DE ABRANGENCIA
ELABORAGAO
REVISAO EXTRAORDINARIA

Controle de Versdes

Data Versao

Alteracao

Descrigao
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.
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a) o 6rgéao ou entidade responsavel pela base de dados devera inventariar suas informagdes por secretaria/departamento/setor, inserindo o detalhamento individual mencionado no Art. 4°, lll, a, b, c e d da Resolucdo n°
3/2017 do CGINDA. Bases bem catalogadas, documentadas e organizadas sé@o pré-requisitos fundamentais para a abertura dos dados, sua recuperagéo e reuso;

b) participagéo da sociedade - Crie uma metodologia, preferencialmente, de consulta publica, ou outra que o érgdo opte que possa refletir de modo objetivo a demanda da sociedade. Essa metodologia deve identificar
quais informacdes os cidaddos mais possuem necessidade de acessar. Esse mecanismo deve ser disponibilizado por um periodo minimo de 15 dias no sitio do 6rgdo ou entidade ou até mesmo em portais de 6rgaos

parceiros;

c) elabore uma matriz de informacdes e dados que sdo prioritarios e que poderdo agregar valor a sociedade, podendo ser utilizados os critérios elencados no Art. 1° da Resolugdo n°® 3/2017 do CGINDA, a saber:

Critério n° |

O grau de relevancia para o cidadao
Critério n° Il

O estimulo ao controle social
Critério n° 1l

A obrigatoriedade legal ou compromisso assumido de disponibilizagédo daquele dado

Critério n° IV
O dado se refere a projetos estratégicos do governo
Critério n° V

estado

Critério n° VI

A sua capacidade de fomento ao desenvolvimento sustentavel
Critério n° Vil

A possibilidade de fomento a negécios na sociedade

Critério n°VIII

a Informagao

Objetiva identificar a relevancia que a base tem para o cidadao/sociedade, podendo ser avaliado através das Con-

sultas publicas.

Relaciona-se ao controle estatal que a sociedade civil tem

Através das bases disponibilizadas.

Diretamente ligado a outras normas e leis que em paralelo a LAl criam uma obrigatoriedade da disponibilizagéo de

dados como a Lei Complementar n° 178, de 13 de janeiro de 2021, que atua com a transparéncia fiscal e outros

compromissos que o 6rgédo tenha em relagéo a disponibilizagédo de dados.
Averiguar se a base de dados esta atrelada a algum projeto que seja visto como estratégico para o governo e seu

nivel de integracdo nesses projetos.

Considera se as bases estdo diretamente ligadas a dados que expresséo resultados dos servigos e o impacto que
O dado demonstrar resultados diretos e efetivos dos servicos publicos disponibilizados ao cidadao peloesses dados tém para o cidadéo.

Ligado a capacidade que a base de dados tem em estimular a integragcéo das esferas sociais, econémica e eco-

l6gica.

Pondera a possibilidade que a base de dados tem em incentivar ou criar possibilidades de negécios na socie-

dade.

Relaciona-se ao volume de solicitagdes que essa base recebe da sociedade, onde o quantitativo sera o principal
Os dados mais solicitados em transparéncia passiva desde o inicio da vigéncia da LAl - Lei de Acessoindicador para este critério.

Observagado: os critérios acima elencados sdo meramente exemplificativos, podendo os 6rgdos ou entidades adicionar aqueles que apresentardo a sociedade maior relevancia e transparéncia, levando em conta a

peculiaridade de cada 6rgédo ou entidade.

d) apresente quais bases de dados serdo abertas, selecionando nesse momento, quais informagdes podem ou ndo serem apresentadas, de acordo com o grau de sigilo;
e) elabore um cronograma de abertura fundamentado nos critérios de priorizacdo, devendo este considerar o periodo de 2 (dois) anos, a partir da data da publicagdo do PDA;

Nome da Base de Dados Descricéo

f) defina estratégias e cronogramas para a publicacdo das informagdes;

Modelo de Cronograma:

Unidade/Contato Gestor Responsavel Meta/Prazo

Periodicidade da Atualizagéo

A gestédo deste projeto exige a criagdo de um cronograma que estipule as atividades, seus responsaveis e prazos, detalhando cada etapa para a elaboragéo e sustentacdo do PDA:

Etapas

Definir pontos focais por areas
Levantar todas as bases de todas as areas do 6rgdo emissor
Consolidar novo inventario

Abrir consulta publica

Priorizar bases de dados
Finalizar o texto do PDA
Aprovar o PDA

Publicar o PDA

Publicar o relatério de execugao*
Conclusdo do PDA

g) apresente em formato de relatério, com uma linguagem simples, to-
das as acdes, estratégias e o cronograma elaborado de modo que
esse sirva de subsidio para a criagdo do Plano de Dados do 6rgéo.
g.1) o Relatério de Execugdo (RE) tem por finalidade apresentar a so-
ciedade informacdes sobre as atividades previstas no Plano de Dados
Abertos em vigéncia e seu respectivo biénio. Permite também, o mo-
nitoramento dos 6rgdos de controle interno e externo, quanto a ana-
lise do desempenho das agbes previstas no PDA;

g.2) as etapas sugeridas acimas, foram baseadas no Manual de Ela-
boragédo de Planos de Dados Abertos (PDAs), elaborado pela Secre-
taria de Transparéncia e Prevencdo da Corrupgdo | CGU de julho de
2020. Cada o¢rgéo ou entidade podera utilizar ou acrescentar outras
etapas da forma que for conveniente, levando em conta a peculiari-
dade do 6rgdo e baseando-se nos principios dos Dados Abertos elen-
cados no Decreto N° _ DE __ DE DE 2022 e demais
legislagdes correlatas que tratem do referido assunto.

Da Estrutura

Art.7° - O modelo abaixo segue o instrumento sugerido pela Contro-
ladoria-Geral da Unido, orientado pelas determinagdes do Decreto n°
8.777, de 2016, do Decreto n° 9.903, de 2019 e da Resolugdo n° 3,
de 2017 do CGINDA, consiste no registro formal do resultado dos se-
te passos listados no tépico 2 - “Passo-a--passo para a elaboragéo de
um PDA”.

l. Introducéao

Apresente, de forma breve, o conteido e o propodsito do documento
mencionando os dispositivos legais que regem o Programa de Dados
Abertos do Decreto N° _ DE __ DE DE 2022.

Il. Cenario Institucional

Descreva o cenario institucional do érgéo/entidade. Mencione outros
instrumentos de gestdo e planejamento internos que devem estar ali-
nhados ao PDA (ex: Planejamento Estratégico Institucional - PEI,
PEDTIC, entre outros).

lll. Objetivos

Objetivo Geral: Descreva o principal objetivo do PDA.

Objetivos especificos: Descreva os objetivos especificos do documen-
to, como os resultados a serem atingidos.

IV. Construcdo e Execucdo do Plano de Dados Abertos

Descreva as etapas/agbes realizadas para a elaboragdo do PDA, as-
sim como o planejamento para a sua execugao.

V. Dados Selecionados para Abertura

Apresente e contextualize os dados que serdo abertos pelo érgéo.
Compartilhe a matriz de prioridade ou outro mecanismo de andlise
que utilize os critérios obrigatérios de priorizacdo, conforme o Art. 1°
da Resolugdo n° 3/2017 do CGINDA.

Da Classificagao

Art.8° - De acordo com o sistema cinco estrelas, cada classificacdo da
estrela de ordem superior também respeita as restrigdes de uma clas-
sificagdo da estrela de ordem inferior. Este sistema visa estabelecer
os dados considerados relevantes para a sociedade o mais rapido
possivel e em formato ndo proprietario.
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Niveis de Dados Classificacao Hierarquica — Descricdo dos Dados

*m O dado esta disponivel na Web, em qualquer formato, (por
exemplo. documento sem PDF, PNG. JPEG) sob licengas abertas.

A condigdo anterior ¢ ainda estar legivel por maquina ¢
**W estruturado (por exemplo, um arquivo Excel ao invés de uma
imagem escaneada de uma tabela).

***ﬁ* Todas as anteriores ¢ ainda estar em um formato niio proprietario

(por exemplo. um arquivo CSV ao invés de um Excel).

**m Todas as anteriores ¢ ainda utilizar URLs bem definidas para
identificar as coisas, entdo as pessoas podem referencia-las.

***** Todos os itens acima ¢ ainda fazer uso de links para dados de
fontes diferentes, desde que estejam no mesmo contexto.
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DECRETO N° 48.450 DE 04 DE MARGO DE 2023

ESTABELECE AS REGRAS BASICAS PARA
CRIACAO DOS CONSELHOS DE USUARIOS
DE SERVIGOS PUBLICOS DE QUE TRATA A
LEI FEDERAL N.° 13.460, DE 26 DE JUNHO
DE 2017, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

O GOVERNADOR DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO, no uso de
suas atribuicdes constitucionais e legais, e tendo-se em vista o que
consta do Processo n° SEI-320001/002498/2022.

CONSIDERANDO:

- 0 principio da eficiéncia, incluido no art. 37 da Constitucional da Re-
publica Federativa do Brasil pela Emenda Constitucional n.° 19, de 04
de junho de 1998;

- a Lei federal n.° 13.460 de 2017, que dispde sobre participacédo, pro-
tecdo e defesa dos direitos do usuario dos servicos publicos da ad-
ministragdo publica, especialmente no Capitulo V;

- a necessidade de adequacdo dos 6rgdos publicos e entidades da
administragdo publica estadual ao disposto no art. 22 da Lei n.°
13.460 de 2017;

- que os conselhos de usuarios sdo instrumentos efetivos de partici-
pacgao social e por isso requer tratamento e gestdo adequados as es-
pecificidades de cada area de atuagdo governamental,

DECRETA:

Art. 1° - Ficam instituidos os Conselhos de Usuarios de Servigos Pu-
blicos, por meio dos quais se dara a participagdo dos usuarios no
acompanhamento da prestagdo e na avaliagdo dos servigcos publicos,
sem prejuizo de outros meios de participacéo previstos na legislagéo.
Art. 2° - O disposto neste Decreto se aplica:

| - aos 6rgdos da administragdo publica estadual direta, autarquica e
fundacional;

Il - as empresas estatais estaduais que recebam recursos do Tesouro
Estadual para o custeio total ou parcial de despesas de pessoal ou
para o custeio em geral; e

Il - as empresas estatais estaduais que prestem servigos publicos,
ainda que ndo recebam recursos do Tesouro Estadual para custeio to-
tal ou parcial de despesas de pessoal ou para o custeio em geral.
Art. 3°. Para os fins deste Decreto considera-se:

| - agente publico: quem exerce cargo, emprego ou fungdo publica, de
natureza civil ou militar, ainda que transitoriamente ou sem remune-
racao;

Il - entidade: unidade de atuagéo dotada de personalidade juridica in-
tegrante da estrutura da Administragdo indireta;

Il - 6rgéo: unidade de atuacéo integrante da estrutura da Adminis-
tracdo direta;

IV - servigo publico: acdes dos 6rgéos e das entidades do Poder Exe-
cutivo Estadual para atender, direta ou indiretamente, as demandas da
sociedade relativas a exercicio de direito ou a cumprimento de dever;
V - usuario: pessoa fisica ou juridica que se beneficia ou utiliza, efe-
tiva ou potencialmente, de servico publico, independentemente de
contrato formal;

VIl - gestor do servigo: 6rgdo ou entidade responsavel pela oferta do
servigo publico ao usuario;

VIII - plataforma dos Conselhos de Usuarios de Servicos Publicos:
aplicagdo eletronica especifica que viabilizara a participagdo dos usua-
rios.

Art. 4° - Sem prejuizo de outros meios de participacdo dos usuarios
no acompanhamento da prestagéo e na avaliagdo dos servigos publi-

Responsaveis

Prazo/Meta

cos, cada 6rgdo ou entidade a que se refere o art. 2° deste Decreto
criard um ou mais Conselhos de Usuarios, os quais ndo deverdo ex-
ceder a quantidade de servicos prenunciados na Carta de Servigcos ao
Usuario de que trata a Lei n.° 6.052, de 23 de setembro de 2011, o
Decreto n° 46.836, de 22 de novembro de 2019 e demais normas
complementares ou supervenientes.

Art. 5° - Sdo competéncias, de carater consultivo, dos Conselhos de
Usuarios de servigos publicos:

| - acompanhar a prestacdo dos servigos publicos;

Il - participar da avaliagdo periddica dos servigos prestados;

Il - propor melhorias na prestagdo dos servigos;

IV - contribuir para a definicdo de diretrizes para o adequado aten-
dimento ao usuario;

V - auxiliar na avaliagdo da atuagdo das ouvidorias do Sistema de
Ouvidoria do Poder Executivo estadual no que couber;

VI - manifestar-se, dentro dos limites de sua atuagdo, quanto as con-
sultas que Ihes forem submetidas.

Art. 6° - A funcdo desempenhada pelos membros do Conselho de
Usuarios ndo serd remunerada, a qualquer titulo, considerando-se seu
exercicio de relevante interesse publico.

Art. 7° - Os Conselhos de Usuarios de Servigos Publicos serdo com-
postos por usudrios que se candidatarem mediante chamamento pu-
blico conduzido pelo gestor do servigo publico a ser avaliado.

§ 1° - O chamamento publico mencionado no caput deste artigo sera
realizado por meio que garanta ampla publicidade e que seja apto a
alcangar o maior nimero de interessados.

§ 2° - O usuario que quiser se candidatar informara seu interesse aos
servigos publicos de cujo Conselho pretenda participar.

Art. 8° - Os conselheiros fardo avaliacdes individualizadas dos ser-
vigos, as quais serdo consolidadas eletronicamente, a fim de subsidiar
as acdes do gestor do servico.

Paragrafo Unico - A convocagado dos conselheiros para as avaliagdes
individualizadas dos servigos, nos termos do disposto no caput deste
artigo, devera ser realizada, no minimo, a cada 12 (doze) meses.
Art. 9° - O exercicio das atribuicdbes dos membros dos Conselhos de
Usuarios de Servigos Publicos ocorrera por meio de plataforma ele-
tronica especifica.

Paragrafo Unico - A plataforma de que trata o caput deste artigo per-
mitira:

| - a realizagdo de pesquisas de satisfagdo focadas nos usuarios, a
serem executadas pelos conselheiros;

Il - a coleta organizada de dados acerca de sugestées de melhoria na
prestacdo dos servicos avaliados; e

Il - o registro e a manutengdo dos cadastros dos usuarios.

Art. 10 - Fica sob a responsabilidade dos gestores dos servicos pu-
blicos:

| - manter permanentemente atualizadas as informacdes sobre seus
servigos apresentados na Carta de Servigos e disponiveis no portal de
Governo do Estado do Rio de Janeiro;

Il - acompanhar e analisar de forma continua os resultados das ava-
liagbes e outras formas de participagdo disponibilizadas na plataforma
do Conselho de Usuérios;

Il - realizar pesquisas quantitativas e qualitativas suplementares vi-
sando a identificagdo dos problemas, das necessidades e expectativas
dos usuarios, quando necessario; e

IV - formular, implementar e avaliar acdes de melhoria dos servigos.

Paragrafo unico. A autoridade maxima de cada 6rgéo ou entidade de-
vera indicar um responsavel, servidor efetivo ou comissionado, por co-
ordenar as atividades relacionadas aos seus Conselhos de Usuarios.

Art. 11 - Fica sob a responsabilidade da CGE, por intermédio da Ou-
vidoria Geral Transparéncia Geral do Estado:

| - estabelecer diretrizes para agdes de estimulo a participagdo dos
usuarios, visando ao aperfeicoamento dos servicos publicos;

Il - oferecer orientacdo e suporte aos gestores de servigos publicos
sobre a adogdo de melhores praticas de promocédo da participacéo
dos usuarios;

Il - deliberar e promover agdes, em conjunto com a Secretaria de Es-
tado da Casa Civil, e com os demais 6rgaos sistémicos, para fomen-
tar a participagéo social por meio dos Conselhos de Usuarios;

IV - promover a articulagcéo entre os Conselhos de Usuarios e os de-
mais Conselhos Estaduais atuantes em areas correlatas, por meio do
compartilhamento de informacgdes;

V - validar a plataforma eletrénica fornecida pela Secretaria de Estado
de Transformagdo Digital;

VI - orientar e monitorar a utilizagdo da plataforma pelos gestores dos
Servigos;

VII - definir o cronograma de criagdo dos Conselhos de Usuarios no
ambito do Poder Executivo; e
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