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TERMQ DE REFERENCIA

1 OBJETIVO

1.1 O presente documento tem por finalidade descrever os requisitos e procedimentos
necessarios a contratagio de empresa especializada para realizagdo dos servigos de
GESTAQ, OPERAGAO E MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE SISTEMAS
PREDIAIS E EQUIPAMENTOS LOCALIZADOS NO ED[F!CIO SEDE DA CEDAE,
conforme especificado neste termo, situado na Avenida Presidente Vargas, 2655, Cidade
Nova, Ric de Janeiro / RJ.

2 JUSTITICATIVA

21 A GESTAO, OPERAGAO E MANUTENGAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE
SISTEMAS PREDIAIS E EQUIPAMENTOS, locaiizados no edificio sede da CEDAE s3o
indispenséveis para o correto funcionamento e preservagio da vida (til dos sistemas e
equipamentos, bem como para a preservagdo da saude e seguranca de servidores,
prestadores de servicos e publico em geral, que utilizam as instalagbes prediais da
CEDAE.

2.2 Tratando-se de servigos ndo contemplados nas carreiras integrantes do quadro
permanente de servidores da CEDAE, faz-se necessaria a contratacdo de empresa
especializada para realiza-los.

2.3 O prédio do edificio-sede da CEDAE teve sua concepgao de projeto executado para
funcionar como prédio automatizado, onde os dispositivos e equipamentos elétricos,
hidraulicos, preveng&io e combate contra incandio, ar condicionado central, dentre outros,
trabalham-integrados-aos sistemas de automacéo prediat.

2.4 A contratagio sera realizada através de Licitagdo por pregao eletrdnico

3 ESPECIFICACAO DO OBJETO

ITEM | CODIGO NOMECLATURA QUANT | UNID | VL.
IFS TOTAL

01 | 2112010020

GESTAOQ, OPERAGAQE
MANUTENGAO DOS SISTEMAS 1 UN
PREDIAIS E EQUIPAMENTOS

= 1
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3.1 DESCRICAO DO SISTEMA
3.1.1 Sistemas de Automagcio Predial

3.1.1.1 Os sistemas de automagido predial instalados pelas empresas
Johnson Controls e Microblau destinam-se a supervisdo,
monitoramento e controle dos recursos de iluminagao, energia, ar
condicionado e ventilagio mecanica

3.1.1.2 Os recursos de iluminagio e energia estao associados ao sistema
da Johnson Controls, e tem os seguintes quadros de servigo:

QUADROS DA JOHNSON CONTROLS - AUTOMACAO

ITEM SISTEMA NOMENCLATURAS LOCALIZAGAO
1 AUTOMACAO CE-04- PS 8° ANDAR - CASA DE BOMBAS DE INCENDIO
2 AUTOMACAO CE-03-P9 8° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR DA COPA
3 AUTOMACAG CE-06-P9 8° ANDAR - SALA DO GERADOR
4 AUTOMACAO CE-05-P9 8° ANDAR - SALA QGBT
5 AUTOMACAO CE-02-P8 7° ANDAR - SALA DE ELETRICA - ATRAS ELEVADOR DE SERVICO
6 AUTOMACAQ CE-01-P8 7° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR BANHEIRQ MASCULINO
7 AUTOMACAO CE-02-P7 6° ANDAR - SALA DE ELETRICA - ATRAS ELEVADOR DE SERVICO
8 AUTOMACAO CE-01-P7 6° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR BANHEIRO MASCULINO
) AUTOMACAO CE-02-P6 5° ANDAR - SALA DE ELETRICA - ATRAS ELEVADOR DE SERVICO
10 AUTOMACAO CE-01-P6 5° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR BANHEIRQ MASCULNO
11 | AUTOMACAO CE-02-P5 4° ANDAR - SALA DE ELETRICA - ATRAS ELEVADOR DE SERVICO
12 AUTOMACAO CE-01-P5 4° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR BANHEIRO MASCULINO
13 AUTOMACAO CE-02-P4 3" ANDAR - SALA DE ELETRICA - ATRAS ELEVADQR DE SERVICO
14 | AUTOMAGAOD CE-01-P4 3° ANDAR - SALA DE ELETRICA - CORREDOR BANHEIRO MASCULINO
15 | AUTOMACAO CE-01-P3 2° ANDAR - SHAFT GARAGEM G2 - PROXIMO A RAMPA DE ACESSO
16 AUTOMACAO CE-02-P2 1° ANDAR - SHAFT GARAGEM G1 - PROXIMO A RAMPA DE ACESSO
17 AUTOMACAO CE-05-P1 TERREO - SUBSTACAO - FRENTE A SALA DE MAN UTENGCAO PREDIAL
18 | AUTOMACAO CE-05-P1 TERREO - CASA DE ELETRICA - AO LADO DA SALA TELECOM

o TERREO - CASA DE BOMBAS - CORREDOR ACESSO A SUPERVISAQ

- AUTOMACAO CE-07-P1 PREDIALECETY
20 | AUTOMACAO QT - SUP TERREO - SALA SUPERVISAO PREDIAL
21 AUTOMACAO CE-08-P1 TERREQ - SALA SUPERVISAO PREDIAL

Av. Pres. vargas, 2655 . Cidade Nova . Rio de Janeiro . CEP 20.210-030
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3.1.1.3 Os recursos de ar condicionado € ventilagido mecanica estio
associados ao sistema da Microblau, e tem os seguintes quadros

de servigo:
QUADROS DA MICROBLAU - AUTOMACAO
ITEM SISTEMA NOMENCLATURA LOCALIZACAQ
1 AUTOMACAO QAA- 24 9° ANDAR - CASA MAGUINAS DE AR EXTERIOR
2 AUTOMACAO QAA - 23 9° ANDAR - CASA MAQUINAS DE EXAUSTAO
3 AUTOMACAO QAA-01 8° ANDAR - SALA DE ELETRICA CHILLER'S E BOMBAS
4 AUTOMACAO QAA-21 8° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR DA COPA
5 AUTOMACAQ QAA - 22 8° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR CADASTRO TECNICO
6 AUTOMACAQ QAA - 19 7° ANDAR = CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA (AMEIRAO
7 AUTOMACAO QAA - 20 7° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA IMUNANA
8 AUTOMAGAO QAA - 17 6° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA LAMEIRAQ
9 AUTOMACAO QAA- 18 6° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA IMUNANA
10 AUTOMACAO QAA - 15 5° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA LAMEIRAO
11 AUTOMAGAQ QAA- 16 5° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA IMUNANA
12 AUTOMAGAO QAA - 13 4° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA LAMEIRAO
13 AUTOMACAO QAA - 14 4° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA IMUNANA
14 AUTOMACAO 0AA-11 3° ANDAR - CASA DE MAQUINAS ~ CORREDOR ALA LAMEIRAO
15 AUTOMACAO QAA - 12 3° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ALA IMUNANA
16 AUTOMAGCAO QAA-09 1° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - FRENTE A COPA
17 AUTOMACAO QAA - 10 1° ANDAR - CASA DE MAQUINAS - FRENTE A SALA DE TRANSPORTE
18 AUTOMACAO QAA-02 TERREO - CASA DE MAQUINAS - MAQIUETE CEDAE
19 AUTOMACAO QAA - 05 TERREO - CASA DE MAQUINAS - AQ LADO SALA DE ADMINISTRACAO PREDIAL
20 AUTOMACAO QAA -4 TERREO - CASA DE MAQUINAS - CORREDOR ACESSQ AC PROTOCOLO E DOCAS
21 AUTCMACAO QAA - 08 TERREQ - CASA MAQUINAS PRESSURIZAGAO DAS ESCADAS - AQ LADO COPA
2 AUTOMACAO QAA- 07 TERREC - CASA MAQUINAS PRESSURIZAGAO DAS ESCADAS - FRENTE A SALA
ADMINISTRACAO PREDIAL
23 AUTOMAGAO QCS - O1EB) TERREQ - SALA SUPERVISAO PREDIAL
e KUTOMACAD -QAA-03—{TERREO - CASA DE MAQUINAS AO LADO SALA CFTV
25 AUTOMACAO QAA - 06 TERREQ - GUARITA DE SEGURANCA - DOCAS

3.1.1.4 Além da descricdo de quadros acima informada, também compde
o sistema periféricos de campo, distribuidos pela edificagéo.

3.1.2 Sistema de Detecgéio e Alarme de incéndio

O Sistema de detecgéo e alarme contra incéndio instalado na
edificagéo, tem por objetivo identificar ocorréncias em sua fase
inicial e permitir ag&o rapida, além de alertar populaggo interna
quanto a escape. E composto por software grafico do Windows

3
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para gerenciamento de alarme e emissdc de relatdrios,
programacgéo pelo teclade numérico de painel, teclado remoto
infravermelho, teclado do PC e software “loader" para Windows,
além de centrais de incéndio e periféricos, conforme descrito em
tabelas que seguem:

QUADROS DA EZALPHA - SDAI

EQUIPAMENTOS TOTAL DE BATERIAS LOCALZACAD FABRICANTE
PAINELJUNG NET 02 DE 12V EO7A TFERREO - SALA DE CFTV EZALPHA
SUBPAINEL JUNO REPETIOOR 04 DE 12V EQ7A TERREC - SALA DE BRIGADISTA PREDIAL EZALPHA

EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LAGO 01

EQUIPAMENTO |QUANTIDADE DISPOSITIVOS MODELOS FABRICANTES | LOCALIZACAO
DETECTOR DE
FUMACA, SIRENE,

ACIONADOR
MANUALE 124 DISCOVERY, £PLORE ARGLID, TERREO E 1° ANDAR
R XP95, VALKYRIE GLOBAL FIRE
SUPERVISOR DE
COMANDO

EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LACO 02

EQUIPAMENTO [(QUANTIDADE DISPOSITIVOS MODELOS FABRICANTES LOCALIZACAO

DETECTOR DE
FUMACGA, SIRENE,
ACIONADOR
DISCOVERY, XPLOREE | APOLLO
MANUAL E 122 ’ * | 1°,2°E3° ANDAR
FIRE
ol XP95, VALKYRIE GLOBAL

SUPERVISOR DE

COMANDO

Av. Pres. Vargas, 2655 . Cidade Nova . Rio de Janeiro . CEP 20.210-030
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EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LAGO 03
EQUIPAMENTO [QUANTIDADE DISPOSITIVOS MODELOS FABRICANTES LOCALIZACﬁO
DETECTOR DE
FUMAGCA, SIRENE,
ACIONADOR
DISCOVERY, XPLORE £ APOLLGC,
MANUALE 123 3°, 4° E5° ANDAR
MODULO XP95, VALKYRIE GLOBALFIRE
SUPERVISOR DE
COMANDO
EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LACO 04
EQUIPAMENTO |QUANTIDADE DISPOSITIVOS MODELOS FABRICANTES LOCALIZACAO
DETECTOR DE
FUMACA, SIRENE,
ACIONADOR
DISCOVERY, XPLORE E APOLLO,
MANUALE 124 5°E6° ANDAR
MODULO XP95, VALKYRIE GLOBAL FIRE
SUPERVISOR DE
COMANDO
EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LACO 05
EQUIP. NTO TIDAD! MODELDS FABRICANTES
QUIPAME QUAN E DISPOSITIVOS LOCALIZACAO
DETECTOR DE
FUMACA, SIRENE, DISCOVERY, XPLORE E APOLLO, o
ACIONADOR 164 XP95, VALKYRIE GLOBAL FIRE & ET"ANDAR
MANUALE

Av. Pres. vVargas, 2655, Cidade Nova . Rio de Janeiro . CEP 20.210-030
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EZALPHA - TOTAL DE DISPOSITIVOS LACO 06
EQUIPAMENTO |QUANTIDADE DISPOSITIVOS MODELOS FABRICANTES LOCALIZACAO
DETECTOR DE
FUMACA, SIRENE,
ACIONADOR
DISCOVERY, XPLOREE | APOLLO,
MANUALE 77 7°, 8°E9° ANDAR
MODULO XP95, VALKYRIE GLOBAL FIRE
SUPERVISOR DE
COMANDO
313 Grupo Motor Gerador
3.1.3.1 Gerador marca Olympian / Caterpillar, modelo GES 300-1 / GES
300-08 A — Quantidade 01
3.1.3.2 Quadro de contrale € comando — Quantidade 01
3.1.3.3 QTA (Quadro de Transferéncia Automatica) ABB — Quantidade 01
3.1.3.4 No Break 1200VA de alimentag&o da chave de transferéncia —
Quantidade 01
314 Equipamentos de audio e video do auditério “Raphael de Almeida
Magalhdes”

* 4(Quatro) Caixas acusticas tipo array de poténcia 300 W, marca:
Bose - MA-12;

* 2(Duas) Caixas Acusticas para frequéncias graves de poténcia:
400W, marca Bose MB-12;

* 1(Um) Amplificador de audioc multicanal de 8 canais independentes de
150W de poténcia, marca BIAMP MCAS8150;

¢ 1(Um) Amplificador de audio de 3200W de poténcia, marca CROWN
IT 4002,

e 1{Um) Amplificador de audio de 2000W de poténcia, marca CROWN
IT 2002;
1(Um) Sistema de processamento digital, marca BIAMP NEXIA CS;
2(Dois) Sistemas de processamento digital de audio marca BIAMP

NEXIA TC;

* 3(Trés) Microfones bastdo sem fio, marca BEYERDYNAMIC OPUS
660;

e 2(Doais) Microfones auriculares sem fio, marca

BEYERDYNAMIC OPUS 654:
* 5{Cinco) Microfones gooseneck com base para mesa, marca
BEYERDYNAMIC MTS 67/3;

Av. Pres. Vargas, 2655 . Cidade Nova . Rio de Janeiro. CEP 20.210-030
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» 4(Quatro) Caixas actisticas de teto, marca JBL CONTROL 126W:

* 1(Um) Sistema de automagio com processamento integrado de video
HD e processamento de audio, Interface de distribuicdo de energia;
saidas controladas individuais, gerenciamento de energia dos
dispositivos conectados etc., marca AMX DVX-3165HD;

* 1(Um) Painel de controle sem fio compativel com o controlador
integrado, marca AMX MVP-90001 + MVP-TDS-9;

* 2(Dois} Painéis transmissores de dudio e video digital via CAT 5,
marca AMX AVB-WP-TX-MULTI-DXLINK;

¢ 1(Um} Condicionador de energia. Protetor contra surtos da rede
eletrica, marca SAVAGE DMA 2700 SEX;

¢ 2(Dois) Receptores HDMI via CAT5 com scaling automatico, marca
AMX-AVB-RX-DXLINK-HDMI;

» 1(Um) Rack metdlico padrao 19" 40UR. 40 unidades rack (UR) de
altura, marcaTIBIX;

* 1(Um) Switch ethemet 24 portas gerenciavel, marca TRANSITION
MIL-SM24TADPA,

» 1(Um) Nobreak 10KVA - 220V. UPS tipo On-line, marca EMERSON
GXT3-10000RT208;

* 1(Um) Conversor de video anal6gico — digital marca TVONE VS-658.

3.1.5 Circuito Fechado de TV (CFTV)

3.1.5.1 Os sistemas de CFTV e controle de acesso foram projetados para
que a equipe de seguranga e operadores de CFTV tenha total
controle de que entra e sai do edificio assim como a visdo de
toda a movimentacdo dentro e nos arredores. O CFTV &
composto pelos seguintes equipamentos:

o 3DVR;

o 4 Cameras moveis e 31 cdmeras fixas totalizando 35 cameras
instaladas entre os andares e garagens;

o 7 Monitores;

o 2 Servidores.

3.1.6 Pressurizagéo de escadas

3161 As duas escadas de seguranga sdo pressurizadas
automaticamente através de sinais provenientes do sistema de
detecgdo de incéndio, bem como em paralelo com sistema de
controle e supervisao.

A pressurizagdo também podera ocorrer manualmente, mediante
sinal proveniente do quadro de comando remoto instalade na sala

Av. Pres. Vargas, 2655 . Cidade Nova . Rio de janeiro . CEP 20.210-030
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de controle e acionamento diretamente na casa de maquinas do
sistema de pressurizagio.

De forma a garantir a operagdo em condigbes de emergéncia, o
sistema de pressurizag@o € atendido pelo sistema elétrico normal
e de emergéncia do edificio.

Os ventiladores encontram-se instalados nas casas de maquinas
desligados em situacéo normal, prontos para atuarem em caso de
necessidade e comando.

3.1.7 Exaustio

3.1.7.1 Constituido por duas (2) casas de maquinas localizadas ao nivel
do pavimento técnico além das caixas ventiladoras instaladas no
interior das casas de maquinas dos condicionadores de ar.
A conducéo do ar até as casas de maquinas é realizada através
de dutos, que atingem o pavimento através de furos nas Iajes.
A tomada de ar exterior é efetuada através de venezianas
instaladas nas fachadas e nas paredes das casas de maquinas.
A exaust&o de ar dos banheiros é realizada através de dutos, que
atingem o pavimento através de furos nas lajes.

O sistema & composto, basicamente, pelos seguintes elementos:

* Dois (02) ventiladores;

* Dutos de inje¢édo ou exaustéo de ar;

* Grelhas de insuflagdo ou retorno de ar, dotadas de registros de
regulagem de vazéo;
Painel comando;

* Veneziana e damper.

O sistema possui circuitos efou quadros elétricos especificos.

318 Sistema informatizado de manutengio

3.1.8.1 Sistema infomatizado de gestdc de manutengio, onde estdo
cadastrados todos ambientes e equipamentos prediais, além das
programagbes de manutengdo preventivas, corretivas e
solicitagbes de trabalho feitas pelos usuarios internos.

3.2 DESCRIGAO DO SERVICO

3.2.1 Automag#io Predial - Gestdo, operagdo remota (local ou a distancia),
manutencio preventiva e corretiva, testes de funcionamento e Inspegbes dos
Sistemas (“software”), instrumentos e componentes eletrénicos, sensores,

o ] 8
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gerenciadoras e controladoras, quadros de automacéo e malhas de Automacéo
Predial das empresas Johnson Control e Microblau. Quando necessario reposicio
de dispositivos eletronicos, componentes, gerenciadoras e controladores, a
contratada devera realizar a configuragio dos sistemas e integragdo destes
equipamentos Johnson e Microblau ou realizar a subcontratagio. Apresentar
cronograma € plano de manutengao dos equipamentos de automagéo;

3.2.2 Sistema de Deteccéo e Alarme de Incéndio - Gestéo, operagéo, manutengao
preventiva e corretiva, testes de funcionamento e InspegSes do sistema de
detecgdo e alarme de incéndio, conforme referéncia de nomma NBR 17240.
Apresentar cronograma e plano de manuten¢@o dos equipamentos de Detecgdo e
alarme de incéndio;

3.2.3 Sistema de Audio e Video - Gestio, opera¢&o, manutencédo preventiva e
corretiva, testes de funcionamento e Inspegbes do sistema e equipamentos de
audio e video do auditério “Raphael de Almeida Magalhdes”. Apresentar
cronograma e planc de manutencéo dos equipamentos de dudio e video:

3.24 CFTV - Manutengéo preventiva e corretiva dos equipamentos do circuito
fechado de TV (CFTV). Apresentar cronograma e plano de manutencio dos
equipamentos de CFTV;

3.2.5 Gestdo e operagcdo remota (local ou a distancia) dos sistemas de ar
condicionado;

3.2.6 Gestdo, operagio, testes de funcionamento e Inspegbes do sistema de
geracdo de energia (grupo motor gerador). Apresentar cronograma e plano de
operagao dos equipamentos

3.2.7 Gestao, operagdo remota (local ou a distancia), testes de funcionamento e
Inspecdes do sistema de pressurizagido de escadas. Apresentar cronograma e
plano de operagao dos equipamentos

3.2.8 Gestdo, operagdo remota (local ou a distancia), testes de funcionamento e
Inspecdes do sistema de Exaustdo. Apresentar cronograma e plano de operagao
dos equipamentos

3.2.9 Gestdo, operagdo e controle do sistema informatizado de manutencio,
através de BMS (building maintenance system) da Cedae, onde a contratada ira:

» Visualizar as ordens de servico abertas por usuarios internos e
encaminhar & operagao de manutencdo da Cedae para atendimento;

* Gerar as ordens de servico preventivas, a partir do plano de trabalho
preventivo, € encaminhar a operagéo da Cedae para execugéo;

Av.Pres. Vargas, 2655 . Cidade Nova . Rio de Janeiro . CEP 20.210-030
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Gerar as ordens de servigo corretivas, a partir de necessidades apontadas
em preventivas, e a partir de solicitages da Cedae, e encaminhar a
operacédo da Cedae para execugio;
Receber da operagdo de manutengdo da Cedae as ordens de Servigo
finalizadas e realizar o cumprimento sistémico destas;
Manter atualizado o plano de manutengdo quanto as suas tarefas,
periodicidades, inclusdes e exclusdes de equipamentos:
Gerar relatérios de indicadores de desempenho mensais e relatérios
disponiveis no sistema BMS;
Para todos sistemas envolvidos, gerar relattrios operacionais diarios,

contendo relagéo das ocorréncias, relatério geral das ordens de servigo corretivas,
relatério de manutengdes de sistemas e equipamentos e relatério fotografico
quando necessério

3.3 DESCRIGAO DE EQUIPE

3.3.1 Manter contingente de pessoal t&cnico habilitado, 24 (vinte e quatro) horas
por dia, em regime de plantéo, escala 12x36, diurno e notumo, além de 1 (um)
Supervisor presencial em dias Uteis e 1 (um) planejador de manutengdo em dias

Uteis;

3.3.2 Descrigdo de cargos:

Cargo Escolaridade/certificactes Conhecimentos desejaveis Experiencia profissional | Quantidade
Automagdo de sistemas elétricos, ar
Supervisarde a a ici 0 e ven | ica.| Minimo de 6al
upervisa ' utomagao Nivel 22 tecnico em Automacio cc.mdlcwnad ventilagdo mecanica inimo de 6 anos em
e planejamento de ETERIETETS 36 ranvtandic Sistemas de prevencdo e combate a trabathos realizados 1
manutengio planel “C1 incendio, CFTV, Audio e Video, e neste ohjeto
planejamento de manutengiio
Sistemas informatlzados de
manutengdo, rotinas de ordens de "
. " . ) Minimo de 3anosem
Planejador de Nivel 22tecnico em servigo preventivas e corretivas, :
< " o ot trabalhos realizados 1
Manutengdo planejamento de manutengio indicadores de desempenho, -
programagdo e pfanejamento de '
manutengdo
o de sis s elétri
condicionado s ventiagiomeeicn. | 170 de 3ar0s e
Teonico de Automagio | Nivel 22tecnicoem Automagio | _ - " trabalhos realizados 4
Sistemas de prevengdo e combate a ——
incendio, CFTV e Audio ¢ Video ’
10
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4  CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA:

4.1 Conforme previsto no art. 54 da Lei n° 13.303/2016, o critério de julgamento das
propostas mais adequado para a licitagdo pretendida neste Termo de Referéncia é o de
Menor Prego.

5 TIPO DE CONTRATAGAO E REGIME/FORMA DE EXECUCAO/FORNECIMENTO:
51 (X) SERVICO:
5.1.1 (x) de natureza continua ou {__) de escopo;
5.1.2 (x) com méao de obra alocada ou ( } sem méo de obra alocada;
5.1.3 (__) regime de execugdo por prego unitario; ( x) Regime de execugdo por
prego global; ou {___) Regime de execug¢éo por tarefa.

6 PRAZO DA PRESTACAO DO SERVICO

6.1 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses contados a partir do dia
seguinte da autorizagéo expressa expedida pela CEDAE (Ordem de Inicio), que seré
emitida apds a assinatura do contrato.

6.2 O contrato podera ter a sua duragio prorrogada até o limite de 60 (sessenta) meses,
de acordo com o que preceitua o art. 71 da Lei n ° 13.303/2018.

7 LOCAL DE EXECUGAO
6.1 Av Presidente Vargas, 2655 - Centro, Rio de Janeiro - RJ

8 CONDICOES DE RECEBIMENTOQ

8.1 Os recebimentos ocorrerdo-na-conclusdo mensal da prestagdo de servigo e apenas
liberadas apds validagdo das entregas. A liberagéo sera feita, mediante aprovacao pela
Comisséo de Fiscalizag&o.

9 PRAZO E CONDIGOES DE GARANTIA, MANUTENGCAO E ASSISTENCIA TECNICA
DO PRODUTO OU SERVIGO

9.1 A contratada devera garantir os servigos executados, que incluam substituicao de
pegas e componentes, pelo prazo minimo de 90 (noventa) dias, mesmo apds o término
do contrato

10 FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1 Os pagamentos ocorrerdo a cada 30 dias, apds a execugdo dos servigos de
manuten¢io definidos no escopo deste documento, mediante aprovagio pela Comissao
de Fiscalizagao.
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11 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

111 Executar o objeto deste termo de referéncia integralmente, de forma continuada,
sem interrupgao dos servicos em dias Uteis, finais de semana e feriados, de acordo com
as especificidades, normas, rotinas e periodicidade de manutengao estabelecidos pelos
fabricantes dos equipamentos além daqueles indicados pela CONTRATADA, utilizando-
se de méo de obra qualificada e habilitada segundo as nomas e legislagdes vigentes;
11.2  Obfer todas as licengas e autorizacdes eventualmente necessarias a execucao
do objeto do presente edital, seja por equipe propria ou subcontratada, pagando, as suas
integrais expensas, 0s respectivos emolumentos, taxas, impostos, multas, indenizagbes e
outras despesas porventura impostas pelas autoridades;

11.3  Os servigos, na forma descrita no presente objeto, serdo prestados por
funcionérios devidamente registrados pela empresa CONTRATADA. devendo seguir
todos os critérios previstos no regime de contratagdo CLT efou conselhos regionais de
classe/categoria afins. Exclusivamente com relagdo aos servigos que nao tenham a
habitualidade diaria, em face da especificidade, estes poderdo ser realizados por
tecnico(s) e/ou empresa(s) autorizado(s) e de responsabilidade da CONTRATADA,
estando sob sua direta supervisdo, sem 8nus adicional para a CEDAE;

11.4  Designar, em até 02 (dois) dias apés a assinatura do contrato, um profissional da
CONTRATADA (nome e telefone), o qual se reportara diretamente ap Departamento de
Manutenc¢do Predial da Cedae e Comisséo de Fiscalizagao, atuando como preposto,
visando acompanhar e responder pela execugdo do contrato;

11.5  Assumir inteira responsabilidade pela execucéo dos servigos, bem como o énus
advindo das obrigagdes decorrentes destes, tais como: encargos sociais, trabalhistas,
previdenciarios, tributos, taxas, licengas, férias e documentos concementes ao contrato,
inclusive seguros contra acidentes de trabalho, indenizagSes de todo e qualquer
dano/prejuizo pessoal e material causados, voluntaria ou involuntariamente, por seus
prepostos durante efou em consequéncia da execugfio dos servicos contratados,
providenciando, imediata reparagio dos danos ou prejuizos impostos a Cedae ou a
terceiros, inclusive, se houver, as despesas com custas judiciais e honorarios
advocaticios;

11.6  Orientar seus empregados a acatarem e respeitarem as normas de seguranga e
demais regulamentos especificos em vigor no ambiente de trabalho da Cedae,
assegurando os direitos que decorrem da legislagéo trabalhista em vigor;

11.7  Apresentar a Cedae relagdo contendo o nome do(s) funcionario(s) com
identificacdo do registro geral, cépia da ficha Registro de Empregado e do quadro de
horério de frabalho (folha de ponto) e demais documentos que a Cedae julgar
necessarios, de todos os empregados que efetivamente fardo parte da equipe de
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trabalho, o0s quais deverdo estar devidamente registrados, identificados, uniformizados,
com os respectivos equipamentos de seguranga;

11.8  Manter fichas de controle de manuteng@o proximas aos sistemas e
equipamentos, que deverdo ser preenchidas, mediante as intervencdes:

11.8 A contratada devera considerar fornecimento de instrumentos técnicos de
aferigdo e medig@o, material de limpeza e lubrificagdo, materiais de insumo (incluindo
baterias e pilhas de equipamentos de audio e video do auditorio), além de todas
ferramentas, EPis, EPCs e equipamentos necessarios a prestacao dos servigos;

11.10  Responsabilizar-se integralmente por todos os servigos médicos e assistenciais
devidos aos seus empregados acidentados em servico, bem como pelos seguros,
indenizagdes e demais obrigagbes decorrentes da legistagao vigente;

1111  Responsabilizar-se pelo deslocamento de seus colaboradores até as
dependéncias da Contratante nos casos de interrupcéio dos servigos de transporte
publico;

11.12  Adotar todos os cuidados e medidas preventivas necessarias para manter a
integridade fisica dos equipamentos, materiais e instalagées fisicas do imével da CEDAE.
11.13  Comprovar que h4 assisténcia técnica local da empresa no RJ

11.14  Instruir seus colaboradores quanto & necessidade de racionalizagao do uso de
recursos no desempenho de suas atribui¢des

1115 Responsabilizar-se integraimente pela substituicio, recuperagio efou reparos
necessarios dos danos de qualquer natureza causados a qualquer equipamento, pega ou
instalagio da CEDAE, inclusive aqueles que estejam fora do escopo do objeto desta
especificagcdo, por impericia, descuido, incompeténcia ou quaisquer outros atos
decorrentes da prestagéio dos servigos ou nao, sejam esses executados por pessoal
préprio ou subcontratado:

11.16  Substituir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, por solicitagdo formal
e justificada da fiscalizagdo do contrato, qualgquer membro de sua equipe, no caso de
insatisfagdo com a prestacio dos Servigos;

11.17 Coordenar e orientar as suas equipes, a fim de garantir a qualidade da prestacao
dos servigos, responsabilizando-se integralmente por todos os atos e obrigagdes de seus
prestadores de servigo perante a Contratante:

1118 Corrigir e refazer, as suas integrais expensas, os servicos mal feitos,
identificados pela fiscalizagsio;

11.19  Manter sigilo sobre todas as informagdes a que tenha acesso em decorréncia de
seus trabalhos;

11.20 Comunicar, formal e tempestivamente, a fiscalizagdo do contrato toda e qualquer
ocorréncia que possa prejudicar ou atrasar a execucao dos servigos, seja por sua culpa
ou de terceiros;
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11.21  Comunicar previamente 3 fiscalizagdo do contrato sobre a necessidade de
utilizacéo e/ou armazenamento de materiais inflamaveis, e de execucio de servigos de
solda e afins, para que esta providencie local de estocagem adequado e
acompanhamento da equipe de brigadistas civis;

11.22  interromper, total ou parcialmente, 2 execucio dos servigos sempre que a
fiscalizagdo do contrato assim o determinar ou autorizar por escrito, registrando e
justificando, formal e tempestivamente, qualquer solicitagdo de necessidade de
prorrogacao de prazo decorrente de tais fatos;

11.23 Fomecer telefones celulares, e/ou radios comunicadores, para utilizagio pelos
profissionais realizarem a comunicag&o com a fiscalizagso

11.24  Aquisi¢so de pecas efou equipamentos especificos, serd responsabilidade da
CEDAE, entretanto a CONTRATADA devera executar o servico de reposigao,
observando o seguinte: Informar, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, as
especificacbes detalhadas das pecas elou equipamentos necessérios, encaminhando
relatério discriminado para a area especifica da CEDAE;

11.25 Zelar pela boa conservacao e armazenamento dos materiais, componentes e
equipamentos utilizados na execucdo dos servicos, bem como pela limpeza e
organizag¢éo dos locais de trabalho;

11.26  Realizar, por necessidades operacionais ou solicitagdo formal do gestor do
contrato, eventuais atividades em horarios éxtraordinarios e dias nao Uteis:

11.27 Adotar praticas gerais de seguranga do trabalho e sustentabilidade ambiental
pertinentes acs servigos contratados, em conformidade as exigéncias das legislages
trabalhista e ambiental vigentes;

11.28 Designar equipe de trabalho com qualificacéo técnica compativel e adequada ao

— ﬁe!»epeﬁfeiteeumpﬂmmo—du-ubjeto do presente edital, devidamente comprovada pela

apresentacdo das habilitagbes profissionais de seus componentes;

11.29  Apresentar ART (anotacdo de responsabilidade técnica) do contrato

11.30  Executar o objeto deste termo de referéncia integralmente, de forma continuada,
sem interrupgdo dos servicos em dias Uteis, finais de semana e feriados, de acordo com
as especificidades, normas, rotinas e periodicidade de manutengéo estabelecidos pelos
fabricantes dos equipamentos aiém daqueles indicados pela CONTRATADA, utilizando-
se de mao de obra qualificada e habilitada segundo as normas e legislagdes vigentes;
11.31 A contratada se responsabiliza por realizar a montagem de sua sala de trabalho,
no que diz respeito a mobiliario, telefone, computadores, internet, etc:

12 AMOSTRA
121 Nao se aplica.
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13 ESPECIFlCAQAO DOS REQUISITOS DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL.

131 Qualquer instalacdo, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere
ou emita matéria para a atmosfera, por emiss&o pontual ou fugitiva, utilizado na execucio
contratual, devera respeitar os limites maximos de emissdo de poluentes admitidos na
Resolugdo CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e legislagdo correlata, de acordo com o
poluente e o tipo de fonte.
13.2 Na execugdo contratual, conforme o caso, a emiss&o de ruidos nao poderg
ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliagdo do
Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associagao Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido
para canforto acustico, da Associacio Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos
da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagao correlata:
13.3 A contratada deve ao térmmino do servigo, diariamente, realizar limpeza no local
de trabatho, ndo deixando residuo proveniente da execugdo deste objeto, dando a
destinagdo correta para o seu descarte, sendo:
13.3.1  residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregades): deverao
ser reutilizados ou reciclados na forma de agregados, ou encaminhados a aterros
de residuos classe A de reservacao de material para usos futuros:
13.3.2  residuos Classe B (reciclaveis para outras destina¢des). deverio ser
reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas de armazenamento temporario,
sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizag&o ou reciclagem futura;
13.3.3  residuos Classe C {para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias
ou aplicagbes  economicamente  viaveis que permitam a sua
reciclagem/recuperagéio): deverido ser armazenados, transportados e destinados
em conformidade com as normas técnicas especificas;
13.3.4  residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saude):
deverdo ser armazenados, transportados, reutilizados e destinados em
conformidade com as normas técnicas especificas.
13.4  Em nenhuma hipétese a Contratada podera dispor os residuos originarios da
contratagéo em aterros de residuos sélidos urbanos, dreas de “bota fora”, encostas,
corpos d'agua, lotes vagos e 4reas protegidas por Lei, bem como em areas ndo
licenciados;
13.5  Todo servico de soldagem oxiacetilénica devers ser realizado por profissional
experiente € o ambiente devera estar bem ventilado para evitar acimulo de gases
toxicos.
13.6 Para fins de fiscalizacdo do fiel cumprimento do Programa Municipal de
Gerenciamento de Residuos da Construgao Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de
Residuos da Construgdo Civil, conforme o caso, a contratada comprovara, sob pena de
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multa, que todos os residuos removidos estdo acompanhados de Controle de Transporte
de Residuos, em conformidade com as normas da Agéncia Brasileira de Normas
Tecnicas - ABNT, ABNT NBR ns. 15.112, 15.113, 15.114, 15.115 e 15.1 16, de 2004.

13.7  Qualquer instalagio, equipamento ou processo, situado em local fixo, que libere
ou emita matéria para a atmosfera, por emissao pontual ou fugitiva, utilizade na execugio
contratual, devera respeitar os limites maximos de emiss3o de poluentes admitidos na
Resolugdo CONAMA n° 382, de 26/12/2006, e legislacdo correlata, de acordo com o
poluente e o tipo de fonte;

13.8 Na execucdo contratual, conforme o caso, a emissio de ruidos ndo podera
ultrapassar os niveis considerados aceitaveis pela Norma NBR-10.151 - Avaliagcao do
Ruido em Areas Habitadas visando o conforto da comunidade, da Associacido Brasileira
de Normas Técnicas - ABNT, ou aqueles estabelecidos na NBR-10.152 - Niveis de Ruido
para conforto actstico, da Associacéo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, nos termos
da Resolugdo CONAMA n° 01, de 08/03/90, e legislagao correlata;

14 VISITA TECNICA

141 Para o correto dimensionamento e elaboracio de sua proposta, o licitante
podera realizar vistoria no local de execugdo dos servicos, acompanhado por servidor
designado para esse fim (Addo Jesus do Couto Brito), devendo o agendamento ser
efetuado previamente na area Técnica de Servigos pelo telefone 2332-3686.

14.2 A n#o realizagdo de vistoria nao podera ser alegada como fundamento para
inadimplemento total ou parcial de obrigagdes previstas em quaisquer documentos
integrantes do instrumento convocatério

15__ACORDO DE NiVEIS DE SERVIGO

15.1 O contrato a ser celebrado entre a CEDAE e a empresa que se sagrar
vencedora no procedimento licitatério, contera o denominado “Acordo de Nivel de Servico
— ANS’, que ser4 parte integrante do instrumento contratual;

15.2 O Acordo de Nivel de Servico sera definido como um pacto firmado entre
contratante e contratado, por meio do qual serdo estabelecidas metas de nivel de
servigo, além das responsabilidades das partes envolvidas;

18.3 O ANS mostra-se necessério para viabilizar a prépria contratagdo, imprimindo
maior dinamismo na responsabilizagio da CONTRATADA por eventuais infragdes
contratuais, refletindo em uma prestagéo de servigos mais eficiente;

15.4  Para cada espécie de infragdo ~ branda, moderada ou grave — sera atribuida
uma determinada pontuagéo & CONTRATADA, na forma da tabela abaixo:
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Tipo Ocorréncia Pontuagéo
Branda 1. Atraso em entrega de relatérios 01 Ponto
1. Atraso no cumprimento do plano de operagdo e
Moderada manutencao 02 Pontos
Grave 1. Paralizacdo de sistemas em face de falha na operacéo 03 Pontos

15.5 A depender da pontuacio acumulada pela CONTRATADA ao longo do periodo
da medicdo em faturamento, serfio realizados descontos na fatura mensal devida pela
CEDAE, escalonando-se 0s percentuais de dedugdo conforme quadro abaixo:

PONTUACAO AJUSTE
01 pontos Desconto de 2% sobre o valor total da fatura mensal
02 pontos Desconto de 5% sobre o valor total da fatura mensal
03 pontos Desconto de 8% sobre o valor total da fatura mensal
04 pontos Desconto de 10% sobre o valor total da fatura mensal
05 pontos Desconto de 12% sobre o valor total da fatura mensal
08 pontos Desconto de 15% sobre o valor total da fatura mensal

15.6 Para que seja feito o desconto percentual da fatura, deverdo ser observados os

seguintes procedimentos:
15.6.1  Verificando a existéncia de irregularidade na prestagao dos servigos, a
Comissdo de Fiscalizag8o notificard a contratada para que esta solucione o
problema ou preste os devidos esclarecimentos o prazo de 3 (trés) dias corridos;
15.6.2 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagdo do
servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CEDAE,
desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador de
Servigo;
15.6.3 Em caso de n3o acolhimento das razdes do prestador de servigo pela
Comisséo de Fiscalizag&o, o desconto na fatura ser realizado na forma da tabela
acima, em decisio irrecorrivel.

15.7  Ressalte-se que a insergio das aludidas clausulas néo implicard em prejuizo
para a aplicagio das penalidades previstas no Regulamento Interno de Licitagoes e
Contratos da CEDAE, estabelecidas no edital de licitacdo, diante de eventual
descumprimento contratual, além das penalidades especificas.
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16 FORMALIZAGAO DO CONTRATO

16.1 Objeto demanda obrigagdes futuras da contratada e compromisso de
atendimento, conforme diretrizes estabelecidas neste Termo de Refendia. Portanto &
caracterizado a necessidade de instrumento contratual.

17 CONDICOES GERAIS

171 Os colaberadores da empresa contratada, quando em servigo nas dependéncias
da CEDAE, deverfo trajar uniformes e equipamentos de protecdo individual (EPI)
compativeis com as atividades a serem exercidas.

172 A empresa contratada devera fornecer, em quantidade suficiente, jogos
completos de uniforme para cada colaborador da equipe, A empresa contratada também
devera fornecer equipamentos de protecdo coletiva (EPC), quando necessarios, bem
como implementar e respeitar todas as medidas de controle e mitigacéo de riscos
exigidas pelas Normas Regulamentadoras publicadas pelo Ministério do Trabalho e por
todos os demais normativos e legislagdes vigentes aplicaveis as 4reas de seguranga do
trabalho e responsabilidade socioambiental.

17.3 A empresa contratada devera manter nas dependéncias da CEDAE, sob sua
exclusiva guarda e responsabilidade, a quantidade minima de equipamentos de prote¢o
individual e coletiva.

17.4 Os materiais de insumo a serem utilizados deverio atender a melhor relacao
entre custos e beneficios, consideranda-se os impactos ambientais, positivos e
negativos, associados ao produto e os servicos prestados pela empresa contratada
deveréo pautar-se sempre no uso racional de recursos e equipamentos, de forma a evitar
e prevenir o desperdicio de insumos e materiais, bem como a geracao excessiva de

17.5 A fiscalizagdo do contrato sera realizada por profissionais designados paila
CEDAE especificamente para este propdsito, cabendo-lhes autorizar, acompanhar e
atestar a execugdo dos servigos; emitir, receber e assinar documentos relativos ao objeto
contratado bem como liberar os pagamentos das faturas apresentadas pela empresa
contratada.
17.6 A fiscalizagio exercida pela CEDAE nao implica em corresponsabilidade sua ou
dos profissionais designados para o acompanhamento do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo a responsabilidade da empresa contratada por danos que, em decorréncia de
culpa ou dolo, sejam causados a4 Contratante ou a terceiros. Fica assegurado a
fiscalizagdo do contrato o direito de:
17.6.1  Solicitar a retirada imediata do local de execucdo dos servigos de
qualquer profissional da empresa contratada, ou de sua subcontratada, que néo
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corresponda as exigéncias técnicas efou disciplinares da CEDAE, sem que isso
implique em direito a prorrogagao de prazo sob qualquer justificativa;

17.6.2  Ordenar a suspenséo dos servigos quando sua solicitagéo a respeito de
defeitos € ndo conformidades nos servigos executados nao for atendida no prazo
de até 2 dias Uteis a contar de sua reclamag#o, formal ou verbal, sem prejuizo das
penalidades a que ficar sujeita a empresa contratada e sem que esta tenha o direito
a qualquer indenizagéao;

17.6.3  Mandar modificar, refazer ou substituir o item ndo conforme de qualquer
servigo mal executado, da forma que melhor Ihe convier, sem que tal fato acamrete
salicitacdo de ressarcimento financeiro por parte da empresa contratada, nem
extensao do prazo para conclusdo do abjeto do contrato;

17.6.4  Promover vistorias periédicas de uniformes, ferramentas, equipamentos,
instrumentos, materiais e equipamentos de protecdo individual e coletiva fornecidos
pela empresa contratada durante a vigéncia do contrato, exigindo a sua substituigdo
imediata nos casos de ndo conformidade as especificagées deste edital e/ou as
condigdes de boa conservagio e seguranga;

17.6.5 A fiscalizagdo do contrato comunicard, formal e tempestivamente, a
empresa contratada toda e qualquer falha, deficiéncia ou n3o conformidade
porventura verificadas durante a execugao dos servigos, ou a posteriori, cabendo a
esta (ltima a imediata corregéo dos problemas apontados dentro do prazo fixado
pela fiscalizacdo do contrato e as suas integrais expensas, sem prejuizo das
sangbes cabiveis previstas no instrumento contratual.

LEONARDO CORREA SA
ASSESSORIA TECNICA DE SERVIGOS ADPR-41.2
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