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TERMO DE REFERENCIA

1. no OBJETO:
1.1. Contratagao de EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE

LOCACAO DE VEiCULOS DE REPRESENTACAO, para atender as necessidades

da CEDAE na Regifio Metropolitana quanto na Regifio do Interior do Estado do Rio dc

Janeiro.

1.2. Os veiculos deverao estar devidamente habilitados para o transporte de Diretores

em servigo para atendimento as demandas das Diretorias da CEDAE no Estado do Rio dc

Janeiro e Interior em deslocamentos, observados os detalhamentos técnicos e

operacionais, especificagoes e condigoes constantes deste Tenno de Referéncia.

1.3. Excepcionalmente os veiculos poderam ser utilizados em outros Estados do Brasil.

2. DA JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE DOS SERVICOS:

2.1. O presente Tenno de Referéncia tem por objetivo, atender as necessidades

administrativas da diretoria da CEDAE, que nfio dispoe, dc frota propria suficiente para

suprir as demandas da Companhia, tanto na regiao Metropolitana quanto na regiao do

Interior do Estado do Rio de Janeiro.

2.2. Para analisar as melhores solugoes atualmente realizadas pelo mercado no objeto

desse servigo e analise das demandas internas, foram definidos os quantitativos e tipo de

veiculos que serfio necessarios para o atendimento as atividades administrativas na

condugao de veiculos de Representagao a disposigao da CEDAE, envolvendo

basicamente o transporte e deslocamento de Diretores para atuar na prestagao dc servioos

e outros trabalhos externos diversos.

2.3. O objeto desse servigo é de caréter continuado.

2.4. A natureza do objeto a ser contratado é comum nos tennos do paragrafo finico, do

art. 1°, da Lei n° 10.520, do 17 dc julho dc 2002.
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3. DESCRICAO E ESPECIFICACAO DO SERVICO:

ITEM CDDIGO IFS DESCRICAO E ESPECIFICAQAO QUANT. (UN.)

LocA<;/T\o DE vEicuLo TIPO REPRESENTAQAOI SEM MOTORISTAI
MENSALI A D|sPos|<;Z\o/ SEM COMBUSTYVEL
CARROCERIA:
TIPO SEDAN;

- COR: BRANCO;
QUATRO PORTAS;
CAPACIDADE: 05 PESSOAS ( 4 PASSAGEIROS E o MOTORISTA;
DISTANCIA MYNIMA DO ENTRE EIXOS: 2.690 mm;

MOTOR:
POTENCIA MINIMA DE 140 cv;
BICOMBUSTIVEL (GASOLINA E ETANOL).

TRANSMISSAO:
TRANSMISSAO AUTOMATICA

FREIO:
FREIO COM SISTEMA ABS E EBD.

INTERIOR:
AR—CONDlClONADO DE FABRICA;
ESPELHO RETROVISOR EXTERNOS COM CONTROLE INTERNO;
DIREQ/10 ELETRICA COM SISTEMA DE ASSISTENCIA;
TRAVA ELETRICA NAS QUATRO PORTAS;
BANCO DO MOTORISTA COM REGULAGEM DE ALTURA, DISTANCIA
|r\|c|.||\|Ag/'-"\0;
INCIDENCIA DE LUZ DE sERv|go ou LEITURA SOBRE os BANCOS
TRASEIROS;
CHAVE COM COMANDO INTEGRADOS: ABERTURA, TRAVAMENTO
DAS PORTAS E ALARME;
KIT MULTIMTDIA COM TELA SENSl'VELAO TOQUE com CAMERA DE
RE, ASSISTENCIA DE ESTACIONAMENTO COM AVISO SONORO E
R/5.D|o AM/FM, Fu|\|(;Z\o MP3 E ENTRADA uss;
ABERTURA DO PORTA-MALAS POR SISTEMA ELETRICO INTERNO;
APOIO DE CABEQA NOS BANCOS DIANTEIROS ETRASEIROS;
VIDROS ELETRICOS DIANTEIROS ETRASEIROS;

1 2111020062

SEGURANQA:
NO MiN|MO DE DOIS AIRBAGS FRONTAL E DOIS LATERAIS;
CINTOS DE SEGURANQA TRES PONTAS, EXTINTOR, ESTEPE, CHAVE
DE RODA, MACACO E TRIANGULO;

MODELO DE REFERENCIA:
TOYOTA COROLLA cu, SIMILAR ou SUPERIOR

E

PELICULA DE PROTECAO SOLAR, CONFORME LEGISLAQAO VIGENTE.
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4. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA

O critério de julgamento sera o MENOR PRECO global.

5. TIPO _DE CONTRATACAO E REGIME/FORMA DE
EXECUCAO/FORNECIMENTO:

5.1. QX_) SERVIQO:

5.1.2. QX_) dc natureza continua;

5.1.3. QX_) COM mao de obra alocada;

5.1.4. QX_) Regime de execugao por prego unitario;

6. FORMACAO D0 PRECO
6.1 A quantidade estimada para o fomecimento dos itens contratados durante o periodo

de vigéncia do contrato sao os descritos na tabela abaixo:

VALOR 24 VINTE E
VALOR MENSAL (

vEicu|.0 TIPO
REPRESENTAQIAO / SEM

1 MOTORISTA / MENSAL / A 10
D|sPos|<;/'5\o/ SEM

COMBUST1VEL

ITEM DEscR|<;I\o % QUANT. FABRICANTE/MODELO (Rs) QUATRO) MESES
(R$)

7. DO PRAZO:
7.1.0 prazo deste contrato é dc 24 (vinte e quatro) meses consecutivos e ininterruptos,

contados a partir da data da ordem dc inicio expedida pela CEDAE. A Ordem de Inicio

é emitida apos publicaoao do extrato do instrumento contratual no Diario Oficial.

7.2 O contrato podera ter a sua duraoéio prorrogada até o limite de 05 (cinco) anos, de

acordo com 0 que preceitua 0 art. 71 da Lei n° 13.303, dc 30 de junho de 2016.

8. FATURAMENTO E PAGAMENTO
8.1 Para efeito dc pagamento a CONTRATADA encaminhara a Unidade administrativa

da CEDAE, que fiscaliza o contrato, apos cada periodo mensal, um relatério descritivo

dos servioos que foram executados, o qual devera ser aprovado pela referida Unidade:
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8.2 O valor do pagamento devido referente a locagao mensal no més da entrega dos

veiculos sera calculado proporcionalmente aos dias decorridos desde a data em que os

veiculos tiverem sidos entregues e aceitos pela CEDAE ate 0 filtimo dia do més, em

causa, observando-se que a data inicial desta contagem sera atestada, por escrito, pela

Unidade administrativa da CEDAE que fiscaliza o contrato.

8.4 Para elaboragao do relatorio mencionado no item 8.1, a CONTRATADA anotara

mensalmente, em documento apropriado, contendo as seguintes informagoesz

va Base Administrativa das Unidades da CEDAE onde se encontram os veiculos;

va placa de cada veiculo;

vo valor unitario da locagao;

veventuais observaooes importantes;

O Substituigao de veiculo titular por reserva.

8.5 No caso de indisponibilidade dos veiculos se a empresa nao o substituir nos prazos

previstos, o valor da locagao mensal sera reduzido proporcionalmente aos dias.

8.6 A CEDAE podera descontar dos pagamentos das faturas, as importancias que lhe

sejam devidas pela CONTRATADA, ocorrendo sempre apos defesa prévia do

CONTRATADO.

8.7 Sera considerado “adimplemento” a conclusao, pela CONTRATADA, de cada etapa

(ou parcela) prevista no cronograma fisico-financeiro acompan11ada da apresentagfio de

todos os documentos exigidos no contrato para a realizagao do correspondente

pagamento.
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9. OBRIGACDES E RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA
9.l.A CONTRATADA devera atender as despesas e encargos de qualquer natureza

~com 0 seu pessoal, necessarios a execuoao do contrato, responsabilizando-se pelos

encargos de natureza trabalhista, previdenciaria, fiscal, de acidente de trabalho, e outras.

9.2.A CONTRATADA devera se responsabilizar pelo ressarcimento de quaisquer

danos diretos, comprovados, causados a CEDAE, na execugao das obrigagoes

assumidas, respondendo por perdas e danos pela infragao cometida ou executada

inadequadamente.

9.3.A CONTRATADA respondera as ac;6es e/ou reclamaeoes arguidas por terceiros

contra os orgaos CEDAE e devera arcar com os onus decorrentes, por prejuizos

originados diretamente de causas imputadas aos veiculos locados, excluidas as agoes

decorrentes de danos indiretos e lucros cessantes, as quais, comprovadamente, nao tiver

dado causa.

9.4.A CONTRATADA devera manter, durante a vigéncia do contrato, todas as

condigoes de habilitagao e qualificagao exigidas no Edital, o que sera observado,

quando dos pagamentos a CONTRATADA.

9.5. A CONTRATADA devera comunicar depois da ordem de inicio a data e horario da

entrega dos veiculos que devera ocorrer no prazo conforme item 9.19.3 - i, nao sendo

aceitos os veiculos que estiverem em desacordo com as especificaeoes constantes deste

instrumento, nem quaisquer pleitos de faturamentos extraordinarios sob o pretexto de

perfeito funcionamento e conclusao do objeto contratado.

9.6.A CONTRATADA devera prestar os esclarecimentos que forem solicitados pela

CEDAE, cujas reclamagiies se obriga a atender prontamente, bem como dar ciéncia aos

mesmos, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar quando

da execugao do Contrato.

9.7.A CONTRATADA devera dispor-se a toda e qualquer fiscalizagao da CEDAE, no

tocante ao fornecimento dos veiculos, assim como ao cumprimento das obrigaeoes

previstas em Contrato.
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9.8.A CONTRATADA devera prover todos os meios necessarios a garantia da plena

operacionalidade do fornecimento, inclusive considerados os casos de greve ou

paralisagao de qualquer natureza.

9.9. A falta de entrega de quaisquer dos veiculos, cujo servigo de locaeao incumbe a

CONTRATADA, nao podera ser alegada como motivo de forga maior para 0 atraso, ma

execueao ou inexecugao dos servigos objeto do Contrato e nao a eximira das

penalidades a que esta sujeita pelo nao cumprimento dos prazos e demais condieoes

estabeleeidas.

9.10.A CONTRATADA devera respeitar as Resolugoes, Normas e Instrugzoes do

Estado e aceitar, integralmente, os métodos e processos de inspegao, verificagao e

controle dos veiculos, adotados pela Fiscalizagao da CEDAE.

9.1 1. A CONTRATADA devera comunicar imediatamente a CEDAE qualquer

alteracgao ocorrida no enderego, conta bancaria e outros julgaveis necessarios para

recebimento de correspondéncia.

9.12.A CONTRATADA devera respeitar e fazer cumprir a legislagao de seguranga e

sailde no trabalho, previstas nas nonnas regulamentadoras pertinentes.

9.13. A CONTRATADA devera fiscalizar o perfeito cumprimento do fornecimento a

que se obrigou, cabendo-lhe, integralmente, os (‘mus decorrentes. Tal fiscalizagao dar-

se-a independentemente da que sera exercida pela CEDAE.

9.14. A CONTRATADA devera substituir, em qualquer tempo e sem qualquer onus
para a CEDAE, toda ou parte da remessa de veiculos entregues pela contratada, no

prazo de 5 (cinco) dias fiteis, caso constatadas divergéncias nas especificagsoes do

veiculo entregue, sujeitando-se as penalidades cabiveis.

9.15. A CONTRATADA devera manter, sob as penas da lei, o mais completo e

absoluto sigilo sobre quaisquer dados, informagoes, documentos, especificaeoes

técnicas e comerciais dos veiculos da CEDAE, de que venha a tomar con11ecimento ou

ter acesso, ou que venham a ser confiados, sejam relacionados ou nao com a prestaoao

de servigos objeto do Contrato.
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9.16. A CONTRATADA devera apresentar Atestado de Capacidade Técnica vigente

que comprove no minimo 50% compativel ao objeto em quantidade e periodo;

9.17. A CONTRATADA devera possuir, na ocasiao da assinatura do contrato, sede ou

filial com capacidade administrativa e operacional, inclusive com pessoal capacitado

para a perfeita execucao dos servicos onde devera ser atestado e verificado pela

Comissao de Fiscalizacao através de comprovante de endereco comercial e capacidade

técnica. Caso haja necessidade a Comissao de Fiscalizacao fara visita técnica a

CONTRATADA para verificacao da capacidade administrativa e operacional.

9.18. Nao transferir a outrem, no todo ou em parte, 0 objeto deste instrumento

(subcontratacao).

9.19. Condigoes de entrega e substituigao

9.19.1 Todos os veiculos serao disponibilizados em regime de quilometragem livre e

ficarao a disposicao para uso da CEDAE 24 (vinte e quatro) horas por dia.

9.19.2 Os veiculos poderao ser utilizados por motoristas empregados da CEDAE,

permissionarios ou colaboradores de empresas contratadas pela CEDAE.

9.19.3 Disponibilizar os veiculos de acordo com a legislagao vigente e conforme as

condicoes especificadas a seguir:

i. Os veiculos deverao ser entregues em sua totalidade em até 60 (sessenta) dias contados

a partir do dia seguinte da Ordem de Inicio. A Ordem de Inicio é emitida apos publicacao

do extrato do instrumento contratual no Diario Oficial.

ii. Os veiculos contratados deverao ter no maximo 10.000 (dez mil) quilémetros, devendo

possuir até 1 (um) ano de fabricacao em relacao ao inicio do contrato.

iii. No caso de Termo Aditivo contratual aumentando as quantidades de veiculos, 0

automovel devera ter as mesmas condicoes do inicio do contrato.

iv. Fomecer copia do Certificado de Registro e Licenciamento de Veiculos — CRLV, com

antecedéncia de 7 (sete) dias uteis das datas de inicio de utilizacao.
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8.19.4. Efetivar os licenciamentos dos veiculos e demais procedimentos inerentes ao

processo, obrigatoriamente no Estado do Rio de Janeiro, confonne Decreto n° 43.770 —

11/09/12, Artigo 51, renovando-os anualmente, sendo que os documentos deverao ser

entregues na Avenida Presidente Vargas, 2.655 — Cidade Nova -RJ, com antecedéncia de

15 (quinze) dias uteis do vencimento do licenciamento.

8.19.5. Os veiculos que se tomarem indisponiveis para a prestacao de servico, por

qualquer motivo, acidente, legalizacao e manutencao a CONTRATADA ficara obrigada

a substituir o veiculo por modelo similar. Os veiculos reservas poderao ser sublocados,

desde que respeitada as caracteristicas do Termo de Referéncia, pelo prazo maximo de

30(trinta)dias corridos. Nos casos de substituicao por prazo superior a 30 dias, 0 veiculo

reserva devera ser substituido por um veiculo titular de idade igual ou inferior ao tempo

de uso ao do veiculo titular substituido. A efetivacao desta substituicao devera ser

aprovada pela CEDAE;

8.19.6. Os prazos de substituicao dos veiculos, confonne o caso, deverao ser:

i. No caso de imobilizacao de veiculos por conta de acidente, legalizacao, manutencao

ou por qualquer outra necessidade da CONTRATADA, a CONTRATADA devera

fornecer veiculo reserva de mesmas caracteristicas do principal, com tanque cheio e no

prazo maximo de 02 (duas) horas para os veiculos localizados na Regiao Metropolitana e

06 (seis) horas para as Regioes do Interior. A devolucao do veiculo reserva somente

ocorrera apos a disponibilidade do principal, e o veiculo reserva também sera devolvido

com tanque cheio.

iii. Substituir todos os veiculos de imediato e de forma automatica ao completar 90.000

(noventa mil) quilometros, por veiculos com quilometragem maxima de 40(quarenta) mil

quilémetros, devendo possuir até 1 (um) ano de fabricacao em relacao ao inicio do

contrato.
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8.19.7. Em caso de falha mecanica durante uma viagem dentro do Estado do Rio de

Janeiro a CONTRATADA se responsabilizara pela substituicao dos veiculos ou

translado dos motoristas e passageiros para a origem ou destino, sem (“mus para a

CEDAE.

8.19.8. A CONTRATADA devera entregar os veiculos, no inicio do contrato, na Rua

Carlos Seidl, n° 1.580, Centro Logistico do Caju — Rio de Janeiro/RJ, em perfeitas

condicfies de uso, de acordo com o cronograma de entrega, as especificaoées técnicas, a

identificacao visual, composicao de frota e seus quantitativos, detalhados no

Edital/minuta de contrato.

8.20. Sistema de consulta informatizado

8.20.1 Disponibilizar sistema de consulta informatizado de gestao dos servicos de

locagao, contendo no minimo os seguintes itens de controles e historico, desde o inicio

da operacao: producao quilométrica por veiculo/més; idade da fiota; programacao e

intervencoes das revisfies/manutenciies, descricfies dos servigos de

revisiio/manutencao realizados; descricfies de pecas e componentes substituidosg

substituicao de veiculos; uso de veiculos em substituicao; acidentes, multas e
monitoramento das vistorias técnicas de avaliacao do estado de conservacao dos

veiculos.

8.20.2 O sistema informatizado devera ser acessivel via WEB.

8.20.3 O sistema informatizado e o sistema contratado de GPS (item 8.21) devera conter

relatorio gerencial com todas as informacoes solicitadas e consolidadas por veiculo, e

por més, mantendo as infonnacoes de todo o periodo do contrato, acessiveis em até 24

meses, apos 0 encerramento do contrato.
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8.21Sistema de posicionamento global (GPS)
8.21.1 A CONTRATADA devera fomecer para cada veiculo um sistema de navegacao

baseado no Sistema de Posicionamento Global (GPS) para locomocao.

8.21.2 A CONTRATADA devera prestar servicos de monitoramento/rastreamento

para os veiculos disponibilizados, incluindo a instalacao, locacao dos equipamentos e

softwares, custo este de responsabilidade da contratada:

a) Sistema para captura dos dados do rastreamento dos veiculos com licenca gratuita,

sem qualquer limite de consulta, usuario ou equipamento;

b) Acesso via Web configurado por usuario - Uso de login e senha pessoal para acesso

por usuario com quantidade minima de 05(cinco) licencas;

c) Possibilidade de definigao de niveis de usuarios, administrador, padrao e outros;

d) Visualizacao de veiculos e gmpo, conforme cadastro da frota e rastreador;

e) Visualizacao das rotas por intervalo de tempo, com indicacao de local, data e
~horario e indicacao de velocidade, status de desligado e ligado;

f) O sistema devera possibilitar a geracao de relatorios dos itinerarios percorridos,

velocidades desenvolvidas e pontos de parada, dentre outros, de modo a possibilitar o

monitoramento efetivo do veiculo;

g) Visualizacao dos veiculos com frequéncia de pedido de posicao em intervalos de,

no maximo, 60 segundos;

8.21.3 A CONTRATADA devera instalar nos veiculos indicados, sem qualquer 6nus

para a CEDAE, os aparelhos de gerenciamento e monitoramento via satélite (modulo

rastreador), em comodato, e fomecer acesso via Web ao software de gerenciamento, por

meio do qual se obtera:

0 Hodometro;

0 Tempo de funcionamento do motor;

0 Rastreio de Rotas;

0 Velocidade media;
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0 Paradas;

0 Posicao atual;

0 Posi<;6es anteriores;

0 Distancias percorridas.

8.21.4 O filncionamento do conjunto de rastreamento e monitoramento deve ser baseado

no Sistema de Posicionamento Global (GPS).

8.21.5 Acesso via Web configurado por usuario - Uso de login e senha pessoal para

acesso por usuario;

8.21.6 Informacoes Online - Apresentacao da localizacao do veiculo ou de toda a frota
em mapas digitais de todo 0 Brasil com informacfies de velocidade, localizacao e estado

da ignicao;

8.21.7 Ferramentas de localizacao - Dispor de comandos de identificacao, no qual

podera saber a data, hora e localizagao da rua onde se encontra o veiculo;

8.21.8 Relatorios - Digital do caminho percorrido pelo veiculo com as ultimas posicoes

ou detalhamento de cada localizacao. Acesso também ao historico de no minimo 24

meses do percurso e velocidades percorridas;

8.21.9 Discricao - As instalacoes deverao ser personalizadas e sigilosas para evitar a

localizagao dos dispositivos.

8.22 Suporte técnico
8.22.1 A CONTRATADA devera prestar suporte técnico através de Servico de

Atendimento ao Cliente, por telefone e Internet.

8.22.2 A CONTRATADA devera ter uma central de atendimento que permita a

CEDAE, com empregados para atendimento 24 horas todos os dias do ano, nao sendo

aceito sistema de atendimento eletrfinico.

8.22.3 A CONTRATADA devera ter condicoes de dar suporte a eventuais sinistros e

falhas mecanicas em todo o Estado do Rio de Janeiro e eventualmente em outros

Estados do Brasil conforme item 1.3.
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8.22.4 Dentre outras tarefas 0 apoio técnico devera contemplar, no minimo:

Q Controle dos veiculos substituidos, tanto no envio como no recolhirnento;

0 Controle de manutencfies e revisoes;

0 Recebimento e devolugao de veiculos junto a locadora participando diretamente

nas vistorias a serem realizadas;

0 Acompanhar as atividades diarias envolvendo veiculos locados nos municipios

abrangidos pelo contrato;

0 Agendamento das manutencoes preventivas e corretivas;

Q Servicos de leva e traz para manutencao, legalizagao entre outros.

8.23Prep0st0
8.23.1 A CONTRATADA vencedora, devera manter preposto a disposicao, durante o

periodo de vigéncia do contrato, para representa-lo administrativamente e

operacionalmente, sempre que for necessario, o qual devera ser indicado mediante

declaragao de que devera constar 0 nome completo, n° do CPF e do documento de

identidade, além dos dados relacionados a sua qualificacao profissional e escolaridade

minima correspondente a 2.° Grau completo.

8.23.2 O Preposto, uma vez indicado pela empresa, devera apresentar-se a unidade

fiscalizadora, situado na Avenida Presidente Vargas, 2.655 — Cidade Nova - RJ em até 5

(cinco) dias L'1teis apos a Ordem de Inicio para tratar dos assuntos pertinentes a

implantacao de postos e execucao do contrato relativos a sua competéncia. A Ordem de

Inicio é emitida apos publicacao do extrato do instrumento contratual no Diario Oficial.

8.23.3 O Preposto ficara responsavel pela fiscalizacao e revis6es dos veiculos, assim

como providenciar as substituicfies dos veiculos, bem como as manutenciies corretivas e

preventivas.

8.23.4 A empresa orientara o seu Preposto quanto a necessidade de acatar as

orientacoes da Fiscalizacao, inclusive quanto ao cumprimento das Nonnas Intemas e de
Seguranca e Medicina do Trabalho.
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8.23.5 O Preposto devera coordenar a execucao dos servicos, de forma a obter um

resultado eficaz, mantendo todas as dependéncias objeto dos servicos sempre em

perfeita ordem, bem como manter permanente contato com a Comissao de Fiscalizacao

da CEDAE sobre a execucao do contrato;

8.23.6 Receber, ouvir e dar solucao as pendéncias apresentadas pela CEDAE.

8.23.7 O deslocamento do Preposto nas bases da CEDAE, devera ser de exclusiva

responsabilidade da CONTRATADA, sem 6nus para CEDAE.

8.23.8 O Preposto devera possuir telefone movel com pacote de dados no minimo 3G

com camera fotografica fomecido pela CONTRATADA para uso dc suas atribuicfies.

8.24Manutenca0

8.24.1 Cmnprir os planos de rnanutencao preventiva dos veiculos, considerando a
periodicidade compativel com as caracteristicas de operacao e conforme manual do

fabricante, com custo por conta da CONTRATADA.

8.24.2 Executar as revisoes periodicas de garantia estabelecidas, conforme planos de

manutengao e de acordo com o manual do fabricante, com custo por conta da

CONTRATADA.

8.24.3 Devera a CONTRATADA estabelecer convénio com postos de lavagem de

veiculos na Regiao Metropolitana, com uma distancia maxima de 10 km da base onde

os veiculos estarao lotados, conforme a distribuicao destes, de modo a propiciar a

completa limpeza (externa e interna) de cada veiculo ao longo de 4 (quatro) vezes

minimas por més, sendo esta despesa exclusiva da CONTRATADA.

8.24.4 Executar nos veiculos e em seus acessorios originais e instalados pela

CONTRATADA, todos os servicos de manutencao preventiva e corretiva, arcando com
os seus respectivos custos e responsabilizando-se pela conservacao técnica por meio de

Assisténcia Técnica.

8.24.5 Os servicos de manutencao referenciados contemplam o reparo e a substituicao

dos componentes.
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8.24.6 Elaborar programacao para as manutencoes preventivas e submeté-las a

aprovacao do responsavel pela frota onde o veiculo esta alocado.

8.24.7 Responsabilizar-se pelo acompanhamento da quilometragem dos veiculos para

realizagao de manutencao preventiva.

8.24.8 O transporte de leva e traz, sera de exclusiva e unica responsabilidade da

CONTRATADA, manutencao preventiva, corretiva e substituicao temporaria nos

locais onde os veiculos estao alocados.

8.24.9 Providenciar, quando necessario, socorro mecanico, remocao ou guinchamento

do veiculo a partir da comunicacao pela CEDAE, com custos por conta da

CONTRATADA.

8.24.10 Executar os servicos de manutencao em oficinas designadas pela

CONTRATADA e localizadas preferencialmente no mesmo municipio ou na regiao

onde se encontra a unidade em que os veiculos estao alocados.

8.24.11 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas referente a

manutencao preventiva, corretiva, lubrificacao, pneus, tapegaria e vidracaria, arcando

com os devidos custos. Nao sera aceito pneus recauchutados ou recuperados.

8.24.12 Todos os veiculos, quando encaminhados a oficina da CONTRATADA, por

qualquer motivo, serao submetidos a um Checklist que devera ser encaminhado ao

setor responsavel pela frota.

8.25 D0 Seguro e Responsabilidade Civil

8.25.1 Os veiculos disponibilizados pela CONTRATADA, deverao possuir seguro

total contra colisao, roubo, furto, incéndio, responsabilidade civil e cobertura de

terceiros, sem onus para a CEDAE.

8.25.2 Em caso de indenizacao integral, para veiculos titular do contrato ou para

veiculos de terceiros o valor pago devera ser tomado como base em 100% (cem por

cento) do valor divulgado pela FIPE, Fundacao Instituto de Pesquisas Econémicas,

divulgada pelo site wwW.fipe.org.br. Fica vedada a utilizacao de qualquer outra tabela.
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8.25.3 Responsabilidade Civil: I - Valor para indenizacao de danos materiais: R$

l00.000,00 (cem mil reais); II - Valor para indenizacao de danos pessoais: R$

l00.000,00 (cem mil reais).

8.25.4 Acidente por Passageiro: I - Valor para indenizacao morte por pessoa:

50.000,00 (cinquenta mil reais); II — Valor para indenizagao invalidez por pessoa:

50.000,00 (cinquenta mil reais).

8.25.5 Sera também de responsabilidade da CONTRATADA os casos de avarias de

menor rnonta, nos veiculos locados e de terceiros, ocorridos de forma involuntaria,

decorrentes de uso e casos fortuitos e que nao ensejam na utilizacao dos servicos de

seguradora.

8.26 Do licenciamento

8.26.1 A CONTRATADA devera arcar com todas as despesas referentes ao

licenciamento que devera ser realizado no Estado do Rio de Janeiro, confonne Decreto

n°. 43.770 de 11/09/2012 — art.51, como: emplacamentos, taxas e impostos dos
~veiculos e outros conforme legislacao vigente.

8.26.2 Os veiculos serao fornecidos pela CONTRATADA com o Imposto sobre

Propriedade de Veiculo Automotor (IPVA) devidamente regularizado, devendo

cumprir o cronograma de pagamento anual, bem como efetuar as vistorias anuais

conespondentes.

8.26.3 A CONTRATADA se comprometera a manter 0 Certificado de Registro e

Licenciamento de Veiculo (CRLV) dos veiculos contratados rigorosamente em dia,

durante a vigéncia do contrato.

8.26.4 Devera constar 0 nome da empresa CONTRATADA no Certificado de Registro

e Licenciamento (CRLV), objeto deste processo licitatorio e, no caso de se tratar de

veiculo adquirido sob o regime de Contrato de Arrendamento Mercantil Financeiro

(leasing), o mencionado CRLV devera estar em nome do agente financeiro, obrigando-

se a CONTRATADA a fornecer 0 documento que comprove o direito de posse do

veiculo. Vedado o aceite de CRLV em nome de pessoa fisica;
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8.27 DAS OBRIGACOES DA CEDAE
8.27.1 Informar a CONTRATADA, no inicio do contrato, a previsao das

unidades em que os veiculos serao alocados e durante a vigéncia do contrato as eventuai

s transferéncias ocorridas no ambito da Unidade de Negocio.

8.27.2 Ao longo do contrato os veiculos poderao ser realocados conforme necessidade

da CEDAE dentro do Estado do Rio de Janeiro.

8.28 Do Abastecimento

8.28.1 A CEDAE abastecera todos os veiculos da CONTRATADA.

8.28.2 Os veiculos serao disponibilizados em regime de quilometragem livre.

8.28.3 Os veiculos serao abastecidos pela CEDAE com combustivel gasolina ou etanol.

8.28.4 A CONTRATADA autorizara a instalacao de qualquer tipo de dispositivo de

abastecimento, sem (“mus para a CONTRATADA.

8.29 Multas

8.29.1 Enviar a CEDAE a Notificacao de Autuacao de Infracao de Transito para a

identificacao do real infrator com antecedéncia minima de 15 (quinze) dias do prazo

limite para indicacao do condutor. Fora deste prazo, fica a CONTRATADA responsavel

pela incidéncia e respectivo pagamento da 2” multa por conta da nao indicacao do

condutor prevista na Resolucao do CONTRAN.

8.29.2 As despesas decorrentes de infracoes de transito cometidas por motoristas

empregados da CEDAE ou pennissionario desta, ou empresas contratadas pela CEDAE

serao pagas pela CONTRATADA e ressarcidas pela CEDAE, mediante a apresentacao
dos respectivos comprovantes de pagamento, devendo a CONTRATADA enviar, com a
antecedéncia necessaria as Notificagoes de Multa para indicacao do real infrator e

possibilidade de defesa prévia.
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8.30 Dispositivos automziticos de passagem de pedagios e estacionamentos
8.30.1 A CONTRATADA devera equipar os veiculos com dispositivos automaticos de
passagem de pedagios e estacionamentos do tipo “Sem Parar” ou similar no ato da

entrega do veiculo, sendo essa despesa, inclusive o aluguel do aparelho da

CONTRATADA.

8.30.2 As despesas decorrentes de passagens de pedagios e estacionamentos utilizadas

por motoristas da CONTRATADA, empregados da CEDAE, pennissionarios ou de

empresas contratadas desta, serao pagas pela CONTRATADA e ressarcidas pela

CEDAE, mediante a apresentacao dos respectivos comprovantes de pagamento.

8.30.3 No caso da despesa com passagens de pedagios e estacionamentos devera ser

enviado o relatorio da empresa utilizada para esse servico junto com o comprovante do

pagamento pela CONTRATADA sempre no més seguinte ao da fatura 0 qual sera

ressarcido pela CEDAE.

8.30.4 O nao envio nesse prazo fica a CONTRATADA responsavel por esse

pagamento.

9 ACORDO DE NlVEIS DE SERVICOS — ANS

10.1 O Acordo de Nivel de Servigo define os niveis de qualidade esperados na

prestacao do servioo especificando-se os indicadores e instrumentos de medicao que

serao adotados, a definicao das metas e as respectivas adequacoes no pagamento pelo

nao atendimento as metas estao previstas em anexo A especifico do edital de licitacao.

Area Demandante: / 

Celso es Silva
Geréncia Esp. de Transp. e Equip. da logistica

Reg.: 0-013301-9 - CEDAE

Autorizado por:

Iguass, into
Assessoria de Logistica
0-003804- - CEDAE
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ANEXO A - ACORDO DE NlVEL DE SERVIQO (ANS)

1.1. O contrato a ser celebrado entre a CEDAE e a CONTRATADA que se sagrar vencedora

no procedimento licitatérlo, contera o denominado Acordo de Nivel de Servigo - ANS que

sera parte integrante do lnstrumento contratual.

1.2. O ANS sera definido como um acordo firmado entre CEDAE e a CONTRATADA, por

meio do qual serao estabelecidas metas de nlvel de servigo, além das responsabilidades

das partes envolvidas.

1.3. O ANS, mostra-se necessério para viabilizar a propria contratagao, imprimindo maior

dinamismo na responsabilizagao da CONTRATADA por eventuais infragoes contratuais,

refletindo em uma prestagao de servigos mais eficiente.

1.4. O nao cumprimento reiterado do ANS podera ensejar, além das penalidades previstas

no Edital e Contrato, a rescisao contratual, garantida a ampla defesa e 0 contraditorio.

1.5. Segue abaixo o indicador de aferigao dos servigos:

INDICADOR N9 01 - Dos VElCULOS DE REPRESENTAQAO
ENTREGA E UTILIZAQAO DOS VElCULOS

Item Descrigao
Finalidade Garantir o cumprimento dos servigos na

CEDAE, deixar de substituir veiculos com rendimento insatisfatério ou
que tenha condlgao incompatlvel com as normas de translto vigentes.

Meta a cumprir 100% dos veiculos diariamente
lnstrumento de medigao Conferéncia local

Forma de Acompanhamento Visual, pelo fiscal do contrato
Periodicidade Diéria

Mecanismo de Calculo Sera verificada a qualidade e a utilizagao dos veiculos descontando
conforme tabela

Inicio da Vigéncia lnlcio da vigéncia do contrato

Faixa de ajuste no pagamento

Percentual % do valor da fatura a ser
Descrigao descontada no més de referéncia

Velculos parados sem
cobertura de O1 a O2 diaria 0,5% do valor mensal da fatura

por més.
veiculos parados sem

cobertura de O3 a 05 diéria 1% do valor mensal da fatura;
por més
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veiculos parados sem .
cobertura de 06 a 09 diarla 1,5% do valor mensal da fatura;

por més
Veiculos parados sem

cobertura igual ou superio 3 % do valor mensal da fatura
a 10 dlarias por més.

.. Para 0 pagamento das multas acima estabelecidas sera garantida aObservagoes . . .ampla defesa e 0 contradltorlo

1.6. Para que seja feito 0 desconto percentual da fatura, devera ser observado os
seguintes procedimentos:

I - Verificando a existéncia de irregularidades na prestagao dos servigos, a Comissao
de Fiscalizagao notificara a CONTRATADA para que esta solucione 0 problema ou
preste os devidos esclarecimentos no prazo de até 3 (trés) dias corridos.

ll — A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestagao do servigo com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pela CEDAE, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de
fatores imprevislveis e alheios ao controle do prestador de servigo.

1.7. Em caso de nao acolhimento das raz6es do prestador de servigo pela Comissao
de Fiscallzagao, o desconto na fatura sera realizado na forma da tabela acima, em
decisao irrecorrlvel.

1.8. Ressalte-se que a insergao das aludidas clausulas nao implicara em prejuizo
para a aplicagao das penalidades previstas na lei 13.303/2016 e no Regulamento
Interno de Licita<;6es e Contratos da Companhia Estadual de Aguas e Esgotos - RILC,
estabelecidas no edital de licitagao, diante de eventual descumprimento contratual,
além das demais penalidades especificas.
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