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TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

1.1. O objetivo é a realizacdo de auditoria gque englobe a avaliagio econdmico-financeira e contabil
do ano de 2022.

JUSTIFICATIVA

2.1. A CEDAE, patrocinadora do plano de autogestdo, CEDAE SAUDE, em dezembro de 2021,
tendo em os fatos apontados de anormmalidades econdmico-financeiras, assistenciais e
administrativas graves gue colocam em risco a continuidade do atendimento & satide, de acordo com
os elementos constantes no Relatério Situacional da Cedae Saiide de dezembro de 2021,
encaminhou ao Conselho de Administragdo da Patrocinadora CEDAE, o pedido de aporte de R$ 120
milhdes, sendo R$ 76,4 milhdes para recomposigio de patriménio diante da insuficiéncia da margem
e Solvéncia e R$ 43,4 milhGes para recomposicéo financeira a fim de equilibrar o fluxo de caixa da
Cedae Saude.

Diante dos fatos, foi autorizado pelo Conselho de Administrag2o da CEDAE e pela Diretoria Executiva
da Empresa, a contratacdo de uma auditoria independente, especializada no setor de saude, para
avaliar a performance econdmico-financeira da assisténcia médica oferecida 2os usuarios através de
seu Plano de Autogestao, dos anos de 2019 a 2021, objetivando o diagnésticos de viabilidade de sua
continuidade ou nortear a substituicio do mesmo beneficio através da terceirizagio de Operadoras
de Saude atuantes neste mercado.

Por essa razao, se faz necessario realizar nova auditoria econdmico-financeira e contabil, dessa vez
relativa aoc ano de 2022

ESPECIFICACAO DO OBJETO

3.1. O trabalho consiste em elaboragio de relatério de auditoria que tem como finalidade:

a. Analisar os principais pontos contabeis do processo (concentragbes, ifratamentos e
procedimentos médicos, reembolsos, contratos com a rede credenciada, ofensores de custo,
efc.);

b. Analisar a base de usuérios (empregados, aposentados e familiares) das diferentes
categorias do Plano Médico e os valores a eles relativos;

¢. Volume de operagBes/reembolsos com analise amostral;

d. Testar, em base amosfral, as contas meédicas e posterior materializagio em relatérios
gerenciais visando determinar os principais ofensores dos custos da operagdo. Exemplos de
relatério gerenciais:

> Total de internacgtes

Total de diarias

Total de dirias de UTI

Tempo meédio de intemacio (TMI)

Custo de Internagio (CPI)

Custo por dia de internagao (CPD)

Percentual total de glosa Ofensores do cusio geral (diarias, taxas, materiais,
medicamentos honorarios, médicos, SADT, materiais especiais, pacotes, gases).
Custo médio par procedimento cirlirgico com € sem honorarios médicos

Evolutivo e diagndstico de custos administrativos e assistenciais, de janeiro de 2022
até dezembro de 2022.

Apuracio dos gastos administrativos, os respectivos coniratos € a execucio dos
mesmos.
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CRITERIOS DE JUGAMENTO DA PROPOSTA
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5. TIPO DE CONTRATAGAO E REGIME/FORMA DE EXECUCAO/FORNECIMENTO

a. (X) SERVICO
5.1.2 () de natureza continua ou (X) de escopo;
5.1.3 ( ) com mao de obra alocada ou (X) sem mao de obra alocada;

5.1.4 ( ) regime de execu¢&o por prego unitario; (X) regime de execugdo por prego giobal; ou ( )
regime de execucao de tarefa.

6 PRAZO DE PRESTACAO DE SERVICO

6.1 O prazo de execugio dos servigos sera de 80 (sessenta) dias contados da data indicada
na Ordem de Inicio, que podera ser emitida pela CEDAE apos a assinatura do contrato

7 LOCAL DE EXECUCAO

74 A execucio do servigo serd realizada nas dependéncias da CEDAE SAUDE efou da
contratada.

8 CONDICOES DE RECEBIMENTO

8.1 Os fiscais do contrato designado pela CONTRATANTE acompanhardo a execugdo dos
servigos prestados, atuando junto ao preposto indicado pela CONTRATADA.

8.2 Veneficando a existéncia de iregularidade prestacdo de servigo, a Comissdc de
Fiscalizaggo nofificarda a CONTRATADA para que solucione o problema ou preste os devidos
esclarecimentos no prazo de 3 (irés) dias (teis.

8.3 A notificaggo quanto a existéncia de irregularidades na execugao do combato podera ser
enviada pela CONTRATANTE por meio fisico ou por correio eletronico.

8.4 A notificacZo sera enviada ao preposto da Contratada. o gual, constatando a ocorréncia,
devera atestar de pronto seu “visto”.

8.5 A CONTRATADA poderd apresentar justinicaliva para a prestacao com menor nivel de
conformidade, que podera ser aceita pela CEDAE, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do presido de
servico.

9 PRAZO E CONDIGCOES DE GARANTIA, MANUTENCAQ E ASSISTENCIA TECNICA DO

PRODUTO OU SERVICO

91 Nao aplicavel

10 FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO

10.1.2 ApGs a execugdc dos servigos, os quais deverZo ser aceitos e atestados pela CEDAE, a
contratada emitira a Nota Fiscal dos servigos efetivamente realizados, cujo pagamento ocorrera
30 (trinta) dias apds a data de emisszo desta.

11 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

A contatada obriga-se a:

tr.



7{f"«, GOVERNO DO ESTADO

{xey RIO DE JANEIRO

CEDAE

11.1 Executar os servigos conforme especificagdes do Termo de Referéncia e de sua
proposta, com a alocacZo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimenio das clausulas
combatais.

14.2 Entregar o relatério de auditoria que tem como finalidade atestar a conformidade dos
procedimentos internos adotados pela CEDAE.
12 ANMOSTRA

Nao aplicavel.

13 VISTA TECNICA

13.1 Podera ser realizada visita técnica, cujo atestado sera fornecido pelos representantes da
Assessoria de Controladoria da CEDAE — DFI-6, empregados Helmut Alexandre de Paula ou Renato
Ferreira Coelho.

13.2 A visita sera facultativa, porém a licitante que optar pela ndo realizacdo da vistoria,
devera apresentar declaracéo formal assinada pela responséavel técnico da empresa licitante, sob as
penalidades da lei, informando que tem pleno conhecimento das condigbes e peculiaridades
inerentes & natureza dos trabalhos, que assume total responsabilidade pela n2o realizagao da visita e
que n3o utilizara desta prerrogativa para quaisquer questionamento Muros que ensejam avencas
técnicas ou financeiras que venham a onerar a Administrac3o.

14 ACORDO DE NIVEIS DE SERVICO

NZo aplicavel

15. FORMALIZAGCAQ DE CONTRATO

A formalizaco para prestagdo {oservigo, sero realizada através de instrumento contratual
assinado pela CONTRATANTE e pela CONTRATA.

16. CONSIDERACOES GERAIS

/

A proposta devera obedecer as espécificactes degte Termo de Referéncia.

de Relagdes com lnvestidores
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