Governo do Estado do Rio de Janeiro
Companhia Estadual de Aguas e Esgotos do Rio de Janeiro
Diretoria Administrativa

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO.

1.1. Contratacdo de empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) para a prestagdo dos servigcos de vigilancia
patrimonial desarmada, com a finalidade de fornecer atendimento as unidades da Companhia Estadual de
Aguas e Esgotos — CEDAE, doravante denominada simplesmente CEDAE, a ser executada no Municipio
do Rio de Janeiro e demais Municipios do Estado do Rio de Janeiro, conforme condi¢des, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento € seus anexos.

1.2. A prestacao dos servigos serd dividida em 2 (dois) lotes, conforme distribui¢ao abaixo:

1.2.1. Lote I: Municipio do Rio de Janeiro, descrito conforme tabela abaixo:
Itens Descricao / Especificacio Unidade de Medida Quantidade

1 Servico de Vigilancia desarmada, dia e noite.  Posto 8

1.2.2. Lote II: Demais Municipios do Estado do Rio de Janeiro, descrito conforme tabela abaixo:
Item Descricido / Especificacao Unidade de Medida Quantidade

1 Servico de Vigilancia desarmada, dia e noite.  Posto 17

2. DA JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO.

2.1. Considerando que a CEDAE necessita assegurar a continuidade do atendimento dos servicos de
protecdo patrimonial em suas unidades, cujo objetivo fundamental ¢ a manutencdo das condigdes minimas
de seguranca aos seus colaboradores, patrimdénio imobilidrio e bens moveis, garantindo sua incolumidade
fisica e estrutural contra a ag@o de terceiros ou de pessoas da propria instituigdo mediante agdes lesivas, nao
permitindo a sua depredagdo, violacdo, evasdo, apropriacdo indébita e outras a¢des que redundem em
danos.

2.2. Considerando a complexidade das atividades desenvolvidas pela CEDAE e, consequentemente, a
peculiaridade dos servigos que se pretende contratar, a prestagao dos servicos sera estruturada empregando-
se os seguintes profissionais:

2.2.1. Vigilante Patrimonial;

2.3. Considerando que os quantitativos para atender as demandas dos postos informados neste Termo de
Referéncia tém como base o levantamento realizado pelo setor de Seguranga Empresarial, das demandas
histéricas com valores aproximados das contratagdes dos ultimos anos ¢ na proje¢do para a prestagdo dos
servigos pelo periodo de 24 (vinte e quatro) meses.



2.4. Dessa forma, o objeto da licitagdo foi dividido em lotes, agrupados de diversos itens definidos de
forma razoavel e proporcional, conforme as regides onde serdo prestados os servigos, guardando
compatibilidade entre si, a fim de respeitar as regras de mercado para a contratagdo dos servigos, de modo a
manter a competitividade necessaria a disputa.

2.5. A prestagdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) e da CEDAE, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize
pessoalidade e subordinagao direta.

2.6. Diante disso, para atender a demanda ordindria da CEDAE com o fim de garantir a prontiddo,
operacionalidade e cumprimento dos seus objetivos, faz-se necessaria a realizagdo de procedimento
licitatério, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica, para contratacdo dos servigos descritos nos
lotes constantes dos quadros apresentados no subitem 1.2 deste Termo de Referéncia.

2.7. Por fim, registra-se que devido a importancia da contratacdo para execugao destes servigos e no intuito
de sempre melhor atender aos interesses da CEDAE, adotou-se o emprego de boas praticas, utilizando-se
como parametros as minutas do Termo de Referéncia ¢ do Acordo de Nivel de Servicos (ANS)
disponibilizados no portal da CEDAE. Além disso, adotou-se também, o modelo de Planilha de Custos e
Formacgao de Precos, extraidos da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.° 05/2017, que dispde sobre as regras
e diretrizes do procedimento de contratacdo de servigos; e as informagdes contidas no Caderno de
Logistica, edi¢do de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informag¢do do extinto Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestdo, que trata da Prestagdo de Servigos de Vigilancia Patrimonial.

3. DOS POSTOS DE SERVICO E DIMENSIONAMENTO DO EFETIVO

3.1. Durante todo o contrato sera utilizado o “Posto de Servi¢o” como unidade de medida da prestacao de
servigos, o periodo durante o qual o posto devera estar guarnecido por pessoas qualificadas e equipamentos
de qualidade para o desempenho de tarefas. A Contratada devera necessariamente comprovar a aptidao dos
seus funciondrios na prestagdo de servigos objeto destes, conforme as normas regulamentadoras da
profissdo.

3.2. A assungdo dos Postos de Servigo sera computada a partir do efetivo inicio do turno, de acordo com os
horéarios determinados, e desde que os prestadores de servigo estejam devidamente uniformizados e
portando obrigatoriamente o crachd da empresa.

3.3. A tabela abaixo enumera as necessidades dos Postos de Servi¢o e dimensionamento inicial do efetivo:

3.3.1 As especificagdes e quantitativos relativos ao objeto da contratagdo encontram-se descritos nos
quadros dos subitens 1.2.1, 1.2.2; bem como no anexo II deste Termo de Referéncia.

Item || Cédigo IFS || ESPECIFICACAO DO SERVICO | UNID. || QUANT.

1.2.1 || 2110200001 || Servigo de vigilancia patrimonial. Posto 8

1.2.2 || 2110200001 || Servigo de vigilancia patrimonial. Posto 17

4. CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA.

4.1. O critério de julgamento das propostas serd o menor preco, nos termos do que estabelece o art. 54,
inciso I da Lei Federal n.° 13.303/2016.

5. TIPO DE CONTRATACAO E REGIME DE EXECUCAO.

5.1. Os servicos a serem contratados sdo classificados como comuns, nos termos do que dispde o art. 1°,
paragrafo unico da Lei Federal n.° 10.520/2002, de natureza continua, com fornecimento de mao de
obra em regime de dedicagdo exclusiva, e o regime de execugao por pre¢o global.

5.2. A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a
Administragdo Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e
subordinac¢ao direta.



6. DO PRAZO CONTRATUAL E DE EXECUCAO DOS SERVICOS.

6.1. A execugdo dos servicos terd duragcdo de 24 (vinte e quatro) meses. O prazo sera contado a partir da
data de ordem de inicio, que poderd ser expedida pela CEDAE, apds a assinatura do instrumento
contratual.

6.2. A contratagdo podera ter a sua duracdo prorrogada, mediante o interesse e a necessidade da CEDAE,
por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 (sessenta) meses; de acordo com o que preceitua o art.
71, inciso I da Lei Federal n.° 13.303/2016, e suas alteracoes.

6.3. A ocupacdo dos postos de trabalho, nas dependéncias da CEDAE, devera ocorrer em até 24 (vinte e
quatro) horas, contados a partir da ordem de inicio que se dara apds a assinatura do Contrato;

6.4. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) fard(ao) jus ao pagamento dos servigos efetivamente
prestados, que ocorrerd em 12 (doze) prestacdes mensais e sucessivas, conforme as medi¢des executadas
pela Comissdao de Fiscalizagao e sera realizado mediante crédito em conta bancéaria mantida pela(s)
empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) no Banco Bradesco S.A. Os depositos serdo vinculados as Notas
Fiscais emitidas apds a medicao dos servigos contratados més a més.

7. LOCAL DA EXECUCAO DOS SERVICOS.

7.1. O(s) local(s) de prestacdo dos servigos a serem contratados sdo aqueles estabelecidos nos Anexo II
deste Termo de Referéncia.

8. CONDICOES DE RECEBIMENTO.

8.1. Devera ser observada o que estabelece a legislagdo vigente para tal hipdtese, em especial, e no que
couber, a Ordem de Servigo “E” n.° 14.693, de 23 de maio de 2017, que estabelece os procedimentos para a
emissao provisoria e definitiva para os contratos administrativos celebrados com a CEDAE.

8.2. O recebimento provisorio ou definitivo do objeto nao exclui a responsabilidade da Contratada pelos
prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

8.3. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal de contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da
execucao do objeto (ANS) e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagao dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio.

8.4. Ao final de cada periodo mensal, o fiscal de contrato devera verificar a efetiva realizagdo dos
dispéndios concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més
anterior.

8.5. Sera elaborado relatorio circunstanciado, com registro, analise e conclusdao acerca das ocorréncias na
execug¢do do contrato, o qual serd encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

8.6. Quando a fiscalizacdo for exercida, o relatério circunstanciado devera conter registro, analise e
conclusao acerca das ocorréncias na execucdo do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e
administrativa, devendo ser encaminhado ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

9. FORMA E CONDICOES DE PAGAMENTO.

9.1. O pagamento do contrato se dard em igual e sucessivas parcelas, de acordo com o prazo de vigéncia do
contrato. O prazo para pagamento sera de até 30 dias corridos a contar da data de emissdo da nota fiscal
devidamente atestada pelos fiscais.

9.1.1. Eventuais erros nos valores constantes da Nota Fiscal, serdo comunicados a CONTRATADA,
ficando o pagamento sustado, até a corre¢do do erro.

9.1.2. O pagamento fica condicionado que a CONTRATADA atenda todas as condi¢des de habilitacdo no
que diz respeito a regularidade Fiscal.

9.2. O inicio dos processos de pagamentos se dard pela emissdo e encaminhamento por e-mail dos
seguintes documentos pela CONTRATADA, dentro da validade, até o quinto dia 1til de cada més:



a) Nota fiscal;

b) Declaracao optante pelo Simples Nacional;

c¢) Declaracdo de quitacdo de pagamento de salérios;

d) Declaragdo de quitagao de pagamento de Vale Transporte ¢ Vale Refeigao;
e) Folha de pagamento;

f) Relagdo de efetivo;

g) GPS (Guia de Previdéncia Social) e comprovante de pagamento;

h) Certificado de Regularidade do FGTS-CREF;

1) Certidao Positiva com efeito de negativa de débitos relativos aos tributos federais emitida pela Receita
Federal;

j) Divida ativa da Unido emitida pela Secretaria Federal de Fazenda;

1) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhista emitida pela Justiga do Trabalho;

m) Certificado de Regularidade e Guia de Recolhimento do FGTS e comprovante de pagamento;
n) Certidao Negativa de Débito emitida pela SEFAZ-RJ;

0) Certidao Negativa de Débito do Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza emitido pela Prefeitura e
comprovante de pagamento;

p) Certidao Negativa emitida pela Procuradoria municipal, estadual e federal (PGFN).
q) Controle mensal de ponto dos colaboradores

r) Relatorio mensal consolidado de acompanhamento

10. ACORDO DE NiVEL DE SERVICOS.

10.1. O processo de avaliacdo do fornecimento a ser prestado pela(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s)
terd como base o atendimento aos padrdes, condicdes e especificagdes definidas neste Termo de
Referéncia.

10.2. Para mensuracao dos niveis de qualidade esperados na prestacdo do servico sera adotado o Acordo
de Nivel de Servico (ANS), conforme Anexo | deste Termo de Referéncia, por meio do qual, mediante a
adequagdo dos pagamentos aos resultados efetivamente obtidos, verificar-se-a se os resultados contratados
foram realizados nos prazos e condi¢des exigidos.

11. FORMALIZACAO DO CONTRATO.

11.1. Considerando a natureza da contratagdo, e as suas caracteristicas especificas, sera formalizado
instrumento contratual.

12. DOS SERVICOS A SEREM EXECUTADOS.

12.1. A programacao dos servigos de vigilancia desarmada, apoio operacional e recepcao, sera feita pela
CEDAE, podendo haver revisao dos mesmos durante a execu¢ao do CONTRATO, e deverao ser cumpridos
pela CONTRATADA de forma a se garantirem as condigdes ideais de seguranca das instalagdes, dos
funcionarios e das pessoas em geral.

12.2. Vigilante Desarmado:

12.2.1. Os servicos de vigilancia patrimonial desarmada serdo executados, nos locais, regime e periodos
discriminados no Anexo II deste Termo de Referéncia.

12.2.2. A prestacdo dos servicos de vigilancia patrimonial desarmada, nos postos determinados pela
CEDAE, envolve a alocagao, pela(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), de profissionais especializados
e devidamente habilitados para exercer a atividade de vigilante patrimonial desarmado, observando as
seguintes obrigacdes:



12.2.2.1. O vigilante, durante o seu periodo de servico, deverd estar de posse da respectiva Carteira
Nacional de Vigilante (CNV), nos termos da Lei Federal n 7.102/1983; alterada pela Lei Federal n.°
8.863/1994 e Lei Federal n.° 9.017/1995, regulamentada pelo Decreto Federal n.° 89.056/1983, e pelo
Decreto Federal n.° 1.592/1995, bem como Portaria DPF n.° 992, de 25/10/1995 alterada pela Portaria DPF
n.° 277, de 13/04/1998 e Portaria MJ n.° 893, de 02/12/1987 e Portaria DPF n.° 891, de 12/08/1999 e
demais legislagdes aplicaveis ao caso;

12.2.2.2. Exercer suas atividades laborativas, sempre, com profissionalismo, comprometimento,
responsabilidade, ética, probidade, urbanidade e cortesia;

12.2.2.3. Exercer, no desempenho de suas fungdes e atividades laborativas, sempre, todas as atividades que
sejam legalmente e inerentes a sua fun¢do de vigilante, independentemente de sua expressa previsdo e/ou
transcrigdo neste Termo de Referéncia;

12.2.2.4. Assumir o posto devidamente uniformizado e com apresentacdo pessoal adequada;

12.2.2.5. Apresentar-se, diariamente — observando a sua escala de servigo — assim que chegar no posto em
que estiver prestando servigo, ao responsavel pelo local, e somente ausentar-se apos o término da jornada
e/ou apos ser substituido quando em postos de duracao superior a sua jornada;

12.2.2.6. Comunicar imediatamente a CEDAE, bem como ao responsavel do posto em que estiver
prestando servicos, qualquer anormalidade verificada, inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regulariza¢do necessarias;

12.2.2.7. Comunicar a CEDAE, através do seu setor de Seguranca Empresarial, e empresa(s) prestadora(s)
de servigo(s), todo acontecimento entendido como irregular e que atente contra o patrimonio da CEDAE;

12.2.2.8. Registrar e controlar diariamente todas as ocorréncias do posto em que estiver prestando seus
servigcos, mediante a utilizagdo de livro préoprio (brochura);

12.2.2.9. Observar a movimentagdo de individuos suspeitos nas imediagdes do posto, adotando as medidas
de seguranca necessarias, conforme orientacdo recebida do preposto da CEDAE, bem como as que
entenderem oportunas;

12.2.2.10. Viabilizar o ingresso nas instalagdes da CEDAE somente de pessoas previamente autorizadas e
1dentificadas;

12.2.2.11. Fiscalizar a entrada ¢ saida de materiais, mediante conferéncia das notas fiscais ou de controles
proprios da CEDAE, desde que seja acompanhado pelo responsavel do setor;

12.2.2.12. Colaborar com as Policias Civil e Militar nas ocorréncias de ordem policial, dentro das
instalacdes da CEDAE, facilitando, no que for possivel, a atuagdo daquelas, inclusive na indicagdo de
testemunhas presenciais de eventual acontecimento;

12.2.2.13. Viabilizar o acesso ¢ permanéncia de pessoas nos postos em que estiver prestando servigos, fora
do horéario de funcionamento, apenas quando previamente autorizadas e identificadas;

12.2.2.14. Registrar diariamente, em livro proprio a ser fornecido pela empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s), todas as ocorréncias do posto em que estiver prestando servigos;

12.2.2.15. Fiscalizar e controlar a entrada e saida de veiculos nas instalacdes do posto em que estiver
prestando servigos, identificando o motorista e anotando, em controle proprio, a placa do veiculo, assim
como a identificagdo de visitantes e empregados autorizados a estacionar seus carros particulares na area
interna da instalagdo, inclusive apds o término do expediente de trabalho da CEDAE, feriados e finais de
semana, mantendo sempre os portdes fechados;

12.2.2.16. Proibir o acesso de vendedores e assemelhados, agenciadores e correlatos ou solicitadores de
qualquer espécie as dependéncias da CEDAE, salvo com permissdo escrita da autoridade superior, ou
quando se tratar de representantes de firmas que transacionem com a CEDAE;

12.2.2.17. Organizar o fluxo de pessoas, impedindo que se apresentem de modo inconveniente, reprimindo
os maus usudrios do prédio, ndo permitindo a ocupagao total ou parcial de hall, corredores e outras areas
comuns, que deem acesso a extintores de incéndio ou hidrantes;

12.2.2.18. Proibir a aglomeracdo de pessoas junto ao posto em que estiver prestando servigos,
comunicando o fato a CEDAE, através do seu setor de Seguranca Empresarial, no caso de desobediéncia;



12.2.2.19. Proibir todo e qualquer tipo de atividade comercial junto ao posto em que estiver prestando
servigcos e imediagdes, que implique ou oferega risco a seguranca dos servigos e das instalagdes;

12.2.2.20. Intervir prontamente, sempre que se verificarem quaisquer incidentes ou desentendimentos nas
areas sob vigilancia do posto em que estiver prestando servigos, nas filas de espera, nos setores de
atendimento, durante ou fora do hordrio normal de expediente;

12.2.2.21. Auxiliar deficientes fisicos a se movimentarem no acesso as dependéncias fisicas do posto em
que estiver prestando servigos;

12.2.2.22. Proibir a utilizagdo do posto em que estiver prestando servigos para guarda de objetos estranhos
ao local, assim como de bens particulares de empregados ou de terceiros;

12.2.2.23. Nao se ausentar do posto em que estiver prestando servigos, em nenhuma hipdtese, e
principalmente para atender chamados ou cumprir tarefas, alheias a sua fungdo, solicitadas por terceiros
ndo autorizados;

12.2.2.24. Abrir e fechar a(s) porta(s) do posto em que estiver prestando servigo e proceder a vistoria do
mesmo quanto ao ponto de vista de seguranga, constatando a auséncia de pessoas estranhas, abrindo ou
fechando as portas, janelas, vitrds etc., ligando ou desligando chaves de circuitos elétricos, aparelhos em
geral e luzes do prédio que porventura estiverem acesas;

12.2.2.25. Executar a(s) ronda(s) diaria(s), conforme a orientagdo recebida da CEDAE, verificando todas as
dependéncias das instalagdes do posto em que estiver prestando servigos; adotando os cuidados e
providéncias necessarios para o perfeito desempenho das fungdes e manutencio da ordem nas instalagdes;

12.2.2.26. Colaborar, de forma ativa, nos casos de emergéncia ou abandono das instala¢des, visando a
manutengdo das condi¢des de seguranca;

12.2.2.27. Repassar para o(s) proximo (s) vigilante(s) que esta(ao) assumindo o posto, no momento da sua
rendicdo de servigo, todas as orientagdes recebidas e em vigor, bem como eventual anomalia observada nas
instalacdes e suas imediagdes anotando-a em livro proprio;

12.2.2.28. Cumprir a programac¢ao dos servigos feita periodicamente pela CEDAE, com atendimento
sempre cortés ¢ de forma a garantir as condi¢des de seguranga das instalacdes do posto em que estiver
prestando servicos, dos empregados e das pessoas em geral que se facam presentes;

12.2.2.29. Observar movimentacao das pessoas, em atitude suspeita, nas redondezas instalagdes do posto
em que estiver prestando servicos, que possam, eventualmente, desencadear algum tipo de ocorréncia de
seguranca;

12.2.2.30. Observar atentamente as imagens do Circuito Fechado de TV das instalagdes do posto em que
estiver prestando servigos;

12.2.2.31. Controlar a entrada de pessoas nos recintos de trabalho, sua permanéncia, assim como a saida de
tais locais, efetuando, quando for o caso, identifica¢do ou registro de ocorréncia administrativa;

12.2.2.32. Exigir o uso do crachd para entrada e permanéncia de qualquer pessoa nas dependéncias da
CEDAE.

12.2.3. Para a execu¢do das atividades do servico de vigildncia patrimonial desarmada a(s) empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) deverd(3o) disponibilizar, em cada posto determinado para a prestacdo do
servi¢o, um numero de telefone movel para comunicagdo durante toda a prestacdo dos servicos;

14.2.4. A eventual falta do vigilante, no horario e local determinado, implicara na responsabilidade formal
direta da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) por qualquer dano que venha ocorrer nas instalagdes da
CEDAE, motivado pela auséncia do vigilante e sem prejuizo da aplicacdo das sangdes legalmente previstas
para a espécie;

12.2.5. A CEDAE, através do seu setor de Seguranga Empresarial, pedird a substituicdo imediata do
vigilante, sempre que vigilante incorrer em uma ou mais das seguintes faltas: indisciplina, impontualidade,
ineficiéncia, ma apresentacdo, desonestidade ou qualquer outro comportamento incompativel com o
Servigo;

12.2.6. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera manter afixado no posto de servico, de forma
atualizada e em local visivel, a relagdo dos nimeros dos telefones do Batalhdo de Policia Militar da regido,



da Delegacia de Policia Civil da regido, do Quartel do Corpo de Bombeiros da regido, dos responsaveis
pela Administracdo do local ou posto e outros telefones de interesse e indicados, para o melhor
desempenho das atividades fim;

12.2.7. As agdes dos vigilantes devem se restringir aos limites das instalagdes da CEDAE e estarem
circunscritas a sua area de atuacao estabelecida pela legislagao especifica;

12.2.8. Os trabalhos deverdo ser executados de forma a garantir os melhores resultados, cabendo a(s)
empresa(s) prestadora(s) de servico(s) aperfeicoar a gestdo de seus recursos - quer humanos, quer materiais
- com vistas a qualidade dos servigos e a satisfacdo da CEDAE. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s)
se responsabilizara integralmente pelos servigos contratados, cumprindo, evidentemente, as disposigoes
legais que interfiram em sua execucao e sendo avaliada permanentemente pela comissao de fiscalizacao.

13. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS A SEREM DISPONIBILIZADOS PARA A EXECUCAO
DOS SERVICOS.

13.1. Vigilante Desarmado:

13.1.1. Para a execug¢do da prestacdo dos servigcos que serdo contratados, a(s) empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s), as suas integrais expensas, devera disponibilizar ao vigilante uniforme padronizado, EPIs
(Equipamentos de Prote¢do Individual) e EPCs (Equipamentos de Prote¢do Coletiva); conforme a seguir
descrito:

13.1.2. Uniformes: O tipo de uniforme a ser utilizado pelo vigilante devera ser padrdo e conter o
quantitativo minimo de:

a) 03 (trés) camisas sociais com emblema da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s);

b) 01 (um) cobertura (boné¢) com emblema da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s);

¢) 03 (trés) calgas sociais;

d) 01 (um) cinto;

e) 01 (um) par de sapato (coturno), tipo social, na cor preta;

f) 03 (trés) pares de meias, tipo social, na cor preta;

g) 01 (um) cracha de identificagdo com os dados de cadastro da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s);

h) 01 (um) agasalho com emblema da (s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) para utilizagdo nos dias
frios.

13.1.2.1. O(s) vigilante(s) que sera(do) escalado(s) no posto situado na Av. Presidente Vargas n.° 2.655,
Cidade Nova, Rio de Janeiro/RJ, prédio sede da CEDAE, na escala 12 x 36, de segunda-feira a sexta-feira,
deverd(ao) usar como padrao de uniforme “Terno Completo”, na cor preta.

13.1.3. EPI (Equipamento de Protecdo Individual) e EPC (Equipamento de Protecdo Coletiva): O
fornecimento dos EPIs (Equipamentos de Prote¢do Individual) ficam condicionados aos laudos dos riscos
ambientais, conforme avaliagdo técnica estabelecida pelo PPRA (Programa de Prevencdo de Riscos
Ambientais) elaborado pela(s) propria(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), a qual devera fornecer e
responsabilizar-se quanto a distribuicdo e uso dos EPIs ¢ EPCs (Equipamentos de Protecao Coletiva),
cumprindo as disposi¢des da Consolidacdo das Leis de Trabalho, atinentes a Seguranga e Medicina do
Trabalho e a Norma Regulamentadora n.® 6 (NR-6) aprovada pela Portaria n.° 3.214/1978, do Ministério do
Trabalho. Deverao ainda ser entregues, com a devida comprovagdo, através de recibo assinado pelo
empregado.

13.1.4. O uniforme fornecido pela(s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s) devera ser regularmente
trocado, a cada 6 (seis) meses, ou, a qualquer momento, dependendo da necessidade apresentada, visando a
melhor apresentagdo individual de cada vigilante;

13.1.5. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera fornecer equipamentos de intercomunicacao
(telefonia e radio) — em perfeito estado de funcionamento, lanternas — em perfeito estado de
funcionamento, pilhas, livros de capa dura, numerados tipograficamente, para o registro de ocorréncias e
todos os demais insumos necessarios para a prestacao do servigo;



13.1.6. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera manter todos os equipamentos ¢ utensilios
necessarios para execucdo dos servicos em perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem
substituidos no prazo, maximo, de até 24 (vinte e quatro) horas;

13.1.7. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) deverd identificar todos os equipamentos de sua
propriedade, de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CEDAE;

13.1.8. Os vigilantes deverdo estar devidamente uniformizados ao se apresentarem em seus postos de
trabalho, ficando a total encargo da(s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s) os custos dos uniformes
utilizados pelos mesmos, devendo estes serem entregues mediante recibo, cuja copia devera ser repassada a
fiscalizacao.

14. VISITA TECNICA.

14.1. A(s) empresas(s) interessada(s) em vistoriar as unidades da CEDAE, locais onde serdo prestados os
servigos, conforme Anexo Il deste Termo de Referéncia, poderao fazé-la, desde que previamente agendado
com o setor de Seguranca Empresarial, por meio dos telefones: (21) 2332-3129 e (21) 2332-3118; e
realizadas no horario comercial, de segunda-feira a sexta-feira, das 09h00 as 16h00.

14.2. Para realizagdo da visita técnica, o representante da empresa solicitante devera comparecer ao local e
horario agendado, munido de documentos que comprovem que ele esteja autorizado e habilitado a
representar a empresa solicitante para tal finalidade;

14.3. Sera fornecido apenas um Atestado de Visita Técnica para cada lote de servigos, conforme indicado
no objeto do presente Termo de Referéncia;

14.4. Tendo em vista a faculdade de realizagdo de vistoria prévia, os pretensos futuros licitantes nao
poderao alegar o desconhecimento das condi¢des e o grau de dificuldade existente como justificativa para
se eximirem das obrigagdes assumidas em decorréncia desta licitagdo.

15. DAS OBRIGACOES DA(S) EMPRESA(S) PRESTADORA(S) DE SERVICO(S).

15.1. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) fica(m) obrigada(s) a cumprir fielmente, além daquilo que
estabelece a legislacdo vigente, em especial a Lei Federal n.° 13.303/2016 e suas alteragdes, o estipulado no
Edital e seus anexos, no contrato; sem prejuizo das condigdes abaixo:

15.1.1. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), para a execugao dos servigos de vigilancia patrimonial
desarmada e apoio técnico operacional, obriga-se a:

15.1.1.1. Implantar, imediatamente, apds o recebimento da autorizagdo de inicio dos servigos, a prestacao
dos servigos de vigilancia/seguranca nos respectivos postos relacionados na planilha de postos deste Termo
de Referéncia, locais e horarios fixados pela CEDAE;

15.1.1.2. Comprovar a formacao técnica especifica dos vigilantes, mediante apresentacao do Certificado de
Curso de Formagdo de Vigilantes e Carteira Nacional de Vigilante (CNV), expedida por Institui¢do
devidamente habilitada e reconhecida;

15.1.1.3. Comprovar obediéncia a periodicidade legalmente estabelecida, quanto ao curso de reciclagem;

15.1.1.4. Manter estrita observancia a Portaria n.® 992, de 25/10/1995, principalmente no tocante ao art. 92,
a seguir transcrito: “Art. 92- A empresa de seguranca privada deverd providenciar, anualmente, as suas
expensas, a renovagao dos exames de saude fisica e mental do vigilante.”

15.1.1.5. Substituir em até 2h no maximo, vigilantes e funcionarios do apoio técnico operacional, em caso
de faltas, auséncias dos titulares dos postos, entre outros, que possam ocorrer a qualquer dia e hora, de
modo a garantir a operacionalidade nos regimes contratados, com vigilantes uniformizados e portando
cracha com foto recente;

15.1.1.5.1. Garantir que o posto nunca fique descoberto, ou seja, em caso de falta, o vigilante do turno sé
podera sair apds a chegada do vigilante substituto;



15.1.1.6. Manter a observancia no tocante a proibi¢do da permanéncia do mesmo vigilante por mais de 12
(doze) horas consecutivas, em qualquer posto, apOs a sua jornada, qualquer que seja 0 motivo, nos postos
de vigilancia onde a escala ¢ de 12 x 36 horas;

15.1.1.7. Enviar relagdo nominal contendo a identificagdo do pessoal designado para a execucdo dos
servicos, sob pena de ndo lhes ser permitido o acesso as instalacdes da CEDAE; devendo, também,
comunicar 8 CEDAE, através de seu setor de Seguranca Empresarial, toda vez que ocorrerem afastamentos
ou quaisquer irregularidades, substituicdes ou inclusdes de quaisquer elementos da equipe que esteja
prestando servico;

15.1.1.8. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus empregados, das normas disciplinares
determinadas pela CEDAE, assegurando que todo vigilante e pessoal do apoio técnico operacional que
cometer falta disciplinar, ndo sera mantido no posto ou quaisquer outras instalagdes da CEDAE;

15.1.1.9. Acatar imediatamente a impugnacao formalizada pela CEDAE, através de seu setor de Seguranga
Empresarial, a quaisquer dos vigilantes e pessoal do apoio técnico operacional, destacados para o servigo
implicard na substituicdo imediata deles;

15.1.1.10. Instruir seus vigilantes e pessoal do apoio técnico operacional quanto as necessidades de acatar
as orientacdes da CEDAE, inclusive no tocante ao cumprimento das Normas Internas de Seguranga e
Medicina do Trabalho, tais como prevenc¢do de incéndio nas areas da CEDAE;

15.1.1.11. Manter controle de frequéncia/pontualidade de seus vigilantes e pessoal do apoio técnico
operacional, devendo encaminhar, mensalmente, seu controle juntamente com as notas fiscais de
faturamento dos servigos.

15.1.1.12. Propiciar aos vigilantes as condi¢des necessarias para o perfeito desenvolvimento dos servigos,
fornecendo-lhes:

15.1.1.12.1. Fornecer, as suas integrais expensas, uniformes adequados as tarefas que executam e as
condi¢des climaticas;

15.1.1.12.2. Fornecer, as suas integrais expensas, equipamentos e materiais — em perfeito estado de
funcionamento, tais como: equipamentos de intercomunicagdo (telefonia e radio), lanternas, pilhas, livros
de capa dura numerados tipograficamente para registro de ocorréncias;

15.1.1.12.3. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios para execu¢do dos servigos, em
perfeitas condi¢cdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até, no méximo, 24 (vinte e
quatro) horas;

15.1.1.12.4 Identificar todos os equipamentos de sua propriedade, de forma a ndo serem confundidos com
similares de propriedade da CEDAE.

15.1.1.13. Fornecer, as suas integrais expensas, todos os equipamentos necessarios & comunicagao entre os
postos de vigilancia e a central de comunicagdo sao de responsabilidade da(s) empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s) ndo se admitindo a utilizacdo de equipamentos da CEDAE;

15.1.1.14. Fornecer, quando previsto, os equipamentos e respectivos acessorios ao vigilante no momento da
implantacao dos postos;

15.1.1.15. Proteger e vigiar os bens da CEDAE, em horérios diurno e noturno dos postos, conforme
planilhas deste Termo de Referéncia e de acordo com as normas e instrugdes recebidas, comunicando,
imediatamente, e por escrito, 8 CEDAE todas as ocorréncias havidas e, verbalmente, a sua chefia imediata,
as situagdes suspeitas, com posterior formulagdo, sobretudo aquelas que atentem contra o patrimoénio da
CEDAE;

15.1.1.16. Manter atualizada a toda a documentacdo exigida pela Policia Federal, mediante a entrega a
unidade CEDAE, de nova documentagdo, sempre que aquela estiver vencida, sob pena de aplicagdo das
sancOes previstas na Lei de Licitacdes e demais legislagdes aplicaveis;

15.1.1.17. Efetuar a troca do local do posto de vigilante, mediante, ¢ ap6s, avaliagdo técnica do setor de
Seguranga Empresarial e, também, da avaliagao da propria (s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s),
considerando as necessidades apresentadas pela CEDAE;



15.1.1.18. Sempre que houver sinistro, de qualquer natureza, comunicar imediatamente a CEDAE, através
de seu setor de Seguranca Empresarial;

15.1.1.19. Manter a sala de operagdes 24 (vinte e quatro) horas, interligando todos os postos do respectivo
grupo, em instalagdes proprias, visando disponibilizar as informagdes solicitadas pela CEDAE de forma
precisa e imediata, sempre que houver necessidade;

15.1.1.20. Em caso de arrombamento ou invasdo a qualquer imovel da CEDAE, a Central de Operacdes da
(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), através de seu apoio tatico, deslocar-se-a, imediatamente, até o
local da ocorréncia do fato, acionando o 6rgdo policial competente e outros determinados pela fiscalizagao
do contrato e, se for o caso, adotar todas as providéncias necessarias para guarda do local e do patrimonio;
inclusive disponibilizando um ou mais vigilantes até que o problema seja solucionado, sem qualquer 6nus
adicional para CEDAE;

15.1.1.21. Em caso de alarme de detec¢do de incéndio nos postos de jornada noturna, adotar-se-ao todas as
providéncias cabiveis, inclusive, de maneira imediata, o acionamento do Corpo de Bombeiros mais
proximo;

15.1.1.22. Implantar o plano de seguranca de cada posto, como também o plano de contingéncia, no prazo
maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data de assinatura do contrato, que serd aprovado pela Comissao
de Fiscalizacdo da CEDAE, tanto na parte Administrativa quanto na parte Operacional, contendo a
planificagcdo, a execugdo e a supervisdo permanente dos servigos, buscando a obten¢do de cooperagdo
correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita
ordem todas as dependéncias, objetos dos servigos, bem como distribuir o pessoal em niimero compativel
com a perfeita execugdo dos mesmos;

15.1.1.23. Executar os servicos de vigilancia nos postos e nos horarios prefixados pela Comissao de
Fiscalizacdo, garantindo a seguranga integral do posto;

15.1.1.24. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera, apos cada substituicdo de turno dos postos de
servico, dar ciéncia 8 CEDAE, através de seu setor de Seguranca Empresarial, no maximo, em até 01 (uma)
hora, de possiveis faltas e/ou alteracdes do servigo;

15.1.1.25. Enviar relacdo nominal contendo a identificagdo do pessoal designado para a execugdo dos
servicos, sob pena de nao lhes ser permitido acesso as instalagdes da CEDAE; devendo, também,
comunicar 8 CEDAE, através de seu setor de Seguranca Empresarial, toda vez que ocorrerem afastamentos
ou quaisquer irregularidades, substituicdes ou inclusdes de quaisquer elementos da equipe que esteja
prestando servico;

15.1.1.26. Manter controle de frequéncia/pontualidade dos prestadores de servigos sob seu contrato,
devendo encaminhar copia de seu controle, devidamente assinado, juntamente com as notas fiscais de
faturamento dos servigos;

15.1.1.27. Responder por todo e qualquer dano que venha a ser causado por seus empregados a CEDAE
e/ou a terceiros, durante a prestagdo dos servigos, devendo ser ressarcido, de imediato, a CEDAE o valor
do prejuizo apurado.

16. DAS OBRIGACOES DA CEDAE.
16.1. A CEDAE, especificamente, obriga-se a:

16.1.1. Receber, provisoria e definitivamente, o objeto da contratacao, conforme especificagdes, prazos e
condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

16.1.2. Acompanhar e fiscalizar, através de empregado ou comissdo especialmente designada, o
cumprimento das obrigacdes da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), sob os aspectos quantitativo e
qualificativo, anotando em registro proprio as falhas detectadas ¢ comunicando a(s) empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s), quaisquer fatos que, a seu critério, exijam medidas corretivas por parte da
mesma;

16.1.3. Comunicar a(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou
irregularidades verificadas no objeto fornecido, para que sejam substituidos, reparados ou corrigidos;



16.1.4. Atestar as notas fiscais/faturas dos servigos efetivamente prestados, o que devera ser feito por fiscal
nomeado pela CEDAE;

16.1.5. Proporcionar todas as facilidades para que a(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) possa
desempenhar seus servigos dentro das normas do contrato;

16.1.6. Efetuar o pagamento a(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) de acordo com o prego, os prazos ¢
as condicdes estipuladas no Edital e na licitagao;

16.1.7. Efetuar periodicamente a programagdo dos servicos a serem executados pela(s) empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) prestadora de servigos;

16.1.8. Fiscalizar os trabalhos a serem desenvolvidos pela(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s),
visando ao atendimento das normas, especificagdes e instrucdes estabelecidas, devendo intervir quando
necessario, a fim de assegurar sua regularidade e o fiel cumprimento a este Termo de Referéncia;

16.1.9. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execu¢ao contratual; e

16.1.10. Esclarecer, prontamente, as davidas que lhe sejam apresentadas.

17. CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR.

17.1. As exigéncias de habilitagdo juridica ¢ de regularidade fiscal ¢ trabalhista sdo as usuais para a
generalidade dos objetos, conforme disciplinado no Edital.

17.2. Os critérios de qualificagdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdao previstos no Edital.
17.3. O critério de qualificagdo técnica a ser atendido pelo fornecedor sera:

17.3.1. Apresentar Atestado de Capacidade Técnica, firmado por 6rgdo do poder publico ou por pessoa
juridica de direito privado, comprovando haver a contratada prestado satisfatoriamente servicos iguais ou
similares, de natureza pertinente e compativel aos do objeto.

17.4. A(s) licitante(s), no caso da(s) empresa(s) que irdo prestar o servigo de vigilancia, deverdo apresentar
ainda, na fase de habilitagdo, os seguintes documentos:

17.4.1. Comprovante de capital integralizado da empresa de vigilancia ndo inferior a cem mil Ufirs,
conforme o art. 13 da Lei Federal n.° 7.102/1983, que estabelece normas para constituicdo e funcionamento
das empresas particulares que exploram servigcos de vigilancia.

17.4.2. Autorizagao de funcionamento conforme disposto no art. 14 c/c alinea “a” do art. 20, ambos da Lei
Federal n.° 7.102/1983.

17.5. O valor estimado para a contratagdo possuira carater sigiloso nos termos do art. 34 da Lei Federal n.°
13.303/2016 c/c art. 15 do Decreto Federal n.° 10.024/2019.

17.6. As regras de desempate entre propostas sdo as discriminadas no Edital.

18. DA SUBCONTRATACAO.
18.1. Nao serd admitida a subcontratacao do objeto licitatorio.

18.2. E vedada a sub-rogacio completa ou parcial da obrigacio.

19. CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO.

19.1. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execug¢do do contrato consistem na verificagdo da
conformidade da prestacdo dos servicos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a
assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da
CEDAE, especialmente designados, na forma do § 3° do art. 174 do RILC da CEDAE.

19.2. As atividades de gestdo e fiscalizagdo da execugdo contratual sdo o conjunto de agdes que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para o servi¢o contratado,
verificar a regularidade das obrigacdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como prestar apoio a
instrugdo processual ¢ o encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para a



formaliza¢dao dos procedimentos relativos a repactuagdo, alteragdo, reequilibrio, prorrogagdo, pagamento,
eventual aplicagcdo de sangdes, extingdo do contrato, dentre outras, com vista a assegurar 0 cumprimento
das clausulas avengadas e a solug¢do de problemas relativos ao objeto.

19.3. O conjunto de atividades de gestdo e fiscalizagdo compete ao gestor da execucdo do contrato,
podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, de acordo
com as seguintes disposicoes:

19.3.1. Gestdo da Execucdo do Contrato: ¢ a coordenacdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo
técnica, administrativa, setorial e pelo publico usuario, bem como dos atos preparatoérios a instrucao
processual e ao encaminhamento da documentagao pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos
procedimentos quanto aos aspectos que envolvam a prorrogacdo, alteracdo, reequilibrio, pagamento,
eventual aplicagao de sang¢des, extingdo do contrato, dentre outros;

19.3.2. Fiscalizagdo Técnica: ¢ o acompanhamento com o objetivo de avaliar a execu¢ao do objeto nos
moldes contratados e, se for o caso, aferir se a quantidade, qualidade, tempo ¢ modo da prestagao dos
servigos estdo compativeis com os indicadores de niveis minimos de desempenho estipulados no ato
convocatorio, para efeito de pagamento conforme o resultado, podendo ser auxiliado pela fiscalizagdo pelo
publico usudrio;

19.3.3. Fiscalizacdo Administrativa: ¢ o acompanhamento dos aspectos administrativos da execucdo dos
servigos, quanto as obrigagdes previdencidrias, fiscais e trabalhistas, bem como quanto as providéncias
tempestivas nos casos de inadimplemento;

19.3.4. Fiscalizacao Setorial: ¢ o acompanhamento da execucao do contrato nos aspectos técnicos ou
administrativos, quando a prestagdo dos servigos ocorrer concomitantemente em setores distintos ou em
unidades desconcentradas de um mesmo 6rgdo ou entidade; e

19.3.5. Fiscalizagdo pelo Publico Usuério: ¢ o acompanhamento da execucdo contratual por pesquisa de
satisfacdo junto ao usuario, com o objetivo de aferir os resultados da prestagcdo dos servigos, os recursos
materiais e os procedimentos utilizados pela empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), quando for o caso, ou
outro fator determinante para a avaliagdao dos aspectos qualitativos do objeto.

19.4. Quando a contratacdo exigir fiscalizacdo setorial, o 6rgdo ou entidade devera designar representantes
nesses locais para atuarem como fiscais setoriais.

19.5. As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma
preventiva, rotineira e sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico
servidor, desde que, no exercicio dessas atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em
razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o desempenho de todas as agdes relacionadas a Gestao do
Contrato.

19.6. A fiscalizagdo administrativa poderd ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em
consideragdo falhas que impactem o contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no
pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

19.7. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigagdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as
seguintes comprovagdes (os documentos poderdo ser originais ou cdpias autenticadas por cartorio
competente ou por servidor da Administragdo), no caso de empresas regidas pela Consolidagio das Leis do
Trabalho (CLT):

a) No primeiro més da prestagdo dos servigos, a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) deverd apresentar a
seguinte documentagao:

a.1. Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou func¢do, horario do posto de trabalho,
nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com
indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

a.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsdveis
técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s); e

a.3. Exames médicos admissionais dos empregados da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) que prestarao
0S Servigos.



b) Entrega até¢ o dia 30 (trinta) do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela
fiscalizagdo do contrato dos seguintes documentos:

b.1. Certiddo Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido
(CND);

b.2. Certiddoes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital ¢ Municipal do
domicilio ou sede do contratado;

b.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e

b.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

c¢) Entrega, quando solicitado pela CEDAE, de quaisquer dos seguintes documentos:
c.1. Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CEDAE;

c.2. Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestagdo dos servicos, em que conste como
tomador CEDAE;

c.3. Copia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda,
quando necessario, copia de recibos de depodsitos bancarios;

c.4. Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos
a qualquer més da prestacao dos servigos e de qualquer empregado; e

c.5. Comprovantes de realizagdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por
lei ou pelo contrato.

d) Entrega de copia da documentagdo abaixo relacionada, quando da extingdo ou rescisdo do contrato, apos
o ultimo més de prestacao dos servicos, no prazo definido no contrato:

d.1. Termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servigo, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

d.2. Guias de recolhimento da contribuicao previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisoes contratuais;

d.3. Extratos dos depositos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

d.4. Exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

19.8. A CEDAE devera analisar a documentacao solicitada na alinea “d” acima no prazo de 30 (trinta) dias
apos o recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

19.9. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela empresa(s) prestadora(s) de servico(s), 0s
documentos elencados no subitem 19.7 acima deverao ser apresentados.

19.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuigdes previdencidrias, os fiscais
ou gestores do contrato deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

19.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou
gestores do contrato deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

19.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencao das condi¢des de habilitagao
pela empresa(s) prestadora(s) de servico(s) podera dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das
demais sangoes.

19.13. A CEDAE podera conceder prazo para que a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) regularize suas
obrigagdes trabalhistas ou suas condi¢des de habilitagdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nao
identificar ma-f¢ ou a incapacidade de corregao.

19.14. Além das disposi¢des acima citadas, a fiscalizacdo administrativa observara, ainda, as seguintes
diretrizes:

19.14.1. Fiscalizagdo inicial (quando a prestacao de servigos € iniciada):

a) Sera elaborada planilha-resumo de todo o contrato administrativo, com informacdes sobre todos os
empregados terceirizados que prestam servigos, com os seguintes dados: nome completo, nimero de



inscricdo no CPF, funcdo exercida, saldrio, adicionais, gratificagdes, beneficios recebidos, sua
especificagdo e quantidade (vale-transporte, auxilio-alimentagdo), horario de trabalho, férias, licengas,
faltas, ocorréncias e horas extras trabalhadas;

b) Todas as anotac¢des contidas na CTPS dos empregados serdo conferidas, a fim de que se possa verificar
se as informacgdes nelas inseridas coincidem com as informagdes fornecidas pela empresa(s) prestadora(s)
de servico(s) e pelo empregado;

¢) O numero de terceirizados por fungdo deve coincidir com o previsto no contrato administrativo;

d) O saldrio ndo pode ser inferior ao previsto no contrato administrativo ¢ na Convencao Coletiva de
Trabalho da Categoria (CCT);

e) Serdo consultadas eventuais obrigagdes adicionais constantes na CCT para a empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s);

f) Sera verificada a existéncia de condi¢des insalubres ou de periculosidade no local de trabalho que
obriguem a empresa a fornecer determinados Equipamentos de Prote¢ao Individual (EPI);

g) No primeiro més da prestacdo dos servicos, a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera apresentar a
seguinte documentagao:

g.1. Relacdo dos empregados, com nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto de trabalho, nimeros
da carteira de identidade (RG) e inscrigdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), e indicacao dos
responsaveis técnicos pela execugdo dos servigos, quando for o caso;

g.2. CTPS dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucao dos servigos, quando for o
caso, devidamente assinadas pela empresa(s) prestadora(s) de servigo(s);

g.3. Exames médicos admissionais dos empregados da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) que prestarao
0S Servigos; e

g.4. Declaragcdo de responsabilidade exclusiva da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) sobre a quitagao
dos encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato.

19.15. Fiscalizagao mensal (a ser feita antes do pagamento da fatura):

a) Deve ser feita a reten¢@o da contribuicao previdenciaria no valor de 11% (onze por cento) sobre o valor
da fatura e dos impostos incidentes sobre a prestacdao do servico;

b) Serao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a Divida
Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT).

19.16. Fiscalizagao diaria:

a) Devem ser evitadas ordens diretas da CEDAE dirigidas aos terceirizados. As solicitacdes de servigos
devem ser dirigidas ao preposto da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s). Da mesma forma, eventuais
reclamacgoes ou cobrancas relacionadas aos empregados terceirizados devem ser dirigidas ao preposto.

b) Toda e qualquer alteracdo na forma de prestacdo do servigo, como a negociacdo de folgas ou a
compensa¢do de jornada, deve ser evitada, uma vez que essa conduta ¢ exclusiva da empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s).

c¢) Devem ser conferidos, por amostragem, diariamente, os empregados terceirizados que estdo prestando
servigos e em quais fungoes, e se estdo cumprindo a jornada de trabalho.

19.17. Cabe, ainda, a fiscaliza¢do do contrato, verificar se a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) observa
a legislagdo relativa a concessao de férias e licengas aos empregados, respeita a estabilidade provisoria de
seus empregados e observa a data-base da categoria prevista na CCT, concedendo os reajustes dos
empregados no dia e percentual previstos.

19.17.1. O gestor devera verificar a necessidade de se proceder a repactuacao do contrato, inclusive quanto
a necessidade de solicitacdo da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s).

19.18. A CEDAE devera solicitar, por amostragem, aos empregados, seus extratos da conta do FGTS e que
verifiquem se as contribuicdes previdencidrias e do FGTS estdao sendo recolhidas em seus nomes.

19.18.1. Ao final de um ano, todos os empregados devem ter seus extratos avaliados.



19.19. A empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) devera entregar, no prazo de 15 (quinze) dias, quando
solicitado pela CEDAE quaisquer dos seguintes documentos:

a) Extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da CEDAE,;

b) Copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servigos, em que conste como
tomador a CEDAE;

c¢) Copia dos contracheques assinados dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servigos
ou, ainda, quando necessario, copia de recibos de depositos bancérios; e

d) Comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros),
a que estiver obrigada por forca de lei, Acordo, Convencao ou Dissidio Coletivo de Trabalho, relativos a
qualquer més da prestagdo dos servigos e de qualquer empregado.

19.20. A fiscalizagdo técnica dos contratos avaliara constantemente a execu¢do do objeto e utilizard o
Acordo de Nivel de Servigo, conforme modelo previsto no Anexo I deste Termo de Referéncia ou outro
instrumento substituto para afericio da qualidade da prestagdo dos servigos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s):

a) Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades empresa(s) prestadora(s) de servigo(s)s; ou

b) Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢do do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada.

19.20.1. A utilizagdo do ANS ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacao
da prestagao dos servigos.

19.21. Durante a execugao do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade
dos servigos para evitar a sua degenerag¢do, devendo intervir para requerer a empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s) a correcao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

19.22. O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da empresa(s) prestadora(s) de servico(s) a avaliacao
da execugao do objeto ou, se for o caso, a avaliagao de desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos
realizada.

19.23. Em hipotese alguma, sera admitido que a propria empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) materialize
a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

19.24. A empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) podera apresentar justificativa para a prestagdo do servigo
com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a
excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

19.25. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagdo a
qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos
indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as sangdes a empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s) de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

19.26. O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido
seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da presta¢do dos servicos.

19.27. O representante da CEDAE devera ter a qualificagdo necessaria para o acompanhamento e controle
da execucao dos servigos ¢ do contrato.

19.28. A verificagdo da adequagao da prestagao do servico devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.

19.29. A fiscalizagdao do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada,
sem perda da qualidade na execu¢do do servigo, deverd comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequagdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracao dos valores contratuais previstos na Lei Federal n.° 13.303/2016.

19.30. A conformidade do material a ser utilizado na execu¢do dos servigos deverd ser verificada
juntamente com o documento da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) que contenha sua relagdo



detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia ¢ na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

19.31. O representante da CEDAE devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as
providéncias necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto na Lei Federal
n.° 13.303/2016.

19.32. O descumprimento total ou parcial das obrigagdes ¢ responsabilidades assumidas pela empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s), incluindo o descumprimento das obrigagdes trabalhistas, ndo recolhimento das
contribui¢cdes sociais, previdenciarias ou para com o FGTS ou a ndo manuten¢do das condigdes de
habilitacdo, ensejara a aplicagao de san¢des administrativas, previstas no instrumento convocatério € na
legislacao vigente, podendo culminar em rescisao contratual, por ato unilateral e escrito da CEDAE.

19.33. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatéria do cumprimento das obrigacdes
trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a CEDAE comunicard o fato a empresa(s) prestadora(s)
de servigo(s) e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.

19.33.1. Nao havendo quitacao das obrigacdes por parte da empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) no prazo
de 15 (quinze dias), a CEDAE podera efetuar o pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da
empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do contrato.

19.33.2. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela CEDAE para
acompanhar o pagamento das verbas mencionadas.

19.33.3. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assungdo de
responsabilidade por quaisquer obrigagdes dele decorrentes entre a CEDAE e os empregados da empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s).

19.34. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apos a comprovagdo, pela empresa(s)
prestadora(s) de servi¢o(s), do pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas, sociais e previdenciarias e
para com o FGTS referentes a mio de obra alocada em sua execucdo, inclusive quanto as verbas
rescisorias.

19.35. A fiscalizagdo de que trata este Termo de Referéncia ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de
qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da CEDAE ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade com a Lei Federal n.° 13.303/2016.

20. DO REAJUSTAMENTO DE PRECOS EM SENTINDO AMPLO (REPACTUACAO).

20.1. Visando a adequacdo aos novos pregos praticados no mercado, desde que solicitado pela empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) e observado o interregno minimo de 1 (um) ano contado na forma apresentada
no subitem que se seguird, o valor consignado no Termo de Contrato sera repactuado, competindo a
empresa(s) prestadora(s) de servico(s) justificar e comprovar a variagdo dos custos, apresentando memoria
de célculo e planilhas apropriadas para andlise e posterior aprovacao da CEDAE, na forma estatuida no
Decreto Federal n.° 9.507/2018, e nas disposi¢des aplicaveis da Instrucio Normativa SEGES/MP n.°
5/2017.

20.2. A repactuagdo poderd ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias, em respeito ao
principio da anualidade do reajustamento dos pregos da contratacdo, podendo ser realizada em momentos
distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua anualidade resultante em datas diferenciadas,
tais como os custos decorrentes da mao de obra e os custos decorrentes dos insumos necessarios a
execugao do servigo.

20.3. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuagao sera contado:

20.3.1. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria profissional: a partir dos
efeitos financeiros do acordo, dissidio ou convencgao coletiva de trabalho, vigente a época da apresentacao
da proposta, relativo a cada categoria profissional abrangida pelo contrato;



20.3.2. Para os insumos discriminados na Planilha de Custos ¢ Formag¢ao de Pregos, modelo do Anexo III ¢
IV deste Termo de Referéncia, que estejam diretamente vinculados ao valor de prego publico (tarifa): do
ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinagdo legal ou normativa;
e

20.3.3. Para os demais custos, sujeitos a variagao de pregos do mercado (insumos nao decorrentes da mao
de obra): a partir da data limite para apresentagao das propostas constante do Edital.

\

20.4. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno de um ano serd computado da ultima
repactuacdo correspondente a mesma parcela objeto de nova solicitagdo. Entende-se como ultima
repactuagdo, a data em que iniciados seus efeitos financeiros, independentemente daquela em que
celebrada ou apostilada.

20.5. O prazo para a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) solicitar a repactuagao encerra-se na data da
prorrogacao contratual subsequente ao novo acordo, dissidio ou conven¢do coletiva que fixar os novos
custos de mao de obra da categoria profissional abrangida pelo contrato, ou na data do encerramento da
vigéncia do contrato, caso ndo haja prorrogac¢ao.

20.6. Caso a empresa(s) prestadora(s) de servico(s) nao solicite a repactuacdo tempestivamente, dentro do
prazo acima fixado, ocorrera a preclusao do direito a repactuagao.

20.7. Nessas condigdes, se a vigéncia do contrato tiver sido prorrogada, nova repactuagdo s6 poderd ser
pleiteada ap6s o decurso de novo interregno minimo de 1 (um) ano, contado:

20.7.1. Da vigéncia do acordo, dissidio ou convengdo coletiva anterior, em relagdo aos custos decorrentes
de mao de obra;

20.7.2. Do ultimo reajuste aprovado por autoridade governamental ou realizado por determinacao legal ou
normativa, para os insumos discriminados na planilha de custos e formagdo de pregos que estejam
diretamente vinculados ao valor de preco publico (tarifa); e

20.7.3. Do dia em que se completou um ou mais anos da apresentagdo da proposta, em relagdo aos custos
sujeitos a variacdo de precos do mercado.

20.8. Caso, na data da prorrogacdo contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo acordo, dissidio ou
convencgdo coletiva da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel 8 CEDAE ou a empresa(s) prestadora(s)
de servico(s) proceder aos calculos devidos, devera ser inserida cldusula no termo aditivo de prorrogacao
para resguardar o direito futuro a repactuacao, a ser exercido tao logo se disponha dos valores reajustados,
sob pena de preclusao.

20.9. Quando a contratagdo envolver mais de uma categoria profissional, com datas base diferenciadas, a
repactuagdo deverd ser dividida em tantas parcelas quantos forem os acordos, dissidios ou convengdes
coletivas das categorias envolvidas na contratacao.

20.10. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuagdo, de beneficios ndo previstos na proposta inicial,
exceto quando se tornarem obrigatorios por forga de instrumento legal, sentenga normativa, Acordo,
Convengao ¢ Dissidio Coletivo de Trabalho.

20.11. A CEDAE nao se vincula as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou Convencdes Coletivas
que tratem do pagamento de participagdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da(s) empresa(s)
prestadora(s) de servico(s), de matéria ndo trabalhista, de obrigagdes e direitos que somente se aplicam aos
contratos com a Administragdo Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores
ou indices obrigatorios de encargos sociais ou previdencidrios, bem como de precos para os insumos
relacionados ao exercicio da atividade.

20.12. Quando a repactuagdo se referir aos custos da mao de obra, a empresa(s) prestadora(s) de servigo(s)
efetuara a comprovagao da variagao dos custos dos servigos por meio de Planilha de Custos e Formacao de
Precos, acompanhada da apresentagdo do novo acordo, dissidio ou conven¢do coletiva da categoria
profissional abrangida pelo contrato.

20.13. Quando a repactuacao solicitada pela empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) se referir aos custos
sujeitos a variacao dos precos de mercado (insumos ndo decorrentes da mao de obra), o respectivo aumento
serd apurado mediante a aplicacdo do indice de reajustamento (indicar o indice a ser adotado),
com base na seguinte formula (art. 5° do Decreto Federal n.° 1.054, de 1994):



R=V (-

I

onde:

R = Valor do reajuste procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos insumos a ser reajustada;

I° = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de pregos correspondente a data fixada para entrega da
proposta da licitagdo; e

I = Indice relativo ao més do reajustamento.

20.13.1. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, a CEDAE pagara a empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo; fica a empresa(s) prestadora(s) de servico(s)
obrigada a apresentar memoria de célculo referente ao reajustamento de pregos do valor remanescente,
sempre que este ocorrer.

20.13.2. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactua¢do dos insumos sera, obrigatoriamente, o
definitivo.

20.13.3. Caso o indice estabelecido para a repactuacdo de insumos venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndao possa mais ser utilizado, sera adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislag@o entdo em vigor.

20.13.4. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo indice oficial,
para reajustamento do prego do valor remanescente dos insumos e materiais, por meio de termo aditivo.

20.13.5. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos com insumos, a CEDAE
verificara, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice adotado que justifique o recalculo dos custos em
valor menor, promovendo, em caso positivo, a redu¢do dos valores correspondentes da planilha contratual.

20.14. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuagdes terdo suas vigéncias iniciadas
observando-se o seguinte:

20.14.1. A partir da ocorréncia do fato gerador que deu causa a repactuagao;

20.14.2. Em data futura, desde que acordada entre as partes, sem prejuizo da contagem de periodicidade
para concessao das proximas repactuagdes futuras; ou

20.14.3. Em data anterior a ocorréncia do fato gerador, exclusivamente quando a repactuagdo envolver
revisdo do custo de mdo de obra em que o proprio fato gerador, na forma de acordo, dissidio ou convencao
coletiva, ou sentenga normativa, contemplar data de vigéncia retroativa, podendo esta ser considerada para
efeito de compensa¢ao do pagamento devido, assim como para a contagem da anualidade em repactuagdes
futuras.

20.15. Os efeitos financeiros da repactuagdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que a motivaram, e
apenas em relacdo a diferenga porventura existente.

20.16. A decisdo sobre o pedido de repactuagdo deve ser feita no prazo maximo de sessenta dias, contados
a partir da solicitacdo e da entrega dos comprovantes de variacao dos custos.

20.17. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto a empresa(s) prestadora(s) de
servico(s) nao cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pela CEDAE para a comprovagao
da variacao dos custos.

20.18. As repactuagdes serdo formalizadas por meio de apostilamento, exceto quando coincidirem com a
prorrogacao contratual, caso em que deverao ser formalizadas por aditamento ao contrato.

20.19. A empresa(s) prestadora(s) de servico(s)devera complementar a garantia contratual anteriormente
prestada, de modo que se mantenha a propor¢ao de 5% (cinco por cento) em relagdo ao valor contratado,
como condi¢do para a repactuacao, nos termos da alinea “K” do item 3.1 do Anexo 7-F da Instrucao
Normativa SEGES/MP n.° 5/2017.



21. GARANTIA DA EXECUCAO.

21.1. A CONTRATADA devera apresentar em até 05 (cinco) dias uteis a contar da assinatura do contrato,
em uma das modalidades elencadas no §1°, do art. 70 da Lei n® 13.303/16, prestacdo de garantia para o
cumprimento de todas as obrigacdes em favor da CEDAE, no montante equivalente a 5% (cinco por cento)
do valor total do contrato, a ser restituida apos sua execugao satisfatoria.

A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

21.1.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas;

21.1.2. prejuizos diretos causados a Administragdo decorrentes de culpa ou dolo durante a execugdo do
contrato;

21.1.3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administracdo a empresa(s) prestadora(s) de
servigo(s); ¢

21.1.4. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o FGTS, nao adimplidas
pela empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), quando couber.

21.2. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, deverd constar expressa rentincia do fiador aos
beneficios do art. 827 do Codigo Civil.

21.3. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser
ajustada a nova situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagao.

21.4. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigacao, a
empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) obriga-se a fazer a respectiva reposi¢ao no prazo maximo de 05
(cinco) dias tteis, contados da data em que for notificada.

21.5. A CEDAE executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.
21.6. Seré considerada extinta a garantia:

21.6.1. Com a devolugdo da apolice, carta fianca ou autorizagdo para o levantamento de importancias
depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracio da CEDAE, mediante termo
circunstanciado, de que a(s) empresa(s) prestadora(s) de servi¢o(s) cumpriu todas as clausulas do contrato;
e

21.6.2. No prazo de 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato, caso a Administragdo nao
comunique a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme
estabelecido na alinea "h2" do item 3.1 do Anexo 7-F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.° 05/2017.

21.7. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo instaurado pela CEDAE com o
objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sang¢des a(s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s).

21.8. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s) autoriza a CEDAE a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste TR.

21.9. A garantia da contratagdo somente serd liberada ante a comprovacdo de que a(s) empresa(s)
prestadora(s) de servigo(s) pagou todas as verbas rescisorias decorrentes da contratagdo, € que, caso esse
pagamento ndo ocorra até¢ o fim do segundo més apos o encerramento da vigéncia contratual, a garantia
sera utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas, incluindo suas repercussdes previdenciarias e
relativas ao FGTS, conforme estabelecido no inciso VI do art. 8° do Decreto Federal n.° 9.507/2018,
observada a legislacao que rege a matéria.

21.9.1. Também poderd haver liberacdo da garantia se a (s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s)
comprovar que os empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servicos, sem que
ocorra a interrup¢ao do contrato de trabalho.

21.10. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servigos contratados, a Administragio CEDAE
podera utilizar o valor da garantia prestada para o pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao
contrato no caso da ndo comprovagao:

(1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou
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(2) da realocacdo dos trabalhadores em outra atividade de prestacdo de servigos, nos termos da alinea
do item 3.1 do Anexo 7-F da Instru¢do Normativa SEGES/MP n.° 5/2017.

22. DA RESCISAO CONTRATUAL.

22.1. O contrato podera ser rescindido por ato unilateral da CEDAE, pelo ndo cumprimento total ou parcial
das disposi¢des contratuais, sem prejuizo da aplicacdo de sangdes administrativas no caso de culpa da
contratada, bem como nas hipdteses referidas no artigo 222 do RILC.

22.2. Verificada, de oficio ou mediante provocagdo de terceiros, depois da homologagdo do resultado da
licitagdo, nulidade insanavel no instrumento convocatério, no procedimento licitatério ou no contrato, o
contrato devera ser anulado.

22.3. Os casos de rescisao contratual unilateral ou anulagdo do contrato serdao formalmente motivados nos
autos do processo administrativo, assegurado a contratada o direito ao contraditorio e a prévia e ampla
defesa, conforme o rito procedimental das Sancdes previstas no Contrato.

22.4. Constitui motivo para a rescisdo contratual:

I — O descumprimento ou o cumprimento irregular ou incompleto de cldusulas contratuais, especificagdes,
projetos ou prazos estabelecidos no edital ou no contrato;

II — O atraso injustificado no inicio da obra, servigo ou fornecimento;

IIT — A subcontratagdo do objeto contratual sem atender as condi¢des do edital e/ou do contrato ou a quem
nao atenda as condigdes de habilitacdo e/ou sem prévia autorizagao da CEDAE;

IV — A fusao, cisdo, incorporacao, ou associacao do Contratado com outrem, ndo admitidos no instrumento
convocatorio e no contrato e sem prévia autorizacdo da CEDAE;

V — O desatendimento das determina¢des regulares do gestor e/ou do fiscal do contrato, conforme
aplicavel;

VI — O cometimento reiterado de faltas na execucdo do contrato;
VII — A decretagao de faléncia ou a instauragao de insolvéncia civil;
VIII — A dissolugdo da sociedade ou o falecimento do Contratado;

IX — Razdes de interesse da CEDAE, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e exaradas no
Processo Interno conforme PROCEDIMENTO PARA APLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS
NAS LICITACOES E CONTRATOS EXECUTADOS NO AMBITO DA CEDAE;

X — A ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, regularmente comprovada, impeditiva da execucdo do
contrato;

XI — O descumprimento da proibi¢do de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de 18 (dezoito)
anos e de qualquer trabalho a menores de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir de 14
(quatorze) anos;

XII — O perecimento do objeto contratual, tornando impossivel o prosseguimento da execu¢do da avenga.

Pardgrafo unico. Competira ao Gerente do contrato adotar as medidas preparatorias para a rescisao
contratual, conforme previsdo contida no edital, no contrato ou na legislacdo de regéncia, nos termos do
PROCEDIMENTO PARA APLICACAO DE SANCOES ADMINISTRATIVAS NAS LICITACOES E
CONTRATOS EXECUTADOS NO AMBITO DA CEDAE.

23. CONDICOES GERAIS.
23.1. A(s) empresa(s) prestadora(s) de servico(s) devera(ao):

23.1.1. Designar, por escrito, preposto (s) que tenham poderes para resolucdo de possiveis ocorréncias
durante a execugao do contrato;

23.1.2. Responsabilizar-se, integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente;



23.1.3. Assumir todas as responsabilidades ¢ tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus
empregados acidentados ou que necessitem de atendimento médico, quando em servigo;

23.1.4. Fornecer, obrigatoriamente, convénio médico para assisténcia médica e hospitalar — extensivo aos
dependentes legalmente considerados — seguro contra risco de acidentes de trabalho e vale refei¢do aos
seus prestadores pertencentes ao contrato, sendo que o valor facial do vale refeicdo devera ser compativel
com os precos médios das refei¢des praticadas na regiao;

23.1.5. Efetuar os pagamentos dos salarios dos prestadores de servigos sob seu contrato, o mais tardar, até o
quinto dia 1til do més subsequente ao vencido (redacido dada pela Lei Federal n.® 7.855/1989). De acordo
com o paragrafo unico do art. 459, da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT), seguindo a Instrug¢ao
Normativa n.° 1, de 07 de novembro de 1989, que considera o sdbado como dia util, e orienta que, na
contagem dos dias sera incluido o sabado, excluindo-se o domingo ¢ o feriado, inclusive o municipal;

23.1.6. Ressarcir a CEDAE ou terceiros, por prejuizos suportados, em razao de a¢ao ou omissao voluntaria,
negligéncia, imprudéncia ou impericia de seus empregados, durante a execuc¢ao ou em razao dos servigos
aqui objetivados;

23.1.7. Cumprir, com relacdo aos seus empregados, todas as obrigacdes socio trabalhistas impostas por Lei;

23.1.8. Arcar com os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da prestagao
dos servigos. A inadimpléncia da(s) empresa(s) prestadora(s) de servigo(s), com referéncia aos encargos
estabelecidos, nao transfere a CEDAE, a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
do contrato;

23.1.9. Responder por todo e qualquer dano que venha ser causado por seus empregados a CEDAE ou a
terceiros, durante a prestacao dos servigos, podendo ser descontado do pagamento a ser efetuado o valor do
prejuizo apurado;

23.1.10. Executar, mensalmente, a medi¢ao dos servicos, descontando-se do valor devido o equivalente a
indisponibilidade dos servicos contratados e, por motivos imputdveis a(s) empresa(s) prestadora(s) de
servico(s), sem prejuizo das demais sangdes disciplinadas em contrato;

23.1.11. Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados pela
acao ou omissdo de seus empregados, trabalhadores, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente,
a CEDAE;

23.1.12. Observar rigorosamente as normas que regulamentam o exercicio de suas atividades, cabendo-lhes
inteiramente a responsabilidade por eventuais transgressoes.

23.2. O presente Termo de Referéncia, bem como o Acordo de Nivel de Servicos e todos os demais anexos,
serdo partes integrantes do Contrato, para todos os fins e efeitos legais.

Elaborado e aprovado por:

ODAIR SANDRO TALLALA BLANCO
Matricula: 8-000764-4
Assessor de Seguranga Empresarial
Assessoria de Seguranga Empresarial - DAD-6.

Rio de Janeiro, 25 agosto de 2023
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