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Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento UE 2016/679 
(di seguito “Regolamento”). 

Titolare del trattamento è Vittoria Assicurazioni con sede in via Ignazio Gardella, 2 - 20149 – Milano. 

Installando la Mobile App MyVittoria CasAttiva (nel seguito la “APP”) distribuita da FairConnect S.p.A., il 
Contraente di polizza o l’utente utilizzatore della App a seguito di identificazione e invito effettuato dal 
Contraente (nel seguito cumulativamente “Utente”) è informato che Vittoria Assicurazioni S.p.A., nella 
sua veste di Titolare del trattamento nel pieno rispetto dei principi dettati dal Regolamento 2016/679/UE 
(nel seguito “GDPR”), possa ricevere, conservare e trattare i suoi dati personali e qualsiasi informazione 
necessaria al funzionamento dell’APP ovvero dei servizi forniti attraverso l’APP, presenti nello 
Smartphone. L’Utente riconosce che l’uso dell’APP prevede la trasmissione di dati attraverso reti di 
comunicazione elettronica. I dati personali trattati sono quelli necessari al corretto funzionamento 
dell’APP e alla fornitura dei servizi previsti dal prodotto assicurativo Vittoria CasAttiva, come da 
Condizioni generali di uso e di erogazione dei servizi collegate al Contratto di assicurazione stipulato con 
Vittoria Assicurazioni S.p.A. 

L’installazione dell’APP, ed il trattamento dei dati personali necessari, sono una condizione 
imprescindibile per il funzionamento dei servizi Vittoria CasAttiva: in caso di mancata installazione 
dell’APP, non sarà possibile accedere al dispositivo CasAttiva presente all’interno dell’abitazione e, 
conseguentemente, non saranno disponibili le relative funzionalità. 

I dati personali (intesi come qualsiasi informazione riguardante una persona fisica identificata o 
identificabile) direttamente forniti dall’Utente o acquisiti automaticamente dal funzionamento dell’APP, 
tra i quali quelli relativi alla geolocalizzazione, al funzionamento del Bluetooth ed altre informazioni sulle 
caratteristiche tecniche dello smartphone, sono raccolti e trattati per conto del Titolare da FairConnect 
S.p.A., designato Responsabile del trattamento, per: 

• le finalità connesse all’attivazione dei servizi assicurativi Vittoria CasAttiva e alla fornitura di 
servizi o garanzie assicurative collegate all’uso del dispositivo (per le finalità assicurative si 
rimanda all’Informativa sul trattamento dei dati personali della Vittoria Assicurazioni S.p.A. 
fornita in occasione della stipulazione del contratto di assicurazione); 

• l’adempimento di obblighi previsti da normative comunitarie e nazionali, incluse leggi, 
regolamenti pro tempore vigenti e provvedimenti anche impartiti da Autorità a ciò legittimate, 
nonché per finalità correlate alla tutela dell’ordine pubblico, all’accertamento e repressione dei 
reati.   
 

La base giuridica del trattamento di dati personali si basa sul rapporto contrattuale tra l’Utente della APP 
e Vittoria Assicurazioni Spa, per i servizi assicurativi, e sul rapporto contrattuale tra l’Utente della APP e 
FairConnect S.p.A. per il comodato d’uso del dispositivo. Pertanto, il trattamento di dati personali 
effettuato sulla base dei predetti rapporti e sull’uso della APP CasAttiva non necessita di alcun consenso. 

Vittoria Assicurazioni utilizzerà i dati forniti in fase di sottoscrizione dei servizi CasAttiva, integrati con i 
dati raccolti dalla APP, quali, la presenza dell’Utente nelle vicinanze del dispositivo Vittoria CasAttiva 
installato all’interno dell’abitazione oggetto dei servizi di Vittoria CasAttiva attraverso la rilevazione della 
posizione dello Smartphone, nonché dati identificativi dello Smartphone per garantire il corretto 
funzionamento dei servizi stessi nel rispetto delle norme vigenti.  
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In funzione delle caratteristiche dei prodotti e servizi sottoscritti i dati dell’Utente potranno essere 
trattati da soggetti terzi, che a vario titolo collaborano con il Titolare o il Responsabile, al fine di 
consentirne la fruizione ovvero il loro corretto funzionamento.  

Il trasferimento all'estero dei Suoi dati personali può avvenire qualora risulti necessario per dare 
esecuzione al contratto e per la fornitura dei relativi servizi. In ogni caso saranno comunicati i soli dati 
necessari al perseguimento degli scopi previsti e saranno applicati gli strumenti normativi previsti dal 
Capo V del GDPR. FairConnect, parte di un Gruppo societario con sede in Svizzera, potrà per esigenze 
organizzative e amministrativo-contabili trasferire i dati verso la società Capo-Gruppo senza ulteriori 
adempimenti in vista della dichiarata condizione di “adeguatezza” del paese di destinazione formulato 
dalla Commissione Europea. 

I dati personali sono trattati per il tempo necessario a fornire i servizi richiesti. Successivamente saranno 
elaborati, anche in forma aggregata e/o pseudo-anonimizzata, per accrescere la qualità dei servizi offerti 
e conservati per adempiere agli obblighi di legge, nonché per tutelare ogni diritto di Vittoria Assicurazioni 
Spa o dei responsabili da essa nominati (FairConnect S.p.A.) connesso, derivante e/o necessario per 
l’espletamento dei servizi richiesti con il Contratto Assicurativo. 

I dati non sono soggetti in alcun modo a diffusione. 

L’Utente ha diritto: 

• di conoscere in qualunque momento se sono in corso presso la Società Titolare dei trattamenti di 
dati personali che lo riguardano ed in tal caso di chiederne l’accesso ed ottenere informazioni; 

• di chiedere la rettifica dei suoi dati personali (in caso di inesattezza), la cancellazione (al ricorrere dei 
presupposti previsti normativamente) od ottenere una limitazione del trattamento; 

• di chiedere la portabilità dei dati in un formato strutturato e leggibile da dispositivo automatico. 
In caso di trattamento in violazione delle disposizioni di cui al Regolamento, l’interessato ha il diritto di 
proporre reclamo al Garante della privacy. 
 
L’Utente può in qualsiasi momento esercitare i suoi diritti contattando Vittoria e per essa il Responsabile 
della protezione dei dati nelle seguenti modalità: 

• recandosi presso l’Agenzia nella quale ha stipulato il contratto di assicurazioni o svolto l’attività 
precontrattuale di quotazione/preventivazione; 

• scrivendo al Responsabile per la Protezione dei dati di Vittoria Assicurazioni Spa, in Via Ignazio 
Gardella, 2 - 20149 – Milano  

• compilando il form online presente nella sezione “Privacy” del sito internet 
www.vittoriaassicurazioni.com;  

• inviando una PEC al seguente indirizzo di posta elettronica certificata 
privacy@pec.vittoriaassicurazioni.it. 

 
Vittoria si riserva di modificare o semplicemente aggiornare il contenuto della presente informativa, in 
parte o completamente, anche a causa di variazioni della normativa applicabile.  
Vittoria la informerà di tali variazioni non appena saranno introdotte tramite pubblicazione del testo 
aggiornato nella sezione “Privacy” del sito internet www.vittoriaassicurazioni.com. La invitiamo a visitare 
con regolarità questa sezione per prendere cognizione della più recente ed aggiornata versione 
dell’informativa. 
 
L’Utente dichiara di aver ricevuto l’informativa sul trattamento dei dati personali e di aver compreso per 

quali finalità e con quali modalità saranno trattati i Suoi dati personali. 
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