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Documento informativo relativo al prodotto assicurativo

Vittoria con te - Casa e Famiglia 09.25
Convenzione Helpet

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti.

Che tipo di assicurazione &?

Il presente contratto denominato “Vittoria con Te - Casa e Famiglia” assicura, su base opzionale, diverse tipologie
di rischi che riguardano la famiglia e i suoi animali domestici. Ciascuna tipologia di rischio e assicurabile con una
copertura specifica in base alla libera scelta e alle specifiche esigenze assicurative.

Che cosa e assicurato?

v Pet: offre prestazioni di assistenza per i tuoi
cani e gatti. Inoltre, puoi coprire anche la
responsabilita civile che deriva dal loro
possesso e le spese veterinarie.

v Tutela Legale: copre le spese che devi
affrontare per la difesa dei tuoi diritti
nell'ambito della vita privata.

m Ci sono limiti di copertura?

Che cosa non é assicurato?

x Pet: l'assicurazione non opera per animali
diversi da cani e gatti, sprovvisti di microchip e
di eta inferiore a quattro mesi e superiore a
dodici anni compiuti. Le prestazioni di
assistenza non vengono fornite se I'Assicurato
non prende contatti con la Struttura
Organizzativa al verificarsi del sinistro e se la
stessa non autorizza lintervento. La garanzia
“Risarcimento per R.C. Animali domestici” non
opera per i danni al coniuge, ai genitori, ai figli
o altro parente o affine che convive con
I'Assicurato. Non si considerano terzi le
persone la cui responsabilita & coperta
dall'assicurazione.

% Tutela Legale: non sono assicurabili le persone
giuridiche.

I Sono previste esclusioni e le garanzie possono presentare franchigie, scoperti e limiti di indennizzo specifici.

I Le prestazioni di Assistenza non possono essere fornite piu di una o due volte, secondo la tipologia, nel corso

dello stesso anno solare.

Dove vale la copertura?

v Sezione Pet: le prestazioni di assistenza operano in Italia, Citta del Vaticano, Repubblica di San Marino. Le
prestazioni veterinarie operano in tutto il mondo. La garanzia di responsabilita civile opera in tutto il mondo.

v Sezione Tutela Legale: nel caso di danni extracontrattuali o di procedimento penale, la copertura opera per i
sinistri che insorgono (e i cui processi avvengono) in tutti gli Stati d’Europa.

Che obblighi ho?

Quando sottoscrivi il contratto, devi fare dichiarazioni veritiere, esatte e complete sul rischio da assicurare. Nel corso
del contratto, devi comunicare ogni cambiamento che comporta un aggravamento del rischio assicurato. Le
dichiarazioni non veritiere, inesatte o reticenti, o la mancata comunicazione dell'aggravamento del rischio, possono
comportare la cessazione della polizza, oppure la perdita totale o parziale dell'indennizzo.
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Quando e come devo pagare?

Devi pagare la prima rata di premio (o l'eventuale premio unico) alla consegna della polizza e le rate successive alle
scadenze previste.

Puoi pagare il premio a Vittoria o all’Agenzia dove hai stipulato il contratto con:

- bonifico bancario/mybank;

- moneta elettronica.

Il premio & comprensivo di imposte, tasse e contributi nella misura prevista dalla normativa in vigore.

B Quando comincia la copertura e quando finisce?

La copertura assicurativa comincia dalle ore 24 del giorno in cui hai firmato la polizza e pagato il premio, a meno che
in polizza non é stabilita una data successiva.

m Come posso disdire la polizza ?

Puoi disdire la polizza almeno 30 giorni prima della scadenza.

La disdetta deve essere comunicata con lettera raccomandata o PEC a Vittoria o allIntermediario con cui hai
stipulato il contratto.
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