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最終更新日：2026年 1月 8日 

株式会社マーズスピリット（以下「当社」といいます）は、プレゼンテーショ

ン資料生成 AIサービス「SlidePartner」（以下「本サービス」といいます）におい

て、ユーザーの皆様の個人情報およびプライバシーの保護に努めています。本プ

ライバシーポリシー（以下「本ポリシー」といいます）は、本サービスにおける

個人情報の取り扱いについて定めるものです。 

 

1. 収集する情報 

当社は、本サービスの提供にあたり、以下の情報を収集します。 

1.1 ユーザーが提供する情報 

情報の種類 具体例 

アカウント情報 メールアドレス、パスワード、表示名 

組織情報（法人契約の場合） 会社名、部署名、役職、請求先情報 

プロフィール情報 プロフィール画像（任意） 

入力コンテンツ プレゼンテーション生成のために入力されたテキ

スト、指示、データ 

お問い合わせ情報 お問い合わせ内容、添付ファイル 

1.2 自動的に収集される情報 

情報の種類 具体例 

アクセスログ IPアドレス、アクセス日時、リファラー 

デバイス情報 ブラウザの種類、OS、デバイスの種類 

利用状況 機能の使用状況、生成回数、エラーログ 



情報の種類 具体例 

Cookie情報 セッション管理、認証状態の維持 

 

 

2. 情報の利用目的 

当社は、収集した情報を以下の目的で利用します。 

1. 本サービスの提供・運営 

o ユーザー認証およびアカウント管理 

o AIによるプレゼンテーション生成処理 

o 生成されたコンテンツの保存・管理 

o カスタマーサポートの提供 

2. サービスの改善・開発 

o 利用状況の分析およびサービス改善 

o 新機能の開発・テスト 

o 不具合の検出・修正 

3. コミュニケーション 

o サービスに関する重要なお知らせの送信 

o お問い合わせへの対応 

o 利用規約違反等に関する連絡 

4. セキュリティ・不正防止 

o 不正アクセスの検知・防止 



o 利用規約違反行為の検出 

o サービスの安全性確保 

5. 法的義務の履行 

o 法令に基づく対応 

o 法的手続きへの対応 

 

3. 外部 AIサービスへの情報提供 

3.1 利用する外部 AIサービス 

本サービスは、プレゼンテーション生成機能の提供にあたり、以下の外部 AI API

サービス（以下「外部 AIサービス」といいます）を利用しています。 

サービス提供者 本社所在地 プライバシーポリシー 

OpenAI, Inc. 米国 https://openai.com/policies/privacy-policy 

Google LLC 米国 https://policies.google.com/privacy 

3.2 送信される情報 

ユーザーがプレゼンテーション生成のために入力したテキスト、指示、データは、

AI処理のために外部 AIサービスに送信されます。 

3.3 AIモデルの学習への不使用 

当社は、外部 AIサービスとの契約において、ユーザーが入力したデータが AIモ

デルの学習（トレーニング）に使用されない設定（オプトアウト）を適用してい

ます。 

3.4 データの取り扱い 

• 外部 AIサービスに送信されたデータは、コンテンツ生成処理のためにのみ

使用されます 

https://openai.com/policies/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy


• 各外部 AIサービス提供者のデータ保持ポリシーに従い、処理後は削除され

ます 

• 当社は、外部 AI サービス提供者における適切なデータ管理がなされるよう、

契約および技術的手段により努めています 

3.5 ユーザーへの注意事項 

機密性の高い情報（個人情報、営業秘密、法的特権の対象となる情報等）を本サ

ービスに入力する場合は、当該情報が外部 AIサービスに送信されることをご理解

の上、ご自身の責任において適切にご判断ください。 

 

4. 情報の第三者提供 

当社は、以下の場合を除き、ユーザーの個人情報を第三者に提供しません。 

4.1 ユーザーの同意がある場合 

事前にユーザーの同意を得た場合に限り、第三者に情報を提供することがありま

す。 

4.2 法令に基づく場合 

• 法令に基づく開示請求があった場合 

• 裁判所、検察庁、警察等の公的機関から法的手続きに基づく要請があった

場合 

• 人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合 

4.3 業務委託先への提供 

当社は、本サービスの提供に必要な範囲で、以下の業務を外部に委託することが

あります。この場合、委託先に対して必要かつ適切な監督を行います。 

委託業務 提供する情報 



委託業務 提供する情報 

クラウドインフラ（Google Cloud 

Platform） 

サービス運営に必要なすべてのデー

タ 

認証サービス（Firebase Authentication） アカウント情報 

メール送信サービス（Amazon SES） メールアドレス、送信内容 

外部 AIサービス（前述） 入力コンテンツ 

4.4 事業承継の場合 

合併、会社分割、事業譲渡その他の事由により事業が承継される場合、承継先に

対して個人情報を提供することがあります。 

 

5. 情報の保存・管理 

5.1 保存場所 

ユーザーの情報は、Google Cloud Platform（日本リージョン：asia-northeast1）の

サーバーに保存されます。 

5.2 セキュリティ対策 

当社は、個人情報の漏洩、滅失、毀損を防止するため、以下のセキュリティ対策

を実施しています。 

• 通信の暗号化（TLS/SSL） 

• データベースへのアクセス制限 

• 従業員に対するセキュリティ教育 

• 定期的なセキュリティ監査 

• 不正アクセス検知システムの導入 



5.3 保存期間 

情報の種類 保存期間 

アカウント情報 アカウント削除後 30日間（復旧対応のため） 

生成されたプレゼンテーション アカウント削除時に削除 

アクセスログ 1年間 

お問い合わせ記録 3年間 

請求関連情報 法令で定められた期間（7年間） 

 

6. ユーザーの権利 

ユーザーは、ご自身の個人情報について、以下の権利を有します。 

6.1 アクセス権 

ご自身の個人情報の開示を請求することができます。 

6.2 訂正権 

ご自身の個人情報に誤りがある場合、訂正を請求することができます。 

6.3 削除権 

ご自身の個人情報の削除を請求することができます。ただし、法令により保存が

義務付けられている情報を除きます。 

6.4 利用停止権 

個人情報の利用停止を請求することができます。 

6.5 権利行使の方法 

上記の権利を行使される場合は、本ポリシー末尾に記載のお問い合わせ先までご

連絡ください。本人確認の上、合理的な期間内に対応いたします。 

 



7. Cookieの使用 

7.1 使用する Cookie 

本サービスでは、以下の目的で Cookieを使用しています。 

種類 目的 必須/任意 

認証 Cookie ログイン状態の維持 必須 

セッション Cookie ユーザーセッションの管理 必須 

分析 Cookie サービス利用状況の分析 任意 

7.2 Cookieの管理 

ブラウザの設定により、Cookieの受け入れを拒否することができます。ただし、

必須 Cookieを拒否した場合、本サービスの一部または全部が正常に機能しない可

能性があります。 

 

8. 未成年者の利用 

本サービスは、18歳未満の方が利用される場合、法定代理人（保護者）の同意を

得ることを条件としています。当社が 18歳未満のユーザーから個人情報を収集し

ていることを認識した場合、法定代理人の同意を確認するか、当該情報を削除す

る措置を講じます。 

 

9. 国際的なデータ移転 

本サービスでは、外部 AIサービスの利用に伴い、ユーザーの入力データが日本国

外（主に米国）に移転される場合があります。当社は、適切な契約条項および技

術的措置により、移転先においても適切なデータ保護が行われるよう努めていま

す。 

 



10. プライバシーポリシーの変更 

当社は、法令の変更、サービス内容の変更、その他の理由により、本ポリシーを

変更することがあります。変更後のポリシーは、本サービス上に掲載した時点で

効力を生じるものとします。 

重要な変更を行う場合は、本サービス上での通知またはメールによりお知らせし

ます。 

 

11. お問い合わせ 

本ポリシーに関するお問い合わせ、個人情報に関するご請求は、以下までご連絡

ください。 

株式会社マーズスピリット 

〒600-8449 

京都府京都市下京区新町松原下る富永町 107−1 

GROVING BASE45号室 

個人情報に関するお問い合わせ 

メール：privacy@slidepartner.jp 

一般的なお問い合わせ 

メール：support@slidepartner.jp 

 

附則 

• 2026年 1月 8日 制定・施行 

mailto:privacy@slidepartner.jp
mailto:support@slidepartner.jp
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