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Maatwerkbedrijf ViTeS is vooral bekend als Kringwinkel. Maar wist je dat achter de 
schermen van onze Kringwinkel meer dan 720 mensen aan de slag zijn, verbonden door 
een gezamenlijk idee: iedereen heeft recht op werk. 
We trekken mensen aan uit heel de wereld, mensen met meer of minder mogelijkheden, 
oud of jong. Een inclusieve onderneming als opstap naar een inclusieve samenleving. 
Het werkt. 

In het afgelopen jaar bereiken we een nieuw inzamelrecord met maar liefst 9 799 223 
kilogram. Dat is best een hele berg zeker als je weet dat de goederen vaak kledingstuk 
per kledingstuk of tas per tas worden ingezameld. Bijna 10 miljoen kilogram geeft aan 
dat Maatwerkbedrijf ViTeS alles uit de kast haalt om mee te werken aan een duurzame 
toekomst voor iedereen. 

Zonder onze gevers en zonder onze klanten is er geen Kringwinkel, is er geen herge-
bruik en is er geen sociale tewerkstelling. Voor al onze 147 000 gevers en voor al onze 
869 000 klanten een welgemeende dank u wel.
 
We zijn trots om in dit duurzaamheidsverslag te kunnen melden dat vzw ViTeS het SDG 
Champion label behaalt. Al zes jaar omarmen we de duurzaamheidsdoelstellingen van 
de Verenigde Naties en dat werpt zijn vruchten af. We blijven ook de komende jaren 
inzetten op duurzaamheid in alle onderdelen van onze onderneming. 

Begin van het jaar fuseert ViTeS tot één groot maatwerkbedrijf. Dat is het sluitstuk van 
zes jaar intensieve samenwerking en toenadering. Enkel in Brussel hebben we nog een 
aparte rechtspersoon. Die luistert naar de naam ViTeSBE en heeft een vestiging in Laken 
en in Anderlecht. Eengemaakt zullen we nog stappen vooruit kunnen zetten. 

Word fan van Kringwinkel ViTeS en help ons mee, kilo per kilo, verder te bouwen aan 
een duurzame wereld. 

ViTeS in 2023



12 Kringwinkels   
1 4 479 305 verkochte stuks  
 7 721 stuks online verkocht via uwkringding.be
 869 032 betalende klanten
 147 035 schenkers aan geefpunten*

 9 775 ophalingen

13 831 uren groendienst

298 energiescans 
 waarbij er ook 103 waterscans zijn uitgevoerd

Activiteiten

35 productieopdrachtenPRODUCTIE-OPDRACHTEN

ENERGIESNOEIERS

GROENDIENST

KRINGWINKELS

*Schenkingen via straatcontainers, mobiele inzamelcontainers of op recyclageparken zijn hier niet bij gerekend. 



Sociale Tewerkstelling

“Ik heb een diploma verkoopster maar dat werk gaf mij teveel prik-
kels. Ik maak nu in de ateliers van ViTeS de goederen klaar voor de 
winkels. Het is belangrijk voor mij dat ik op mijn tempo kan werken 
en dat ik stap per stap kan leren. Ik ben fier dat ik een echt contract 
heb. Van mijn eerste loon kocht ik kleren en parfum voor mijn mama.”  

“Eda legde op korte tijd een heel traject af. Van stagiair die 12 uren 
per week komt werken naar een voltijdse baan als vaste medewerker. 
We zijn fier op haar.” Eda, medewerkster ateliers, Kristel, werkleider van Eda

“Ik studeerde orthopedagogie. In het kader van die studie deed ik 
mijn twee laatste jaren stage bij ViTeS. Een maatwerkbedrijf, een 
atypische stageplaats maar helemaal mijn ding. Het contact met de 
medewerkers, de combinatie van het sociale en het economische, 
een job met maatschappelijke meerwaarde, dit wilde ik blijven 
doen. Na mijn studie kon ik aan de slag als werkleider logistiek en 
atelier. Nadien schoof ik door naar de trajectdienst.“
Jago, HR Verantwoordelijke traject

ViTeS DNA



“Via een vriendin kwam ik in contact met ViTeS. 
De Kleurdoos is een Basisschool in het hartje van 
Brussel. Het is een brede school met heel veel ver-
schillende culturen, kinderen zonder papieren, 
kinderen waarvan de ouders het vaak moeilijk 
hebben. ViTeS schonk ons schoolmaterialen. We 
hebben heel wat kinderen blij kunnen maken.  
Bedankt!“
Annick Van Geijs, secretariaatsmedewerkster De Kleurdoos
 

“Winteropvang organiseren, dat is altijd hopen op 
helpende handen van vrijwilligers en organisaties. Vrij-
willigers voor de opvang op zich, partnerorganisaties 
voor de ondersteuning in middelen. Dit jaar konden 
we weer rekenen op Kringwinkel ViTeS. Ze zochten 
dingen uit die we nodig hadden én we konden die 
aankopen met korting. Het transport nam ViTeS ook 
voor zijn rekening. Merci, het heeft geholpen.” 
Wout Van Roost, coördinator Winteropvang Vilvoorde

ViTeS DNA

Armoedebestrijding



ViTeS DNA

Ecologische Duurzaamheid

HERGEBRUIK VAN GOEDEREN
De 9 799 223 kg sorteren we op de eerste plaats voor hergebruik. Niet herbruikbare 
goederen sorteren we voor recyclage.

BESPARING  CO2 UITSTOOT 

= 7 833 ton* 

= 2 939  woningen verwarmd per jaar

*Becijfering op basis van onderzoek door OVAM dat aantoont dat 1 kg ingezamelde goederen gelijk is aan een reductie in CO2 uitstoot van 0,87 kg. 

= 1 006 450 bomen
=  4 025 voetbalvelden bos



Ecologische Duurzaamheid
DUURZAME 
AANPAK

ViTeS wordt een actieve partner in drie Living Labs van VLAIO. Het Living Labs project zoekt naar 
methoden om tot nog meer hergebruik en recyclage te komen in onze samenleving: 

Living Lab ‘Labs on Fibre’: binnen dit Living Lab gaan we met enkele andere partners op 
zoek naar methoden om zoveel mogelijk hoogwaardige recyclage uit onze niet herbruikbare 
stromen textiel te halen. Hiervoor werkt ViTeS onder andere de samenwerking met HNST Jeans 
verder uit. Uit kapotte jeansbroeken maken zij nieuwe jeansbroeken die voor 50% uit gerecy-
cleerd katoen bestaan. 

Living Lab Kunststoffen: Dit living lab bouwt aan de ambitie om van recyclage het laatste 
vangnet voor plastic afval te maken en om plastic voorwerpen, onderdelen en grondstoffen te 
laten circuleren in korte ketens. De focus ligt op het zo hoogwaardig mogelijk recupereren van 
harde kunststoffen die vandaag richting verbrandingsoven gaan. 

Living Lab ‘Herstel Eerst’: dit Living Lab draait rond hergebruik van elektro verhogen en zo 
de hoeveelheid afgedankte elektrische en elektronische apparatuur (AEEA) verminderen. Het 
zet experimenten op en brengt die samen om meer afgedankte toestellen te herbruiken en te 
herstellen. ViTeS neemt hier de rol van hersteller op, biedt logistieke ondersteuning en werkt 
mee aan systemen om informatie en kennis te bundelen en uit te dragen.

We schalen ons project, dat strijdt tegen waterarmoede bij kansarme gezinnen, op. Onze energie- 
snoeiers geven vanaf juli bij hun energiescan nu ook een gratis waterscan. Verder blijven we inzetten 
op het geven van laagdrempelige workshops en het verspreiden van informatiebrochures. Dit project 
is mogelijk gemaakt door steun vanuit het Fonds Ernest Dubois van de Koning Boudewijn Stichting. 

Met financiële steun vanuit het Departement WSE beginnen we aan een verdere vergroening van 
ons mobiliteitsbeleid. We installeren overdekte fietsenparkings aan onze HUB’s in Boortmeerbeek, 
Vilvoorde en Sint-Pieters-Leeuw. Onze voertuigen met een verbrandingsmotor die we gebruiken 
voor dienstverplaatsingen, vervangen we stelselmatig door elektrische modellen. We installeren 
laadpalen aan onze HUB’s. Deze kunnen opladen met elektriciteit van onze zonnepanelen. Zo 
rijden onze voertuigen op 100% groene energie.  



Economische duurzaamheid

Hergebruik  3 983 794  kg 
Recyclage  5 100 156  kg

    Restafval     715 273  kg
   

9 799 223  kg 

INSTROOM      UITSTROOM   

4,3% meer omzet dan in 2022 
46,2% subsidies, 53,8% eigen inkomsten

In onze webwinkel 
www.uwkringding.be 
verkochten we 7 721 stuks

10,4 kg ingezamelde goederen/inwoner 

DUURZAME 
AANPAK

Waar komen onze goederen vandaan?



Sociale duurzaamheid

Bedienden

Maatwerk- 
medewerkers

Arbeiders LDE*
Taalvloer- 
vrijwilligers

Studenten in 
aanloopfase Stagiairs

Vrijwilligers

Werkgestraften

Artikel 60 AMA**
Andere
statuten144 494 144 127 3

18 29 14 61 32

4

180

723 medewerkers
                      telling 31/12/2023 (zonder werkgestraften)

 › 108 175 begeleidingsuren

 › 10 685 opleidingsuren

 

ViTeS, HEEL VEEL VERSCHILLENDE JOBS

DUURZAME 
AANPAK

*Lokale diensteneconomie: https://www.socialeeconomie.be/lokale-diensteneconomie
**Arbeidsmatige activiteiten: https://www.socialeeconomie.be/arbeidsmatige-activiteiten-de-sociale-economie-ama-wse

Jobstudenten

STATUTEN



‘Op basis van onze duurzaamheidsacties in 2023 zijn we door VOKA beloond met 
het SDG Champion Certificaat!’

Januari
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Maart

April
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Juni
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Augustus

September

Oktober

November

December

We zamelen dekens en warme kledij in voor thuislozen.

Met ViTeS behalen we, binnen het Voka Charter Duurzaam Ondernemen, het Champion statuut.

 
We zamelen, samen met de kindergemeenteraad van Haacht, jeugd- en kinderboeken in voor kinderen in  
kansarmoede. 

We dienen een project in voor het verder verduurzamen van ons mobiliteitsbeleid en het vergroenen  
van ons wagenpark. 

Samen met Armonea openen we in het WZC van Zellik een kledingwinkeltje voor de bewoners. 

In Halle schenken we meubilair voor de opvang van vluchtelingen.

In Leuven schenken we wol aan Curieus, een community die streeft naar een solidaire, inclusieve  
samenleving met cultuur als bindmiddel. 

We engageren ons als partner in het proefproject “mobiele reyclageparken” in Brussel.

We verlenen materiële steun aan de slachtoffers van de aardbeving in Marokko.

We helpen de stad Leuven bij de organisatie van de budgetbeurs ”Wakostda?”.Op de Trends Impact 
Award is de KiloMet één van de genomineerde projecten in de categorie Circular Economy en zelfs één 
van de finalisten in de categorie Global Impact Award. 

Samen met Ecowerf, de KU Leuven en stad Leuven doen we een sorteerproef van plastic afval waarbij  
er een scanner wordt getest die materialen kan herkennen.

We herlanceren de anonieme cadeaubon. We ondersteunen de inrichting van de winteropvang 
van daklozen in Vilvoorde.



2024 is een uitdagend jaar. In tijden van degrowth en consuminderen zet ViTeS in op 
meer. Meer hergebruik, meer circulaire activiteiten, meer mensen aan het werk en meer 
duurzaamheid. 

We zetten ook in op minder: minder afval, minder weggooien, minder verspilling, minder 
leegte en minder uitsluiting. 
Onze maatwerkers, uit alle landen van de wereld, zijn daar dagelijks voor in de weer. 
Dat maakt de kringloopsector zo mooi. Het is het kloppende warme hart van de circulaire 
economie. 

Om meer hergebruik te realiseren zorgen we voor betere productie en voor bijkomende 
verkoop capaciteit. Dat creëert opnieuw bijkomende jobs. 

In 2024 opent onze nieuwe vestiging in Vilvoorde. Het tweede carbon neutrale bedrijfs-
gebouw van onze groep. We zijn er best wel fier op.

De vergroening van de mobiliteit wordt verdergezet. In alle grote vestigingen worden laad-
palen voorzien. We kopen enkele nieuwe elektrische poolwagens. De meeste van onze 
werkverplaatsingen gebeuren elektrisch.

In 2024 haalt ViTeS opnieuw zijn kwaliteitslabel. Dat is belangrijk. We zeggen wat we 
doen en we doen wat we zeggen. 

ViTeS koestert verschillende waarden. Veiligheid, zorg en efficiëntie zijn daarbij de belang-
rijkste. Deze waarden willen wij intern en extern uitdragen. 

Allemaal mooi en wel maar 2024 is ook een vreemd jaar. De wereld lijkt de pedalen wel 
wat kwijt. Oorlog hier, klimaatbrand daar. De polarisering is helaas nooit ver weg. Wij 
zullen er met ViTeS alles aan doen om in deze rare tijden ons steentje bij te dragen om van 
deze wereld een duurzame, inclusieve, warme wereld te maken. 
En wij kijken er erg naar uit om dat samen met jou te doen.

2024 een vooruitblik



Weverstraat 34, Asse

IJsbergstraat 6, Dilbeek

Bergensesteenweg 65, Halle

IJzerenmolenstraat 14, Heverlee

De Wandstraat 122, Laken

Diestsestraat 243, Leuven

Verkooppunt, Vredesstraat 83, Machelen

Stwg. op Vilvoorde 193, Opwijk

Brusselsesteenweg 290, Overijse

Bergensesteenweg 704A, Sint-Pieters-Leeuw

Mechelsesteenweg 588D, Vilvoorde

Nieuwstraat 20, Wespelaar

Online:  www.uwkringding.be

VU: Lieven Van der Stock, IJzerenmolenstraat 4, 3001 Heverlee

Mivavil, Ateliers, Energiesnoeiers, Groendienst, Enclave
Olmstraat 348, Vilvoorde

Textielverwerking, Elektroverwerking
Leuvensesteenweg 354, Boortmeerbeek

Dit duurzaamheidsverslag is ook in het Frans en het Engels te verkrijgen.

Kringwinkel ViTeS

info@vites.be    www.vites.be


