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Inleiding

Overzicht van het freelance landschap

De freelance economie in Vlaanderen en Brussel heeft zich de afgelopen jaren sterk
ontwikkeld, gekenmerkt door een opmerkelijke groei en een toenemende
diversificatie in de aard van de uitgevoerde werkzaamheden. 

Freelancers zijn actief in een breed gamma aan sectoren; van creatieve industrieën
zoals grafisch ontwerp en media tot technische diensten zoals
softwareontwikkeling en engineering. Deze professionals dragen aanzienlijk bij aan
de flexibiliteit en innovatie binnen de economie, waardoor bedrijven snel kunnen
inspelen op veranderende marktbehoeften en technologische vooruitgang. 

De flexibele aard van freelance werk biedt ook een unieke aanvulling op de
traditionele werkverhoudingen, en ondersteunt een dynamische arbeidsmarkt die
zich steeds meer richt op digitale en projectgebaseerde opdrachten.
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Doel van de sectorfiche

Deze sectorfiche is ontworpen om een uitgebreide en diepgaande kijk te bieden op
het huidige freelance landschap in Vlaanderen en Brussel. Het doel is om een breed
publiek van freelancers, beleidsmakers, en opdrachtgevers van informatie te
voorzien. Door het belichten van de kansen en uitdagingen binnen de sector,
streeft deze fiche ernaar om de besluitvorming en strategische planning voor alle
betrokkenen te verbeteren. Of het nu gaat om freelancers die streven naar
optimalisatie van hun werkpraktijken, bedrijven die overwegen freelance talent in te
zetten, of beleidsmakers die gericht beleid willen ontwikkelen om deze belangrijke
sector te ondersteunen, deze fiche biedt essentiële inzichten die kunnen bijdragen
aan een robuuster, inclusiever en meer geïntegreerd freelance ecosysteem.

Verder richt deze fiche zich op het ondersteunen van zelfstandigen door middel
van het aanreiken van relevante informatie over regelgeving, markttrends,
groeimogelijkheden en risicomanagement. Door een grondig begrip van deze
elementen kunnen freelancers en organisaties die gebruikmaken van hun diensten
beter voorbereid en geïnformeerd te werk gaan. Dit document dient niet alleen als
een informatieve gids maar ook als een platform om de zichtbaarheid en het begrip
van freelance werk binnen de bredere economie te vergroten.
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Aantal en groei van freelancers

In Vlaanderen en Brussel zijn respectievelijk 169.964 en 38.108 freelancers actief,
zoals gerapporteerd in het FMS Rapport 2022-23 en de Freelancer Focus 2023.
Deze cijfers vertegenwoordigen een jaarlijkse groei van 5,3% voor Vlaanderen en
2,1% voor Brussel ten opzichte van het voorgaande jaar. Deze groeicijfers zijn
indicatief voor een robuuste uitbreiding van de freelance markt, welke wordt
aangedreven door een toenemende acceptatie van freelance arbeidsmodellen door
zowel bedrijven als professionals die zoeken naar meer flexibiliteit en autonomie in
hun werk.
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Sectoren en specialisaties

Freelancers in Vlaanderen en Brussel zijn voornamelijk actief in technologie-
gerelateerde sectoren zoals IT-diensten, die een significante vraag naar
softwareontwikkeling, systeembeheer, en technische ondersteuning ervaren.
Andere prominente sectoren omvatten public relations en communicatie, waar
freelancers zich bezighouden met merkontwikkeling, mediastrategieën, en
corporate communicatie. De sector van bedrijfsbeheeradvies is eveneens een
belangrijk werkgebied, met een focus op strategisch advies, operationele
verbeteringen en financiële planning. Daarnaast is er een merkbare betrokkenheid
in creatieve diensten zoals grafisch ontwerp, contentcreatie, en digitale marketing,
evenals in het onderwijs en gezondheidscoaching, waar freelancers innovatieve
onderwijsmethoden en welzijnsprogramma’s ontwikkelen.
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Demografische gegevens

De freelance gemeenschap toont een divers demografisch profiel, met
vertegenwoordiging van zowel jonge als ervaren professionals, wat een
dynamische mix van vernieuwing en ervaring biedt. Er is een bijna gelijke verdeling
tussen mannelijke en vrouwelijke freelancers, wat wijst op een toenemende
genderdiversiteit in de sector. Geografisch gezien zijn freelancers voornamelijk
geconcentreerd in stedelijke en substedelijke gebieden, waar een hogere vraag
naar hun diensten en betere netwerkmogelijkheden bestaan.
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Gemiddeld inkomen

Het gemiddelde loon van freelancers varieert aanzienlijk per sector, met
technologie en consultancy aan de bovenkant van de schaal, terwijl creatieve en
onderwijsdiensten vaak lagere gemiddelde inkomsten rapporteren. Over het
algemeen liggen de inkomsten van freelancers vaak hoger dan die van werknemers
in vergelijkbare rollen in loondienst, voornamelijk vanwege de mogelijkheid om
meerdere opdrachten tegelijkertijd aan te nemen en hogere uurtarieven te
hanteren. Echter, deze inkomsten zijn ook onderhevig aan grotere fluctuaties en
een gebrek aan traditionele werknemersvoordelen zoals betaald verlof en
pensioenbijdragen
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Juridische en
bedrijfsstructuren

Vormen van ondernemerschap

Freelancers hebben de keuze uit verschillende juridische vormen voor hun
onderneming, waarbij de eenmanszaak en de besloten vennootschap (bv) de meest
populaire zijn in Vlaanderen en Brussel.

Eenmanszaak: Deze vorm is aantrekkelijk vanwege de eenvoud en lage
oprichtingskosten. Freelancers die als eenmanszaak opereren, genieten van
directe controle over hun bedrijfsactiviteiten en een vereenvoudigde
boekhouding. Echter, het belangrijkste nadeel is dat er geen juridische
scheiding is tussen persoonlijk en zakelijk vermogen, wat betekent dat
persoonlijke activa risico lopen bij zakelijke schulden.

Besloten Vennootschap (bv): Deze vorm biedt een beperking van persoonlijke
aansprakelijkheid, wat een belangrijk voordeel is voor freelancers die grotere
projecten aannemen of in risicovollere sectoren werken. Hoewel de
oprichtingskosten en administratieve eisen hoger zijn dan bij een eenmanszaak,
biedt een bv meer flexibiliteit in belastingplanning en de mogelijkheid om
kapitaal aan te trekken van investeerders.

Belastingimplicaties en verplichtingen

Freelancers zijn onderworpen aan specifieke fiscale verplichtingen die hun
financiële planning en bedrijfsvoering beïnvloeden.

Btw-aangifte: Freelancers moeten btw heffen over hun diensten, gewoonlijk
tegen een standaardtarief van 21%, en deze afdragen aan de belastingdienst. Zij
moeten regelmatig (maandelijks of driemaandelijks) btw-aangiften indienen,
afhankelijk van hun omzet.

Inkomstenbelasting: Als zelfstandigen moeten ze aangifte doen van hun
inkomen en zijn ze onderworpen aan de progressieve inkomstenbelasting.
Belangrijk is dat zij recht hebben op diverse aftrekposten die de belastbare
basis kunnen verlagen, zoals bedrijfskosten, professionele abonnementen,
kantoorkosten, en kosten voor beroepsopleiding.

Tips voor belastingplanning: Het is aan te raden dat freelancers samenwerken
met een fiscaal adviseur om optimale belastingstrategieën te ontwikkelen. Dit
kan onder meer het spreiden van grote aankopen of het optimaliseren van
afschrijvingen omvatten om fiscale voordelen te maximaliseren.
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Juridische en
bedrijfsstructuren

Verzekeringen

Verzekeringen vormen een cruciaal aspect van risicomanagement voor freelancers.

Ziektekostenverzekering: In veel landen, waaronder België, is een
ziektekostenverzekering verplicht. Deze verzekering dekt de basis medische
kosten en zorgt ervoor dat freelancers toegang hebben tot gezondheidszorg
zonder zware financiële lasten. Freelancers dienen zich aan te sluiten bij een
ziekenfonds naar keuze om deze basisdekking te garanderen.

Beroepsaansprakelijkheidsverzekering: Deze verzekering is cruciaal voor
freelancers die professionele diensten leveren, zoals consultants, IT-
professionals, architecten, of therapeuten. Het beschermt tegen claims van
derden wegens nalatigheid, beroepsfouten, of het niet nakomen van
contractuele diensten. De beroepsaansprakelijkheidsverzekering kan helpen de
kosten van juridische verdediging en eventuele schadevergoedingen te dekken.

Bedrijfsaansprakelijkheidsverzekering: Deze verzekering biedt bescherming
tegen claims die voortvloeien uit schade aan derden of hun eigendommen,
veroorzaakt door de bedrijfsactiviteiten van de freelancer. Dit is belangrijk voor
freelancers die in direct contact staan met klanten of die fysieke goederen
gebruiken of produceren die schade kunnen veroorzaken.

Arbeidsongeschiktheidsverzekering: Voor freelancers is het ook belangrijk om
na te denken over een arbeidsongeschiktheidsverzekering. Deze verzekering
biedt een inkomen in geval van langdurige ziekte of een ongeval waardoor zij
niet meer kunnen werken. Gezien freelancers niet de gebruikelijke
werknemersvoordelen zoals doorbetaling bij ziekte ontvangen, biedt deze
verzekering een belangrijk vangnet.

Ongevallenverzekering: Een ongevallenverzekering kan nuttig zijn voor
freelancers die in potentieel gevaarlijke omstandigheden werken of veel
onderweg zijn. Deze verzekering dekt specifieke kosten die voortvloeien uit
ongevallen tijdens het werk.
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Juridische en
bedrijfsstructuren

Aansprakelijkheidsverzekering voor producten: Als een freelancer producten
ontwikkelt of verkoopt, kan een productaansprakelijkheidsverzekering nodig
zijn. Deze dekt schade of letsel veroorzaakt door een defect product dat door
de freelancer is geleverd.

Rechtsbijstandsverzekering: Deze verzekering biedt dekking voor juridische
bijstand in geval van juridische geschillen, zowel voor zaken die verband
houden met de beroepsactiviteit als daarbuiten. Het kan bijvoorbeeld gaan om
contractgeschillen, incassoproblemen of andere juridische conflicten.

Cyberverzekering: Een cyberverzekering biedt bescherming tegen de
gevolgen van cyberaanvallen en datalekken. Voor freelancers die met gevoelige
informatie werken of die afhankelijk zijn van digitale systemen om hun diensten
te leveren, kan een cyberverzekering cruciaal zijn. Deze verzekering helpt de
financiële en operationele impact van diverse cyberincidenten te beperken,
zoals malware-aanvallen, phishing, datalekken door hacking, en andere vormen
van cybercriminaliteit. 
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Contracten en juridische eisen

Het correct opstellen en beheren van contracten is essentieel voor de bescherming
van zowel de freelancer als de klant.

Contractrichtlijnen: Freelancers moeten ervoor zorgen dat contracten en
algemene voorwaarden duidelijke bepalingen bevatten over de omvang van het
werk, deadlines, betalingsvoorwaarden, en procedures voor
geschillenbeslechting.

Wettelijke eisen: Het is belangrijk dat freelancers zich bewust zijn van
eventuele sectorspecifieke regelgevingen die van invloed zijn op hun werk,
zoals gegevensbeschermingswetten of specifieke licentievereisten voor
bepaalde beroepen.

Tip voor freelancers: 
Laat je bij de opzet van je bedrijf goed bijstaan door een juridisch expert of accountant. Deze

professionals kunnen je helpen de juiste bedrijfsvorm te kiezen en zorgen dat je aan alle
juridische en fiscale verplichtingen voldoet, waardoor je toekomstige complicaties vermijdt.



Subsidies voor startende ondernemers: VLAIO biedt
financiële steun en begeleiding aan startende freelancers
om hen te helpen bij het zetten van de eerste stappen in
hun ondernemerschap. Deze subsidies kunnen gebruikt
worden voor bedrijfsadvies, marktonderzoek, en initiële
bedrijfskosten.

VLAIO is hét
aanspreekpunt van de
Vlaamse overheid voor
alle ondernemers in
Vlaanderen. Zij
stimuleren en
ondersteunen innovatie
en ondernemerschap en
dragen bij aan een
gunstig
ondernemersklimaat.

Innovatiesubsidies: Voor freelancers die werken aan
vernieuwende projecten of producten biedt VLAIO
innovatiesubsidies. Deze subsidies zijn ontworpen om de
ontwikkeling van nieuwe technologieën, diensten, of
processen te stimuleren die de concurrentiepositie van de
freelancer kunnen verbeteren.

Begeleiding en advies: Naast financiële steun biedt VLAIO
ook persoonlijke begeleiding en adviesdiensten aan.
Freelancers kunnen advies en ondersteuning krijgen in
zaken zoals bedrijfsplanning, financieringsopties, en
exportmogelijkheden.

Ondersteuning 
en hulpbronnen
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VLAIO-instrumenten

Het Agentschap Innoveren en Ondernemen, beter bekend als VLAIO, biedt een
scala aan hulpmiddelen en subsidies die bijzonder waardevol zijn voor freelancers
die streven naar groei en innovatie in hun bedrijfsvoering.

VLAIO-instrumentarium

https://www.vlaio.be/nl


Netwerkevenementen: UNIZO organiseert geregeld
netwerkevenementen die freelancers de kans geven om te
netwerken met andere ondernemers, potentiële klanten, en
industrie-experts. Deze evenementen zijn een uitstekende
gelegenheid voor freelancers om hun netwerk uit te breiden
en samenwerkingsmogelijkheden te verkennen.

Sterke ondernemers
verdienen het strafste
ondernemersnetwerk. En
dus staat UNIZO er
helemaal voor hen.
UNIZO versterkt hen met
lobbywerk, informatie en
advies, een ruim aanbod
aan activiteiten, en met
tal van andere
ledenvoordelen.

Juridische hulp: UNIZO biedt ook juridische ondersteuning
aan freelancers, waaronder hulp bij het opstellen van
contracten, advies over intellectuele eigendomsrechten, en
ondersteuning bij juridische geschillen.

Educatieve programma's: Er zijn diverse workshops,
cursussen, en seminars beschikbaar die zich richten op de
specifieke behoeften van freelancers. Deze programma’s
dekken onderwerpen zoals fiscale optimalisatie,
marketingstrategieën, en klantenbeheer.

Ondersteuning 
en hulpbronnen
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UNIZO ondersteuning

UNIZO, de Unie van Zelfstandige Ondernemers, is een belangrijke speler in het
ondersteuningslandschap voor freelancers in Vlaanderen.

UNIZO

https://www.unizo.be/


Specifieke sectorondersteuning: Veel beroepsfederaties
bieden hulp die is toegesneden op specifieke sectoren,
zoals technologie, journalistiek, of grafisch ontwerp. Deze
federaties bieden vaak sector-specifieke trainingen,
updates over industrienormen en toegang tot
gespecialiseerde middelen.

Belangenbehartiging: Beroepsfederaties behartigen ook
de belangen van freelancers op politiek en sociaal vlak,
strevend naar betere wettelijke en economische
voorwaarden voor zelfstandigen.

Netwerk en community building: Deze federaties
organiseren evenementen en forums die leden de kans
geven om ideeën uit te wisselen, samenwerkingsverbanden
aan te gaan en steun te vinden bij collega-freelancers.

Ondersteuning 
en hulpbronnen
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Beroepsfederaties

Beroepsfederaties spelen ook een rol in de ondersteuning van freelancers door
branchegerichte hulp te bieden.

Beroepsfederaties
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Veelvoorkomende uitdagingen

Freelancers staan regelmatig voor verschillende uitdagingen die hun professionele
en persoonlijke leven kunnen beïnvloeden:

Consistente opdrachten: Een van de grootste uitdagingen voor freelancers is
het vinden van regelmatige en betrouwbare werkstromen. Dit probleem wordt
verergerd door de competitieve aard van veel freelancemarkten, waar
opdrachten vaak seizoensgebonden of projectgebaseerd zijn.

Eerlijke contractvoorwaarden: Het onderhandelen over contractvoorwaarden
die zowel eerlijk als voordelig zijn, is cruciaal maar kan moeilijk zijn zonder
adequate juridische kennis of onderhandelingsvaardigheden.

Fluctuerende inkomsten: Inkomensinstabiliteit is een andere significante zorg,
aangezien freelancers niet kunnen rekenen op een vast maandsalaris. Dit maakt
financiële planning en stabiliteit moeilijk.

Klantenacquisitie: Het voortdurend moeten zoeken naar nieuwe klanten kan
tijdrovend en stressvol zijn, vooral zonder de juiste marketingstrategieën of
netwerken.

Werk-leven-balans: Het beheren van de balans tussen werk en privéleven is
vaak uitdagend voor freelancers, die thuis kunnen werken en onregelmatige
uren kunnen ervaren.
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Kansen

Ondanks deze uitdagingen, biedt freelancen ook unieke kansen:

Flexibele werktijden: Freelancers hebben het voordeel dat zij hun werkuren
zelf kunnen indelen, wat hen in staat stelt om werk en privéleven beter op
elkaar af te stemmen.

Internationaal werken: Met de opkomst van digitale communicatietools hebben
freelancers de mogelijkheid om klanten van over de hele wereld te bedienen,
waardoor hun marktbereik wordt vergroot.

Groeiende vraag: Er is een groeiende vraag naar freelance diensten in veel
sectoren, zoals technologie, creatieve industrieën, en online onderwijs, wat
nieuwe kansen biedt voor freelancers om hun vaardigheden en diensten aan te
bieden.
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Strategieën en best practices

Om deze uitdagingen effectief aan te gaan en de beschikbare kansen te benutten,
kunnen freelancers de volgende strategieën en best practices overwegen:

Netwerken: Actief netwerken, zowel online als offline, is cruciaal voor het
vinden van nieuwe opdrachten en het bouwen van een professionele reputatie.
Dit kan via sociale media, professionele netwerkevenementen, en
samenwerkingen met andere freelancers.

Gebruik van professionele platforms: Online platforms en LinkedIn kunnen
essentieel zijn voor het vinden van nieuwe klanten en projecten. Het is
belangrijk om een sterk en overtuigend profiel op deze platforms te
onderhouden.

Duidelijke contracten: Het opstellen van duidelijke en gedetailleerde
contracten met klanten kan veel toekomstige problemen voorkomen.
Freelancers moeten overwegen om juridische hulp in te schakelen voor het
opstellen van contracten die alle belangrijke aspecten van hun diensten dekken.

Financiële planning: Het ontwikkelen van robuuste financiële planning en
managementstrategieën, zoals het instellen van een noodfonds en het gebruik
van boekhoudsoftware, kan helpen om inkomensfluctuaties te beheren.

Continue ontwikkeling: Freelancers moeten streven naar continue
professionele ontwikkeling door het volgen van cursussen, het bijwonen van
workshops, en het blijven leren van nieuwe vaardigheden die relevant zijn voor
hun vakgebied.



Toekomstige trends
en innovaties

Technologische
ontwikkelingen

17

Technologische ontwikkelingen

De digitalisering van de werkplek heeft een revolutie teweeggebracht in de
freelance wereld. Met de opkomst van nieuwe technologieën en digitale platforms
wordt het steeds gemakkelijker om op afstand te werken en deel te nemen aan
internationale projecten. Deze technologieën bieden niet alleen meer flexibiliteit
maar verbeteren ook de efficiëntie en productiviteit van freelancers.

CRM-systemen: Customer Relationship Management (CRM) software is
essentieel voor freelancers die klantrelaties effectief willen beheren. Deze
systemen helpen bij het bijhouden van klantinteracties, het beheren van leads
en het optimaliseren van marketingcampagnes.

Boekhoudprogramma's: Programma's stellen freelancers in staat hun financiën
nauwkeurig te beheren, van facturering tot belastingaangifte. Dergelijke tools
zijn cruciaal voor het handhaven van een gezonde financiële administratie.

Projectmanagement tools: Tools helpen freelancers bij het organiseren van
projecten, het bijhouden van deadlines, en het efficiënt communiceren met
klanten en teamleden.

Communicatieplatforms: Platforms zoals Slack, Microsoft Teams, en Zoom
faciliteren soepele en efficiënte communicatie voor freelancers die met teams
of klanten op verschillende locaties werken.

Tools divers: Van tijdsregistratie en grafisch ontwerp tot co-creatie, e-
mailmarketing en planningstools: er zijn talloze hulpmiddelen beschikbaar die
freelancers kunnen helpen om hun werk efficiënter te maken. Deze tools zijn
vaak verkrijgbaar in verschillende vormen en maten, en veel ervan bieden gratis
versies aan die ideaal zijn voor zelfstandigen die kostenbewust zijn.

Tip voor freelancers: 
Benut technologische tools om je freelance werk te stroomlijnen. Gebruik CRM-systemen voor

klantbeheer, boekhoudprogramma's voor financiën, projectmanagementtools voor
organisatie, en communicatieplatforms voor samenwerking. Zo verhoog je efficiëntie en

productiviteit.
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Arbeidsmarkt trends

De arbeidsmarkt blijft evolueren met een groeiende nadruk op flexibiliteit en
onafhankelijkheid, wat gunstig is voor de freelance economie.

Flexibele werkarrangementen: De trend naar flexibeler werken blijft
aanhouden, mede als gevolg van de pandemie die heeft laten zien dat veel
werkzaamheden effectief op afstand kunnen worden uitgevoerd. Bedrijven zijn
steeds meer bereid om freelancers in te zetten voor projecten die
gespecialiseerde vaardigheden vereisen of tijdelijke capaciteitsuitbreiding nodig
hebben.

Groeiende vraag naar freelance diensten: Sectoren zoals digitale marketing,
webontwikkeling, en grafisch ontwerp zien een aanhoudende groei in de vraag
naar freelance diensten. Ook opkomende gebieden zoals cybersecurity,
kunstmatige intelligentie, en duurzaamheidsadvies bieden nieuwe kansen voor
freelancers.

Demografische veranderingen: Met een groeiend aantal millennials en Gen
Z'ers die de arbeidsmarkt betreden, die een voorkeur hebben voor
onafhankelijke en zinvolle carrières, zal de vraag naar en het aanbod van
freelance werk waarschijnlijk verder toenemen.

Beleid en regulering: Er is een toenemende focus op het ontwikkelen van beleid
en regelgeving die freelancers ondersteunt, zoals verbeterde sociale-
zekerheidsopties en eerlijkere contractwetten, wat de groei van freelance werk
zal bevorderen.

Tip voor freelancers: 
Pas je strategieën aan om te profiteren van de groeiende freelance economie. Focus op

flexibele werkarrangementen en specialiseer je in vaardigheden die hoog in vraag zijn, zoals
digitale marketing en cybersecurity. Blijf op de hoogte van veranderende demografieën en
beleidsontwikkelingen om concurrerend te blijven en je positie in de markt te versterken.



Casestudies

De innovatieve
webontwikkelaar

De creatieve
grafisch ontwerper

Achtergrond: 
Een freelance webontwikkelaar
gespecialiseerd in het bouwen

van e-commerceplatforms.

Uitdaging: 
De voortdurende noodzaak om
up-to-date te blijven met snel

veranderende technologieën en
platformstandaarden.

Strategie: 
Deze freelancer heeft

geïnvesteerd in voortdurende
educatie door online cursussen

en bootcamps te volgen en
actief deel te nemen aan

professionele netwerken en
technologieforums.

Resultaat: 
Door haar expertise continu te

verrijken, kon zij niet alleen
concurrerend blijven, maar ook
haar tarieven verhogen en een
loyale klantenkring opbouwen.

Achtergrond: 
Een grafisch ontwerper die

werkt vanuit een klein stadje,
gespecialiseerd in branding en

visuele identiteiten.

Uitdaging: 
Het vinden van nieuwe klanten

buiten haar geografische locatie.

Strategie: 
Ze heeft haar online

aanwezigheid versterkt door
haar portfolio te optimaliseren

voor SEO, actief te zijn op
sociale media, en samen te
werken met andere online

contentmakers.

Resultaat: 
Deze aanpak hielp haar om
internationaal zichtbaar te

worden, wat leidde tot projecten
uit verschillende delen van de

wereld en een significante
toename van haar inkomsten.

De strategische
consultant

Achtergrond: 
Een freelance consultant die

kleine bedrijven helpt met
operationele efficiëntie en

groeistrategieën.

Uitdaging: 
De competitieve markt waarin
veel consultants vergelijkbare

diensten aanbieden.

Strategie: 
Hij ontwikkelde een niche focus
op duurzame bedrijfspraktijken,
wat hem onderscheidde van zijn

concurrenten.

Resultaat: 
Door zich te specialiseren in
duurzaamheid, een steeds

belangrijker wordend aspect van
bedrijfsvoering, kon hij een

unieke marktpositie innemen en
zowel zijn klantenbestand als

zijn tarieven verhogen.

Succesverhalen van
freelancers

Succesverhalen van freelancers

Freelance werk is inherent divers en biedt een unieke kans voor individuen om hun
passies en vaardigheden op een flexibele en onafhankelijke manier in te zetten. De
verhalen in "Freelancer Focus 2023" belichten hoe verschillende freelancers hun
unieke uitdagingen hebben overwonnen en succes hebben bereikt in hun
vakgebieden.
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Succesvolle
samenwerking

Goed opdrachtgeverschap is fundamenteel voor het bevorderen van een gezonde,
duurzame en productieve freelance economie. Het verwijst naar de praktijken en
houdingen die zorgen voor een respectvolle, eerlijke en professionele interactie
tussen freelancers en hun klanten. Dit houdt in dat beide partijen open
communicatie onderhouden, duidelijke verwachtingen stellen en zich houden aan
de gemaakte afspraken. Goed opdrachtgeverschap draagt bij aan het bouwen van
vertrouwen en lange termijn relaties, wat essentieel is voor het succes van zowel
de freelancer als de klant.

Voor opdrachtgevers:

Wees duidelijk over verwachtingen: Vanaf het begin helder zijn over wat er
verwacht wordt qua deliverables, deadlines en budgetten helpt misverstanden
voorkomen.

Respecteer de expertise van de freelancer: Erken dat freelancers experts zijn
in hun vakgebied. Vertrouw op hun vaardigheden en ervaring om het beste
resultaat te behalen.

Zorg voor tijdige betalingen: Niets zegt meer 'respect' dan op tijd betalen. Dit
toont waardering voor het werk van de freelancer en ondersteunt hun financiële
stabiliteit.

Bied constructieve feedback: Feedback is cruciaal voor zowel de groei van de
freelancer als de kwaliteit van het werk. Zorg dat feedback opbouwend is en
gericht op het verbeteren van toekomstige resultaten.
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Praktische tips voor het
optimaliseren van de
samenwerking

Tip voor opdrachtgevers: 
 Goed opdrachtgeverschap is cruciaal voor het succes van freelance projecten. Zorg als
opdrachtgever voor heldere communicatie over verwachtingen, deadlines en budgetten.

Respecteer de expertise van je freelancers en waardeer hun werk door tijdige betalingen en
constructieve feedback. Deze praktijken bouwen vertrouwen op en dragen bij aan duurzame,

productieve werkrelaties.



Succesvolle
samenwerking
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Praktische tips voor het
optimaliseren van de
samenwerking

Voor freelancers:

Communicatie is key: Houd de communicatielijnen open. Wees duidelijk over je
voortgang en eventuele problemen die je tegenkomt. Dit helpt om vertrouwen
op te bouwen en zorgt ervoor dat opdrachtgevers op de hoogte blijven.

Documenteer je afspraken: Zorg ervoor dat contracten en werkafspraken
schriftelijk zijn vastgelegd. Dit beschermt zowel jou als de opdrachtgever en
dient als referentiepunt bij eventuele geschillen.

Wees professioneel: Behandel elk project en elke interactie met de hoogste
professionaliteit. Dit betekent dat je deadlines naleeft, kwaliteitswerk levert en
professioneel omgaat met feedback.

Streef naar voortdurende verbetering: Toon initiatief door te zoeken naar
mogelijkheden om je vaardigheden te verbeteren en de kwaliteit van je werk te
verhogen. Dit vergroot niet alleen je waarde als freelancer, maar versterkt ook
de tevredenheid van je klanten.



Conclusie Samenvatting van
belangrijkste punten

22

Samenvatting van belangrijkste punten

Deze sectorfiche heeft een uitgebreid overzicht geboden van het
freelancelandschap in Vlaanderen en Brussel, waarbij diverse aspecten van het
freelancen zijn belicht. We hebben gekeken naar de groei en trends in de markt, de
juridische en operationele structuren waar freelancers mee werken, de uitdagingen
en kansen die zij ervaren, en de essentiële tools en ondersteuningen die
beschikbaar zijn om hun professionele leven te faciliteren en te verbeteren.

Marktgroei en diversiteit: De freelance economie blijft groeien, gedreven door
de vraag naar flexibele werkopties en de diversiteit van vaardigheden die
freelancers bieden. Deze groei onderstreept het belang van freelancers als een
integraal onderdeel van de moderne arbeidsmarkt.

Juridische en financiële structuren: Freelancers moeten zich bewust zijn van
de verschillende juridische structuren die ze kunnen aannemen en de
bijbehorende fiscale verplichtingen en voordelen.

Technologische tools: Het gebruik van geavanceerde technologieën en digitale
tools speelt een cruciale rol in het succes van freelancers, waarbij tools voor
tijdbeheer, communicatie, en projectmanagement onmisbaar zijn geworden.

Uitdagingen en oplossingen: Hoewel freelancers unieke uitdagingen
tegenkomen zoals inkomensfluctuaties en het vinden van stabiel werk, bieden
strategieën zoals netwerken, professioneel contractbeheer en voortdurende
scholing belangrijke oplossingen.

Ondersteuning door organisaties: Initiatieven van VLAIO en UNIZO, evenals
ondersteuning van beroepsfederaties, zijn vitaal voor het bieden van de nodige
hulpbronnen en advocacy voor freelancers.



Conclusie Aandachtspunten voor
de toekomst
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Aandachtspunten voor de toekomst

Kijkend naar de toekomst, zijn er enkele cruciale aandachtspunten waar zowel
freelancers als beleidsmakers rekening mee moeten houden:

Aanpassing aan veranderende technologieën: Freelancers moeten proactief
blijven in het bijhouden van technologische trends om competitief en relevant te
blijven in hun vakgebieden.

Beleidsontwikkeling: Er is een toenemende behoefte aan beleidsontwikkeling
die de unieke behoeften van freelancers ondersteunt, inclusief betere sociale-
zekerheidsmechanismen en een eerlijker belastingstelsel.

Duurzame werkpraktijken: Naarmate de nadruk op duurzaamheid groeit, zullen
freelancers die praktijken ontwikkelen die zowel economisch als ecologisch
duurzaam zijn, beter gepositioneerd zijn voor succes.

Globalisering van freelance werk: Freelancers moeten klaar zijn om te
opereren op een globaal speelveld, profiterend van kansen om internationaal te
werken en samen te werken.



Bijlagen en
referenties
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Deze sectorfiche is samengesteld met een reeks waardevolle bronnen en
referenties die van belang kunnen zijn voor freelancers die hun kennis willen
verdiepen of specifieke informatie nodig hebben die gerelateerd is aan hun
vakgebied.

NACE-Codes

De NACE-code (Nomenclature statistique des activités économiques dans la
Communauté Européenne) is een Europese industriestandaardclassificatie die
gebruikt wordt om specifieke activiteiten van bedrijven te categoriseren. Hier zijn
enkele relevante NACE-codes die vaak geassocieerd worden met freelance
activiteiten:

62.01: Computerprogrammering
62.02: Advisering op het gebied van informatietechnologie
62.03: Beheer van computerfaciliteiten
63.11: Gegevensverwerking, webhosting en aanverwante activiteiten
74.10: Gespecialiseerde ontwerpactiviteiten
74.20: Fotografische activiteiten
74.30: Vertalers en tolken
82.11: Administratieve dienstverlening voor kantoren en overige zakelijke
dienstverlening

Deze codes kunnen nuttig zijn voor freelancers bij het invullen van officiële
documenten, belastingaangiften, of bij het aanvragen van subsidies en
financieringen die gericht zijn op specifieke sectoren.



Bijlagen en
referenties
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Nuttige links en bronnen

Om freelancers verder te ondersteunen, bieden we een verzameling van links naar
websites en online platforms die essentiële informatie, advies, en tools bieden voor
de freelance gemeenschap:

VLAIO (Agentschap Innoveren & Ondernemen): Biedt informatie over subsidies,
begeleiding en ondersteuning voor ondernemers in Vlaanderen.

UNIZO (Unie van Zelfstandige Ondernemers): Biedt advies,
netwerkmogelijkheden en ondersteuning voor zelfstandige ondernemers.

FOD Economie: Voor officiële informatie over ondernemen in België, inclusief
regelgeving en beleid.

Rapporten en studies

Voor een dieper inzicht in de freelance economie zijn er diverse studies en
rapporten die waardevolle data en analyses bieden:

Freelancer Focus 2023: Een jaarlijks rapport dat trends, inkomsten, en
uitdagingen binnen de freelance gemeenschap belicht.

Freelance Management System (FMS) Rapport 2023: Dit rapport biedt een
uitgebreide analyse van de huidige staat van freelance management systemen,
met focus op hoe deze systemen bijdragen aan de efficiëntie en effectiviteit
van freelance werk. Het biedt data en trends die cruciaal kunnen zijn voor het
strategisch plannen van freelance activiteiten.

“Hoe kan UNIZO een duurzame sectorfederatie voor freelancers in Vlaanderen
vormgeven?” - Demi Vogels: In haar eindwerk onderzoekt Demi Vogels
specifieke aspecten van freelance werk binnen een bepaalde sector. Deze
studie biedt waardevolle inzichten in de praktische toepassingen en uitdagingen
die freelancers ondervinden en kan dienen als een gedetailleerde casestudy
voor diegenen die geïnteresseerd zijn in soortgelijke gebieden.

https://www.vlaio.be/
https://www.unizo.be/
https://economie.fgov.be/


Contacteer ons connect.vlaanderen
info@connect.vlaanderen

Over deze uitgave: 
Deze sectorfiche is zorgvuldig
samengesteld om accountants
te ondersteunen in hun
advisering aan ondernemers.
Het biedt waardevolle inzichten
en hulpmiddelen die hen helpen
om geïnformeerde, strategische
adviezen te geven.

http://connect.vlaanderen/

