Pravidla marketingové akce ,,Garance 60 dni vraceni penéz*

I. Uvodni ustanoveni

1. Tento dokument obsahuje Uplna pravidla marketingové akce ,,Garance 60dni vraceni
penéz“ (dale jen ,akce").

Organizatorem akce je spole&nost FAST CR, a.s.

U Sanitasu 1621

Ri¢any u Prahy 251 01

ICO: 247 77 749, DIC: CZ24777749

Il. Misto a termin akce
1. Akce na vyrobky Sencor probiha na izemi celé Ceské republiky v obdobi od 5.3.2021
do 31.12.2026

Ill. Ugast v akci

1. Akce se mUiZe zUcCastnit kazda fyzicka osoba starsi osmnacti let s doru¢ovaci adresou
na tzemi Ceské republiky (déle jen U&astnik“), ktera zakoupi spotiebi¢ znacky Sencor
uvedeny v odst. IV, bod 3, vyhradné pro domaci pouziti nikoliv pro podnikani.

2. Akce je uréena vyhradné pro koncové spotiebitele (fyzické osoby) a nevztahuje se na
nakup uskuteé¢nény v ramci podnikatelské ¢innosti.

IV. Podminky akce

1. Do akce se miize zapojit pouze ten Ugastnik, ktery zakoupil spotiebi¢ Sencor uvedeny
v bodé 3 tohoto odstavce v terminu konani akce. Akce se vztahuje vyhradné na nové
modely, nelze uplatnit na modely zanovni, pouzivané apod.

2. Tato akce zahrnuje moznost vraceni zakoupeného spotrebice uvedeného v bodé 3
tohoto odst. do 60 dnli na adresu Organizatora, dle podminek stanovenych nize.

3. Spotfebice, na které se akce vztahuje jsou oznaceny na webu sencor.cz ikonkou
garance a jejich seznam je uveden na webu.

4.V pripadé, ze Ugastnik odstoupi od kupni smlouvy o koupi vyrobku, narok na sluzbu v
rémci této akce mu zanika.

V. 60 dni na vraceni

1. Pokud nebude Ugastnik s vyrobkem spokojen, mdZe ho do 60 dni od nakupu vratit na
adresu: FAST CR a.s., Technicka 1701, Riany 25101

2. Naklady vzniklé s vracenim zbozi hradi Ugastnik.

3. Pro uznani vraceni musi byt vyrobek kompletni (zcela Cisty, neposSkozeny Ci jinak
neznehodnoceny), v plvodnim obalu véetné veskerého pfisluSenstvi a dokumentace. K
vyrobku musi byt pfilozen doklad o nakupu.

4. Vraceni vyrobku lze uginit osobné nebo vyuZit sluzeb Ceské posty, s.p. Jiny zplisob



nebude akceptovan.

5. Vracené zbozi musi byt fadné zabaleno, oznadeno adresou pfijemce, adresou
odesilatele a heslem ,,Garance 60 dni vraceni penéz“ a k6dem Sencor60.

6. Vraceny vyrobek projde fyzickou kontrolou a identifikaci. Bude-Lli jeho opotfebeni
odpovidat maximélné 60dennimu bé&Znému uzivani, bude U&astnikovi vracena kupni
cena vyrobku. Do 14 dnG od pfijeti vyrobku na adresu centraly budou U&astnikovi, ktery
splnil vySe uvedené podminky, vyplaceny penize zpét na bankovni ucet, ktery uvedl na
zakladé zadosti uvedené v bodé 6 odst. IV.

7. Uéastnik nema kromé& kupni ceny vyrobku narok na 24dné dalsi plnéni.

8. Moznost vraceni plati pouze pfi splnéni podminek této akce.

PoZadavek na vraceni penéz v ramci marketingové akce: ,,garance 60 dni vraceni penéz"
- formulaf Word

VI. Vylouceni z akce

1. Organizator ma pravo vyloucit z akce osoby, které nebudou splhovat jeji podminky
nebo své ucasti dosahli podvodnym jednanim.

2. Akce se nevztahuje na zaméstnance spole&nosti FAST CR a.s.

VII. Ochrana osobnich udaju

1. Registraci na webu vyjadfuje U&astnik akce souhlas s pravidly akce a sougasné
souhlasi, aby Organizator po dobu nezbytné nutnou zpracovaval jeho osobni Udaje v
rozsahu jméno, pfijmeni, kontaktni adresa, telefonni ¢islo, e-mailova adresa popt. Cislo
bankovniho tGc¢tu, a to pro vyhodnoceni akce a pro marketingové ucely Organizatora v
souladu se zakonem €. 101/2000 Sb., jakoz i pro zasilani obchodnich sdéleni
prostifednictvim elektronickych prostiedkt dle zdkona ¢. 480/2004 Sb. Poskytnuti
osobnich udajl je dobrovolné.

2. Ugastnik ma pravo pfistupu k osobnim Gdajiim a dalsi prava dle § 11 a 21 zékona &.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl a o zméné nékterych zakond, ve znéni
pozdéjsich predpisl, a podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679.
Udéleni souhlasu je dobrovolné a Ugastnik ho mdze kdykoli pisemné odvolat na adrese
sidla Organizatora. Pokud tak ugini pfed ukonéenim akce, bude U&astnik z akce vytazen.

VIIl. Zavére€na ustanoveni

1. Organizator si vyhrazuje pravo akci prerusit, zkratit nebo zrusit, popf. zmeénit jeji
pravidla, a to i bez udani dlivodu. V pfipadé zmény podminek bude Organizator
informovat U&astniky akce oznamenim na svych webovych strankach.

2. Uplné znéni pravidel akce je dostupné na webovych strankach Organizatora.

3. Upln4 pravidla akce jsou Gé¢inna dnem: 5.3.2021.


https://www.sencor.cz/clanky/vse-o-nakupu/garance-vraceni-penez/formular-vraceni-penez

