
Derecho a retractación: 

El asegurado tiene derecho a retractarse del seguro adquirido, sin expresión de causa ni penalización 

alguna, en el plazo de 35 días contados desde que el asegurado firme la solicitud de incorporación. 

La retractación deberá comunicarse, al asegurador o corredor de seguros que intermedie el seguro, 

por cualquier medio que permita la expresión fehaciente de voluntad. 

Si la retractación se produce con posterioridad al pago de la primera prima respectiva, deberá 

restituirse su importe integro al interesado, con independencia del medio de pago respectivo. 

En caso de querer ejercer el derecho a retracto y solicitar la devolución de dinero, contactarse al 

teléfono 2 27689160 opción 4. En caso de que proceda la devolución de dinero, esta se realizará en 

un plazo máximo de 10 días hábiles. 


