CAIET DE SARCINI

1. Denumirea contractului/ Obiectul caietului de sarcini:
Achizitionarea pieselor de schimb si servicii de mentenanta pentru sistemul de control acces
cu turnicheti
Obiectul contractului este Achizitionarea pieselor de schimb si servicii de mentenanta
pentru sistemul de control acces cu turnicheti aflat in dotarea stadionului Cluj Arena,
necesare pentru activitatea din cadrul Directiei de Administrare si Exploatare a

Stadionului Cluj Arena a Consiliului Judetean Cluj.

2. Beneficiar: U.A.T. Judetul Clyj — Consiliul Judetean Cluj

3. Informatii generale:
In jurul stadionului sunt un numar de 55 de turnicheti, . (Bare in cruce, care se rotesc, instalate Ia
intrarea in metrou, in stadioane etc., permitand trecerea céte unei singure persoane)

Prestatiile ce urmeaza a fi achizitionate constau in asigurarea functionarii sistemului de control

acces si a instalatiilor aferente, la un nivel tehnic corespunzitor.

Nr | Producator Tip/Model Cantitate | Locatie

Crt.

1 AXESS POARTA AX 500 20 Stadion Cluyj
DUBLA(TURNICHET) Arena , Aleea

2 AXESS POARTA AX 500 11 Stadionului
SIMPLA(TURNICHET) nr. 2

4 AXESS TURNICHET VIP AX 500 4

4 IBM SERVER TICKETING X3550 M3 1

5 IBM SERVER CONTROL X3550 M3 1
ACCES

6 IBM SERVER PORTAL WEB X3250 M3 1

Sistemul de ticketing cuprinde urmétoarea configuratie:

1



- | centru de personalizare carduri
- 1 portal web

- 13 puncte de vanzare

4. Specificatii tehnice obligatorii:
Prestatiile care fac obiectul prezentei proceduri de achizitie vor fi efectuate cu respectarea

normativelor si a reglementarilor in vigoare.

5. Obligatiile Prestatorului:

1. Prestatorul va asigura pe durata contractului numaérul de interventii din Anexa 1 pentru anul

2019. In numarul de interventii estimate o interventie este considerati o revizie generala.
Aceste interventii se vor stabili de comun acord cu beneficiarul.

Anual se va executa o revizie generala specializata pe modul de functionare a turnichetilor.
Cu ocazia lucrarilor de revizie se vor executa si lucrarile de igenizare /curatare sau schimbare a pieselor
defecte, manopera pentru inlocuirea pieselor va fi gratuita.

Prestatorul se va deplasa in maxim 2 ore pentru interventii din anexa 1.

Personalul prestatorului va fi prezent in mod obligatoriu la fiecare eveniment, unde accesul se
face prin portile de acces (turnicheti) si vor semna o condica de prezenta.

Toate lucrarile se vor executa conform specificatiilor producatorului si legislatiilor in vigoare.
Prestatorul trebuie sa aduca sistemul de control acces in perfecta stare de functionare, respectiv va
efectua sincronizarea tuturor biletelor vandute, abonametelor.

In cazul in care prestatorul nu isi va onora obligatile contractuale respectiv interventile cerute de
beneficiar sau va fi absent la unul dintre evenimente,nu se va semna porcesul verbal, nu se va efectua
plata pentru luna in curs.

Lipsa personalului calificat al prestatorului la cel mult doua evenimente per an, poata atrage
rezilierea contractului fard instintare in prealabil.

Prestatorul va efectua reparatii si va remedia defectele existente la sistemul de control
acces(turnicheti) dupa inceperea contractului.

Prestatorul va rezolva in 15 zile de la semnarea contractului problema existenta la unele porti
de acces, reintegrarea in sistemul de ticketing respectiv sincronizarea acestora cu serverul dedicat.

Prestatorul va remedia in 15 zile medile de stocare pe serverul ticketing, arhivarea
evenimetelor trecute, pentru a creea spatiul necesar pentru evenimentele noi.

Prestatorul va remedia in 15 zile sincronizare abonametelor in sistemul de ticketing,

abonamente ce se vor pune in vanzare cu i



Neresepectare ultimilor trei subpuncte , atrage dupa sine consecinte respectiv rezilierea
contractului.

2.Revizia generald a portilor de acces (turnichetilor) se va efectua de reguld la preluarea in
service a instalatiilor / echipamentelor si se va mai efectua 1 data pe an la cererea beneficiarului, revizie
care va cuprinde cel putin urmétoarele operatiuni:

- verificarea integritatii, evaluarea stirii de uzurd si a capacititii de functionare a
echipamentelor;

- verificarea corectei racordari la refeaua de alimentare , energie electrica;

- curdtarea motoarelor;

- curdtare cititoarelor rfid;

- verificarea conexiunilor cu serverul de ticketing

- verificarea si remedierea evenualelor defecte aparute.

3. Interventie: In timpul evenimentelor pot apdrea erori de nefunctionalitate, pand de current,
desincronizarea portilor cu serverul prin care comunica portile de acces, erori de citire a cardurilor rfid
de tip abonament.

Prestatorul va efectua 3 interventii lunare conform anexei 1.

4. Pe durata contractului se estimeazi a fi inlocuite piesele din Anexa 2.

5. In cazul in care se constata ¢4 este necesara inlocuirea de piese defecte care nu sunt prevazute
in Anexa 2 (piese estimate a fi inlocuite pe durata contractului), pentru acestea prestatorul va intocmi
un deviz estimativ, diagnosticarea echipamentului in vederea efectuirii reparatiilor si eliberarea
devizului estimativ cade in sarcina prestatorului.

6. Mnopera pentru inlocuirea pieselor va fi gratuita.

7. Garantia acordatd de cétre prestator va fi de: minim 6 luni pentru manoper si 12 luni pentru
piesele / subansamblele inlocuite.

8. Deplasarea la sesizarea beneficiarului pentru interventie se va efectua in termen de maxim 15
minute de la sesizare.

9.Prestatorul va instrui personalul de exploatare desemnat de beneficiar in scopul asigurrii
utilizarii corespunzitoare si corecte a sitemul de acces.

10. La finalul interventiilor sau lucridrilor personalul prestatorului va efectua probe de
functionare in prezenta beneficiarului pentru echipamentele asupra cirora s-a intervenit.

12. Pentru fiecare interventie efectuata prestatorul va intocmi un Raport de interventie / Proces
verbal de interventie care va fi confirmat de cétre un reprezentant al beneficiarului.

13. Personalul prestatorului se obliga sa respecte reglementirile si regulamentele interioare ale
beneficiarului, pe toata durata prezentei sale in zona unde sunt instalate echipamentele.

6. Modul de prezentare a ofertelor financiare:



Ofertele trebuie sa fie in conformitate cu caietul de sarcini si sa se incadreze in suma alocata
pentru acest contract.

-oferta finaciara pentru interventiile din —anexa 1

-oferta tehnica si financiara pentru piesele de schimb mentionate in anexa 2
7. Contract
Contractul va fi valabil de la data semnarii pana la 31.12.2019, in acest interval la nevoie se vor
inlocuii piesele din anexa 2.

Piesele din anexa 2 au in prezent functionalitate scazuta, se vor inlocui doar daca se vor
defecta sau daca functionalitatea lor ar afecta buna functionarea a sistemului de acces.

Avand in vedere evenimentele desfasurate pe Cluj Arena , respectiv campionatul de fotbal ,
divizia a 2-a in care este agrenata echipa Universitatii Cluj, pentru functionarea portilor de acces in

conditii optime si pentru efectuarea accesului specatorilor pe stadion in conditii de siguranta.

8. Modalitdti de plati:
Plata se va efectua lunar in lei prin Trezoreria Cluj Napoca in termen de 30 de zile de la
emiterea facturii de catre furnizor.
Factura va fi insotitd de Raportul de interventie / Proces verbal de interventie confirmat de citre

reprezentantul beneficiarului.
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