Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj
(DGASPC)

Adresa: Cluj-Napoca, str. G-ral Eremia Grigorescu nr. 37 — 39, Jud Cluj
Tel: 0264 420 146, 0264 420 147, fax: 0264 420 602

e-mail: dgaspc_cluj@yahoo.com

Director General: Daniel TAMAS

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului (DGASPC) este institutie
publica de interes judetean aflata in subordinea Consiliulul Judetean Clu;.

DGASPC Cluj a fost infiintatd in conformitate cu Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 208/2004 si
este rezultatul unirii Directiei Generale Judetene pentru Protectia Drepturilor Copilului cu Serviciul
Public de Asistentd Sociald din subordinea Consiliului Judetean.

DGASPC are rolul de a asigura, la nivel judetean, aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociala
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, precum si a oricaror alte persoane aflate in dificultate.

OBIECTIVE GENERALE ALE DGASPC CLUJ

» Componenta Protectia Copilului

- Promovarea si implementarea drepturilor copilului

- Promovarea protectiei copilului aflat in situatie de risc prin alternative de tip familial, cu prioritate
- Implicarea comunitatii locale in problematica protectiei copilului in conformitate cu legislatia in
vigoare

- Promovarea protectiei copilului cu nevoi speciale

- Solutionarea fenomenului “copiii Strazii”

- Sprijinirea integrarii sociale a copiilor/tinerilor care parasesc centrele de plasament

- Reducerea numarului de copii institutionalizati


mailto:dgaspc_cluj@yahoo.com

- Protectia copilului care a comis o fapta penala si nu raspunde penal
- Promovarea participarii societatii civile, a organizatiilor neguvernamentale acreditate la dezvoltarea
sistemului judetean de protectie a copilului

» Componenta Asistenta Sociala a Persoanei Adulte

- Promovarea si implementarea drepturilor persoanelor adulte;

- Implicarea comunitétii locale in problematica protectiei adultului aflat in dificultate in conformitate cu
legislatia in vigoare

- Promovarea imaginii pozitive asupra persoanelor adulte aflate in dificultate si cresterea gradului de
ocupare a fortei de munca pentru persoanele cu dizabilitati

- Prevenirea institutionalizarii si restructurarea institutiilor de asistenta sociala de tip rezidential pentru
persoanele adulte aflate in dificultate, dezvoltarea si diversificarea serviciilor alternative de tip centru de
zi, servicii de ingrijire la domiciliu, centre de tranzit, etc.;

- Asigurarea masurilor de suport pentru persoanele varstnice institutionalizate, asigurarea de servicii
dificultate;

- Cresterea calitatii serviciilor oferite pentru victimele violentei in familie;

- Diversificarea si dezvoltarea de servicii sociale specializate destinate persoanelor varstnice si
persoanelor cu handicap

- Consolidarea parteneriatului public privat in furnizarea de servicii sociale destinate adultului aflat Tn
dificultate.

Lo
BILITATI

ZIUA INTERNATIO ALA

A PERSOANELOR cU DIZA




PRINCIPALELE PROIECTE AFLATE IN DERULARE 2013

1. Proiectul Consiliului Judetean Cluj de infiintare a Centrului Comunitar Judetean - Complex
de Servicii Sociale Comunitare pentru Copii si Adulti Cluj, care va furniza:
- servicii sociale specializate - suport si asistenta pentru familiile si copiii aflati in
dificultate, sprijin si orientare pentru integrarea, readaptarea si reeducarea profesionala a
tinerilor, consiliere, servicii si actiuni care au drept scop mentinerea, refacerea sau
dezvoltarea capacitatilor individuale pentru depdsirea unei situatii de nevoie sociala
- servicii de ingrjire socio-medicala: de recuperare si reabilitare, kinetoterapie, fizioterapie,
terapie ocupationala, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie pentru copii si persoane
adulte cu deficiente,
cu scopul de a stimula capacitatea tuturor beneficiarilor Centrului Comunitar Judetean in vederea
integrarii/reintegrarii in societate, de a dezvolta autonomia beneficiarilor i de a preveni riscul de
marginalizare si excluziune sociala;

Complexul de Servicii Sociale Comunitare va cuprinde urmatoarele tipuri de servicii §i
grupuri tinta aferente:
1. Centru de zi/recuperare pentru copii autisti — grup tinta: 24 de copii cu varste cuprinse
intre 3- 12 ani, proveniti din familii si centre de plasament/asistenti maternali profesionisti si
apartinatorii acestora;
2. Centru de recuperare pentru copii cu dizabilitati’/handicap motor/fizic si neuropsihic —
grup tinta: 50 de copii cu handicap neuropsihic/motor si fizic proveniti din familii §i centre de
plasament/asistenti maternali §i apartindtorii acestora;
3. Centru de integrare socio-profesionala pentru tinerii care parasesc sistemul de protectie
- grup tintd: 190 de tineri care urmeaza sd pdaraseasca sistemul de protectie cu varsta cuprinsa
intre 14-18 ani si peste 18 ani;
4. Centru de recuperare pentru persoane adulte cu dizabilitati’/handicap fizic/motor — grup
tintd 50 persoane adulte cu dizabilitati/handicap fizic/motor proveniti din familii i centre de
plasament/asistenti maternali si apartinatorii acestora;
5. Centru de zi pentru bolnavi Alzheimer - grup tinta: 24 persoane cu dementa Alzheimer sau
alte tipuri de dementa si familiile/apartinatorii acestora;
6. Centru de consilire pentru integrarea socio-profesionali a persoanelor adulte cu
dizabilitati/ handicap - grup tinta: 150 persoane cu dizabilitati/handicap cu varsta cuprinsa intre
18 - 45 ani.

2. Restructurarea Centrului de Ingrijire si Asistentd Cétciu prin infiintarea, pe langd cele 2
locuinte protejate, a unui serviciu rezidential cu capacitate de 50 locuri la standarde minime de
calitate pentru persoanele cu dizabilitdti. Acesta se deruleaza ca urmare a accesarii de fonduri
nerambursabile prin Programul de Incluziune Sociala al Ministerul Muncii, Familiei si Egalitatii
de Sanse, Autoritatea Nationala pentru Persoane cu Handicap si Banca Mondiala.

3. Reabilitarea Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gherla in vederea
respectarii standardelor minime de calitate. Acesta se deruleaza ca urmare a accesarii unor fonduri
europene, prin Programul Operational Regional 2007-2013 al Ministerului Dezvoltarii Regionale si
Locuintei, avand ca scop cresterea calitatii serviciilor de tip rezidential destinate persoanelor adulte
cu handicap

4. Continuarea procesului de restructurare prin inchiderea centrelor mari, de tip clasic si
diversificarea serviciilor de ingrijire alternativa:



¢ Propunere proiect “Am sansa mea” in cadrul Programului de interes national
wInchiderea institutiilor de tip vechi si infiintarea de centre de recuperare, de case de tip
familial si/sau apartamente” de inchidere a Serviciului de Protectie de Tip Rezidential
destinat Protectiei Copilului din cadrul Complexului de Servicii Destinat Protectiei
Copilului nr. 1 Cluj-Napoca si achizitionarea a 4 imobile - case de tip familial in zona
Cluj-Napoca, Floresti, Apahida, Baciu, Chinteni.

¢ Propunere proiect “Noua mea casid” in cadrul Programului de interes national
wInchiderea institutiilor de tip vechi si infiintarea de centre de recuperare, de case de tip
familial si/sau apartamente” de inchidere a Serviciului de Protectie de Tip Rezidential
destinat Protectiei Copilului cu Dizabilitati din cadrul Complexului de Servicii Destinat
Protectiei Copilului nr. 1 Cluj-Napoca si achizitionarea a patru imobile - case de tip
familial in zona Cluj-Napoca, Floresti, Apahida, Baciu, Chinteni.

¢ Propunere proiect ,,Familia visul fiecarui copil” in cadrul Programului de interes
national ,.Inchiderea institutiilor de tip vechi si infiintarea de centre de recuperare, de
case de tip familial si/sau apartamente” de inchidere a Centrului de Plasament nr 8
»Speranta” Huedin si achizitionarea a 4 imobile — case de tip familial in zona Huedin.

SERVICII AFLATE IN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

Compartiment registratura, relatii cu publicul

Compartiment audit intern

Compartiment achizitii publice si contractare servicii sociale

Compartiment managementul calititii, proiecte, programe, strategii in domeniul
asistentei sociale

Compartiment intern de prevenire si protectie, sanatate si securitate in munca

Compartimentul adoptii si post-adoptii

- Informeaza cetitenii din judetul Cluj cu privire la procedura adoptiei, in vederea recrutarii de
familii/persoane adoptatoare;

- Evalueaza, pregateste, atesta familii/persoane adoptatoare;

- Asista familiile/persoanele adoptatoare si copiii pe durata procesului de adoptie;

- Organizeaza cursuri de pregdtire pentru persoane/familii potential adoptatoare;

- Informeaza familiile/persoanele care au adoptat si copiii adoptati cu privire la serviciile oferite de cétre
DGASPC in domeniul adoptiei;

- Sustine familiile/persoanele care au adoptat si a copiii adoptati;

- Realizeaza monitorizarea post-adoptie.

SERVICII AFLATE IN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL
ADJUNCT PROTECTIE SOCIALA

Serviciul monitorizare servicii sociale, indicatori asistenta sociald, comunicare si

relatii cu publicul, autoritati locale si ONG-uri, secretariat CPC si CEA
Persoana de contact: Director Executiv Adjunct - Cristinela FABIAN, Tel: 0264 420 146, int 302



- Monitorizeaza activitatea DGASPC, a Comisiei pentru Protectia Copilului si a furnizorilor privati
acreditati care ofera servicii de zi si rezidentiale de protectie pentru copii;

- Coordoneaza si sprijind activitatea autoritatilor administratiei publice locale din judet in vederea
realizarii atributiilor ce le revin In domeniul asistentei sociale si protectiei copilului; asigura asistenta
tehnica pentru constituirea Consiliilor Comunitare Consultative la nivelul primariilor din judet;

- Asigura lucrarile administrative si de secretariat ale Comisiei pentru Protectia Copilului si ale Comisiei
de evaluare a persoanei adulte cu handicap; asigura servicii de relatii cu publicul,

- Colaboreaza cu furnizorii de servicii sociale privati acreditati care activeaza in domeniul asistentei
sociale si protectiei copilului, dezvolta parteneriate cu acestia In vederea diversificarii serviciilor in
domeniul asistentei sociale si protectiei copilului si a facilitarii accesului copiilor/adultilor la servicii
sociale;

- Monitorizeaza si intocmeste rapoarte privind modul Tn care se reflecta Tn presa locala si centrala
activitatea DGASPC.

Serviciul de interventie in regim de urgentd in domeniul asistentei sociale, telefon
cazuri urgenta adulti/copii, copii care au comis fapte penale si nu rispund penal,
copiii strazii

Persoana de contact: Sef Serviciu — Monica FILIP, Tel: 0264 420 146, int 109

- preia sesizdrile sau se autosesizeaza si intervine in regim de urgenta in cazurile in care se impune acest
lucru referitor la copii si adulti aflati in situatie de criza;

- propune scoaterea copilului din familie si instituirea masurii de plasament In regim de urgenta, acolo
unde acest lucru se impune (cazuri de abuz, neglijare, exploatare, etc.);

- colaboreaza cu politia, primariile si spitalele de pe raza judetului pentru solutionarea cazurilor de copii
ai strazii si pentru solutionarea cazurilor copiilor care au comis fapte penale i nu raspund penal;

- propune stabilirea unor masuri de protectie speciala pentru copiii care au comis fapte penale si nu
raspund penal/copiii strazii;

- Colaboreazd cu serviciile de asistentd sociald de la nivel local, in ceea ce priveste prevenirea
cersetoriei/delincventei juvenile;

- sprijind procesul repatrierii copiilor romani aflati neinsotiti pe teritoriul altui stat §i a reintegrarii
sociale a acestora.



Dotiri din Centrul de Recuperare Psiho-Neuro-Motorie pentru Copii cu Handicap “Sf. Irina”

Compartiment de interventie in situatii de trafic, migratie, repatrieri adulti/copii
Persoane de contact: loana COUTI, Monica HULDUSAN, Tel: 0264-594941

- ofera persoanelor - victime ale traficului de persoane, asistentd (psihologica, juridica, acces la servicii
medicale, sociale, de formare sau reconversie profesionald, etc.) in scopul depasirii situatiei de criza si
reintegrarii lor sociale,

- urméreste dezvoltarea unor programe de preventie la nivelul categoriilor vulnerabile din judet;

- sustine reintegrarea sociala a persoanei — victima a traficului de persoane si monitorizeaza situatia
acesteia, intervenind daca anumite evenimente ameninta cu destabilizarea;

- dezvolta si implementeaza programe de informare, constientizare si mobilizare a societatii Tn vederea
prevenirii si combaterii exploatarii prin munca si exploatarii sexuale;

- participa la crearea unei retele institutionale de lupta impotriva fenomenului de trafic dar si de asistare
complexa a persoanelor victime ale acestui fenomen.

SERVICII AFLATE IN SUBORDINEA DIRECTORULUI EXECUTIV
PROTECTIA PERSOANEI ADULTE

Serviciul prevenire marginalizare sociala si integrare socio-profesionali, prestatii

sociale, compartiment incluziune sociala
Persoana de contact: Director executiv adjunct — Monica GIURGIU, Tel: 0264 486004 int 15

- asigura protejarea persoanelor care, din motive de natura economica, fizica, psihica sau sociald, nu au
posibilitatea sa isi asigure nevoile sociale, sa 1si dezvolte propriile capacitati si competente pentru a se
integra social;

- faciliteazd accesul persoanelor cu dizabilitati la prestatii si servicii sociale si deruleaza activitati de
reducere a excluderii sociale;



- evalueaza nevoile de integrare profesionald, ofera consiliere, suport, mediere §i monitorizeaza
domeniu;

- verifica modul de cunoastere implementare si aplicare a legislatiei de catre asistentul personal al
persoanei cu handicap;

- elaboreaza si participa la actiuni, proiecte si programe care au ca scop formarea/instruirea asistentilor
personali ai persoanelor cu handicap.

Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap
Persoana de contact: Sef Serviciu — Razvan REPEDE, Tel: 0264 486004 int. 17

PR

handicap, analizeaza abilitatile si urmareste dezvoltarea unor servicii specifice beneficiarilor in vederea
recuperarii si integrarii sociale;

- realizeaza procesul de evaluare complexa, intocmeste raportul de evaluare si propune incadrarea in
grad de handicap; inainteaza dosarul Comisiei de Evaluare a Persoanelor adulte cu Handicap; in cazul
persoanelor nedeplasabile (la recomandarea medicului de familie), evaluarea se realizeaza la
domiciliul/resedinta persoanei in cauza,

Serviciul management de caz pentru adulti, violenta in familie, asistenta persoane

varstnice
Persoana de contact: Sef Serviciu — Corina VASILIU, Tel: 0264 486004, int 11

- supervizeaza respectarea drepturilor persoanelor adulte rezidente precum si modul de implementare
si respectare a standardelor de calitate din institutii;

- identifica, evalueaza si propune accesul persoanelor cu handicap, a persoanelor adulte aflate in
dificultate, a persoanelor varstnice, pentru a beneficia de protectie rezidentiala;

- supervizeaza modul de organizare a activitatilor de recuperare, reabilitare precum si a tuturor acestor
tipuri de activitati din cadrul centrelor de tip rezidential pentru adultii cu handicap sau in dificultate;
sau a altor alternative de tip familial pentru persoanele cu handicap sau aflate in dificultate
institutionalizate;

- identificd Tmpreuna cu echipa pluridisciplinara din cadrul centrului, nevoile persoanelor adulte
institutionalizate si, in conformitate cu politicile sociale, stabilesc proiecte de restructurare sau creare
de noi servicii, strategii de aplicare si implementare a proiectelor;

- preia sesizarile privind cazurile de abuz asupra persoanei adulte aflatd in dificultate, cazuri de
violentd in familie si ofera asistenta si protectie sociala acestora (tineri, persoane varstnice, persoane
cu handicap, victime ale violentei domestice, persoane aflate in situatii de risc social).



Activitati cu persoane bolnave de Alzheimer

SERVICII AFLATE IN SUBORDINEA DIRECTORULUI EXECUTIV
PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI

Serviciul de consiliere pentru parinti si copii, compartiment prevenire sarcina

nedorita
Persoana de contact: Sef Serviciu — Alina CHIOREAN, Tel: 0264 420 146, int 303

- coordoneaza activitatea de prevenire a separarii copilului de familia naturala;

- sprijind si asistd copiii §i parintii pentru a face fata dificultdtilor psiho-sociale ce afecteaza relatiile
familiale, pentru optimizare personald in vederea Tmbunatatirii stilurilor parentale, pentru prevenirea
separdrii copilului de familia sa, pentru depasirea situatiilor de criza. Se adreseaza copiilor,
adolescentilor, parintilor naturali, viitorilor parinti, familiei extinse.

Serviciul management de caz protectie speciala copii in servicii de tip familial,

asistenta maternala, tutele
Persoana de contact: Sef Serviciu — loana RUS, Tel: 0264 420 146, int 111

- identifica si evalueaza rude sau alte persoane/familii care doresc sa-si asume responsabilitatea cresterii
si educarii copiilor care au nevoie de protectie, evitdndu-se astfel institutionalizarea;

- propune stabilirea masurii de protectie si monitorizeaza aceste masuri de plasament/tutela la rude/alte
persoane;

-ofera alternative de tip familial copilului care necesita protectie speciala: familia asistentului maternal,
-ofera servicii de calitate pentru copilul plasat la asistent maternal, pentru asistentul maternal si familia
acestuia, pentru familia biologica;
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- asigurd interventie individualizata prin metoda managementului de caz.

Serviciul management de caz protectie speciala copii n servicii de tip rezidential
Persoana de contact: Sef Serviciu — Diana TOTELECAN, Tel: 0264 420 146, int 104

- asigurda management de caz la serviciile rezidentiale din subordinea DGASPC Cluj si a furnizorilor
privati acreditati de servicii rezidentiale unde nu sunt copii cu handicap;

- verifica respectarea standardelor minime obligatorii la serviciile rezidentiale ale DGASPC;

- identifica solutii de tip familial pentru copiii/tinerii aflati in sistemul de protectie de tip rezidential;

- asigura protectie speciala temporara pentru copilul separat de familia sa si reintegrarea socio-familiald
a copilului care a beneficiat de o masura de protectie speciala in unitati rezidentiale;

Serviciul de evaluare complexa a copilului
Persoana de contact: Sef Serviciu — Carmen TAMASU, Tel: 0264 420 146, int 301

- evalueaza copilul cu nevoi speciale si propune Comisiei pentru Protectia Copilului (CPC) Tncadrarea
intr-un grad de handicap;

- intocmeste rapoartele de evaluare complexa si planul de recuperare pe care 1l propune spre aprobare
CPC;

- reevalueaza anual situatia copiilor cu deficienta / handicap.

- realizeazd managementul de caz pentru copii cu nevoi speciale care beneficiazd de o masurd de
protectie in unitati rezidentiale ale DGASPC Cluyj si a furnizorilor privati autorizati.

SERVICII AFLATE IN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT

ECONOMIC SI ADMINISTRATIV
Dana CATARIG, tel: 0264 420 146, int 418

- Serviciul Resurse Umane, Sef Serviciu Toader TIMOCE

- Compartiment juridic

- Serviciul administrativ, tehnic, aprovizionare, Sef Serviciu Radu DORU

- Serviciul finante, contabilitate, buget — plati prestatii sociale, patrimoniu, Sef Serviciu Maria
IASKO

s Comisii aflate in subordinea Consiliului Judetean Cluj

Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap presedinte George ARION
Persoana de contact: Corina ILIES, Tel: 0264 486004

- stabileste incadrarea persoanei adulte intr-un grad de handicap;

- stabileste, dupa caz, orientarea profesionala a adultului cu handicap, eliberand certificate de orientare
profesionala,

- revoca sau inlocuieste masurile de protectie a adultului cu handicap, in conditiile legii;

- elibereaza certificatul de incadrare in grad si tip de handicap si programul individual de reabilitare si
integrare sociala.



Comisia pentru Protectia Copilului presedinte Simona GACI
Persoana de contact: Rodica ASTILEAN Tel: 0264 420 146, int 602

- stabileste Tncadrarea copiilor cu dizabilitati intr-un grad de handicap;

- stabileste masurile de protectie speciala a copiilor, in conditiile legii;

- reevalueaza periodic hotararile privind masurile de protectie, precum si incadrarea in grad de handicap,
pe baza sesizarilor specialistilor DGASPC,;

- revoca sau inlocuieste masura stabilita, in conditiile legii, daca Tmprejurarile care au determinat
stabilirea acesteia s-au modificat;

- promoveaza drepturile copilului in toate activitatile pe care le intreprinde;

- solutioneaza cererile privind eliberarea atestatului de asistent maternal profesionist.

Campanii stradale de informare
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