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A PERSOANELOR CLUJ

DIRECTIA JUDETEANA DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ

Municipiul Cluj-Napoca, str. Aviator Badescu nr. 7- 9, judetul Cluj
Telefon: 0264/450406, fax: 0264/450405;
Site: www.djepcluj.ro
E-mail: djepcluj@mail.rdscj.ro sau administrator@djepcluj.ro
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Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor Cluj este infiintatd in baza Ordonantei
Guvernului nr. 84/2001 privind infiintarea, organizarea si functionarea serviciilor publice
comunitare de evidentd a persoanelor cu modificarile si completérile ulterioare, prin Hotararea
Consiliului Judetean Cluj nr.75/2005 si functioneaza ca institutie publica de interes judetean, cu
personalitate juridicd, sub autoritatea administratiei publice judetene, avand ca scop exercitarea
competentelor ce-i sunt date prin lege, pentru punerea in aplicare a prevederilor actelor normative
care reglementeaza activitatea de evidentd a persoanelor, stare civild si eliberarea documentelor in
sistem de ,,GHISEU UNIC”.

Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj coordoneaza si controleaza metodologic
activitatea serviciilor publice comunitare de evidentd a persoanelor organizate in subordinea
consiliilor locale municipale, orasenesti si primariilor comunale de pe teritoriul judetului Cluj.

Scopul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj este de a exercita competentele ce
ii sunt date prin actele normative, in vigoare, in vederea punerii In aplicare a prevederilor acestora
pentru punerea in legalitate a persoanelor din punct de vedere al starii civile si al evidentei
persoanelor.

Activitatea institutiei se desfagoara atat in interesul statului, cat si al persoanelor, exclusiv pe

baza si in executarea cadrului legal aplicabil.
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Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj are urmatoarele atributii principale:

o actualizeazd, utilizeazd si valorificd Registrul National de Evidentd a Persoanelor
(R.N.E.P.);

o furnizeaza, in cadrul Sistemului National Informatic de Evidentd a Populatici, date necesare
pentru actualizarea Registrului National de Evidenta a Persoanelor (R.N.E.P.);

e coordoneaza si controleazd metodologic activitatea serviciilor publice comunitare locale de
evidenta a persoanelor;

e coordoneaza si controleaza modul de gestionare si de Intocmire a Registrelor de stare civila;

e asigurd emiterea certificatelor de stare civila, extraselor multilingve ale actelor de stare
civila, a cartilor de identitate si a cartilor de alegator;

o gestioneaza resursele materiale si de dotare necesare activitatii proprii;

o tine evidenta si pastreaza Registrele de stare civild, exemplarul Il si efectueaza mentiuni pe
acestea, conform comunicarilor primite;

e monitorizeaza si controleazd modul de respectare a prevederilor legale in domeniul
asigurdrii protectiei datelor referitoare la persoana;

e aprovizioneaza serviciile publice comunitare locale de evidenta a persoanelor cu
imprimatele necesare activitatii de evidenta a persoanelor si stare civila, distribuite de catre
Directia pentru Evidenta Persoanelor si Administrarea Bazelor de Date;

o gestioneaza resursele materiale si de dotare necesare activitatii proprii;

» indeplineste si alte atributii stabilite prin reglementari legale.

DECLARATIA DE POLITICA A MANAGEMENTULUI
DIRECTOR EXECUTIV TRIFU SORINA-LAVINIA

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj a adoptat un set de politici ce reflecta
angajamentul managementului in asigurarea serviciilor de inalta calitate tuturor clientilor sai.
Angajamentul pe care ni-1 asumam in aceasta declaratie de politica reflecta insasi natura propriei
noastre organizatii.

Directia Judeteana de Evidenta a Persoanelor Cluj aplica in mod efectiv Sistemul propriu de
Management adecvat domeniului sau de activitate, prin adaptarea prevederilor standardelor
internationale de calitate Tn cel mai practic si sigur mod, in raport cu cerintele si necesitatile
clientilor sai.

Intreaga organizare, derulare a activititilor si proceselor organizatiei noastre este structurati

astfel incat sa se urmareasca in mod fidel indeplinirea angajamentelor managementului.
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Proiectele, serviciile, misiunile de consultantd in care ne implicam contractual, corespund
domeniului de activitate si se deosebesc printr-o excelenta calitate, cost real si incadrare in intervalul
de timp stabilit, astfel incat orientarea catre client sa fie principala preocupare a intregului colectiv.

Metodele de lucru si procedurile proprii sunt in mod constant monitorizate pentru a se
asigura permanenta imbunatatire a acestora.

Intregul Sistem de Management este analizat in mod regulat pentru a se asigura continua
imbunatatire a eficientei si eficacitatii sale.

Cerintele legale, reglementarile, standardele si alte cerinte sunt analizate pentru asigurarea
conformitdtii serviciilor.

Protejam mediul Tnconjurator si ne preocupdm in permanentd pentru prevenirea poluarii,
managementul deseurilor si utilizarea eficienta a resurselor naturale.

Consecventi ideii ca “o companie se construieste cu oameni $i pentru oameni”,
managementul se preocupd in permanentd sa asigure salariatilor un cadru adecvat pentru
desfasurarea activitatilor, s mentina si sa Tmbunatateasca performantele de sanatate si securitate
ocupationala, sa previna ranirile accidentale si imbolnavirile profesionale.

Procesele si activitatile proprii sunt organizate astfel incat informatiile sa fie protejate
impotriva oricirui acces neautorizat, asigurdnd si mentinand confidentialitatea, integritatea si
disponibilitatea tuturor informatiilor stocate.

Personalul angajat este incurajat sa se implice 1n toate activitatile ce tin de controlul, analiza
si imbunatatirea proceselor derulate in cadrul organizatiei, sd se preocupe in permanentd de
cresterea nivelului propriu de instruire si competentd, precum §i sd respecte valorile proprii ale
organizatiei noastre.

Valorile proprii organizatiei noastre sunt:

e transparenta - fiecare client va primi informatiile complete si corecte in legatura cu

optiunile in finalizarea proiectului;
o eficienta - resursele implicate intr-o misiune de consultanta sunt intotdeauna optimizate;
e solutii durabile - proiectarea unui sistem de management nu inseamnd editarea
documentelor, ci In primul rand analiza, evaluarea si alegerea sistemului optim pentru organizatia
client;

o accesibilitate - orice client poate beneficia de serviciile de consultanta de care are
nevoie 1n domeniul activitatii noastre;

« colaborare - lucrul in echipa aduce cele mai sigure si rapide rezultate spre performanta;

e oOnestitate - suntem sinceri si corecti in comportament si comunicare, atat in interiorul

companiei, cat si in relatiile cu clientii si ceilalti parteneri.
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ACTIVITATI GENERALE ALE
DIRECTIEI JUDETENE DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ

SERVICIUL EVIDENTA PERSOANE

Sef Serviciu Greta Claudia-Maria - telefon 0264/450407

indeplineste atributii de indrumare, coordonare si control tematic metodologic al activitatii
serviciilor publice comunitare locale de evidentd a persoanelor din judetul Cluj privind
desfasurarea activitatii de evidenta a persoanelor, precum si in sistem de GHISEU UNIC,;

Primeste cereri si documente necesare in vederea eliberarea actelor de identitate si aplicarii
mentiunilor privind stabilirea resedintei. Eficientizarea acestor activitati prin cresterea gradului de
utilizare a statiei mobile de preluat imagini;

Actualizeaza Registrul National de Evidenta a Persoanelor cu datele necesare ca urmare a
solutionarii cererilor de eliberare a actelor de identitate, de stabilire a resedintei, de alocare a
Codului Numeric Personal, precum si ca urmare a comunicarilor primite de la alte institutii (Servicii
Publice Comunitare Locale de Evidenta a Persoanelor, Pasapoarte, etc.);

Colaboreaza cu Biroul Judetean de Administrare a Bazelor de Date pentru Evidenta
Persoanelor Cluj, In vederea verificarii calitatii datelor preluate in Registrul National de Evidenta a
Persoanelor de catre serviciile publice comunitare locale de evidenta a persoanelor, precum si de
catre serviciul din cadrul Directiei Judetene de Evidentd a Persoanelor Cluj;

Monitorizeaza calitatea informatiilor cu care este actualizat Registrului National de
Evidenta a Persoanelor si formuleaza propuneri in vederea optimizarii aplicatiilor informatice;

Solutioneaza cererilor cetatenilor privind informatii de interes public, precum si petitiile sau
reclamatiile inregistrate pe linia specifica de munca,

Furnizeaza date cu caracter personal din Registrul National de Evidentd a Persoanelor,
solicitate de catre institutii din domeniul apararii, sigurantei nationale si ordinii publice, justitie,
administratiile financiare, agentii economici, precum si la cererea persoanelor fizice sau juridice in
conformitate cu prevederile Regulamentului (UE) 2016/679;

Colaboreaza cu autoritatile administratiei publice locale, cu atributii pe linia intocmirii si
eliberarii documentelor de identitate, in vederea reducerii numarului de cetateni care nu au solicitat
eliberarea actului de identitate in termenele prevazute de lege;

Asigurd protectia datelor si informatiilor gestionate, precum si aplicarea masurilor de
prevenire a scurgerii de informatii clasificate si secrete de serviciu,

Efectucaza deplasari in teren in situatiile in care acestea sunt necesare pentru indeplinirea

sarcinilor de serviciu.
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SERVICIUL STARE CIVILA
Sef Serviciu Miszti-Chifor Natalia-Victoria - telefon 0264/450408

Organizeaza activitatea de indrumare si control metodologic al activitatii de stare civila
realizatd de personalul cu atributii de stare civila din cadrul serviciilor publice comunitare locale de
evidentd a persoanelor, precum si de ofiterii de stare civild din cadrul primdriilor de pe raza
judetului Cluj, in baza graficului aprobat de presedintele Consiliului Judetean Cluj/secretarul
Judetului Cluj;

Primeste, verifica si intocmeste avizul favorabil sau nefavorabil in vederea transcrierii
actelor de stare civila avand in vedere referatul motivat al ofiterului de stare civila si al actelor
doveditoare depuse la dosar;

Primeste, verifica si intocmeste avizul favorabil sau nefavorabil in vederea rectificarii actelor
de stare civild avand in vedere referatul motivat al ofiterului de stare civila si al actelor doveditoare
depuse la dosar;

Primeste, verificd si intocmeste avizul conform in vederea inregistrdrii tardive a nasterii
avand in vedere referatul motivat al ofiterului de stare civila si al actelor doveditoare depuse la
dosar;

Elibereaza extrase de pe actele de nastere, casatorie si deces la cererea autoritatilor publice
prevazute art. 72 din Legea nr. 119/1996, republicata, cu modificarile si completdrile ulterioare;

Intocmeste referate privind concluziile rezultate in urma verificrilor efectuate in dosarele de
schimbare a numelui pe cale administrativa si face propuneri motivate de aprobare sau respingere a
cererii pe care le prezinta Presedintelui Consiliului Judetean spre aprobare sau eventual, respingere;

Se ingrijeste de reconstituirea, prin copiere, a registrelor de stare civild pierdute ori distruse —

partial sau total — dupa exemplarul existent in arhiva proprie, certificand exactitatea datelor inscrise;
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Primeste si distribuie in teritoriu listele de coduri numerice precalculate si verifica modul de
atribuire, gestionare si inscriere a lor in actele de stare civila;

Asigura consiliere de specialitate in vederea solutionarii unor spete din domeniul starii civile
sesizate de serviciile publice comunitare locale si primariile din judetul Cluj;

Asigura spatiile si amenajarile corespunzatoare pentru conservarea si pastrarea in conditii
optime si de securitate a documentelor si imprimatelor de stare civila pe care le are in pastrare;

Tine evidenta si raspunde de buna conservare si asigurarea securitatii registrelor de stare
civila exemplarul II, a celorlalte documente aflate in arhiva starii civile, precum si a stampilelor
pentru mengiuni;

Efectueaza cu maxima operativitate inscrierea mentiunilor si transmiterea cu prioritate a
certificatelor de stare civild, In cazul solicitarilor primite prin intermediul Ministerului Afacerilor
Externe sau Ministerul Afacerilor Interne;

Asigura transmiterea comunicarilor privind renuntarea/redobandirea cetateniei in vederea
inscrierii in exemplarul | al registrului de stare civila;

Organizeaza activitati de instruire a ofiterilor de stare civila de pe raza judetului Cluj.

BIROUL JURIDIC-CONTENCIOS, INTEGRARE EUROPEANA S| RESURSE UMANE
Sef Birou Bugner Cristian-Lucian - telefon 0264/450406

Reprezinta in fata instantelor judecatoresti competente interesele institutiei formuland cereri
de chemare in judecata, Intampinari, cdi de atac si raspunsuri la interogatorii in colaborare cu
serviciile competente, note scrise, concluzii, ridica exceptii;

Verifica legalitatea actelor cu caracter juridic si administrativ primite spre avizare;

Asigura desfasurarea tuturor activitatilor legate de evidenta personalului si salarizare din
cadrul institutiei in conformitate cu legislatia in vigoare;

Stabileste necesarul de formare profesionald pe baza rapoartelor intocmite pentru personalul
din subordine, in urma evaludrii anuale, cu evidentierea domeniilor considerate prioritare, precum si

a criteriilor ce stau la baza identificarii prioritatilor si intocmirea programului anual de perfectionare
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profesionald, precum si a oricaror altor masuri privind perfectionarea profesionald a functionarilor
publici din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj;

Asigura si organizeaza efectuarea controlului medical periodic de medicina muncii la angajare
si la reluarea activitatii dupa perioadele de suspendare si controlul medical periodic, la nivelul
institutiei, prin cabinetul de specialitate abilitat;

Monitorizeaza aplicarea normelor de conduita a functionarilor publici din cadrul Directiei

Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj.

SERVICIUL FINANCIAR-CONTABIL SI ASIGURARE TEHNICO-MATERIALA
Sef Serviciu Groapa Roman Cristian - telefon 0264/450409

Asigura organizarea si desfasurarea activitatilor financiar-contabile, in conformitate cu
dispozitiile legale;

Asigura intocmirea documentelor de planificare financiara potrivit metodologiei in vigoare,
in colaborare cu sefii compartimentelor de specialitate din cadrul Directiei Judetene de Evidenta a
Persoanelor Cluj, urmarind utilizarea eficienta a mijloacelor financiare puse la dispozitie;

Raspunde de folosirea eficienta a sumelor primite de la buget si a prioritatilor de finantare,
de tinerea la zi a evidentelor contabile si a indicatorilor programului de cheltuieli aprobati, precum
si de prezentarea la termen a darilor de seama contabile asupra executiei bugetare si a altor purtatori
de informatii;

Analizeaza si avizeaza documentatiile aferente cu ocazia organizarii selectiilor de oferta,
perfectdrii unor contracte sau lansarii unor comenzi, prin care se angajeaza patrimoniul Directiei
Judetene de Evidenta a Persoanelor Cluj, cu respectarea dispozitiilor legale in vigoare;

Organizeaza si asigura desfasurarea in bune conditii a activitatilor de primire, depozitare,
conservare, intretinere, eliberare si folosire a tehnicii si bunurilor din dotare si luarea de masuri
pentru gospoddrirea judicioasd a bunurilor materiale, cresterea eficientei utilizdrii acestora si
inlaturarea oricaror forme de risipa;

Organizeaza efectuarea la termen a operatiunilor de inventariere a elementelor de activ si
pasiv in conformitate cu dispozitiile legale si consemneazd in evidenta contabila rezultatele
inventarierii;

Asigura plata integrala si la timp a drepturilor salariale ale personalului si propune masuri,

potrivit legii, pentru solutionarea cererilor si sesizarilor referitoare la calcularea si plata acestora.

Compartiment Secretariat, Arhivistica si Relatii publice:
e Secretariat

Inregistreaza documente in registrele de intrare-iesire;
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Asigura circuitul documentelor in conditii eficiente, pe categorii de lucrari, in functie de
specificul si particularitatile existente sau solicitate.

e Arhivistica

Pastreaza si raspunde de arhiva institutiei conform prevederilor legale;

Asigura conditii adecvate de intretinere si depozitare a materialului documentar si
protejarea Tmpotriva degradarii sau distrugerii (prin organizarea depozitului dupa criterii prealabil
stabilite, ordonarea corespunzatoare a documentelor in depozitul de arhiva, tinerea evidentei tuturor
documentelor intrate si iesite din depozit pe baza Registrului de evidenta curentd);

Acorda sprijin de specialitate in ceea ce priveste indeplinirea tuturor operatiunilor
arhivistice angajatilor din cadrul serviciilor/biroului/compartimentelor Directiei Judetene de
Evidenta a Persoanelor Clu;.

e Relatii Publice

Asigura respectarea intocmai a Programului de masuri pentru combaterea birocratiei in
activitatea de relatii cu publicul prevazut de Hotararea Guvernului nr. 1723/2004, prin existenta
unui spatiu de lucru corespunzitor, care indeplineste conditiile desfasurarii activitatii in conditii
optime de catre lucratorii de evidenta pentru a oferii cetatenilor servicii de calitate;

Asigura promovarea imaginii institutiei si a informarii cetatenilor prin comunicate de presa
asupra activitatilor desfasurate de catre Directia Judeteand de Evidenta a Persoanelor Cluj;

Asigura accesul cetatenilor la informatiile de interes public conform Legii nr. 544/2001
privind liberul acces la informatii de interes public, cu modificarile si completarile ulterioare,
precum si solutionarea in termenele prevazute de lege a petitiilor Inregistrate si repartizate catre
serviciile de specialitate, in functie de obiectul acestora;

Urmareste si analizeaza modul de solutionare, precum si respectarea termenelor legale de
solutionare a petitiilor, cererilor, plangerilor, sesizarilor, reclamatiilor si adreselor institutiei privind

aspecte ce fac obiectul activitatii acesteia.

PRINCIPALELE OBIECTIVE AFLATE IN DESFASURARE iN ANUL 2019

1. Activitate de indrumare, coordonare si control a serviciilor publice comunitare locale de
evidenta a persoanelor din judetul Cluj;

2. Intocmire si eliberare documente de identitate, actualizarea Registrului National de Evidenta
a Persoanelor la nivelul judetului Cluj;

3. Furnizare de date cu caracter personal cu respectarea prevederilor Regulamentului
(UE) 2016/979;

4. Activitati desfasurate In vederea implementdrii prevederilor Hotararii Guvernului nr.
18/2015 pentru aprobarea Strategiei Guvernului Romaniei de incluziune a cetdtenilor romani

apartinand minoritatii romilor;
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5. Controale la institutii sanitare si de protectie sociald avand ca scop prevenirea abandonului
nou-nascutilor, precum si punerea in legalitate cu acte de stare civild si acte de identitate a
persoanelor institutionalizate;

6. Utilizarea programarii on-line, in vederea depunerii cererilor pentru eliberarea actului de
identitate si stabilirea resedintei. Aceasta aplicatie Tnseamna pentru cetdteni economie de timp si
de resurse, precum si mai multa predictibilitate si incredere in serviciile prestate.

7. Actiuni cu statia mobild 1n vederea preluarii documentelor si fotografiei pentru intocmirea
cartilor de identitate, in conformitate cu prevederile articolului 51, alin.1, lit. ¢ din Hotararea
Guvernului nr. 1.375/2006 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare unitara a
dispozitiilor legale privind evidenta, domiciliul, resedinta si actele de identitate ale cetdtenilor
romani:

. la solicitarea institutiilor sau a persoanelor interesate, serviciul public comunitar local de
evidenta a persoanelor participa, in colaborare cu autoritatile administratiei publice locale, la
organizarea unor activitati de preluare a imaginii, folosind echipamente foto digitale din dotare §i
de primire a documentelor necesare eliberarii cartilor de identitate, pentru persoanele care
locuiesc in localitati aflate la distante mari de serviciul public comunitar de evidenta a

persoanelor".

La nivelul judetului Cluj isi desfasoara activitatea 7 servicii publice comunitare locale de

evidenta a persoanelor:

DIRECTIA DE EVIDENTA A PERSOANELOR CLUJ-NAPOCA
Municipiul Cluj-Napoca, str. Motilor nr. 5
Telefon 0264 - 596030 interior 2170, interior 2186

www.primariaclujnapoca.ro

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR DEJ
Municipiul Dej, str. 1 Mai nr. 2
Telefon/fax: 0264 - 216140; telefon 0264 - 211790

Email: spcep@dej.ro
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SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR TURDA

Municipiul Turda, str Republicii nr 24.

Telefon:

Evidenta Populatiei
0264-315.490(fax); 0264-315.491
Stare Civila

0264-315.140

Email: evidentapopulatiei@primariaturda.ro

www.evp-turda.ro

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR
CAMPIA TURZII

Municipiul Campia Turzii, str. 1 Decembrie 1918 nr. 4

Telefon 0264 - 365818

WWW.campiaturzii.ro

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR
GHERLA

Municipiul Gherla, str. Mihai Viteazu nr. 1A

Telefon/fax 0264 - 244728 , 0264 - 247757

www.primaria-gherla.ro

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR HUEDIN
Orasul Huedin, str. Horea nr. 1
Telefon 0264 - 351475, 0264 - 351548 interior 20

Email: spclep@primariahuedin.ro

Email: stareacivila@primariahuedin.ro

SERVICIUL PUBLIC COMUNITAR LOCAL DE EVIDENTA A PERSOANELOR AL
COMUNEI FLORESTI
Comuna Floresti, sat Floresti, str. Avram lancu nr. 170

Telefon/fax 0264 - 265101
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