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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 11 12

I. Indicatori financiari 25-50% 50 50 50 50 50

1
Creșterea cifrei de afaceri fata de 

anul precedent

CA an curent/ CA an 

precedent*100
% 100 10 101 10 102 10 103 10 104 10

2 Perioada de recuperare a creanțelor
creanțe/CA * nr zile 

perioadă
zile 45 15 43 15 41 15 40 15 39 15

3 Perioada de plată a datoriilor
datorii curente/CA *nr zile 
perioadă

zile 60 5 58 5 56 5 53 5 50 5

4 Fluxul de numerar lei >0 10 >0 10 >0 10 >0 10 >0 10

5 Cheltuieli la 1000 lei venituri
cheltuieli totale/venituri 

totale*1000
lei 999,90 10 999,80 10 999,70 10 999,60 10 999,50 10

II. 35 35 35 35 35

1
Calitatea serviciilor reflectat în 

gradul de satisfacție al clienților
nr sesizări soluționate/nr 

total sesizări*100
% 100 15 100 15 100 15 100 15 100 15

2 Creșterea nr de obiective deservite
nr obiective an curent/nr 

obiective an 

precedent*100

% 105 20 110 20 115 20 120 20 120 20

III. Indicatori  guvernanță corporativă  10-25% 15 15 15 15 15

1

Elaborarea și prezentarea la timp a 

rapoartelor trimestriale, semestriale 
și anuale privind execuția 

mandatului,inclusiv a indicatorilor 
de performanță

respectare termene din 

OUG 109/2011
% 100 5 100 5 100 5 100 5 100 5

2
Transparenta privind publicarea pe 

pagina de internet a obligatiilor de 

raportare 
cf. O.U.G.109/2011 % 5 5 100 5 100 5 100 5 100 5

3
Dezvoltarea sistemului de control 

intern managerial

Nr. acțiunilor realizate cf. 

Programului de 

dezvoltare a sistemului 

de control ntern 

managerial

nr 15 5 15 5 15 5 15 5 15 5

100 100 100 100 100

   Președinte,
   Alin Tișe

                                               Indicatori cheie de performanță negociați  pentru administratorul societății Pază și Protecție S.R.L.

Indicator Formula de calcul UM

2022 2026

Anexă

la Hotărârea nr. 145/2022

  Secretar general al Județului
       Simona Gaci

        Contrasemnează,

Notă:Indicatorii vor fi calculați în conformitate cu datele din situațiile financiare/balanța de verificare.

Total ponderi %

2023 2024 2025

Indicatori operaționali; servicii publice 15-50%

Nr

crt.


