CAIET DE SARCINI

Dotari specifice activitatii medicale
din cadrul proiectului “Dotarea Ambulatoriului Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Cluj-Napoca”
Etapa VI

1 Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire si constituie
ansamblul cerintelor pe baza cirora se elaboreaza de cdtre fiecare ofertant propunerea tehnicd.

Caietul de sarcini contine, in mod obligatoriu, specificatii tehnice. Acestea definesc, dupa
caz si fira a se limita la cele ce urmeaza, caracteristici referitoare la nivelul calitativ, tehnic si
de performanti, siguranta in exploatare, dimensiuni, precum si sisteme de asigurare a calitatii,
terminologie, simboluri, teste si metode de testare, ambalare, etichetare, marcare, conditiile
pentru certificarea conformitatii cu standarde relevante sau altele asemenea.

Ofertantul poate solicita informatii privind reglementarile obligatorii referitoare la :

- Protectia muncii - Inspectoratul Teritorial de Munca
- Prevenirea si stingerea incendiilor - Inspectoratul pentru Situatii de Urgenta
- Protectia mediului - Agentia Nationald pentru Protectia Mediului,

care trebuie respectate pe parcursul indeplinirii contractului si care sunt in vigoare la
nivel national.

In cadrul acestei proceduri, UAT Judetul Cluj are rolul de Autoritate contractantd,
respectiv Autoritatea contractantd in cadrul Contractului.

Pentru scopul prezentei sectiuni a Documentatiei de Atribuire, orice activitate descrisa
intr-un anumit capitol din Caietul de Sarcini si nespecificata explicit in alt capitol, trebuie
interpretatd ca fiind mentionatd in toate capitolele unde se considera de cdtre Ofertant cd
aceasta trebuia mentionata pentru asigurarea indeplinirii obiectului Contractului.

A Contextul realizarii acestei achizitii de produse

Pentru desfisurarea in conditii corespunzatoare a activitdtii unitatii medicale este
necesara contractarea de echipamente medicale si dotdri specifice astfel Incat serviciile oferite
sa poat fi prestate la un nivel calitativ fnalt, in concordanta cu tehnologia de pe piatd, la un
nivel concurential ridicat cu impact direct asupra nivelului de sanatate al populatiei
locale/celor aflati in tranzit si teritoriilor invecinate, precum si asupra veniturilor unitatii
medicale.



2.1 Informatii despre Autoritatea contractanta
Autoritate contractanta: UAT Judetul Cluj

Consiliul Judetean Cluj este beneficiarul proiectului “Dotarea Ambulatoriului Spitalului
Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca”, prin contractul de finantare nr. 5328/2020. Proiectul
este implementat in parteneriat cu Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj Napoca, in
conformitate cu acordul de parteneriat incheiat in acest sens.

Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca este una dintre cele mai mari unitati sanitare
cu paturi din Romania si are atributii de ,Spital Regional de Urgenta 1 A”.

Implementarea proiectului “Dotarea Ambulatoriului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta
Cluj-Napoca” va conduce la cresterea accesibilitatii si calitatii serviciilor furnizate in cabinetele
de specialitate din cadrul Ambulatoriului Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Cluj Napoca, prin
dotarea corespunzitoare a ambulatorului, care este si obiectivul general al proiectului.

2.2 Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

Ambulatoriul Spitalului Clinic Judetean de Urgentd Cluj-Napoca este de importantd
regionali si deserveste toata regiunea de Nord-Vest. Numai sectiile propuse a fi dotate, ofera
peste 27.500 consultatii/an si peste 5.300 tratamente/an.

Asadar, dotarea ambulatoriului trebuie sa fie completd, de ultimd generatie si la cel mai
inalt grad de performanti astfel incat activitatea medicald sd se poatd desfasura in conditii
optime.

Situatia dotarilor existente este precara, aparatura medicald utilizatd pentru ambulatoriu
este insuficient, cele mai multe echipamente fiind utilizate concomitent pentru mai multe
cabinete. Acest lucru ingreuneazi activitatea medicald si nu permite investigarea/tratatrea
pacientilor la un nivel corespunzator.

Dotarea ambulatoriilor cu aparaturd modernid cu care se pot diagnostica mai rapid
afectiunile pacientilor si tratarea prin operatiuni minim- invazive conduce pe de o parte la
reducerea numirului de zile de spitalizare, situatie care permite tratarea unui numdr mai mare
de pacienti pe acelasi numar de paturi si cu acelasi numéar de personal, iar pe de altd parte se
cAstigd o recuperare mai rapidd a pacientilor, care pot fi activi in cdmpul muncii intr-un timp
mai scurt. Reducerea numarului de zile de spitalizare pentru o afectiune ajuta spitalul din punct
de vedere financiar, deoarece, conform Contractului Cadru privind furnizarea serviciilor
medicale, Casa de Asiguriri deconteazd pentru fiecare afectiune o suma fixd, indiferent de
numirul zilelor de spitalizare (chiar dacd se cheltuie mai mult sau mai putin).

Consiliul Judetean Cluj in parteneriat cu Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca a
obtinut o finantare nerambursabild prin POR 2014-2020 in baza caeia a fost initiata prezenta
achizitie publica.



2.3 Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea contractanta

Ca urmare a achizitionadrii de echipamente medicale, conform prevederilor prezentei
documentatii de atribuire, din care face parte si caietul de sarcini, principalele beneficii
preconizate de catre A.C. sunt:
e cresterea accesului populatiei la sevicii medicale adecvate
e atragerea de medici in spital
e cresterea valorii negociate a contractului incheiat cu CJAS
e posibilitatea de dezvoltare a unor noi structuri medicale si implicit a diversificarii
serviciilor oferite
e cresterea veniturilor unitatii medicale
e imbunatatirea serviciilor medicale oferite
e cresterea prestigiului unitdtii medicale la nivel local si regional
e diminuarea riscurilor de imbolnavire a populatiei
e cresterea gradului de satisfactie a pacientilor referitor la serviciile oferitie de
spital

3 Descrierea produselor solicitate

Prin prezenta procedurd de achizitie publicd urmeazd a se achizitiona, dupd cum urmeaza:

Nr. Nume Sectie Denumire dispozitiv Cantitate
1 Chlrurg1§ P1a§ tica st Aparat mobilitate incheietura mainii 1
Microchirurgie
Chirurgie Plastica si R ;
2 Miceoehimrze T Aparat ergoterapie prin miscari de flexo-extensie 1

Conditii generale pentru toate echipamentele ofertate

Specificatiile tehnice cuprinse 1n acest caiet de sarcini sunt cerinte minimale si trebuiesc
indeplinite in acest sens, sau In mecanisme echivalente ce indeplinesc in mod minimal cerintele
si functionalititile specificate. In acest sens oferta de bazi prezentats, care se abate de la
prevederile Caietului de sarcini, va fi luatd in considerare, dar numai in mdsura in care
propunerea tehnicd presupune asigurarea unui nivel calitativ superior cerintelor minimale din
Caietul de sarcini.

Specificatiile tehnice care indica o anumita origine, sursa, productie, o0 marca de fabrica
sau de comert, un brevet de inventie, o licentd de fabricatie sunt mentionate doar pentru
identificarea cu usurinta a tipului de produs si nu au ca efect favorizarea sau eliminarea
anumitor operatori economici sau a anumitor produse, aceste specificatii vor fi considerate ca
avand mentiunea de SAU ECHIVALENT.



Avand in vedere prevederile Directivei 18/2004 si Directivelor 2014/24/UE, respectiv
2014/25/UE, specificatiile tehnice care fac trimitere la standarde nationale sau la
transpunerile unor standarde europene se vor citi ,sau echivalent”.

Toate echipamentele care vor fi furnizate vor fi noi, nu se accepta echipamente "second
hand” sau tip "refurbished”, In acest sens ofertantul va da o declaratie pe proprie rdspundere
prin care 1si va asuma livrarea pentru toate pozitiile echipamentelor noi.

Furnizorul va face dovada concordantei intre specificatiile tehnice minime solicitate si
echipamentul ofertat numai cu brosuri si/sau extrase din manualele de utilizare/tehnice si sau
alte documente emise de producator, traduse in limba romana.

Nu se accepta declaratii pe proprie raspundere / declaratii de presa / studii independente
sau alte documente indiferent dacd sunt sau nu emise de producator.

Echipamentul trebuie sa Indeplineascd toate conditiile legale pentru punerea pe piatd in
Romania si sa prezinte urmatoarele documente:

- Certificat de conformitate CE / Declaratie de conformitate CE sau echivalent emis de un
organism notificat;

La data depunerii ofertei tehnice se vor anexa copii CONFORM CU ORIGINALUL ale
tuturor documentelor mai sus solicitate, precum: certificate, avize, diplome, autorizatii, altele.
Toate documentele mai sus solicitate trebuie sa fie In termen de valabilitate.

In cazul in care documentele mai sus mentionate sunt in alta limba decat limba romans3,
se vor prezenta atat documentele de la producator sau de la alte organisme notificate In COPII
CONFORM CU ORIGINALUL cat si documentele in limba romana - traducere autorizata.

3.1 Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritatii contractante

In prezent, spitalul se afli in plin proces de reabilitare si modernizare, avand mari
dificultdti cu aparatura insuficientd, precara din punct de vedere tehnic si depdsita tehnologic,
acitivitatea curenta a unitatii medicale fiind serios perturbata. Astfel, pentru:

v" Cresterea accesului populatiei la sevicii medicale adecvate

Atragerea de medici in zona

Cresterea valorii negociate a contractului incheiat cu CJAS

Posibilitatea de dezvoltare a unor noi structuri medicale si implicit a diversificarii

ARV

serviciilor oferite

Cresterea veniturilor unitatii medicale

Imbunititirea serviciilor medicale oferite

Cresterea prestigiului unitatii medicale la nivel local si regional

Diminuarea riscurilor de imbolnavire a populatiei

Cresterea gradului de satisfactie a pacinetilor referitor la serviciile oferite de spital
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este imperios necesard achizitionarea de echipamente medicale care sa permitd desfasurarea
in conditii optime a activitatii institutiei medicale, sd determine atragerea de noi cadre
medicale si de imbunatatire a imaginii unitatii medicale la nivel local si regional.

3.2 Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Imbunititirea calititii serviciilor medicale din cadrul Spitalului Clinic Judetean de
Urgenta.

3.3 Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor

Obiectul contractului de furnizare constd in achizitia de echipamente medicale, inclusiv
livrare, instalare, punere in functiune precum si instruirea personalului medical si tehnic din
cadrul Spitalului, in contextul necesitatii dotarii autoritatii contractante cu aparatura medicala
performantd, pe fondul lipsei acesteia, cu scopul asigurdrii unui nivel calitativ ridicat al
serviciilor medicale bazate pe utilizarea noilor tehnologii care sa mentina spitalul in zona
superioarad de investigatii medicale.

3.4 Produsele solicitate si operatiunile cu titlu accesoriu necesar a fi realizate

Specificatiile tehnice se gasesc atasat pentru fiecare produs.

Conform art.3 lit. n) din Legea nr. 98/2016 cu modificarile si completarile ulterioare,
respectiv » : contract de achizitie publicd de produse - contractul de achizitie publicd care are ca
obiect achizitia de produse prin cumpdrare, inclusiv cu plata in rate, inchiriere, leasing cu sau fdard
optiune de cumpdrare ori prin orice alte modalitdti contractuale in temeiul cdrora autoritatea
contractantd beneficiazd de aceste produse, indiferent dacd dobdndeste sau nu proprietatea
asupra acestora; contractul de achizitie publicd de produse poate include, cu titlu accesoriu,
lucrdri ori operatiuni de amplasare si de instalare;

In derularea contractului, activitatea Contractantului va fi condusi de urmitoarele
principii:

i.  Contractantul actioneaza In interesul Autoritdtii/entitatii contractante pe durata
furnizarii produselor, in conditiile si cu limitele descrise In documentatia aferenta
prezentei proceduri de atribuire;

ii. Contractantul actioneaza In sensul realizarii obiectivelor prezentate pentru Contract in
ceea ce priveste optimizarea folosirii resurselor necesare indeplinirii obiectivelor
Contractului.



3.5 Garantie

Toate produsele trebuie sa fie acoperite de garantie pentru cel putin 60 de luni de la data
punerii in functiune, neconditionatd de numarul de ore de functionare. Perioada de garantie
incepe de la data realizarii si acceptdrii receptiei calitative si punerii In functiune. Se va anexa
o declaratie in acest sens.

Garantia trebuie sa acopere toate costurile rezultate din remedierea defectelor in
perioada de garantie, inclusiv, dar fara a se limita la:

i. demontare, inclusiv inchirierea de unelte speciale necesare pe durata interventiei (daca
este aplicabil);

ii. ambalaje, inclusiv furnizarea de material protector pentru transport (carton, cutii, lazi
etc.);

iii. transport prin intermediul transportatorului, inclusiv de transport international (daca
este aplicabil);

iv. diagnoza defectelor, inclusiv costurile de personal;

v. repararea tuturor componentelor defecte sau furnizarea unor noi componente;

vi. inlocuirea partilor defecte;

vii. despachetarea, inclusiv curdtarea spatiilor unde se efectueaza interventia;

viii. instalarea 1n starea initiala;

ix. testarea pentru a asigura functionarea corecta;

X. repunerea in functiune.

In perioada de garantie, toate costurile de service privind repararea si / sau inlocuirea
aparatului, accesoriilor sau pieselor/componentelor defecte se vor face gratuit de catre
furnizorul echipamentului medical. Se va anexa o declaratie in acest sens.

Nesolutionarea unor defecte in perioada de garantie, in termen de 10 zile lucratoare, duc
la inlocuirea produsului cu un produs identic, nou, beneficiand de garantia produsului inlocuit.

Se va elibera certificat de garantie, avand ca datd de incepere data intocmirii procesului
verbal de instruire a personalului.

3.6 Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Furnizorul are obligatia de a asigura livrarea/transportul/descarcarea/manipularea
echipamentului la ca operatiuni incluse in pret. Se va anexa o declaratie in acest sens.

Instalarea, punerea in functiune, instruirea personalului operator se efectueaza de catre
furnizor la beneficiar, in locatia de livrare, cu personal autorizat si sunt operatii incluse in pret.
Se va anexa o declaratie in acest sens.

Toate produsele trebuie sd fie noi si sa aiba data fabricatiei cu cel mult un an in urma fata
de data furnizarii.



Produsele contractate se vor livra la sediul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Cluj
Napoca, str. Clinicilor nr. 3-5., in zile lucratoare, intre orele 8,00-15,00 (L-]) si 8,00-13,00 (V),
in conformitate cu graficul de livrare ofertat, si cu instiintarea prealabild a beneficiarului.

Termenul de livrare este de maxim 30 de zile de la semnarea contractului. Un prod us
este considerat livrat cand toate activitatile in cadrul contractului au fost realizate si produsul
si este acceptat de Autoritatea contractanta.

Produsele vor fi livrate cantitativ si calitativ la locul indicat de Autoritatea contractants,
respectiv Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj Napoca, str. Clinicilor nr. 3-5, pentru fiecare
produs in parte. Fiecare produs va fi insotit de toate subansamblele/partile componente
necesare punerii si mentinerii in functiune.

Pentru instalatiile radiologice, toate cheltuielile legate de procedurile de autorizare a
echipamnetelor furnizate vor fi suportate de catre furnizor.

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa previna orice dauna
sau deteriorare in timpul transportului acestora catre destinatia stabilita, sediul spitalului.

Produsele vor fi asigurate de cdtre furnizor, pe cheltuiala acestuia, contravaloarea acestora fiind
inclusa in pretul ofertat.

Furnizorul are obligatia de a ambala produsul astfel incat sa reziste, fara limitare, manipularii
accidentale, expuneriila temperaturi extreme si precipitatiilor din timpul transportului si depozitarii
in locuri deschise, Tn asa fel incat sa ajunga in buna stare la destinatia finala. Depozitarea produselor
se va face dupa inspectarea, testarea si Intocmirea procesului verbal de receptie calitativa si
cantitativa, in spatiile ce vor ficomunicate in timp util furnizorului. In stabilirea marimii si greutatii
ambalajului furnizorul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de destinatia
finald a produselor furnizate si eventuala absenta a facilitatilor de manipulare la punctele de
tranzitare.

Transportul se va realiza in colete sigilate si stampilate si etichetate privind cerintele minime
de protectia mediului, conform legislatiei nationale si internationale in vigoare, in conditii care sa
asigure integritatea ambalajelor si mentinerea calitatii produselor.

3.7 Operatiuni cu titlu accesoriu
3.7.1Instalare, punere in functiune, testare

Contractantul va asambla produsele la locul de instalare indicat de Autoritatea si va
efectua orice alta configuratie considerata necesara pentru a asigura functionarea corecta a
produselor.

Contractantul trebuie sa instaleze toate produsele in mod corespunzator, asigurand-se in
acelasi timp ca spatiile unde s-a realizat instalarea raman curate. Dupa livrarea si instalarea
produselor, contractantul va elimina toate deseurile rezultate si va lua masurile adecvate
pentru a aduna toate ambalajele si eliminarea acestora de la locul de instalare.
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Odati ce produsele sunt asamblate, contractantul va realiza si apoi toate
configurdrile/setdrile necesare pentru a pune produsele in functiune. Punerea in functiune
include, de asemenea, toate ajustdrile si setdrile necesare pentru a asigura instalarea
corespunzitoare, in ceea ce priveste performanta si calitatea, cu toate configuratiile necesare
pentru o functionare optima.

Dupd instalare si punere in functiune, Contractantul va efectua teste functionale ale
produsului. Testarea produsului va avea in vedere urmitoarele elemente: testare in conditii de
utilizare ,reala”; metode de testare; mediul de testare; functionalitdti care trebuie testate;
criterii de succes/esec ale testelor; calendar/interval de testare, etc.

Contractantul va efectua pe cheltuiala sa si fard nici un fel de costuri din partea
Autoritatii/entitatii contractante toate testele pentru a asigura functionarea produsului la
parametri agreati. Contractantul ramane responsabil pentru protejarea produselor luand toate
masurile adecvate pentru a preveni lovituri, zgarieturi si alte deteriorari, pand la acceptare de
citre Autoritatea contractanta.

3.7.2 Instruirea personalului pentru utilizare

Contractantul este responsabil pentru instruirea gratuitd la fata locului a personalului
desemnat de Autoritatea contractantd. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele
necesare pentru a opera produsul. Se va stabili de comun acord numarul personalului si
numarul de ore de ore de instruire in cadrul graficului de livrare - instalare - instruire, pentru:

e Personal medical
e Personal tehnic pentru intretinerea curenta

Instruirea va fi organizatd dupa ce produsul este functional si trebuie sd permitd
personalului Autoritdtii contractante si: inteleagd diferitele componente ale produsului;
inteleagi toate functionalitatile; opereze produsul; dobdndeascd informatii despre mentenanta
de rutini care trebuie si fie efectuatd de cdtre utilizator; depisteze probleme si diagnosticarea
de baza; etc.

Contractantul trebuie si propuna orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar
pentru a se asigura ca personalul Autoritdtii/entitatii contractante este pe deplin instruit
pentru a asigura utilizarea corespunzitoare a produsului.

Sesiunea de instruire se va desfasura in limba romana.

Contractantul va asigura pe durata sesiunii de instruire materiale suport fin limba
romand, care includ cel putin manuale de operare, fise tehnice, etc.

Contractantul este responsabil pentru instruirea la sediul Spitalului Clinic Judetean de
Urgentd Cluj Napoca, str. Clinicilor nr. 3-5, a personalului desemnat de Autoritatea
contractanti. Scopul instruirii este de a transfera cunostintele necesare pentru a opera
produsul.



Contractantul trebuie s propund orice subiect suplimentar care ar putea fi necesar
pentru a se asigura ci personalul Autoritdtii contractante este pe deplin instruit pentru a
asigura utilizarea corespunzdtoare a produsului.

3.7.3 Mentenanta preventiva in perioada de garantie

Mentenanta preventiva trebuie inteleasd ca totalitatea operatiunilor de intretinere si
reparatie ale unui echipament/produs care se efectueazd pe parcursul ciclului de viata al
acestuia, la intervale regulate cu scopul de a asigura functionarea optima a
echipamentului/produsului, pentru a reduce riscurile de defectare si de deteriorare.

Furnizorul are obligatia ca In perioada de garantie oferitd, cel putin o data la 6 luni sa se
prezinte la sediul Autoritatii contractante pentru o verificare tehnicd a aparaturii oferite, astfel
incat sa se ia misuri de prevenire a unor posibile defectiuni ce pot aparea fie dintr-o precara
utilizare, depozitare, utilizare sau de constatare a unor posibile defectiuni a accesorilor sau a
unor piese de schimb ce trebuie inlocuite. Aceste informatii/obligatii trebuie sa se regdseasca
mentionate in propunerea tehnica.

Operatiunile de mentenant3 preventiva care necesita o oprire a produsului se efectueaza
in afara orelor la care normale de activitate. Datele exacte vor fi agreate cu Autoritatea
contractanti. Mentenanta preventivi trebuie sa acopere toate costurile aferente interventiei,
inclusiv forta de munca, piese de schimb si altele asemenea.

Operatiunile de mentenanta preventiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu
protejarea adecvati a personalului care efectueaza mentenantd si a altor persoane prezente la
locul unde are loc interventia.

Dupi fiecare interventie preventivd, Contractantul trebuie efectueze teste de functionare
ale produsului si s3 prezinte un raport care sd includd activitatile realizate.

Timpul de raspuns la solicitarile de service in perioada de garantie si post garantie: maxim 3
zile lucratoare de la primirea sesizarii de la beneficiar - se va anexa o declaratie in acest sens.

3.7.4 Mentenanta corectiva in perioada post-garantie, dupa caz

Mentenanta corectiva trebuie inteleasd ca totalitatea operatiunilor de interventie la un
echipament/produs care se efectueazd pe parcursul ciclului de viatd al acestuia, ca urmare a
unor defectiuni sau functiondrii in afara parametrilor optimi cu scopul de a restabili capacitatea
de functionare optima a echipamentului/produsului.

Contractantul trebuie sa poata efectua mentenanta corectiva a echipamentului pentru o
perioada de 10 ani dupd expirarea perioadei de garantie. Mentenanta corectivd include
localizarea, diagnosticarea defectelor, inclusiv interventia pentru restabilirea bunei functionari
si trebuie efectuatd pentru toate partile componente ale produsului, cu exceptia consumabilelor
atunci cand Autoritatea contractantd semnaleazd un incident.
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Mentenanta corectivd trebuie sd acopere toate costurile aferente interventiei, inclusiv
forta de munca si altele asemenea, exclusiv piese de schimb. Operatiunile de mentenanta
corectiva trebuie efectuate in conditii de securitate, cu protejarea adecvatd a personalului care
efectueazd mentenanti si a altor persoane prezente la locul unde are loc interventia.

Serviciile de mentenanti corectivd vor incepe dupd expirarea perioadei de garantie si
trebuie asigurate la locatia unde este instalat echipamentul. Dupa fiecare interventie corectiva,
Contractantul trebuie efectueze teste de functionare si si prezinte un raport care sd includa
activititile realizate, inclusiv piesele de schimb utilizate.

Pentru activitatea de service, dupa perioada de garantie, se vor achizitiona separat
servicii, de catre Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca.

3.7.5 Suport tehnic

Pe toata durata contractului, atat in perioada de garantie cit si dupd expirarea perioadei
de garantie, dupa caz, furnizorul va asigura suport tehnic.

Contractantul va asigura un punct de contact dedicat personalului autorizat al Autoritatii
contractante unde se poate semnala orice problema/defectiune care necesita asistenta
preventivd sau corectiva sau solicitd suport tehnic furnizorului in gestionarea unui incident,
disponibil, pentru a se asigura ca orice situatie semnalatd este tratatd cu promptitudine.

Furnizorul va raspunde in timp util la orice incident semnalat de Autoritatea contractanta,
in functie de nivelul incidentului. Fiecarui incident este caracterizat de un nivel de prioritate,
care va evidentia impactul acestuia asupra functionalitdtilor produsului.

Interventia in perioada de garantie trebuie sd se facd in maximum 48 de ore de la
solicitare.

Nesolutionarea unor defecte in perioada de garantie, in termen de 10 zile lucratoare, duc
la inlocuirea produsului cu un produs identic, nou, beneficiand de garantia produsului inlocuit.

3.7.6 Piese de schimb si materiale consumabile pentru activitatile din programul de
mentenanta corectiva dupa expirarea garantiei

Contractantul trebuie si fie in misuri si asigure piese de schimb si orice alte materiale
consumabile pentru 10 ani dupa expirarea perioadei de garantie.

Contractantul va prezenta in propunerea tehnica:

a) recomanddri cu privire la piesele de schimb care trebuie sd existe in mod curent pentru
a facilita efectuarea in cel mai scurt timp a operatiunilor de mentenanta corectiva;

b) timpul de livrare pentru piesele de schimb recomandate;

c) modalitatea de asigurare a pieselor de schimb in perioada post garantie;

d) alte informatii relevante.
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Toate piesele de schimb/materiale consumabile asigurate de Contractant trebuie sa
respecte cerintele tehnice si de calitate ale producatorului echipamentului.

3.7.7 Mediul in care este operat produsul

Fiecare echipament medical care va fi furnizat si receptionat, conform metodologiei de
receptionare mai sus detaliata, va fi instalat si pus in functiune in spatiile ce vor fi comunicate
dupi primirea ordinului de furnizare, spatii ce au ca si locatie sediul Spitalului Clinic Judetean
de Urgenta Cluj Napoca.

3.7.8 Constrangeri privind locatia unde se va efectua livrarea/instalarea

Pentru echipamentele care au o greutate mare, fiind greu de manevrat, transportat,
furnizorul are obligatia de a lua in calcul necesitatea asigurarii, de personal pentru descarcarea
acestuia.

3.8 Atributiile si responsabilitatile Partilor
Atributii si responsabilitati ale autoritatii contractante :
Se obliga si participe prin reprezentanti calificati la receptia produselor livrate.

Autoritatea contractanti are obligatia de a transmite furnizorului comenzi ferme conform
graficului de livrare, prin : e-mail, fax, posta/curier.

Totodati, Autoritatea contractantd se obligd sd puna la dispozitia furnizorului informatii
suficient de detalitate legate de locatii, persoane responsabile, astfel incat sa sprijine procesul
de predare primire, receptionare a produselor, precum si a instaldrii si instruirii personalului.

Atributii si responsabilitati ale furnizorului :
Furnizorul se obliga s furnizeze produsele la standardele si performantele prezentate in

propunerea tehnica.

Propunerea tehnica va fi prezentatd astfel incat sa se asigure posibilitatea verificdrii
conformititii acesteia cu cerintele minime obligatorii prevazute in Caietul de sarcini.
Propunerea tehnicd trebuie si reflecte modul in care furnizorul intelege sd indeplineasca in
integralitatea lor cerintele prevdzute in Caietul de sarcini.
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4  Documentatii ce trebuie furnizate Autoritatii contractante in legatura cu produsul

Se va prezenta un dosar tehnic al echipamentului care va contine cel putin manualul de
utilizare, certificat de calitate, agrement tehnic, daca este cazul, certificat de garantie, aceesorii,
inclusiv software necesar utilizarii, dupa caz si aviz de expeditie.

Toate produsele pentru care a fost mentionat in specificatii, vor fi Insotite de software-ul
de bazi instalat la furnizare, pe suport CD sau USB

Documentatie:

= Certificat de calitate / declaratie de conformitate sau echivalent.

= Manual de utilizare in limba romani. Toate produsele trebuie sa fie insotite de manuale
de utilizare in limba roman3 si manuale de service in limba roména sau format digital.

= Toate produsele trebuie s fie insotite de certificate de calitate si conformitate si sa fie
avizate, conform normelor in vigoare, pentru comercializarea in Romania.

= Brosuri, fise tehnice de la producator.

5 Receptia produselor

Receptia va consta in verificarea cantitativd, calitativa si functionala a produselor si va fi
efectuatd la sediul Spitalului Clinic Judetean de Urgenta Cluj Napoca de catre specialistii
acestuia, impreuni cu reprezentantul furnizorului si va fi finalizata prin incheierea de procese
verbale.

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces verbal semnat de furnizor si
Autoritatea contractantd. Receptia produselor se va realiza in mai multe etape, In functie de
progresul contractului, respectiv:

a) receptia cantitativa se va realiza dupd livrarea produselor in cantitatea solicitatd la locatia
indicatd de Autoritatea contractanta;

b) receptia calitativd se va realiza dupa instalare, punere in functiune,testare a produselor
si, dupa caz, toate defectele au fost remediate,inclusiv instruire.

Procesul verbal de receptie calitativi va include unul din urmatoarele rezultate:

a) acceptat;
b) refuzat.

Daci vreunul din produse nu corespunde specificatiilor, autoritatea contractanta are
dreptul si il respingd, iar furnizorul are obligatia, fara a modifica pretul contractului, sa
inlocuiasca produsele refuzate.

Furnizorul are obligatia ca in termen de 10 de zile lucrdtoare, sd inlocuiasca produsele
necorespunzatoare, cu suportarea tuturor cheltuielilor aferente. Neremedierea defectelor in
termenul prevazut de la constatare si refuzul pot avea ca si consecinta rezilierea contractului si
eventuale penalitdti pentru Contractant.
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Dupi solutionarea eventualelor neconformitdti se va incheia procesul verbal de receptie
finald, cantitativd si calitativi, semnat de reprezentantii furnizorului si ai autoritatii
contractante.

Toate produsele trebuie si fie acoperite de garantie pentru cel putin 60 de luni, de la data
receptiei si punerea in functiune. Perioada de garantie incepe de la data semnarii receptiei
calitative.

Autoritatea contractantd nu va receptiona produse defecte, second hand, deterioarate sau
care nu corespund nivelului tehnic, calitativ si pecuniar asumate prin oferta.

Se vor intocmi:
e procese verbale de predare - primire care vor contine informatii referitoare la tipul de
echipament predat, serie, numadr, accesorii, cantitate;
e procese verbale de receptie calitativd care vor contine informatii referitoare la tip de
echipament, cantitate, functionalitate, documente de calitate insotitoare, garantii oferite;
e proces verbal de punere in functiune si de instruire personal;

Receptia produselor se va realiza conform urmatorului calendar:
a) receptia cantitativa se va face in maxim 3 zi lucrdtoare de la data sosirii produselor la

destinatia finala;
b) receptia calitativd se va face In maxim 5 zile lucrdtoare de la receptia cantitativa a

produselor.

Receptia cantitativa si calitativd se va face de autoritatea contractantd in prezenta unui
delegat imputernicit de contractant / furnizor. Dacd unele produse nu corespund calitativ sau
cantitativ, autoritatea contractanti are dreptul sd respingd produsele respective, iar furnizorul
are obligatia de a inlocui intr-un termen de maxim 10 zile produsele refuzate, respectiv lipsurile
constatate.

Procesul verbal de receptie va insoti factura si reprezintd elementul necesar realizarii
platii.

6  Modalitati si conditii de plata
Pretul total al ofertei va cuprinde pretul produselor fara TVA. Se va preciza pretul unitar

si pretul total, In lei fird TVA, pentru toate cantitatile de produse solicitate. Nu se admit oferte
alternative.

Autoritatea contractantd va pliti contractantului , in termen de maxim 30 de zile de la
data livrdrii si semnirii receptiei cantitative/calitative, certificatd prin proces verbal de
receptie, ulterior emiterii facturilor de catre furnizor.

Fiecare factura va avea mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadenta
ale facturii respective. Facturile vor fi depuse in original la adresa Autoritatii Contractante, Cluj
Napoca, Calea Dorobantilor nr. 106, registratura Generald.
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Contractantul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract indeplinitd pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Factura va fi emisa dupi semnarea de citre autoritatea contractantd a procesului verbal
de receptie cantitativa si calitativd, dupad livrare. Procesul verbal de receptie calitativa si
cantitativd va insoti factura si reprezintd elementul necesar realizarii platii, impreuna cu
celelalte documente justificative prevdzute mai jos :

Certificat de calitate si garantie sau echivalent
Declaratia de conformitate sau echivalent

Avizul de expeditie al produselor
Alte documente, dupa caz

7  Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea/entitatea contractanta si
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca).

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta in executarea Contractului, obligatiile
aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin dreptul Uniunii, prin dreptul
national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile internationale de drept in domeniul
mediului, social si al muncii.

Produsele trebuie si respecte Legea nr. 319/2006 privind securitatea si sdndtatea in muncd, cat si
normele de aplicare a acesteia.

Furnizorilor va respecta prevederile legislatiei privind conditiile de munca, protectia muncii,
prevederile legale cu privire la protectia mediului si prevenirea si stingerea incendiilor.

Este obligatia furnizorului sd asigure calitatea produselor furnizate autoritatii contractante.
Produsele care la livrare sau pe perioada deruldrii contractului de furnizare se constata ca sunt
defecte, se vor inlocui de citre furnizor gratuit, suportand costul acestora (fara cheltuieli
suplimentare din partea achizitorului).

Furnizorul garanteazd ca produsele livrate prin contract sunt noij, nefolosite.
Prezentul Caiet de sarcini este intocmit conform legislatiei in vigoare :

- Legea 98/2016 a achizitiilor publice,actualizata;

- HG 395/2016, actualizata;

- Legeanr. 101/2016, actualizata;

- Instructiuni AM POR

- Lista de verificare pentru contractele de bunuri conventionale a Agentiei Nationale
pentru Achizitii Publice

- Ordinul nr. 1068/1652/2018 pentru aprobarea Ghidului de achizitii publice verzi

- Ordinul nr. 1017/2019 privind aprobarea structurii, continutului si modului de
utilizare a Documentatiei standard de atribuire a contractului de achizitie
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publicd/sectoriald de produse, precum si a modalitdtii de completare a anuntului de
participare simplificat

- Ordinul nr. 1894/18.07.2019
- Instructiuni ANAP

- Orice alti prevedere legald cu impact direct asupra prezentei proceduri sau a derularii
contractului ce urmeaza a fi atribuit.
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OBIECTIV:
»DOTAREA AMBULATORIULUI SPITALULUI CLINIC JUDETEAN DE
URGENTA CLUJ-NAPOCA”

Nr. Nume Sectie Denumire dispozitiv Cantitate
hirurgie Plastica si e . s
1 C irurgle trastica st Aparat mobilitate incheietura mainii 1
Microchirurgie
) Chirurgie Plastica si Aparat ergoterapie prin miscari de flexo- 1

Microchirurgie extensie




SPECIFICATII TEHNICE

Chirurgie Plastica

Cerinte generale:

- Dispozitivele trebuie sa indeplineasca toate conditiile legale pentru comercializarea pe piata
din Romania, iar furnizorul trebuie sa prezinte urmatoarele documente:

a) Aviz eliberat de Ministerul Sdnatatii pentru comercializare dispozitive medicale;

b) Certificat de Conformitate EC, emis de un organism acreditat, pentru producétor;

Perioada de garantie a dispozitivelor si subansamblelor trebuie sa fie de minimum 60 de
luni de la data punerii in functiune, pentru toate componentele. Interventia in perioada de
garantie trebuie sd se faca in maximum 48 de ore de la solicitare.

Transportul, instalarea, punerea in functiune si instruirea personalului medical si tehnic
se fac la sediul beneficiarului, in locatia de utilizare, cu resursele furnizorului si sunt operatii
incluse in pret.

Toate produsele trebuie sa fie insotite de documente de calitate, conform Normelor in
vigoare, sa fie noi si s aiba data fabricatiei cu cel mult 12 luni anterior datei furnizarii.

Toate produsele trebuie sa fie insotite de manuale de utilizare si manuale de service si
furnizorul se obligd sa instruiasca un inginer al beneficiarului, pentru intretinere curenta si
interventii service de urgenta, emitdnd un document in acest sens, pentru toate dispozitivele din
configuratie.

Furnizorul se obliga sa asigure suport tehnic si piese de schimb pentru o perioada de
minimum zece ani de la data punerii in functiune a dispozitivelor.

1. Aparat mobilitate incheietura mdinii - Chirurgie Plastica (o bucata)
Parametri tehnici si functionali:
Aparat cu dispozitive mecanice, pentru recuperarea membrului superior, prin miscare activa.
Sa permitd minimum opt tipuri de miscdri (flexii laterale sau verticale, abductiuni,
prono/supinatii).
Sa permita ajustari ale pozitiei de lucru.
Sa poata fi pozitionat pe o suprafatd plana.
Sa permitd efectuarea de exercitii, cu diverse tipuri de greutati.
Dispozitivul sa fie Insotit de un flexor de mana, cu arcuri, minge din spuma pentru exercitii,
inele pentru exercitii de reeducare senzoriala.

2. Aparat ergoterapie prin miscari de flexo-extensie - Chirurgie Plastica (o bucatd)
Parametri tehnici si functionali:
Aparat cu dispozitive mecanice, pentru recuperarea membrului superior, prin miscare activa.
Sa permitd minimum opt tipuri de miscdri (flexii laterale sau verticale, abductiuni,
prono/supinatii).
Sa permitd ajustari ale pozitiei de lucru.
Sa poata fi pozitionat pe o suprafatd plana.
Sa permitd efectuarea de exercitii, cu diverse tipuri de greutati.
Dispozitivul sa fie nsotit de un flexor de mana, cu arcuri, minge din spuma pentru exercitii,
inele pentru exercitii de reeducare senzoriala.






