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PARTEA 1: DATE DE IDENTIFICARE ALE REGIEI
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PARTEA a 2-a: DATE GENERALE

Regia Autonoma Aeroportul International Avram lancu Cluj este regie autonoma cu
specific deosebit, de interes local, sub autoritatea Consiliului Judetean Cluj, care functioneazi pe
bazi de gestiune economica §i autonomie financiara.

Traficul total de pasageri inregistrat pe Aeroporturile
din Romania - Semestrul 11 2022
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Luand in considerare numarul total de pasageri inregistrati in perioada 01.07.2022 —
31.12.2022, respectiv 1.588.486 pasageri, Acroportul International Avram Iancu Cluj a ocupat
locul 1 intre aeroporturile regionale din Romania, respectiv locul 2 in topul aeroporturilor din
Romania, dupd Compania Nationald Aeroporturi Bucuresti. Tindnd cont de cantitatea de marfa
transportatd in perioada 01.07.2022-31.12.2022, respectiv 3.573,28 tone, Aeroportul
International Avram Iancu Cluj R.A. a ocupat locul 3 intre aeroporturile din Roménia.

Traficul total de marfi inregistrat pe Aeroporturile
din Roménia - Semestrul Il 2022 (tone)
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PARTEA a 3- a: MISIUNE, VIZIUNE SI OBIECTIVE

Misiunea Aeroportului International Avram Iancu Cluj

Asumarea unei dezvoltiri sustinute a aeroportului care si aduca valoare pe termen lung prin
promovarea unui echilibru intre nevoile clientilor, pasagerilor, personalului aeroportuar si
nevoile comunititii locale, in conditii de siguranta si securitate.

Viziune
De a ne mentine statutul de cel mai important aeroport regional al {arii cu servicii la standarde

ridicate, precum si de a asigura dezvoltarea aeroportului in beneficiul Clujulut, a Transilvaniei si
a intregii Romanii.

Valori organizationale

e Sigurantd si securitate: asigurarea celui mai inalt nivel de siguranti si securitate

e Profesionalism si cooperare intre membrii organizatiei: stimularea unui mediu de munci
contributiv si participativ care pune in valoare diversitatea

e Angajament: relationarea constanta cu partenerii pentru atingerea eficientd a obiectivelor
de business

e Sustenabilitate: dezvoltare durabila prin asigurarea unui echilibru intre nevoile comunitatii,
ale mediului inconjuritor si obiectivele organizationale

o Excelentd: depunerea tuturor eforturilor pentru asigurarea unei experiente de aeroport
remarcabile printr-o eficientd operationald, servicii superioare pentru clienti si inovare.

Obiectivele principale

1. Depagsirea crizei cauzate de pandemia SARS CoV2 (Covid-19) si recuperarea traficului
aerian de pasageri;

2. Conlucrarea cu operatorii aerieni pentru reluarea operarii zborurilor spre cit mai multe
destinafii din reteaua de rute a aeroportului, existentd anterior debutului pandemiei,
precum si lansarea de noi zboruri;

3. Gestionarea eficientd a activitatii regiei, in perioada post-pandemicd, inclusiv in sensul

cresterii rezilientei aeroportului in situatia aparitiei unor noi crize;

Imbunatitirea calititii serviciilor aeroportuare furnizate companiilor aeriene;

Cresterea gradului de satisfactie al pasagerilor si al clientilor aeroportului;

Modernizarea si dezvoltarea infrastructurii;

Dezvoltarea si intdrirea rolului coordonator al Aeroportul International Avram lancu Clyj

R.A. in perimetrul acroportului in conformitate cu reglementarile i standardele nationale

si internationale din aviatia civila,

8. Dezvoltarea colaboririi cu organismele nationale si internationale din transportul aerian:
OACI, IATA, ACI Europe, EASA, ROMATSA, MTI, AACR, Asociatia Aeroporturilor
din Romania si alte institutii, organisme si asociatii din domeniul de activitate aeroportuar.

NS e
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PARTEA a 4-a: DATE DE TRAFIC

4.1 Operatori aerieni si destinatii operate

In Semestrul II al anului 2022 pe Aeroportului International Avram Iancu Cluj au operat
urmatoarele companii acriene:

o  Wizz Air, Tarom, Lufthansa, Blue Air, Ryanair, Turkish Airlines, Lot Polish Airlines,
Animawings, Air Bucharest si HiSky — 10 companii aeriene pentru zboruri regulate sau
regulat sezoniere.

e Swiftair Hellas pentru operatorul logistic TNT, SwiftAir pentru operatorul logistic DHL,
Cargo Air si SwiftAir pentru operatorul logistic UPS - 3 companii aeriene pentru zborurile
regulate de marfi si posta.

e  Air Bucharest, Aerro Direckt, Blue Air, Corendon Airlines, Hello Jet, Freebird, Fly Egypt,
HiSky, Tailwind gi Tarom — 11 companii aeriene pentru zborurile charter turistice.

in Semestrul II al anului 2022, au fost operate zboruri regulate de pasageri pe destinatii interne,
dar si destinatii externe din Europa si Orientul Mijlociu, dupa cum urmeaza:

e Compania aeriani TAROM a operat zboruri regulate spre destinatia internd Bucuresti-
Otopeni, cu aeronave de tip ATR 72-600, Airbus A318, Boing 737-300, Boeing 737-700 si
Boeing 737-800;

o Compania aeriani WIZZ AIR a efectuat zboruri regulate si sezonier-regulate spre 45
destinatii internationale: Abu Dhabi, Alicante, Barcelona, Bari, Basel-Mulhouse-Freiburg,
Berlin Brandenburg, Birmingham, Billund, Bologna, Bruxelles Charleroi, Catania-Siclia,
Creta Chania, Cologne, Corfu, Doncaster Sheffield, Dortmund, Eindhoven, Frankfurt Hahn,
Larnaca, Liverpool, Londra Luton, Lyon Saint Exupery, Leeds Brandford, Madrid, Malmo,
Malaga, Malta, Memmingen, Milano-Bergamo, Mykonos, Napoli, Nuremberg, Nisa, Palma
de Mallorca, Paris-Beauvais, Roma-Ciampino|Roma Fiumicino, Perugia, Tel-Aviv,
Valencia, Venetia-Treviso|Marco Polo, Torino, Viena, Zakynthos si Zaragoza cu aeronave
de tip Airbus A320 si A321;

e Compania aeriani LOT POLISH ATRLINES a efectuat zboruri regulate spre destinatia
Varsovia cu aeronave de tip Bombardier DH8D, Embraer E170, E175, E190 i E195;

e Compania acriand BLUE AIR a efectuat zboruri regulate/sezonier-regulate spre 2 destinatii
interne: Bucuregti-Otopeni si Constanta si 8 destinatii internationale regulate si sezonier
regulate: Dublin, Barcelona, Creta Heraklion, Creta Chania, Rhodos, Malaga, Valencia si
Zakynthos, cu aeronave de tipul Boeing B 737-500, B 737-700, B 737-800 si B 737-MAX
8. Dupa de data de 6 septembrie 2022, compania aeriand a anuntat suspedarea tuturor
operatiunilor de zbor, pdand la o datd ce va fi comunicatd ulterior, cu mentiunea cd acest
status al companiei a ramas neschimbat pana la finalul anului 2022;

e Compania aeriani LUFTHANSA a efectuat zboruri regulate spre destinatia Frankfurt Main
cu aeronave de tip Airbus A319, Embraer E190 si Bombardier CRJ 900, iar pentru destinatia
Munchen au fost operate zboruri cu aeronave de tip Embraer E195;

o Compania aeriani TURKISH AIRLINES a efectuat zboruri spre destinatia Istanbul cu
aeronave de tip Boing B 737-800, B 737 MAX8 si B 737-900

e Compania aerianda RYANAIR a operat zboruri spre destinatiile regulate Londra Stansted si
Dublin cu aeronave de tipul Boeing B737-800;
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e Compania aeriani ANIMAWINGS a efectuat zboruri regulate sezoniere spre 5 destinatii
de vacanta: Antalya, Creta Heraklion, Hurghada, Rhodos si Zakynthos cu aeronave de tipul
Airbus A320;

e Compania aeriand HISKY a operat zboruri regulate spre destinatia internd Bucuresti-
Otopeni si spre destinatia internationald Dublin, cu aeronave de tipul Airbus A319 si A320;

e Compania aeriand AIR BUCHAREST a efectuat exclusiv zboruri regulate sezoniere spre
destinatia de vacantd Antalya, cu aeronave de tipul Airbus A320, Boing B 7737-300 si
Mcdonnell Douglas MD-82.

Dintre companiile aeriene mentionate, operatorul aerian, Wizz Air, a anuntat la nivelul
lunii august 2022, alocarea celei de-a 7-a aeronava, flotei sale moderne din Cluj-Napoca, ca
urmare a unor eforturi constante de recrutare, in ciuda provocirilor cu care s-a confruntat
industria aviatiei in aceastd vard a anului 2022. Cu a saptea aeronavi alocata bazei operationale
de la Cluj-Napoca si noile rute adaugate retelei de destinatii, Wizz Air si-a consolidat pozitia de
lider de piatd, fiind desemnatd drept cea mai mare companie aeriand care opereazd din Cluj-
Napoca.

De asemenea, in Semestrul II al anului 2022, au fost operate un numar de 13.164 miscari
comerciale, respectiv un numér de 268 miscéri aferente zborurilor umanitare, militare i aviatie
generald, rezultdnd un total general de 13.432 miscdri.

in Semestrul II al anului 2022 un numir de aproximativ 142 operatori aerieni (inclusiv
pentru zboruri de aviatie generald, zboruri umanitare, militare, etc.) au folosit infrastructura si
facilititile aeroportului, asigurind servicii de transport aerian pentru cei 1.584.486 pasageri
inregistrati in al doilea semestru al anului 2022.

4.2 Evolutia traficului aerian de pasageri

Ca urmare a eforturilor de marketing pentru informarea §i promovarea citre publicul larg
calator, a diversitatii retelei de rute disponibild in Semestrul II 2022, traficul inregistrat pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj a prezentat un trend ascendent, comparativ cu
Semestrul al II-lea aferent anului 2021.

Astfel, in ultimele 6 luni ale anului 2022, valorile de trafic total de pasageri inregistrate
pe aeroport au fost de aproximativ 1,5 ori mai mari, comparativ traficului de pasageri inregistrat
in perioada similard a anului 2021. Valoric si procentual, traficul total de pasageri pentru
Semestrul II al anului 2022, a inregistrat o crestere de 47%, fatd de aceeasi perioada a anului
2021, inregistrindu-se un numir total de 1.584.486 de pasageri, fata de cei 1.074.479
pasageri din Semestrul II al anului 2021.

Din totalul numarului de pasageri Inregistrati la nivelul Semestrul II al anului 2022, un
procent de aproximativ 89% a fost reprezentat de pasagerii pe zborurile internationale, iar restul
de aproximativ 11% fiind pasageri pe zboruri interne.
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Distributia traficului total de pasageri
pe Aeroportul International Cluj - SEM {i 2022
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Totodata, pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj, la nivelul Semestrului 11 2022, a
fost inregistrat un total de 13.432 misciri aeronave, in crestere cu aproximativ 17% fatd de
aceeasi perioada a anului 2021, atunci cand au fost inregistrate 11.457 migcari.

Evolutia numirului total de miscari aeronave pe
Aeroportul International Cluj
18.000 SEM 11 2022 vs. SEM 1l 2021
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In ceea ce priveste evolutia traficului aerian de marfd si postd de pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj, in anul 2022 a fost inregistratd o crestere a traficului de marfa
si postd de aproximativ 16% comparativ cu aceeasi perioadd a anului 2021. Astfel, a fost
inregistrat un trafic de marfuri de 3,573.28 tone fata de cele 3,078.53 tone din perioada similard
a anului 2021.
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4.3 Recuperarea treptati a traficului aerian post-pandemic

Anul 2022, a fost primul an dup3 pandemie, cind la nivel european, traficul inregistrat
pe aeroporturile din Europa s-a apropiat de cifrele inregistrate inainte de pandemie, insa chiar
si asa, gradul de recuperare a traficului de pasageri prin comparatie cu cifrele inregistrate in
anul 2019 a fost de doar 79% la nivel european, iar Aeroportul International Cluj a depasit
aceastd valoare, inregistrind un procent de 91% in ceea ce priveste gradul de recuperare a
traficului de pasageri prin comparatie cu anul 2019. 1

In comparatie cu nivelurile pre-pandemice, la nivelul lunii august 2022, s-a inregistrat
un record lunar de trafic de pasageri si misciri aeronave si cea mai bund performanta lunara
din istoria Aeroportului International Avram Iancu Cluj.

gate de trafic -REC?:{-:)- gpe (.?mflpa:'atii vs. luna € omiparatiive lnE sinilask
z(g‘:—)port Cluj — ALGLUST ::yr:n)nlara — AUGUST 2021 | AUGUST 2019 (%)
Trafic ‘Misciri Trafic Miscari Trafic Miscari
Pasageri aeronave Pasageri  |aeronave Pasageri aeronave
338.127 2.729 249.545  2.252 312.098 [2.467

+35% +21% +8% +11%

Conform celor mai recente previziunile de trafic la nivel european efectuate de citre
ACI Europe (Airports Council International Europe), de la nivelul lunii decembrie 2022, s-a

1 2022 ACI Europe Airport Traffic Report

10
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publicat o prognoza revizuita a traficului de pasageri pentru reteaua aeroportuara europeand, care
aratd ci volumul de pasageri in 2023 nu va atinge nivelurile Inregistrate inainte de pandemie, iar
redresarea totald a traficului de pasageri a fost amanati inapoi pentru anul 2025 — mai tarziu det
anul 2024, asa cum se prognozase anterior (in mai 2022). Acest raport conclude faptul ca
volatilitatea ridicati a traficului de pasageri prognozat se datoreaza, printre altele, expunerii la
diverse riscuri geopolitice si la efectele vizibile ale recesiunii, precum §i la o cregtere
semnificativi a concurentei dintre aeroporturi.

Datele de trafic tnregistrate de Aeroportul International Avram Iancu Clyj la nivelul anului 2022
s-au dovedit a fi superioare valorilor europene inregistrate, conform cérora, la nivelul anului
2022, conectivitatea aeriand in reteaua europeand de aeroporturi a fost cu aproximativ 29% sub
nivelul din 2019. Astfel, anul 2022 a reprezentat cel de-al doilea an de recuperare a traficului de
pasageri aerian, pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj, care a inregistrat cresteri de
aproximativ 81%, comparativ cu anul 2021, respectiv o recuperare a traficului de
aproximativ 91% a traficului de pasageri aferent anului pre-pandemic 2019. In timp ce
traficul total de pasageri a inregistrat valori scizute in primul trimestru al anului 2022, de
aproximativ -41%, comparativ cu aceeasi perioadd similard a anului 2019, valorile traficului
inregistrat in trimestrul al IIl-lea, indicd o crestere a cererii de caldtorii aeriene, in special pentru
lunile de vara (iulie-august-septembrie). Astfel, s-a inregistrat o usoara depasire a traficului de
pasageri, cu aproximativ 1%, versus lunilor de vara aferente anului 2019.

Aeroportul International Avram Iancu Cluj estimeaza ca recuperarea traficului aerian
pre-pandemic, aferent anului 2019, s se faca pina la sfarsitul anului 2023, estima care ar
putea depasi cele mai recente valori de trafic prognoze ACI Europe, care a raportat de curand
faptul ca nu se asteapt ca traficul aerian sa atingd nivelurile din 2019 mai devreme de anul 2024
ci, cel mai probabil, in 2025.

Ca si o concluzie generala, in ciuda semnalelor pozitive care nu au incetat sa apara la
nivelul traficului Inregistrat in anul 2022, la nivel mondial §i european, instabilitatea contextelor
economic i geoplitic, rdmine o conditionare pentru revenirea completd a aeroporturilor,
companiilor aeriene §i partenerilor comerciali la parametrii pre-pandemici, iar aviatia are inca
nevoie de sprijin si de decizii politice rezonabile din partea guvernelor pentru a se realiza o
redresare uniform sustinutd.

4.4 Record de pasageri in luna august pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj s-a bucurat pentru prima data in istoria sa,
de un record absolut privind numirul de pasageri inregistrati intr-o singurd lund pe aeroport,
respectiv a fost depdsit pragul de 330.000 de pasageri in luna august. Astfel, la nivelul lunii
august 2022, recordul zilnic de pasageri a fost atins in premiera, in data de 8 august 2022, cu
12.288 de pasageri inregistrati, iar traficul total de pasageri din aceeasi luna calendaristica a
fost de 338.104 pasageri, in crestere cu un procent de 8 % fatd de aceeasi luna a anului pre-
pandemic 2019.

Aceastd realizare extrem de importantd in contextul post-pandemic, prin raportare la
traficul aerian de pasageri relativ scizut din ultimii doi de pandemie Covid-19, a fost cu atat mai
impresionantd cu cat, spre exemplu, traficul aferent lunii august 2022, a depdsit traficul cumulat
inregistrat de pasageri din lunile ianuarie-martie, aferente trimestrului I al anului 2022.
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PARTEA 5-a: RETEAUA DE DESTINATII

Pe parcursul Semestrului II al anului 2022, de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj au fost operate peste 60 destinatii interne si internationale, asigurdndu-se astfel conexiuni
directe cu 23 tari (inclusiv Roménia), din Europa si Orientul Mijlociu.

Harta retelei de destinatii prezentatd in continuare descrie cel mai bine diversitatea
optiunilor de calitorie, disponibile de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj, la nivelul
Semestrului II al anului 2022.
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5.1 Destinatii regulate

Cea mai populari destinatie de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj in Semestrul
11 al anului 2022 a fost Bucuresti Otopeni, totalizdnd un numar de 169.160 de pasageri, urmati de
Londra Luton cu 132.108 de pasageri transportati si Munchen cu 68.306 pasageri inregistrati. In
topul celor 10 destinatii de succes de pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj in Semestrul II
2022, se mai regisesc urmatoarele destinatii de zboruri regulate: Paris Beauvais, Barcelona, Milano
Bergamo, Madrid, Bruxelles Charleroi, Bologna si Roma Ciampino.

Top 10 destinatii regulate pe
Aeroportul International Cluj- SEM Il 2022
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Pe primul loc in topul tirilor de destinatie deservite de pe Aeroportul International Avram
lancu Cluj, la nivelul anului 2022, se situeazd Marea Britanie cu cele 6 destinatii (Birmingham,
Doncaster Sheffield, Liverpool, Londra Luton, Londra Stansted si Leeds Brandford), Spania
incluzand cele 7 destinatii operate citre aceasta tard (dl/icante, Barcelona, Madrid, Malaga, Palma
de Mallorca, Valencia si Zaragoza), urmatd de Germania cu cele 8 destinatii (Berlin, Cologne,
Dormund, Frankfurt Main, Frankfurt Hahn, Memmingen, Munchen si Nuremberg), Italia cu 9
destinatii (Bari, Bologna, Catania-Sicilia, Milano Bergamo, Roma Ciampino | Roma Fiumicino si
Venetia Treviso | Marco Polo, Napoli, Torino si Perugia), Roménia, cu cele 2 destinatii interne
(Bucuresti Otopeni si Constanta), Franta cu 3 destinatii (Lyon Saint-Exupery, Nisa si Paris
Beauvais), Grecia cu cele 6 destinatii (Creta Chania, Heraklion, Corfu, Mykonos, Zakynthos si
Rhodos), Belgia cu 1 destinatie (Bruxelles Charleroi), Turcia cu 2 destinatii (Istanbul 5i Antalya)
si Irlanda cu 1 destinatie (Dublin).
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Top 10 tari de destinatie regulate pe
Aeroportul International Cluj - SEM Il 2022
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5.2. Destinatii charter turistice

La nivelul Semestrului IT al anului 2022, au fost operate zboruri charter turistice spre urmatoarele
destinatii de vacanta:

> Antalya (Turcia), operati de urmitoarele companii aeriene: Aerro Direckt, Corendon
Airlines, Freebird, Hello Jet, HiSky, Tailwind siTarom;

» Bodrum (Turcia) operata de catre compania aeriana Tailwind;

» Hurghada (Egipt), operatd de citre urmatorii operatori aerieni: Air Bucharest, Hello Jet,
HiSky si Tarom;

> Skiathos si Zakynthos (Grecia) operate de citre operatorul aerian Tarom;

> Rhodos (Grecia), operate de citre operatorii aerieni Tarom, Hello Jet si HiSky;

> Creta Chania (Grecia) operati de citre urmitorii operatori aerieni: Air Bucharest, Hello Jet,
si Blue Air;

» Creta Heraklion (Grecia) operatd de cétre urmatorii operatori aerieni: Hello Air, Hello Jet
si HiSky;

» Monastir (Tunisia) operata de catre compania aeriana HiSky.
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5.3. Impactul Covid-19 asupra retelei de destinatii

In cel de-al doilea semestru al anului 2022, Aeroportul International Avram Iancu Clyj a
inregistrat un trend ascendent al traficului aerian comparativ cu perioada similard a anului anterior,
influentata negativ de efectele pandemice.

Datele de trafic globale cu privire la zborurile rezervate prin Kiwi.com? au evidentiat faptul
cd anul 2022 este primul an care marcheaza revenirea la normalitate dupd pandemia Covid-19, nu
doar din punct de vedere al interesului crescut pentru calitorit in general, dar si al cererii crescute, pe
misura ce turistii vor sd recupereze vacantele pe care nu le-au putut face in ultimii ani.

Tn ceea ce priveste comportamentul pasagerilor specific anului 2022, un procent semnificativ
de pasageri roméni, de aproximativ 42% au preferat city-break-urile, 29% dintre acestia au stat in
vacanti intre 4 si 6 zile, 22% au petrecut intre 1 §i 2 sdptdmani la destinatie, iar doar 4% au ales
vacante de pana la 3 sdptamani.

Daci in primul semestru al anului 2022, reteaua de destinatii a Aeroportului International Cluj
a avut pand la aproximativ 52 de destinatii regulate | regulate sezoniere unice operate pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj, operate de 9 companii aeriene, la nivelul celui de-al doilea semestru
al aceluiasi an, reteaua de destinatii a fost completatd de 7 destinatii regulate si regulat-sezoniere
noi, conform tabelului atasat mai jos.

Astfel, la nivelul Semestrului II 2022, regasim o diversitate a retelei de destinatii, cu 57
destinatii regulate unice disponibile de pe aeroport.

Nr. Destinatii regulate operate pe Aeroportul | Tari de | Companie aeriani
Crt. International Avram Iancu Cluj destinatie

1. Viena Austria ) )

2. Bruxelles Charleroi Belgia Wizz Air

3. Lamaca Cipru Wizz Air

4. Billund Danemarca Wizz Air

5. Basel Mulhouse Freiburg Elvetia Wizz Air

6. | AbuDhabi Emiratcle Arabe | w7 air

Unite

7. Hurghada Egipt Animawings

8. Lyon Saint-Exupery

9. Paris Beauvais Franta Wizz Air

10. Nisa — din 4 august 2022 (ruta noud)

11. Berlin Brandenburg

12. Dortmund Wizz Air

13. Frankfurt-Hahn

14. Frankfurt Main . Lufthansa

Germania

e Koln Wizz Air

16. Memmingen

17. Munich Lufthansa

18. | Nuremberg Wizz Air

19. Creta Chania | Blue Air

20. | Heraklion Blue Air si Animawings

21. Corfu — din 1 august 2022 (rutd noud) Grecia | Wiz Air

22. Mvkonos |

23. Rhodos | Blue Air si Animawings

2 https://www.wall-street.ro/articol/ Turism/292549/unde-au-calatorit-romanii-in-acest-an-topul-celor-mai-populare-
destinatii-in-2022.html#gref
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24, Zakynthos | Blue Air si Animawings
25. Bari

26. Bologna

27. Catania-Sicilia

28. Milano-Bergamo

29. Roma-Ciampino | Roma Fiumicino Italia Wizz Air

30. | Venetia Treviso | Marco Polo
31. Napoli — din 3 august 2022 (rutd noua)

32. | Torino — din 3 august 2022 (rut3 noua)
33. Perugia — din 28 decembrie 2022 (rutad noud) |
34. | Dublin Irlanda | Blue Air, HiSky, Ryanair*
35. | Tel Aviv Israel | Wizz Air
36. Findhoven QOlanda Wizz Air
37. Birmingham
38. Doncaster Sheffield . .

Wizz Air
39. Londra Luton Marea Britanic
40. Liverpool
41. Leeds Brandford — din 1 noiembrie 2022 (rutd noud)
42. | Londra Stansted Ryanair
43. | Malta Malta Wizz Air
44. | Varsovia Polonia Lot Polish Airlines
45. Alicante Wizz Air
46. Barcelona |
47. Palma de Mallorca . . .
48. | Valencia Spania Wizz Air, Blue Air
49. | Madrid
50. Malaga
51. Zaragoza Wizz Air
52. | Malmé Suedia
53. | Bucuresti Otopeni Romania Tarom, Blue Air, HiSky
54. Constanta Blue Air
55. | Antalya . Air Bucharest

Turcia : oy
| 56. | Istanbul _ Turkish Airlines
Budapesta - din 16 decembrie 2022 (rutd noud) Ungari | Aeroexpress Regional

iy ik = ey = — —
*Zborurile regulate spre destinatia Dublin au inceput operarea cu compania aeriand Ryanair de pe Aeroportul Cluj la data
de 1 noiembrie 2022.

5.4 Actiuni de marketing pentru promovarea rutelor existente, dezvoltarea retelei de destinatii,
atragerea de noi operatori aerieni si anuntarea destinatiilor noi

La nivelul Semestrului II al anului 2022, au fost continuate actiunile de marketing pentru
promovarea serviciilor existente si pentru informarea publicului interesat cu privire la reluarea
zborurilor de pe Aeroportul International Avram lancu Cluj.

Aeroportul s-a angajat intr-o colaborare activa atit cu companiile acriene cét §i cu pasagerii
care aleg si cilatoreascd de la Cluj-Napoca, pentru a sustine si dezvolta traficul aerian si pentru a
raspunde gradului ridicat de concurenti la nivelul pietei pe care activeaza.

Astfel, au fost intreprinse urmétoarele actiuni:

5.4.1. Promovare prin intermediul retelelor de social media si mass media locali sau nationali

A. Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalele de social media, respectiv
Facebook, Instagram si LinkedIn, a destinatiilor din reteaua de destinatii disponibile de pe
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aeroport si a programului de zboruri aferent acestora, in acord cu informarile transmise de
companiile aeriene partenere cu scopul cresterii gradului de informare si constientizare a

g ey

International Avram Iancu Clu;.

Cu titlu de exemplu, se prezintd in cele ce urmeazi citeva campanii reprezentative de
marketing aferente Semestrului II al anului 2022, cu scopul mediatizarii noutdtilor de calatorie, in
atentia tuturor pasagerilor care au ales s calatoreasci de pe Aeroportul International Avram lancu
Cluj.

a) Campanii de promovare a retelei de destinatii a aeroportului, fie prin promovarea
individuala a zborurilor directe disponibile de pe aeroport, operate de un anumit operator
aerian, fie postdri de promovare generale, a tuturor destinatiilor disponbile si de interes
major pentru toti pasagerii Aeroportului International Cluj. De mentionat ar fi faptul ca
destinatiile lansate in premiera, la nivelul Semestrului I1 2022, precum Corfu, Nisa, Torino,
Leeds, Perugia, Budapesta, Dublin (operatd de Ryanair) s-au numdrat printre destinatiile
care au fost intens promovate pe retelele social media ale aeroportului, tocmai pentru a le face
cunoscute publicului calitor. Majororitatea postdrilor de pe retelele social media au
inregistrat in medie un impact de aproximativ 30.000 de vizualizdri.

b) Campania de promovare privind debutul unor destinatiilor regulate | sezonier regulate |
charter noi, propuse in Semestrul II al anul 2022, astfel:

» Torino si Napoli (din 3 august 2022) si Nisa (din 4 august 2022), destinatii regulate
operate de catre compania aeriand Wizz Air,

» Anutul debutului destinatiei regulate Perugia (Italia), in premiera propusa a fi operatd
de compania aeriand Wizz Air, incepand din sezonul de iarnd al anului 2022, respectiv
cu data de 14 decembrie 2022;

> Budapesta si Debrecen (in perioada 5 septembrie — 28 octombrie 2022), doui
destinatii charter din Ungaria, mult asteptate de publicul célitor din Transilvania,
operate de compania aeriand regionald, Aeroexpress Regional, care au contribuit la
diversificarea optiunilor de calitorie de pe Aeroportul Cluj. Zborurile spre destinatia
Budapesta au fost reluate ca si zhoruri regulate de pe aeroport de citre compania
aeriand Aeroexpress Regional incepand cu data de /6 decembrie 2022;

> Anuntul debutului privind operarea zborurilor regulate de citre compania aeriana
Ryanair, spre destinatia Dublin (Irlanda), incepand din sezonul de iarna al anului
2022. Astfel, la data de 4 octombrie 2022, au fost promovate zborurile spre aceastd
destinatie, prin disponibilitea biletelor de caldtorie puse In vinzare pe site-ul oficial al
companiei aeriene, incepand cu data de 1 noiembrie 2022,

> Debutul destinatiei regulate Leeds Bradford - Marea Britanie (din 1 noiembrie), o
destinatie regulata, in premiera, operati pe aeroport de catre compania aeriand Wizz
Air.

» Debutul destinatiei regulate Perugia - Italia, care a fost operatd pentru prima dati
pe Aeroportul Cluj, de compania aeriand Wizz Air, incepand din sezonul de iarna al
anului 2022, respectiv cu data de 18 decembrie 2022;
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¢) Campanii de promovare ale zborurilor regulate | regulat-sezoniere |
charter turistice de interes major pentru toti pasagerii aeroportului si a
zborurilor directe disponibile de pe aeroport clasificate in functie de tara de
destinatie, dupa cum urmeaza:

» spre tara de destinatic Franta (Paris Beauvais, Nisa si Lyon), prin promovarea
zborurilor operate de compania aeriand Wizz Air, dar si informarea cu privire la
renuntarea Frantei la restrictiile de intrare In tard, incepand cu data de / august 2022
(14 iulie si 3 august 2022);

» spre tara de destinatie Malta (Malta), prin zborurile operate de cétre compaia aeriana
Wizz Air (15 iulie 2022) ;

» spre tara de destinatie Polonia (Varsovia), prin promovarea zborurilor de conexiune
Cluj-Varsovia, operate de compania aeriand LOT Polish Airlines, spre destinatii long
haul din intreaga lume (19 iulie, 30 septembrie si 14 noiembrie 2022);

» spre tara de destinatie Italia (Bari, Barcelona, Catania-Sicilia, Milano Bergamo,
Roma Ciampino, Venetia Treviso, Torino si Napoli) prin promovarea zborurilor
directe oferite de Aeroportul Cluj si compania aeriand Wizz Air, prin cele 8 destinatii
regulate si regulat-sezoniere disponibile la nivelul lunii iulie 2022 (25 iulie 2022 si
21 noiembrie);

» spre tara de destinatie Spania (spre ex.: Malaga), destinatie sezonierd propusa spre
operare de citre operatorul aerian Blue Air (din 21 iulie 2022);

» spre tara de destinatie Turcia (Istanbul) prin promovarea zborurilor de conexiune,
operate de compania aeriand Turkish Airlines, spre hub-ul international Istanbul si
spre intreaga lume (27 iulie 2022);

» spre tara de destinatie Grecia (Creta Chania, Creta Heraklion, Corfu, Mykonos,
Rhodos, Skiathos, Zakynthos), prin promovarea zborurilor spre destinatii de vacanta
grecesti, cu plecare de pe Aeroportul Cluj (24 august si 12 septembrie 2022);

» spre tara de destinatie Israel (Tel Aviv), prin promovarea zborurilor operate de
compania aeriand Wizz Air (27 septembrie 2022);

» spre tara de destinatie Emiratele Unite Arabe (Abu Dhabi) cu zboruri reluate de
compania aeriand Wizz Air incepand din din 29 septembrie 2022;

» spre tara de destinatie Germania (Frankfurt-Main §i Munchen), prin promovarea
conexiunilor aeriene directe de pe Aeroportul Cluj, spre cel mai mare hub aerian al
companiei aeriene Lufthansa, respectiv Frankfurt-Main si mai departe citre
numeroase destinatii europene si intercontinentale (13 octombrie 2022) ;

» spre tara de destinatie Ungaria (Debrecen si Budapesta), destinatti senoniere operate
de citre compania aeriand Aeroexpress Regional (5 septembrie, 14 septembrie 2022);

» spre tara de destinati Austria (Viena), prin promovarea zborurilor operate de
compania aeriand Wizz Air (4 noiembrie 2022);

> postare generald de promovare a retelei de destinatie a Aeroportului Cluj st a
tuturor operatorilor aerieni care opereaza pe aeroport (5 iulie, 7 iulie, 24 august, 11
noiembrie si 18 noiembrie 2022)

d) Promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni pe canalul de social media, respectiv
Facebook, privind companiile aeriene cu zborurile aferente, care au operat pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj intr-o anumita zi (Tarom, Blue Air, Wizz Air, Lufthansa i
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Turkish Airlines), dar si promovarea in parteneriat cu operatorii aerieni care opercazi rute
comune, privind disponibilitatea zborurilor si frecventele de operare de pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj, pentru anumite destinatii (ex: Bucuresti Otopeni, destinatie
operatd de 3 companii aeriene: Tarom, Blue Air, HiSky).

Campanie de promovare in parteneriat cu operatorii aerieni, privind aniversarea
unui prag important de pasageri inregistrat pe Aeroportul International Cluj, respectiv 2
milioane de pasageri in anul 2022, aniversare realizatd impreuna cu compania aeriand Turkish
Airlines, pe zborul Istanbul-Cluj-Napoca, la data de 7 octombrie 2022. Evenimentul s-a
promovat atit de o promovare locali, la nivelul regiunii prin intermediul unei conferinte de
presd si prin participarea a importante trusturi media regionale si nationale, cit si de o
promovare de talie internationald. Astfel, evenimentul a fost promovat pe site-ul platformei
de aviatie internationald, respectiv atn.aero §i preluat ulterior de catre ACI Europe, in
newsletter-ul din 11 octombrie 2022. De asemenea, evenimentul de premiere al pasagerului
cu numarul 2 milioane, in anul 2022, a fost transmis si live, pe canalul oficial social media al
aeroportului, respectiv Facebook si pe contul oficial de YouTube al Aeroportului Cluj,
https://www.youtube.com/watch?v=kSfeOHQ-guA.

e) Promovarea in mass-media locald si nationali / pe canalele specifice de stiri din
domeniul aviatiei (Airlines Travel) cu ocazia evenimentului privind Alocarea celei de-a 7-a
aeronave Wizz Air la baza de la Cluj-Napoca, eveniment marcat la data 11 august 2022.

-
— 2 ¢« EmE o o= xee oo [Macagaryl

A 7-aaeronavi Wizz Air pe
Aeroportul Cluj

A T-a aeronavi Wizz Alr a sesit pe Aeroportut
fntematianal Avram lancu” Clug. VIDEO

- T e N Y

Wiz Alr vor jol, cende—a 7~ Wiaz Alr ta baza din

fol, 11 magust.

Conces
04 pe Asroporial Inteeetionss Chi.

Wizz Air a locat a 7-a aeronavd bazei din Chy
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* Promovarea activi pe canalele TV locale si nationale, precum i pe retelele de social media
ale aeroportului, a valorilor esenfiale ale organizatiei, activitdtii, realizdrilor, a rutelor
disponibile si a operatorilor aerieni. Aceste demersuri au avut ca scop informarea
pasagerilor si publicului interesat cu privire la facilitdile oferite de Aeroportul International
Avram Iancu Clyj.
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B. Promovarea la nivel regional, european si international a imaginii Aeroportului
International Cluj, prin asocierea brandului cu platforme de aviatie internationale de renume, ca
urmare a organizarii unor importante conferinte regionale si internationale, in vederea asigurarii unei
dinamici si orientiri pro-europeand si internationald, cu scopul de a asigura cele mai bune servicii si
standarde in domeniul transporturilor aeriene, pentru pasagerii §i colaboratorii sai.

Prin organizarea conferintei regionale 2022 Regional Air Transport Conference la data de 9
septembrie 2022, Aeroportul Clyj in parteneriat cu Air Transport News (ATN), o conferintd
regionald de aviatie, s-a bucurat de o promovare internationald de mare succes.

Prin gdzduirea acestui eveniment regional, Aeroportul International Clyj, a fost promovat pe
canalele media ale platformei de aviatie internationald ATN - News Air Transport (canalul de
Youtube- atn.aero- htips://www.youtube.com/watch?v=vbZ4F1r5-p0&t=2s si pe site-ul oficial
www.ain.aero, la sectiunea Web TV, pentru care CLJ a livrat continutul pachetului de promovare,
respectiv un comunicat de presd eveniment emis in comun de ATN, A4E si Aeroportul Clyj, publicat
pe site-ul ATN, cu vizibilitate ridicatd in rdndul specialistilor in aviatie mondiald si care a asigurat
o mare vizibilitate internationald pentru Aeroportul International Clyj.

2072 Regionat Ar Fransport Confersnce « Cluj Indsmatisnsl frport Presentation
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De asemenea, site-ul web htips://www.aviationforum.aero/, a cuprins o pagind dedicati
conferintei 2022 Regional Air Transport Conference, in care au fost furnizate informatii privind
locatia evenimentului, inclusiv informatii despre activitatea si serviciile Aeroportului International

Clyj.

P 1y Dawdl Ciceo CEO, O mamziara Anport

Pe langd impactul international de care s-a bucurat conferinta regionald, 2022 Regional Air

Transport Conference, organizati la aeroport impactul local al conferintei regionale a fost si el extrem
de puternic. Presa locali a asigurat o vizibilitate mediaticé favorabild, iar in acest sens amintim cele
mai prezente postiri din mass-media locald, precum: Gazefa de Clyj, Buzz News, Amprenta

Advertising, Monitorul de Cluj, cluj24.com, Stiri de Cluj, Ziua de Cluj, etc.
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Un alt promotor al imaginii internationale a Aeroporului Cluj, s-a constituit §i
evenimentul aniversar al pragului de 2 milioane de pasageri Inregistrati pe aeroport, la data de 8
octombrie 2022. Acest eveniment de promovare internationald a aeroportului, s-a bucurat de o
maximi vizibilitate, fiind postat pe site-ul platformei de aviatie internationald, atn.aero si a fost
preluat ulterior de citre ACI Europe, in newsletter-ul din 11 octombrie 2022.

Cluj “Avram lancu” international Airport celebrated the 2 millionth passenger for

the 4th time in its history _
Source: Chuj "Avram lancy” intermational Alrport

Chyj-Napoca, October 77, 2022: Clu; International Airport ceiebrated today the
2,000,000th passenger registered in 2022. The svent reprasented & particusdrly
important milestane for the airport 8nd for the region it serves.

This year, Cluj tnternationsi Airport reacnes for the fourth time in its history the
threshcld of 2 micn passengers in a calendar year, thus this celebration is becoming 8
symboalic event.

The first time Civj laternationat Airport managed to exceed the threshoid of 2,000,000
passangers registerad in 3 calendar year was 2017, and since ther, with the exception of
the pandermic years, respectively 2020 and 2021, In the fall of each year there ras been
this possibitity to mark the success and excellence of 3irpart operatians thraugh an
anniversary moment celebraied Together with our passengers and partners

The passenger with the number 2,000,000 registered in 2022, was ansporTed this year
by Turkish Alrlines on its fight rumber TK 1047, from Istanbud to Guj-Napota.

The lucky passenger was seiacted and swarded up3In disemparking, in the prasence of
reprasentatrves of foral autharites, partner insttutions and organizations,
representatives of the airportand of the aitfine, respectively mass media
representatives.
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Cluj_“Avram lancu” International Airport

celebrated the 2 millionth passenger for

the 4th time in its history.

Ciu-Napoca, October 7th, 2022: Gluj International Arport celebraled today the
2,000,000th passenger registered in 2022. The event represented a particularly
mportant milestone for the airport and for the region it serves.

Una dintre cele mai relevante modalititi de promovare a imaginii Aeroportului Cluj, de
la finalului Semestrului IT 2022, prin intermediul cdreia Aeroportul International Cluj, s-a
bucurat de o expunere editoriala, in mediul online international al platformei de aviatie
internationala, Air Transport News (ATN). Astfel, la sfarsitul lunii decembrie 2022,
Aeroportul International Cluj si-a marcat aparitia in cadrul unui important raport de
retrospectiva a anului 2022, pe site-ul platformei de aviatie ATN, respectiv www.atn.aero,
unde brandul aeroportului a fost promovat pe fiecare pagind a acestei retrospective, iar cele mai
importante 10 evenimente reprezentative pentru aeroport din cursul anului, au fost reamintite

punctual si cronologic, conform desfagurarii acestora.
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Promovarea imaginii acroportului in acest tip de raport de retrospectiva anului, aldturi
de alte aeroporturi internationale importante, prin intermediul unei platforme specializate in
domeniul aviatiei, cum este Air Transport News, constituie un prilej deosebit de a conecta
serviciile oferite de cétre aeroport cu principalii actori ai aviatiei la nivel european.

Acest raport prin care au fost mentionate cele mai importante realiziri ale Aeroportului
Cluj, publicat la sfarsitul anului 2022 pe site-ul www.atn.aero si distribuit tuturor abonatilor
platformei, sub forma unui newsletter aniversar, de Incheiere a anului.
"
—a

* Tin Oclober RZOZE | Chuyi Intermational Alrpert
colebrated the 2,000,000k passenger registered in 7(
Cluj Avram lancu
International Airport

Gatewsy o Transylvania

2022. This thresheld was reached for tho feurth e
im the alrport’s bistery. The 3 million i
Is 1o be d in 2023.

©ATN

2022 REVEW

* §ik Decomber 20ZZT | Ciuj internationst Alrpert

and Wyanalr the retion o1 3 mew ?(

fRghis to 3 Emrepsan couwntries, % | Y- v

P ™ Milan Dergeme (Haly) snd Paris Cluj Avram tancu
Beswvais (Framcs), stacting from 2023 sumemer Internationat Airport

season, raspectively March 26, 2023, Girteway to Transylvania

C. Promovarea activitiitii economice i administrative pe retelele de socializare, respectiv
promovarea organizarii unor proceduri de licitatie publica pentru spatiile comerciale si
publicitare existente in aeroport, in vederea asigurarii unui pachet complet de servicii venite
in intAmpinarea nevoilor pasagerilor si a apartindtorilor acestora. Cu titlu exemplificativ
amintim cateva promoviri privind: inchirierea unui spatiu comercial destinat amplasarii unui
automat de tip vending (21 octombrie 2022 | 7 noiembrie 2022), a unor spatii destinate
desfasurarii activitatii de tip rent-a-car, disponibile in Terminalul de Pasageri Sosiri, parter,
zona publicd (8 noiembrie 2022 | 28 noiembrie 2022) si a unui spatiu comercial destinat
desfasuridrii activititii specifice unei case de schimb valutar (8 decembrie 2022).
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D. Promovarea proiectelor de dezvoltare a infrastructurii aeroportuare si a dotarii cu

echipamente de securitate §i sigurantd de ultima generatie, ca urmare a accesarii fondurilor
europene. Astfel, prin accesarea fondurilor europene au fost achizitionate echipamente de
securitate de scanare a bagajelor de ména Standard C3, Aeroportul International Cluj a devenit
primul aeroport din Roménia si unul din primele din Europa unde pasagerii nu mai sunt nevoiti

sa scoata lichidele si electronicele din bagajul de ména.

Acroportul internabone Awsm knou (uj o
Suie
PoFeestt 0o ia Aeroporty intemanona Avram tanca Clup.
Larcports O cortinud deavatorea rastuctur” AT QiC TR EE L
proiect pe fordur gutopeny
&' cata o8 30 ume 2022 Asroportyi imterratona Amam @ancs Ciu, T Mastent
“ranspertu~ior 5 infrastructy” sy semrat Contracw: ge Firanfare p:-w 3! ZArEd QLieTt Ay Y
de rvestls Fiatforma g stationere aeronane”, proiect cofiractat de Univnes Eorvpeucd IR &
MIprh.. VB mai rult

& It 2022
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De o importantd deosebitd pentru operatiunile de

deservire a avioanelor la sol si implicit pentru
companiile aeriene care opereazi pe §i de pe
Aeroportul International Cluj este implementarea
unui alt proiect din fonduri europene a carui
obiectiv de investitii este construirea unei noi
platforme de stationare aeronave, respectiv 4
locuri de parcare..

Promovarea pe retelele de socializare si pe pagina de internet a aeroporturilor a

proiectelor ,,Cresterea sigurantei si securititii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj — Asigurarea securititii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj” si ,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri,
bagaje si marfid”, ,Echipamente aeroportuare pentru deszipezirea/ degivrarea/
antigivrarea suprafetelor de miscare si determinarea gradului de frinare”, ,,Sistem
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integrat de detectie si alarmare la incendiu”, proiecte cofinantate de Uniunea Europeani
prin Programul Operational Infrastructurda Mare 2014 — 2020 si care au ca obiective de
investitii dotarea Aeroportului Interational Cluj cu echipamente de ultimd generatie care vor
creste gradul de securitate si siguranta al pasagerilor si al operafiunilor specifice aviatiei civile.

Aeroportul ivternational Avram lancu Chij

Aeroportul International Avram fanau Cluj
Qlmies smenine
Np; echipamente de sigurantd §i securitate din fondur europene 3 Aeroportus Intematiora: frvestiyi noi i3 Aeroportul intemationa: Aveam larcy Cluj din fondur eurcpene [}

Avesm fanaa Cluj.

Woomn David Ciceo. Directorui Genera. a. Aeroportuit internationa: Avram faocu Ciu; i
domnyt Sorin Grindeany, Vicepnm-ministru in Guvernu! Romaniei 5 Min'strut Transporturitor 5.
tnfrastructar, au semnat astdzi, ia Bucuresh, doud noi contracte de finantare ¢ n fonduri
europene in vatoare de aproximativ 43 de milicane ge le’. 98% din valoarez celor doud con.. Vezi
mat mult
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2 noiembiie 2022-incepe modernizarea Aeroportului Intemational “Aviam lancu™ din Cluj-Napoca!
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E. Promovarea facilititilor si serviciilor puse de aeroport la dispozitia pasagerilor, in aceastd
categorie fiind incluse serviciile de parcare auto, facilititile de calitorie simplificate din
punct de vedere al timpilor de asteptare redusi, ca urmare a imbundtatirii performantelor de
scanare bagaje de mana, facilititile de promovare a business-urilor locale i nu numai, prin
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suplimentarea spatiilor publicitare din aeroport, ca mod unic de promovare, cu 0 expunere
la 0 audientd diversificatd de consumatori, precum si disponibilitatea serviciilor de wi-fi
gratuit in aeroport, tuturor pasagerilor si insotitorilor acestora.

La data de 14 iulie 2022, Aeroportul International Avram Iancu Cluj, a inregistrat
realizare extrem de importantd pentru institutie, fiind primul aeroport din Roméania in care
pasagerii nu mai sunt nevoiti sa scoati lichidele si aparatele electronice din bagajele de méni
la controlul de securitate. In urma unei mediatiziri a acestei stiri de mare interes pentru
publicul larg cilitor, aceastd postare a inregistrat, atit pe retelele de socializare, cit in mass-
media, un impact semnificativ de vizualiziri, pana la aproximativ 67.000 de vizualizari.

Aeroportul International Avram Iancu Cluj, a reusit si implementeze §i sa
imbunitiseascd experienta pasagerilor sii si a apartinatorilor acestora, prin oferirea unor
serviciile de wi-fi gratuite, functionale incepand cu data de 21 decembrie 2022 si disponibile
in Terminalele de Pasageri Pleciri si Sosiri ale aeroportului, atit in zona publicd, cat si in zona
restrictionatd a aeroportului clujean. Campania care a promovat disponibilitatea acestor
servicii, atit pe retelele de socializare, cit in mass-media, s-a bucurat de un real succes §i a
inregistrat un impact semnificativ de vizualiziri, panid la aproximativ 112.500 de
vizualiziri.
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F. Campanii de promovare si sustinere a evenimentelor culturale de interes pentru
pasageri si pentru toti urmiritorii paginilor social media ale aeroportului, evenimente
printre care enumerdm T/FF 2022 (Transilvania International Film Festival 2022) si
festivaluri internationale de muzici cu traditie in Transilvania (Electric Castle si Untold
2022), sau a unor festivaluri nou inaugurate la Cluj-Napoca (Blumfest Cluj).

Ca i o concluzie generali, raportat la activitatea social media de la nivelul Semestrului II
al anului 2022, prin comparatie cu Semestrul II 2021, se poate observa un feed-back pozitiv din
partea urmdritorilor, atit pentru pagina oficiald de Facebook a Aeroportului International Cluj, prin
cresterea impactului paginii de Facebook, cu aproximativ 63%, cét si prin intermediul contului de
Instagram, prin cresterea impactului contului de Instagram, cu aproximativ 978%. Aceste
performante semnificative, inregistrate in ultimele 6 luni ale anului 2022, se datoareaza si campaniilor
sponsorizate de aeroport, dedicate promovarii paginii de Facebook, in vederea obtinerii unei mai
bune vizualiziri pe plan local. Campaniile de sponsorizare s-au derulat in perioada 21 octombrie-31
decembrie 2022. Cei 2 indicatori pozitivi de monitorizare a impactului paginilor de social media ale
aeroportului, inregistrati in Semestrul II 2022, prin comparatie cu aceeasi perioada a anului anterior,
sunt evidentiati conform urmatoarei reprezentari grafice:

Impact

y . . . B Vezi mai multe despre perfarmantele continutului
Compard impactu! din aceasta perioada cu cel din pericada antencard pre p 1 ¥

Impactul Paginii de Facebook ) Impactul contutui de Instagram (i) impact platit (D

577.529 + eurx 15.163 + sma% 206.113 + 0%

Zilnic Date cumulate

1000 K

500K

DAL CASAAL s LSV AL AL W/ S

11 iul 31 iul 20 aug. 9 sept. 29 sept. 19 oct. 8 nov. 28 nov. 18 dec.

0

Impactu+ Paginii de Facebeoox M 'mpactul Paginii de Facebock
1 rul 2022 - 31 dec. 2022 29 dec. 2021 - 30 1un. 2022

5.4.2. Promovarea cdlatoriilor pe calea aerianda in contextul eliminarii treptate a restrictiilor de
cdlitorie atit pe plan national cit si in tirile de destinatie ale Aeroportul International Avram
Iancu Cluj

Informarea permanenti si corectd a pasagerilor prin intermediul retelelor de socializare si
pagina de internet a institutiei despre relaxarea restrictiilor de calatorie in urma pandemiei de Covid-
19, despre ridicarea unora dintre restrictii sau chiar eliminarea in totalitate a acestor, in functie de
tara de destinatie.

Incetarea starii de alerta pe teritoriul Romaniei a condus la relaxarea conditiilor de calitorie,
astfel s-a eliminat obligativitatea prezentarii unui certificat verde european care sa ateste fie testarea
negativi, fie vaccinarea cu schemd completd sau vindecarea de Covid-19, cét si eliminarea
obligativitatii completarii PLF-ului (Passenger Locator Form), rimanand insd in vigoare anumite
misuri de prevenire la nivel de recomandare, pentru evitarea cresterii ratei de reinfectare.

Conform conditiilor de calitorie oficiale, accesate la data de 15 august 2022, din cele
aproximativ 23 de tiri de destinatie (inclusiv Romaénia), cu plecare de pe Aeroportul International
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Avam Iancu Cluj-Napoca, in functie de conditiile sanitare necesare a fi indeplinite de cétre pasageri
pentru intrarea in tarile mentionate, acestea s-au grupat astfel:

> 18 tari de destinatie (Austria, Belgia, Cipru, Elvetia, Germania, Grecia, Italia, Danemarca,
Polonia, Marea Britanie, Irlanda, Spania, Suedia, Turcia, Egipt, Franta, Malta si Ungaria) -
intrare libera, fard a fi impuse restrictii de intrare pe teritoriul national;

» 2 tari de destinatie pentru zborurile charter de vacanti (Tunisia si Emiratele Unite Arabe) —
necesitatea indeplinirii uneia din cele 2 conditii: prin prezentarea unui certificat de vaccinare
cu schemd completd impotriva Covid-19 sau a unui certificat care atesta rezultatul negativ
Covid-19 la testarea PCR sau antigen;

> 2 tiri de destinatie (Israel si Olanda) — obligativitatea completarii declaratiei de sanatate
(fari a fi impuse alte conditii de intrare pe teritoriul national).

Conform conditiilor de célatorie oficiale, accesate la data de 9 octombrie 2022, incepénd cu
de la aceasta dati, nu a mai fost necesard completarea declaratiei in format digital privind Covid-19,
inainte de imbarcarea in zborurile citre Statul Israel.

Cassi o concluzie generali cu privire la eliminarea restrictiilor de calitorie pentru majoritatea
tarilor de destinatie ale aeroportului si la redeschiderea spatiului aerian, acestea au influentat in mod
favorabil apetitul pentru cilitorii, ceea ce a condus la cresterea cererii pentru biletele de avion si
implicit a taficului de pasageri pe aeroport.

5.4.3. Actiuni care vizeazd cresterea competitivititii manifestate fati de aeroporturile din aria de
acoperire

Concurenta acerbd pentru cresterea numirului pasageri de pe piata aviatiei europene si
nationale are tot mai multe implicatii pentru aeroporturi, atit pornind de la contextul post-pandemic,
cét si de la situatia declangata de inflatie i intreg contextul geopolitic.

Evolutia traficului de pasageri a regresat semnificativ odatd cu impactul devastator al
pandemiei si pand la acest moment, in ciuda unei evolutii pozitive pe parcursul anului 2022, traficul
de pasageri nu a fost recuperat in totalitate.

La nivelul Semestrului II al anului 2022, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a fost in
concurentd directd cu mai multe aeroporturi din aria de cuprindere, respectiv: Aeroportul Transilvania
Targu Mures, Oradea, Maramures, Satu Mare, Arad, Traian Vuia Timigoara si Sibiu. Pe langa
competitorii la nivel national, Aecroportul International Budapesta si Aeroportul International
Debrecen, au fost considerati de asemenea competitori ai Aeroportului International Avram Iancu
Cluj, apartinind ariei de acoperire extinse a aeroportului (conform hértii de mai jos).
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Serbia

Buigaria
Cel mai important aeroport competitor international al Aeroportului International Cluj, 1
anume Aeroportul International Budapesta Liszt Ferenc, conform celor mai recente date de trafic
disponibile de la nivelul lunilor iulie-noiembrie 2022, aferente Semestrului II 2022, a inregistrat o
crestere a traficului total de pasageri de aproximativ 79% comparativ cu aceeasi perioadi
aferentd anului 2021 (aprox. 5.895.000 pasageri inregistrafi in perioada iulie-noiembrie 2022 vs.
aproximativ 3.301.064 pasageri inregistrati in perioada iulie-noiembrie 2021). Pentru o perioada
similar3 aplicat3 si la nivelul Aeroportului International Cluj (indie-noiembrie 2022), s-a inregistrat o
crestere a traficului de pasageri de aproximativ 46%, procent de crestere inferioard, comparativ cu
performatelor de trafic obtinute de principalul competitor international al Aeroportului Cluj.
Eforturile de promovare a retelei de destinatii disponibild de pe Aeroportul International
Avram lancu Cluj, realizate si la nivelul Semestrului II 2022, au sprijinit evolutia pozitiva a cererii
de cilatorie cu avionul si au conturat un grad de recuperare a traficului de pasageri peste media
europeand, 1nsd doar prin continuarea acestor demersuri de promovare se va putea atinge din nou
pragul de pasageri inregistrat la nivelul anului 2019.
in ciuda unui grad ridicat de concurenti manifestatd de aeroporturile din aria de acoperire,
Aeroportul International Avram Iancu Cluj si-a péstrat prima pozitie in clasamentul aeroporturilor
regionale din Roménia si a ocupat locul al 2-lea in topul aeroporturilor din Roménia, dupd Aeroportul
International Henri Coandi Bucuresti.

5.4.4.Mentinerea unui nivel ridicat al serviciului de suport clienti

Odati cu evolutia tehnologiei, tot mai multi pasageri aleg sa foloseascd mediul online pentru
informare. Astfel, Aeroportul International Avram lancu Cluj a mentinut o conexiune permanenta si
a asigurat raspunsuri prompte la solicitirile primite pe paginile de social media din partea publicului
calator. Cele mai multe solicitdri au fost legate de informatii utile pasagerilor pentru célatoriile lor,
respectiv, formalitdti de check-in, control de securitate, date de contact pentru companiile aeriene sau
posibilitatea de achizitionare a biletelor de avion.

Pentru a veni in sprijinul pasagerilor aeroportul rispunde solicitdrilor transmise de citre
acegtia, respectind termenele de rdspuns conform legislatiei in vigoare, asigurdndu-se ca toate
informatiile transmise si fie concise, clare si corecte. Astfel, in Semestrul II al anului 2022, au fost
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solutionate 293 de petitii prin intermediul cirora pasagerii au cerut informatii legate de programul de
operare al zborurilor, despre serviciile de paracare pe care aeroportul le oferd, informatii legate de
noile echipamente de scanare a bagajelor de méana si despre limita de lichide pe care acestia o pot
transporta, despre formalitatile de check-in si imbarcare.

Petitiile in care pasagerii au facut referire la serviciile sau activitifile institutiilor sau
companiilor au fost redirectionate catre acestea, in vederea dispunerii masurilor necesare, in limita
atributiilor lor.

Luénd in considerare faptul ca mediul on line si retelele de socializare sunt cele mai utilizate
canale de informare si comunicare, Aeroportul International Avram Iancu Cluj pune la dispozitia
pasagerilor posibilitatea de a transmite solicitéri/ Intrebéri prin intermediul mesajelor Facebook. in
acest sens, sunt primite zilnic mesaje prin intermediul cérora pasagerii transmit intrebéri legate de
conditiile de calitorie, despre programul de operare a zborurilor sau cer informatii legate de serviciile
oferite de aeroport sau informatii legate de check in, controlul documentelor, controlul de securitate
etc.

Pentru informarea pasagerilor si comunitatii locale si regionale, au fost emise comunicate de
presi pentru a informa comunitatea despre ultimele informatii de interes public ce vizeazi
activitatile aeroportuare, precum si reluarea zborurilor, introducerea a noi destinatii si a facilitatilor
pe care aeroportul le oferd pasagerilor precum implementarea unui sistem wireless de internet
gratuit pentru pasageri sau facilitétile de transport a lichidelor si a electronicelor de mari dimensiuni
fara ca acestea sd mai fie scoase din bagajele de mana far la efectuarea controlului de securitate.

In vederea evaluirii gradului de satisfactic al pasagerilor si al partenerilor, pe parcursul
Semestrului II al anului 2022 s-a continuat activitatea de aplicare a chestionarelor cu privire la
serviciile oferite de aeroport si colaboratori

Sondajul efectuat pasagerilor cuprinde intrebdri privind serviciile oferite de companiile

aeriene, companiile de handling, interactiunile cu personalul care isi desfdsoara activitatea in
perimetrul aeroportuar si accesul la informatiile oferite de aeroport.

In urma analizei chestionarelor, a fost intocmit un raport anual pe anul 2022 din care rezulti
cd pasagerii s-au declarat multumiti de serviciile oferite de aeroport si de parteneri, au apreciat pozitiv
informatiile oferite pe retelele de socializare, iar interactiunea cu personalul angajat al aeroportului
si al entitatilor care isi desfasoara activitatea in perimetrul aeroportuar fiind foarte buna.

In ceea ce priveste chestionarul aplicat partenerilor, acestia au apreciat serviciile si facilitatile
oferite de aeroport fiind foarte bune, iar solicitdrile adresate aeroportului au fost solutionate favorabil
si n cel mai scurt timp.

Avind in vedere sugestiile pasagerilor si ale partenerilor, managementul aeroportului depune
eforturi constante de imbunitatire a serviciilor §i a facilitatilor, astfel incét pasagerilor si i se asigure
confortul necesar iar partenerilor celor mat bune conditii pentru desfasurarea activititilor.
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PARTEA a 6-a: SCHIMBARI SEMNIFICATIVE iN SITUATIA AFACERILOR

¢ Avand In vedere ci incd din luna Septembrie a anului 2014 s-a realizat receptia la terminarea
lucririlor aferente obiectivului de investitii ,, Pista de decolare-aterizare de 3.500 m Etapa I si
suprafete de miscare aferente”, s-a solicitat Consiliului Judetean Cluj initierea unui proiect de
hotirdre privind reglementarea situatiei juridice a acestui obiectiv de investitii. Prin hotararile
158/30.09.2021 si 238/21.12.2021,Consiliul Judetean Cluj a stabilit regimul juridic al acestui obiectiv
de investitii, ca fiind bun de domeniul public al judetului Cluj. Hotararea nr 158/30.09.2021 a fost
atacatd Tn contencios administrativ, asfiel ci in prezent nu este stabilit in mod definitiv regimul juridic
al acestui obiectiv de investitii.

Pani la data finalizdrii inscrierii pistei in evidentele de la cadastru si pand la data predarii-
primirii acestui obiectiv de investitii in administrare, aeroportul va inregistra ajustdri pentru
deprecierea imobilizarilor corporale aflate in functiune (Pistd de decolare aterizare de 3500 m, Etapa
I si suprafete de miscare aferente, Alimentare sistem balizaj axial al pistei pentru operare in conditii
LVTO, Sistem de balizaj luminos de categoria Il ICAO pe directia 25 a pistei de decolare aterizare
07-25, Marcarea si iluminarea traseului de intoarcere a aeronavelor la 180 grade la prag 25 al
pistei), avand in vedere exploatarea acestora si faptul cd nu s-a calculat amortizarea care sd constate
uzura lor, datoritd nestabilirii pAnd la finalul anului 2021 a regimului juridic al obiectivului de
investitii Pisti de decolare aterizare de 3500 m, Etapa I si suprafete de miscare aferente, de catre
Consiliul Judetean Cluj.

Prin Decizia civilda nr 397 din 29.03.2022 pronuntatd de Curtea de Apel Cluj in dosarul nr.
5398/117/2021 s-a dispus suspendarea executarii HCJ 158/30.09.2021 péana la pronuntarea instantei
de fond cu privire la actiunea in anularea HCJ 158/2021.

Actiunea in anularea HCJ 158/2021 se afla pe rolul Tribunalului Cluj, dosar nr.
2155/117/2022 iar la termenul din data de 09.12.2022 instanta de judecati a admis actiunea
aeroportului in contradictoriu cu Consiliul Judetean Cluj si UAT Judetul Cluj si a dispus anularea
Hotararii CJC nr.158/30.09.2021 privind inscrierea in inventarul domeniului public al Judetului Cluj
a unor bunuri imobile si darea in administrarea Aeroportului International Avram lancu Cluj R.A..
Hotararea se poate ataca cu recurs in 15 zile de la comunicare.

o Pentru realizarea obiectivului de investitii “Extindere pistd de decolare aterizare si suprafete
de miscare aferente” este necesara fi realizatd devierea rdului Somesul Mic si efectuarea
expropierilor. Cu toate ca in acest moment, de pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj sunt
operate, zboruri cu aeronave de tip A 321, aceste aeronave nu sunt utilizate la capacitate maxima. in
cazul in care lucrarile de extindere a pistei nu vor fi finalizate Intr-un timp cat mai redus, exista riscul
ca Intreaga flotd de aeronave de tip A 321 care opereazd in acest moment de pe AIAIC, sa fie relocata
pentru operare spre alte aeroporturi care detin infrastructura necesara. In acest context, extinderea
pistei de decolare/aterizare reprezintd unul dintre principalele obiective de dezvoltare a infrastructurii
aeroportuare, tinind cont §i de intentia operatorului aerian Wizz Air (principalul transportator de pe
AIJAIC ca si numir de pasageri) de a inlocui actuala flota de acronave de tip A 320 cu acronave de
tip A 321, acestea din urma fiind mult mai eficiente.

e In ceea ce priveste parcarea auto din incinta aeroportului, prin HCJ nr 113 din 28.05.2020
prin a fost aprobata trecerea imobilului - teren, proprietate publici a Judetului Cluj, situat in
municipiul Cluj-Napoca str. T.Vuia nr. 149, identificat in Cartea Funciard nr. 339210 Cluj-Napoca,
si respectiv a imobilelor - constructii, proprietate privata a Judetului Cluj, situate in municipiul Cluj-
Napoca str. T.Vuia nr. 149, identificate in Cartea Funciard nr. 339210 Cluj-Napoca, sub nr. 339210
—C2, nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6 si nr. 339210 — C7, din administrarea Consiliului Judetean
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Cluj, in administrarea Regiei Autonome Aeroportul International Avram lancu Cluj cu destinatia
parcare.

Societatea GOTO PARKING S.R.L a solicitat in instantd anularea parfiald a Hotdrarii nr.
113 din 28.05.2020. Actiunea a facut obiectul dosarului nr 16712/3/2020* al Tribunalului Bucuresti
iar prin Sentinta civild nr. 3156/06.06.2022 a fost respinsa cererea de chemare in judecatd formulata
de Goto Parking SRL in contradictoriu cu Judetul Cluj, Consiliul Judetean Cluj si cu Aeroportul
International Avram Iancu Cluj RA, mentindndu-se pana la acest moment HCJ nr. 113/2020 ca fiind
legald si temeinica. Hotéarrea a fost atacatd cu recurs de citre Goto Parking, care a fost respins de
catre Curtea de Apel Bucuresti, hotérédrea fiind astfel definitiva.

e In plus, la Tribunalul Specializat Cluj, GOTO PARKING S.R.L a solicitat in dosarul
768/1285/2020, constatarea existentei unui drept exclusiv cu privire la exploatarea serviciului parcare
din incinta Aeroportului si implicit asupra tuturor parcelelor cu destinatia parcare din Aeroport. Prin
sentinta civild nr 2453 din 14.12.2021 a fost respinsd cererea de constatare a existentei unui drept
exclusiv. Sentinta civild nr 2453 din 14.12.2021 a fost atacatd cu apel, avind termen de judecati in
data de 21.02.2023 la Curtea de Apel Clu;.

Prin urmare, s-a stabilit ca GOTO PARKING nu detine un drept exclusiv de exploatare a
parcelelor cu destinatia parcare din incinta Aeroportului. Cu toate acestea, GOTO PARKING
impiedicd Aeroportul si exploateze parcela obiect al HCJ nr 113/2020 si intelege sd o administreze
in continuare invocand contractul de concesiune nr 29 din 17.08.2010 si o ordonanta presedintiala
(dosar nr 17380/211/2021), obtinuta anterior solutiondrii dosarului nr. 768/1285/2020.

o Avind in vedere faptul ci unele companii aeriene au intérzieri la plata serviciilor prestate de
aeroport mai mari de 30 de zile de la scadentd, aeroportul aplici penalititi de intirziere la plata si isi
rezervi dreptul de a nu mai presta servicii de operare si handling companiilor aeriene in cauzi, ceea
ce poate duce la schimbéri semnificative in valoarea veniturilor totale ale acroportului.

s Potrivit procesului verbal ST 288 din 08.02.2021 Comisia de receptia a realizat receptia finala
la obiectivul de investitii platforma de stationare aeronave Apron 4. Ulterior Consiliul Judetean Cluj
a formulat actiune in instantd prin care a solicitat anularea procesului verbal de receptie finala,
demolarea partiald a platformei Apron 4 si obligarea constructorilor la refacerea portiunii demolate.
Actiunea, care face obiectul dosarului nr 607/1285/2021 a Tribunalului Specializat Cluj, este, in
principal, consecinta relatiilor de dusmanie dintre doamna Mariana Ratiu (Director Dezvoltare si
Investitii la Consiliul Judetean Cluj) i Aeroportul International Avram Iancu Cluj RA i reprezinta
continuarea actiunilor de sabotaj demarate prin HCJ nr 33/2019, prin care au fost desemnati in mod
nelegal membri in consiliul de administratie, hotdrare desfiintatd de cdtre instantele de judecati in
dosar nr 951/117/2019. Prin Hotdrarea nr. 1173 din 31 mai 2022 din dosar nr. 607/1285/2022 a
Tribunalului Specializat Cluj, actiunea Judetului Cluj a fost respinsa ca neintemeiata.
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PARTEA a 8-a: PROIECTE DEMARATE §1 LUCRARI DE MENTENENATA A
INFRASTRUCTURII AEROPORTUARE IN SEMESTRUL IT AL ANULUI 2022

8.1 Cale de rulare paraleli cu pista

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare in valoare
totald de 63.907.277,0 lei din care eligibila 23.657.606,37 lei, prin Programul Operational
Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare
sustenabila a aeroporturilor.

In anul 2022 a fost finalizatd executia lucririlor Etapei I, respectiv calea de rulare India si
partial calea de rulare Hotel, urmand a fi efectuatd receptia la terminarea lucrarilor. in luna iunie a
fost efectuatd receptia partiala a lucrarilor Etapei I pentru a putea fi date in exploatare elementele deja
realizate. Stadiul fizic de realizare a lucrarilor fiind de aproximativ 92%.

in Semestrul II al anului 2022 a fost inceputd executia lucrarilor aferente etapei II din cadrul
acestui obiectiv de investitii.

8.2 Platforma de stationare aeronave

In anul 2022, s-a urmirit derularea contractului sectorial care are ca obiect servicii de
elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Platforma de stationare aeronave” precum §i obtinerea tuturor
avizelor si acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

Odata cu finalizarea Studiului de fezabilitate au fost ficute demersurile necesare pentru
achizitia documentatiei tehnice in faza Proiect tehnic si a executiei lucririlor si a fost incheiat
contractul de proiectare si executie lucréri pentru realizarea Platformei de stafionare aeronave.

De asemenea, a fost incheiat un contract aferent serviciilor de consultanta pentru acest proiect.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitii a fost semnat Contractul de finantare nr.148 din
30.06.2022 in valoare totala eligibild de 12.458.708,11 lei prin Programul Operational Infrastructura
Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare sustenabild a
acroporturilor, actiunea dedicatd pentru Proiecte noi de investitii in infrastructura aeroportuara.
Finantarea pentru acest tip de actiune este de 50% din valoarea cheltuielilor eligible.

La data de 01.07.2022 a fost emis ordinal de incepere pentru elaborarea documentatiilor
tehnice aferente Proiectului Tehnic pentru acest obiectiv de investitii si s-a urmarit obtinerea avizelor
/ acordurilor necesare pentru obtinerea Autorizatiei de construire.

8.3 Cladire remizi PSI, dotata si utilata

in prezent, la aeroport se afli in exploatare Cladirea Handling, in care isi desfasoar3 activitatea
si personalul responsabil cu asigurarea serviciilor PSI, amplasata in partea de vest a platformei Apron
.

Avand in vedere demersurile efectuate pentru extinderea pistei de decolare — aterizare, de la
amplasamentul actual al Cladirii Handling si pand la capatul estic al pistei extinse nu se va putea
interveni in intervalul de timp de maxim 2 minute conform prevederilor capitolului 2.7 — Timp de
rispuns, art.2.7.1 din Manualul serviciilor de aeroport ICAO Airport Services Manual Doc 9137.

Pentru indeplinirea cerintelor internationale in domeniul salvarii si stingerii incendiilor in
cazul unor incidente de aviatie privind realizarea unui timp de raspuns optim si asigurarea unei mai
bune supravegheri a miscirilor acronavelor s-a propus realizarea unei remize PSIL
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in acest scop, in urma parcurgerii procedurii de achizitie s-a atribuit i semnat contractul
sectorial care are ca obiect servicii de elaborare ,,Studiu de fezabilitate — Cladire remiza PSI, dotati
si utilatd si s-a urmarit derularea contractului sectorial precum si obtinerea tuturor avizelor si
acordurilor mentionate in Certificatul de Urbanism.

Pentru realizarea acestui proiect / obiectiv de investitii, a fost depusd in Semestrul II 2022 o
cerere de finantare pentru accesarea de fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura
Mare 2014 — 2020, acest obiectiv fiind cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei,
in valoare totali eligibila de 14.565.430,48 lei. Finantarea pentru acest tip de actiune este de 98% din
valoarea cheltuielilor eligible.

In cursul anului 2022 au fost ficute demersurile necesare pentru achizitia documentatiei
tehnice in faza de Proiect Tehnic si a executiei lucrdrilor.

8.4 Hangar pentru mentenanti aeronave si suprafete de miscare aferente

Avand in vedere intentia de atragere a noi companii aeriene care sd opereze pe aeroport §i
tindnd cont de solicitarea companiilor aeriene care opereaza deja pe Aeroportul International Avram
Iancu Cluyj R.A., de asigurare a conditiilor necesare pentru efectuarea reparatiilor §i pentru
intretinerea aeronavelor, apare oportunitatea dezvoltarii unui segment de mentenanta aeronave.

Pentru asigurarea conditiilor necesare realizarii activitdtii de mentenantd acronave este
necesard crearea unui infrastructuri corespunzatoare prin construirea unui hangar de mentenanti
aeronave i a spatiilor conexe aferente lui (spatiu pentru adapostire aeronave, spatii de depozitare,
parcare autovehicule, docuri de aprovizionare cu piese de schimb, platforma pentru aeronave, etc).

in luna septembrie 2022 a fost obtinut avizul din partea Autoritatii Aeronautice Civile
Roméne, pentru amplasamentul situat in partea de sud-est a platformei de stationare acronave nr. 2.
Dupa obtinerea acestui aviz a fost demarata actualizarea indicatorilor tehnico-economici estimati in
anul 2020 in vederea finalizarii Studiului de Fezabilitate

8.5 Extindere si reamenajare Aerogara Veche - Zona DHL

Cresterea continud a traficului aerian de marfa si posta a fost una din prioritatile Aeroportului
International Avram Iancu Cluyj R.A., in conditiile in care dezvoltarea transportului cargo este o
componentd esentiald pentru realizarea viitoarelor conexiuni intermodale.

In prezent, aeroportul nu define o constructie care sa aiba destinafia/functiunea de terminal
cargo. Procesarea marfurilor si coletelor postale se efectueaza in cladirea Aerogara Veche, in zona
inchiriatd de compania DHL, care are o suprafatd insuficientd la volumul si la cerinta de transport
acrian a marfurilor, ceea ce genereazd pierdereca de venituri ca urmare a neasigurdrii spatiilor
suficiente cu destinatia de procesare mérfuri.

Compania DHL International Romania S.R.L. a solicitat suportul in vederea identificarii unor
solutii concrete pentru extinderea suprafetei inchiriate in prezent, in cladirea Aerogara Veche, zona
utilizatd pentru procesarea marfurilor si coletelor postale.

In Semestrul II al anului 2022, a fost obtinutd Autorizatia de Construire pentru realizarea
acestui obiectiv si a fost finalizat Proiectul Tehnic pentru executia lucrarilor, pe baza céruia se va
realiza achizitia lucrérilor de executie.

8.6. Sistem integrat de detectie si alarmare incendiu

Realizarea acestui obiectiv de investitii are ca scop crearea unui dispecerat unic in cadrul
aeroportului care si inglobeze intr-o singura locatie activititile dispeceratului operational pentru

38

38 of 68 07/06/2023, 09:03



RAPORT-ACTIVITATE-Semestrul-11-2022.pdf https://www.airportcluj.ro/wp-content/uploads/2023/05/RAPORT...

asigurarea cerintelor privind detectia si alarmarea in caz de incendiu care presupune: extinderea
sistemului de detectie si alarmare existent la cladirile care In prezent nu dispun de detectie si alarmare
la incendiu, eficientizarea monitorizarii sistemului de detectie si alarmare la incendiu la toate clidirile
aeroportuare in vederea reducerii timpului de interventie in cazul situatiilor de urgenta si a cresterii
nivelului de siguranta si securitate la incendiu in desfisurarea activitatilor aeroportuare.

Pentru realizarea obiectivului de investitii a fost semnat Contractul de finantare prin Programul
Operational Infrastructura Mare 2014 — 2020, in valoare totala eligibild de 640.145,00 lei. Finantarea
pentru acest tip de actiune este de 98% din valoarea cheltuielilor eligible.

De asemenea, au fost incepute lucrérile de executie pentru acest proiect.

8.7. Echipamente necesare desfiasuririi in conditii de siguranti a activitatii aeroportuare

Proiectul privind ,, Echipamente necesare desfdsurdrii in conditii de sigurantd a activitatii
aeroportuare” face parte din proiectul ,,Cresterea sigurantei si securitafii pasagerilor pe Aeroportul
Intemational Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe International Avram Iancu
Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost semnat contractul de finantare nr.187 din 02.11.2022 in
valoare totald de 35.992.492,22 lei din care valoare eligibila de 30.249.134,34 lei prin Programul
Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de actiune este de 98% din cheltuielile

eligibile.

8.8 Amenajare parcare auto

Avind in vedere impactul negativ provocat de pandemia generatd de virusul SARS-CoV-2
(Covid-19) asupra traficului de pasageri si asupra situatiei economico-financiard a Aeroportului
International Avram lancu Cluj, a fost necesara identificarea unor masuri pentru cresterea veniturilor
aeroportului.

» In aceasti situatie, o misuri identificatd, constd in realizarea unei parcéri auto in apropierea
terminalelor de pasageri, care si fie administrati de citre aeroport, fapt care va genera cresterea
veniturilor din activitati non-aeronautice.

Astfel, s-a identificat un teren disponibil in zona de est a terminalelor de pasageri, care
cuprinde momentan o platforma betonata, care in prezent nu mai poate fi utilizatd pentru activitati
aeronautice, datoritd capacitatii portante scazute precum si a lipsei instalatiilor de iluminare §i de
balizaj si a fost amenajati o parcare auto cu acces pentru pasagetii care tranziteaza aeroportul.

In vederea separdrii acestei zone de teren de zona securizati cu acces controlat s-a efectuat
imprejmuirea terenului cu gard perimetral de securitate.

» Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din incinta aeroportului

Obiectivul de investitii ,,Amenajare parcare pe terenul adiacent depozitului de carburanti din
incinta acroportului” este necesar, pentru asigurarca locurilor de parcare al autovehiculelor care
apartin pasagerilor gi agentilor economici care isi desfisoard activitatea in perimetrul acroportului.
Realizarea acestui obiectiv va contribui la cresterea veniturilor aeroportului din surse non-
aeronautice, respectiv din activititi de parcare, la cresterea satisfactiei clientilor, colaboratorilor
aeroportului precum si la mentinerea locurilor de munca, prin realizarea de noi activitati de catre
angajatii Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. si la utilizarea eficientd a terenurilor aflate
in administrarea aeroportului.
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Parcarea auto este utilizatd pentru parcarea autoturismelor si autoutilitarelor pasagerilor si ale
agentilor economici care Isi desfasoara activitatea in perimetrul acroportului.

in urma finalizirii documentatiilor tehnice, in anul 2022, a fost obtinutd Autorizatia de
construire §i a fost demarati executia lucrarilor.

8.9 Reparatii Capitale / Reabilitarea drumului de acces la depozitul de carburanti

Pentru asigurarea unor conditii normale de circulatie si evitarea accentudrii deteriorarilor din
sistemul rutier existent, este necesard proiectarea si executarea lucrdrilor de reparatii capitale si
reabilitare a drumului de acces la depozitul de carburanti, prin lucrdri de reparatii a unui drum
existent, astfel incét acesta sd indeplineasca conditiile impuse de circulatia modernd auto actuala si
de perspectiva.

In anul 2022 au fost actualizati indicatorii tehnico-economici si au fost aprobati in cadrul
Comisiei Tehnico-Economice a aeroportului.

De asemenea, in semestrul II au fost achizitionate serviciile de elaborare a proiectului tehnic
si a executiei lucrarilor.

8.10 Demolare imobile constructii inscrise in CF 339210

fn luna mai 2020, prin Hotiirarea Consiliului Judetean Cluj s-a aprobat trecerea imobilului
teren si constructii inscrise in Cartea Funciard nr. 339210 Cluj-Napoca, care constd in partea de vest
a parcarii si cele patru pavilioane existente, din administrarea Consiliului Judetean Cluj in
administrarea Aeroportului International 4vram Iancu Cluj R.A.

Predarea-primirea imobilelor care fac obiectul HCJ 113 / 2020, respectiv teren in suprafatd
de 12.526 mp si constructii identificate sub nr. 339210 — C2, nr. 339210 — C5, nr. 339210 — C6, nr.
339210 — C7 s-a realizat prin Procesul verbal nr. 8987/21998/29.06.2020.

Datorita stirii de degradare avansata in care se gisesc imobilele constructii C2, C5, C6 5i C7,
prin Hotérarea Consiliului de Administratie nr. 16.3 din 14 iulie 2020 s-a aprobat demolarea acestora.
In anul 2022, au fost executate lucririle de demolare a pavilioanelor si au fost efectuate demersurile
pentru radierea constructiilor demolate si obtinere CF actualizat.

8.11 Extindere Terminal Pasageri Plecari pe Latura de Nord

In anul 2019, inainte de pandemia Covid-19 traficul de pasageri pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj R.A., a fost de 2.920.862 pasageri care a generat aglomerarea zonelor de regrupare
/ asteptare din cadrul Terminalului Plecdri, In special in perioada orelor de vérf, cand erau programate
mai multe zboruri concomitente. Avand in vedere cd dupid pandemia COVID-19, se estimeazi ca
traficul de pasageri va reveni la nivelul anului 2019 in aproximativ 3-5 ani, este necesard extinderea
Terminalului de Pleciri pentru a putea asigura procesarea pasagerilor in conditii corespunzitoare in
conformitate cu standardele existente.

In anul 2022 a fost finalizatd documentatia tehnici in faza studiu de fezabilitate si au fost
aprobati indicatorii tehnico-economici in cadrul Comisiei Tehnico-Economice a aeroportului.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trim III 2022 o cerere de
finantare pentru accesarea de fonduri europene prin Programul Operational Infrastructura Mare 2014
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— 2020, acest obiectiv fiind cuprins in Master Planul General de Transport al Romaniei, in valoare
totald fird TVA de 317.888.540,00 lei din care valoare eligibila de 152.872.324,78 lei.

De asemenea in Semestrul II al anului a fost demarata achizitia serviciilor de proiectare si de
executie a lucrérilor.

8.12 Conformare sistem de balizaj si de iluminare cu specificatiile de certificare din
Regulamentul UE nr. 139 /2014

Realizarea acestei investitii va avea ca rezultat inchiderea Documentelor de acceptare si de
actiune privind abaterile / deviatiile DAAD-LRCL-05, DAAD-LRCL-06 si DAAD-LRCL-10
aferente Certificatului de Aerodrom RO-07, respectiv realizarea balizajului axial de ghidare continua
a aeronavelor la / de la pozitiile de parcare aferente Apron 1, suplimentarea sistemului luminos de
apropiere de precizie a pistei 07 — 25 pe ambele directii, precum si asigurarea gradului de iluminare
corespunzitor a pozitiilor de parcare 1 — 6 de pe Apron 1.

Astfel, in anul 2022 au fost achizitionate serviciile pentru elaborarea Documentatiei de Avizare
a Lucririlor de Interventie. Ca urmare a finalizarii acestei documentatii in Semestrul II a fost avizata
documentatia in cadrul Comisiei CTE din cadrul Aeroportului.

De asemenea, pentru realizarea acestui obiectiv de investitii, in Semestrul II al anului 2022 a
fost elaboratd si transmisd cererca de finantare pentru accesarea de fonduri nerambursabile prin
Programul Operational Infrastructurd Mare, Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, cu finantare in proportie de 50% din valoarea cheltuielilor eligibile.

8.13 Alimentare statie inciircare echipamente electrice pentru handling

Alimentarea statiei de incircare echipamente electrice pentru handling are ca scop asigurarea
infrastructurii electrice si crearea rezervei de putere electrici in zona platformei de handling de
langa platforma de stationare aeronave nr.2 pentru a putea instala in urmatorii ani echipamente
(statii de incarcare / redresoare / etc.) pentru incarcarea utilajelor/echipamentelor/ vehiculelor
electrice, in functie de evolutia /cresterea numérului de utilaje/echipamente/vehicule electrice in
cadrul aeroportului si al agentilor de handling care opereazi in perimetrul aeroportului.

Pentru acest obiectiv de investitii in cursul anului 2022 au fost obtinute avizele si acordurile
prevazute in certificatul de urbanism necesare pentru obtinerea Autorizatiei de Construire.

De asemenea, au fost Intocmite documentele necesare pentru achizitia serviciilor de proiectare
si a executiei lucrdrilor si a fost demarata procedura de achizitie.

8.14 Terminal Cargo

fn prezent, la Aeroportul International Avram Iancu Cluj nu existd un terminal cargo propriu-
zis. Activitatea cargo se desfdgoard in clidirea Aerogard Veche care nu are capacitatea pentru a
respunde cerintelor / necesititilor actuale in ceea ce priveste transportul cargo.

Avand in vedere faptul ca traficul aerian de marfa §i postd cunoaste o crestere inclusiv in
aceastd perioad, inci influentatd de pandemia Covid-19, aeroportul se afld in incapacitatea sustinerii
trendului de cresterea transportului cargo.

Tinand cont de cele mentionate mai sus, este necesard construirea unui terminal cargo.
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in acest sens in anul 2022, a fost emisd Hotirarea Consiliului Judetean Cluj privind acordul
pentru realizarea de cdtre aeroport a procedurii de concesionare a lucrarilor aferente realizirii
centrului cargo. Dupa emiterea Hotararii de aprobare a concesiunii lucrdrilor, Aeroportul a demarat
consultarea mai multor proiectanti de specilitate $i consultanti in domeniul financiar pentru pentru
pregitirea documentelor de achizitie a Studiului de Fundamentare a deciziei de concesionare a
lucrarilor pentru acest obiectiv.

8.15 Parc fotovoltaic

Utilizarea energiei verzi in vederea satisfacerii necesitafilor energetice ale aeroportului are
scopul de a reduce costurile prin utiliarea de surse regenerabile de producere a energiei cu tehnologii
care au eficientd ridicatd si de a satisface cerintele stabilite prin protocolul de la Kyoto in ceea ce
priveste reducerea emisiilor de carbon.

Proiectul se concentreazi asupra realizdrii in perimetrul aeroportului a unui parc fotovoltaic in
vederea producerii energiei electrice din surse regenerabile.

Scopul realizirii parcului fotovoltaic consta in:

v’ Producerea energiei verzi si atingerea unor standarde in domeniul protectiei mediului prin
reducerea gradului de poluare, reducerea emisiilor si combaterea efectelor negative asupra
schimbdrilor climaatice;

Economie de cost pentru consumatorul de energie;

Reducerea dependentei de combustibilii importati;

Cresterea independentei energetice a aeroportului;

Transformarea intr-o sursi de venit a acroportului care poate vinde exesul de energie electrica
catre reteaua de distributie a energiei.

in acest sens, la sfarsitul semestrului IT al anului 2022 au fost achizitionate serviciile de elaborare
a documentatiei tehnico-economice.

CAORS

8.16 Pompe de cildura

Ca urmare a cresterii pretului de achizitie a energiei, in contextul liberalizarii pietelor, existd
posibilitatea ca aceastd scumpire sé fie asociatd de ctre actori ai sectorului energetic - intre care si
consumatorii finali - cu o decizie strict comerciald a producétorilor/ furnizorilor de energie si gaze
naturale de maximizare a castigurilor inregistrate.

In contextul economic actual precum si cel al previziondrii cresterii preturilor si costurilor pentru
energie/utilitdti, att pe plan global cét §i pe plan national, economisirea de energie electrica si
termicd, implementarea energiilor verzi reprezintd o solutie si, totodata, o tintd pentru toti agentii
economici.

Avand in vedere faptul cd la Aeroportul International Avram lancu Cluj R.A. consumul de
energie termicd §i gaze naturale este in tendinta de crestere, datoritd investitiilor si dezvoltarii
continue a activitatii aeroportuare, se impune luarea unor misuri pentru gasirea unor solutii
alternative si oportunitati pentru implementarea acestor solutii sigure, pe termen lung si cu costuri
reduse.

Pentru eficientizarea consumurilor si diminuarea costurilor energetice, in scopul implementarii
si realizdrii sistemului de incalzire a spatiilor interne ale Aeroportului International Avram lancu Cluj
R.A. se va efectua prin intermediul pompelor de caldura.
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In acest sens, in semestrului IT al anului 2022 au fost achizitionate serviciile de elaborare a
documentatiei tehnico-economice.

8.17 Lucriri de mentenanti a infrastructurii aeroportuare si urmirirea comportirii in timp a
constructiilor din cadrul Aeroportului International Avram Iancu Cluj

fn vederea mentinerii aptitudinilor constructiilor pentru exploatarea in conditii de sigurants,
a respectdrii prevederilor Regulamentului UE 139 / 2014 de mentinere a bazei de certificare si in
scopul mentinerii sigurantei in exploatare au fost realizate lucrari de mentenatd si intrefinere a
infrastructurii acroportuare, att a suprafetei de miscare, cét §i a constructiilor — terminale de pasageri
sosiri si plecdri, aerogara veche, uzina electrica si centrala termicd, cladire handling i PSI, posturi
de transformare dupd un program adaptat situatiei operationale existente ca urmare a restrictiilor de
cilitorie impuse de autorititile nationale. Totodata s-au efectuat servicii de mentenantd si exploatare
la instalatiile mecanice si electrice, precum si la echipamentele aferente acestora, existente pe
aeroport.

Lucririle de mentenantd au scopul de a mentine baza de certificare a aeroportului si de a
asigura cerintele fundamentale de calitate ale constructiilor si instalatiilor aferente, pe intreaga duratd
de cxistentd. Aceste lucrdri vizeaza intretinerea suprafetei de migcare aeroportuare si functionarea
corespunzitoare a instalatiilor electrice si de balizaj, intretinerea cladirilor acroportuare si a
intalatiilor si dotarilor aferente, intretinerea instalatiilor si echipamentelor aferente controlului de
securitate al pasagerilor si bagajelor de ména si de cala.

fn Semestrul II al anului 2022 s-au realizat lucriri de mentenanti la suprafata pavati, la
suprafeta nepavatd si a facilititilor de aerodrom, respectiv lucriri de refacere a marcajelor §i
inscriptiondrilor aeroportuare, lucrari de remedieri punctuale ale defectiunilor constatate la structura
rutierd a suprafetei de miscare aeroportuara — platforma de stationare aeronave nr. 2, lucrari de cosire
a vegetatiei din zona de operatiuni aeriane, lucrari de intrefinere si reparatii ale gardului perimetral
de securitate si lucrari de intretinere a spatiilor interioare din terminalele de pasageri.

De asemenea, au fost realizate serviciile de mentenantd preventivd si corectivd a
echipamentelor si instalatiilor electrice, de balizaj aeroportuar, mecanice, sanitare si de securitate,
conform programelor anuale de mentenanta aprobate.

Totodatd, in conformitate cu prevederile legislatiei privind calitatea constructiilor, pentru
mentinerea cerintelor fundamentale de calitate pe toatd perioada de exploatare a constructiilor in
functie de destinatia acestora, este obligatorie efectuarea urmaririi comportarii in timp a constructiilor
si instalatiilor aferente, In scopul prevenirii incidentelor, accidentelor si avariilor, respectiv diminuarii
pagubelor materiale, de pierderi de vieti omenesti si de degradare a mediului.

In conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare, pentru constructiile aflate in
administrarea si exploatarea Aeroportului International Avram lancu R.A., urmdrirea comportirii in
timp a constructiilor si instalatiilor aferente, se realizeazid pe baza programelor de urmarire
curentd/speciald si/sau a instructiunilor de exploatare, elaborate de proiectanti.

Astfel, in Semestrul 1I al anului 2022 au fost urmairite derularea contractelor de urmarire
curentid/speciala pentru suprafata de miscare, constructiile si instalatiile aeroportului.

De asemenea, in Semestrul II au fost executate lucrari de Indepartare a depunerilor de cauciuc
si marcaje neconforme de pe suprafata de miscare a aeroportului, in vederea mentinerii conditiilor de
certificare si cresterea nivelului sigurantei aeronautice pe aeroport.
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8.18 Sisteme si lucriri pentru supravegherea perimetrali, controlul accesului precum si
implementarea gardului inteligent cu fonduri europene nerambursabile

Proiectul face parte din ,,CRESTEREA SIGURANTEI SI SECURITATII PASAGERILOR PE
AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ — ASIGURAREA SECURITATII
PASAGERILOR PE AEROPORTUL INTERNATIONAL AVRAM IANCU CLUJ”

Contextul principal care a determinat achizitia serviciilor de proiectare §ia lucrdrilor de executie
pentru realizarea obiectivului de investitii este reprezentat de necesitatea de realizare a unui sistem
de securitate perimetral performant care si asigure supravegherea zonei cu acces restrictionat din
perimetrul Aeroportuar impotriva patrunderilor ilicite.

Intreg sistemul obiectivului ,,Sisteme si lucrdri pentru supravegherea perimetrala, controlul
accesului precum si implementarea gardului inteligent,, se va realiza dupa cum urmeaza:

- Sistemul de detectie perimetrald cu cablu de detectie — sistemul de detectie perimetrald va
asigura detectia senzitiva si transmisia la punctul de monitorizare a tentativelor de patrundere
in perimetrul obiectivului prin escaladarea sau fortarea Imprejmuirii existente. Rolul
sistemului de detectie prin cablul sensorial montat este acela de a identifica, prelucra si
semnaliza orice tentativd de patrundere ilicitd de catre un posibil infractor pentru a penetra
perimetrul aeroportului.

- Sistemul de supraveghere video perimetrala — sistemul de supraveghere video perimetrald se
va realiza in doud etape distincte, asigurindu-se astfel monitorizarea continud video a
perimetrului.

- Iluminarea perimetrului — alimentarea cu energie electrica a sistemului de iluminare se va
realiza prin circuite electrice noi. Vor fi instalate sisteme de panouri fotovoltaice in vederea acoperirii
necesarului de consum.

[luminarea perimetrului se va realiza in doud etape de implementare, determinate de lungimea
gardului inteligent si de necesitatea asiguririi permanente a masurilor de securitate perimetrala.

Realizarea obiectivului de investitii ,,Sisteme si lucrdri pentru supravegherea perimetrald,
controlul accesului precum si implementarea gardului inteligent,, asigurd cresterea nivelului de
securitate al aeroportului, provenit din utilizarea capacitatilor sistemelor implementate.

Pentru obiectivul de investitii ,,Sisteme si lucrari pentru supravegherea perimetrala, controlul
accesului precum gi implementarea gardului inteligent,, a fost semnat contractul de lucréri si s-a dat
ordin de incepere fiind in prezent in faza de proiectare.

8.19 Sistem TVCI (Televiziune cu Circuit Inchis) integrat cu sistem de control acces pentru
protectia aviatiei civile

Avand in vedere faptul cd actualele sisteme de supraveghere video (TVCI) si control acces
au fost implementate in perioada 2008-2009 la finalizarea construirii Terminalelor este necesara
realizarea obiectivului de investitii ,, Sistem TVCI integrat cu sistem de control acces pentru protectia
aviatiei civile” care urmareste cresterea nivelului de securitate al aeroportului, provenit din utilizarea
capacititilor echipamentelor implementate. fn urma analizei efectuate prin realizarea Proiectului
Tehnic si prin Executia proiectului, capacitatea informativa va creste semnificativ, iar prin sistemele
implementate, activittile privind supravegherea si controlul accesului vor cunoaste o imbunitatire
semnificativd. Toate aceste realizari in sistemul video vor permite analizarea i rezolvarea unor
situatii operative intr-un timp mai scurt si cu obtinerea unor rezultate foarte precise.

Scopul principal al noului sistem VMS care se doreste implementat este monitorizarea in
timp real a riscurilor din zonele fizice de securitate / activitate in vederea eficientizérii masurilor de
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securitate privind interventia in timp util. Sistemul va permite identificarea rapida si corectd a
persoanelor si mijloacelor de transport din zonele fizice de securitate, supravegherea continud a
zonelor de securitate, inregistrarea continud sau pe baza de reguli a evenimentelor (in modalitatea pre
si post eveniment), starea echipamentelor din solutie, auditarea dispozitivelor §i transmiterea
mesajelor citre persoane de decizie si actiune functie de eveniment. Pentru a gestiona aceste sisteme
cét mai eficient, integrarea acestora se va realiza intr-o singura locatie cu o suprafata care sa permita
desfasurarea activitatiilor. Aceastd locatie a fost identificata si alocatd pentru realizarea dispeceratelor
TVCI si Control Acces in subsolul Terminalului Plecdri, unde in prezent functioneaza o magazie in
suprafatd de aproximativ 200 m>.

Valoarea totald estimatd pentru acest proiect a fost de 7.489.609,53 Lei (fard TVA), iar
demararea procedurii de achizitie se va realiza in anul 2021.

Aceastd investitie face parte din proiectul ,,Cresterea Sigurantei si Securitatii pasagerilor pe
Aeroportul International Avram lancu Cluj - Asigurarea Securitdtii pasagerilor pe Aeroporul
International Avram Iancu Cluj” Cod SMIS 135234 pentru care a fost semnat contractul de finantare
nr.187 din 02.11.2022 in valoare totald de 35.992.49222 lei din care valoare eligibild de
30.249.134,34 lei prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritara 2 -
Dezvoltarea unui sistem de transport multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific
2.3 - Cresterea gradului de utilizare sustenabila a aeroporturilor, unde finantarea pentru acest tip de
actiune este de 98% din cheltuielile eligibile.

8.20. Dotare cu echipamente si facilititi PSI si urgente medicale

Avand in vedere rolul deosebit de important in asigurarea unui grad crescut de siguranta, in
cursul anului 2022, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a implementat proiectul Dotare cu
echipamente si facilititi PSI si urgente medicale, proiect care a beneficiat de finantare nerambursabild
prin POIM, in proportie de 98%.

in cadrul proiectului “Dotare cu Echipamente si facilitdti PSI si urgente medicale” au fost
achizitionate urmitoarele echipamente: S-au achizitionat 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si
stingerea incendiilor la AIAIC;

* 2 autospeciale PSI pentru prevenirea si stingerea incendiilor la AIAIC;
* 1 autospeciala de interventie rapida necesara in cazul aparifiei unor incendii la AIAIC;
* 1 poligon de antrenament PSI in cadrul AIAIC;
« 100 de buciti tirgi pat necesare evacudrii ranitilor in cazul unui accident aviatic;
« 10 costume aluminizate necesare echipelor de interventie in cazul incendiior aeronavelor sau
clddirilor;
* 4 echipamente medicale pentru interventie de urgenta, respectiv 4 buc defibrilatoare
medicale automate externe, in cadrul ATAIC.
Noile echipamente au un rol deosebit de important in cresterea gradului de sigurantd pe aeroport cu
privire la:
e Minimizarea aparitiei riscului privind pierderea de vieti omenesti;
e Scaderea timpului de interventie in caz de accident de aviatie;
e Minimizarea pierderilor materiale rezultate in urma incendiilor astfel incét, aceste pierderi sa
fie Ia un nivel c¢it mai redus;
¢ Consolidarea si continuarea dezvoltdrii serviciilor preventive impotriva incendiilor si de
siguranta de la nivelul aeroportului;
e Asigurarea adaptirii permanente/continue la cerintele legislative si la mediul in care

opreazad/activeaza aeroportul.
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e Instruirea personalului component al Serviciului de Urgenta Privat, cu atributii in situatiile de
urgenta;
Astfel, prin achizitionarea tuturor echipamentelor si facilitatilor PSI si urgente medicale
incluse in proiect, a fost asigurati categoria de salvare si stingere incendii pentru tipul de aeronave
cu literd de cod superioari (acronave de tip D sau mai mare).

8.21 Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa

In conformitate cu cerintele Regulamentului de punere in aplicare (UE) 2015/1998 al Comisiei
din 5 noiembrie 2015 de stabilire a masurilor detaliate de implementare a standardelor de baza
comune in domeniul securititii aviatiei prevazute la art. 12.0.1. Autoritatea, operatorul sau entitatea
care foloseste echipamente pentru aplicarea masurilor de care este responsabila in conformitate cu
programul national de securitate a aviatiei civile mentionat la articolul 10 din Regulamentul (CE)
nr. 300/2008 trebuie si ia masuri corespunzitoare pentru a se asigura ca respectivele echipamente
corespund standardelor previzute in prezentul capitol.

Avand in vedere cerintele din Regulament UE privind asigurarea acroportului echipamentelor
control de securitate, in vederea asigurdrii procesarii pasagerilor in conditii optime de securitate si
asigurarea unui timp redus de procesare a pasagerilor, este necesara achizitionarea urmitoarelor
echipamente control securitate:

- porti detectoare de metal (3 bucati);

- echipamente de detectare a metelelor in incaltaminte (4 bucati);

- sistem de examinare a persoanelor standard 2 - scaner de persoane (2 buciti);

- echipamente detectie urme explozibil (7 bucati);

- echipament de scanare dotat cu 2 regeneratoare de raze X a coletelor (1 bucatd)

Pentru realizarca obiectului de investitii, a fost semnat contractul de finantare, in valoare totala
de 7.663.645,51 lei din care valoare totald eligibila de 6.444.648,50 lei, prin Programul Operational
Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
sustenabild a aeroporturilor, cu finantare nerambursabild de 100% a cheltuielilor eligibile.

Finantarea nerambursabild efectiva fiind In proportie de 98% din cheltuielile eligibile.

8.22 Echipamente aeroportuare pentru deszipezirea / degivrarea / antigivrarea suprafetelor
de migcare si determinarea gradului de frinare

Echipamentele sunt necesare pentru utilizarea si operarea in siguranti pe perioada sezonului
de iarnd in perimetrul Aeroportului International Avram Iancu Cluj R.A §i pentru determinarea
coeficientului de franare pe suprafata de miscare.

In cadrul acestui proiect se vor achizitiona urmitoarele echipamente:

1. Autospeciald de indepirtat zdpada cu plug, perie si suflantd necesara in vederea efectuarii
operatiunilor de deszapezire a suprafetei de miscare (pista, cai de rulare, platforme de
parcare aeronave).
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2. Autospeciala de degivrare / antigivrare suprafete de miscare cu material solid si lichid, se
va utiliza pe durata sezonului de iarnd, In vederea asigurarii imbunatatirii conditiilor de
operare in siguranti a zborurilor, prin reducerea timpului necesar efectudrii operatiunilor
de degivrare/antigivrare a suprafetei de miscare (pistd decolare/aterizare, cdi de rulare
etc).

3. Utilajul multifunctional dotat cu sisteme de indepértat zipada (freza, plug etc.) necesar
pentru efectuarea operatiunilor de deszapezire rapida a spatiilor dintre aeronave, a celor
din apropierea aeronavelor, pe drumurile handling, pe drumul perimetral, in zonele de
acces, pe alei, zone in care autospecialele mari au dificultati privind accesul pentru
asigurarea activitatii de deszapezire.

4. Echipamentul pentru determinarea gradului de franare va fi utilizat pentru determinarea
coeficientului de frinare pe suprafata de miscare (pista decolare/aterizare). Acest
coeficient de franare este obligatoriu a fi raportat serviciilor de trafic aerian, In vederea
informirii echipajelor acronavelor care urmeaza si aterizeze/decoleze de pe acroport.

Pentru realizarea obiectului de investitii, a fost semnat contractul de finantare, in valoare
totala de 8.217.020,70 lei din care valoare totald eligibila de 3.423.806,93 lei, prin Programul
Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020, Axa prioritard 2 - Dezvoltarea unui sistem de transport
multimodal, de calitate, durabil si eficient, Obiectivul specific 2.3 - Cresterea gradului de utilizare
sustenabili a aeroporturilor, cu finantare nerambursabila de 100% a cheltuielilor eligibile. Finantarea
nerambursabild efectiva fiind in proportie de 98% din cheltuielile eligibile.

8.23Asigurare conditii de operare CAT III 1a PDA 07-25

Prin proiectul ,,Asigurare conditii de operare CAT Il la PDA 07-25”, Aeroportul International
Avram Iancu Cluj urmireste imbunititirea operatiunilor de aterizare a aeronavelor in conditii de
vizibilitate redusa si cresterea nivelului de siguranti a activitatilor de aviatie civila.

Prin implementarea acestui proiect, aeronavele vor putea ateriza pana la o vizibilitate in lungul
pistei de 175 metri si inaltimea de luare a deciziei mai mica de 30 metri. Necesitatea operarii la noul
standard este determinati si de faptul ci in decursul unui an calendaristic sunt inregistrate aproximativ
30-40 de zile cu ceatd densi care produce scaderea distantei vizuale in lungul pistei sub 300 de metri
si a vizibilitatii verticale sub 30 de metri, valori sub limita de operare a zborurilor la actualul standard
Cat II, fapt ce cauzeazd prejudicii financiare §i de imagine aeroportului, operatorilor aerieni cat si
pasagerilor.

Asigurarea conditiilor de operare pe pista existentd, la nivel CAT III va aduce beneficii
aeroportului prin faptul ci si in perioadele ceata densd, cu vizibilitate redusd, toate acronavele vor
ateriza/decola in conditii de sigurantd, se vor reduce numdrul zborurilor care inregistreaza intarzieri
sau chiar anuliri din cauza conditiilor meteorologice nefavorabile, in conditii de ceata densa.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusd in Trimestrul IV o cerere de
finantare in valoare totald de 4.215.117,33 lei din care valoare totala eligibila de 1.771.139,40 lei prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea
gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de investitii
in infrastructura aeroportuara.

8.24 Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07 — 25

Prin proiectul “Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07-25”, Aeroportul
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International Avram Iancu intentioneazi achizitionarea unui sistem de identificare FOD-uri in
vederea respectirii prevederilor Regulamentului (UE) nr 139/2014 de stabilire a cerintelor tehnice si
a procedurilor administrative referitoare la aerodromuri, ADR.OPS.B.016 Foreign object debris
control programe.

FOD-urile reprezinti unul dintre cele mai grave pericole pentru aeronave. Activitatea
aeroportului genereazi o mare cantitate de deseuri si resturi, care, dacd nu sunt colectate §i aruncate,
pot raméne pe suprafetele pavate, pe unde circuld acronavele i, prin urmare, reprezinta un risc extrem
de dificil de controlat. FOD (foreign object debris) pot fi produse de multe activitati si pot fi generate
de personal, infrastructura aerodromului, mediu (de ex. vant,ploaie abundentd), aeronave, vehicule
sau alte echipamente care opereazi pe aerodrom.

Aeroportul are implementate proceduri privind identificarea si eliminarea FOD-urilor, aceste
activititi se efectueazd de citre personalul cu atributii de inspectie a suprafetei de miscare gi de
asemenea tot personalul care are atributii de inspectie a suprafetei de migcare §i de aseamenea tot
personalul care are atributii pe suprafata de miscare are obligatia colectarii §i raportarii prezentei
FOD-urilor. Pentru imbunatitirea modului de gestionare al FOD-urilor §i in vederea asigurdrii
desfasurarii in conditii de sigurantd a traficului aerian pe suprafata de miscare AIAIC, este necesara
achizitia unui Sistem detectie FOD pentru pista de decolare-aterizare 07-25.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa In Trimestrul IV o cerere de
finantare in valoare totald de 22.333.866,78 lei din care valoare eligibild 9.898.846,87 lei prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cregterea
gradului de utilizare sustenabild a acroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de investifii
in infrastructura aeroportuara.

8.25 Autospeciala electrica de degivrare / antigivrare aeronave

Proiectul consta in achizitia a doua echipamente ,,Autospeciala electrica de degivrare/
antigivrare aeronave”. Aceste echipamente sunt destinate utilizdrii in perimetrul Aeroportului
International Avram lancu Cluj pe durata sezonului de iarnd, in vederea imbunatatirii conditiilor de
operare in sigurantd a zborurilor. De asemenea, achizitionarea unui astfel de echipament are ca i
efect cresterea asigurdrii conditiilor de operare in siguranti a zborurilor prin efectuare a operatiunilor
de degivrare / antigivrare a aeronavelor.

Pentru realizarea acestui obiectiv de investitiia fost depusa in Trimestrul IV o cerere de
finantare in valoare totald de 10.753.736,06 lei din care valoare eligibild de 4.521.149,77 lei prin
Programul Operational Infrastructura Mare POIM 2014 — 2020 — Obiectivul Specific 2.3. — Cresterea
gradului de utilizare sustenabild a aeroporturilor, actiunea dedicata pentru Proiecte noi de investitii
in infrastructura aeroportuara.
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Partea a 9-a: PROTECTIA MEDIULUI

Aeroportul International Avram Iancu Cluj deruleazi periodic operatiuni de cartare a
zgomotului aeroportuar, conform Legii 121/2019 privind evaluarea si gestionarea zgomotului
ambiant, care in prezent inlocuieste Hotdrrea 321/2005, operatiuni de cartare a zgomotului
aeroportuar. Periodicitatea de cartare a zgomotului si a intocmirii Planului de actiune este o dati la 5
ani, iar decalarea dintre cartarea zgomotului si planul de actiune este de 1 an, respectiv planul de
actiune se realizeaza in anul urmator fntocmirii hartilor de zgomot.

In Semestrul IT al anului 2022, tindnd cont de prevederile legislatiei in domeniu, au fost
finalizate serviciile de cartare a zgomotului si de elaborare a Planului de actiune. Contractul se afld
in derulare.

Intre Institutul National de Cercetare-Dezvoltare Turbomotoare (COMOTI) si Aeroport a fost
incheiat un protocol de colaborare privind monitorizarea zgomotului aeroportuar. Serviciile de
monitorizare oferite de catre COMOTI sunt acreditate la nivelul UE si sunt prestate gratuit, fard
implicatii financiare din partea Aeroportului.

In semestrul II al anului 2022 Aeroportul a continuat intilnirile cu factorii direct implicati in
monitorizarea zgomotului de mediu ambiant pe timp de noapte. Valorile rezultate s-au incadrat in
valorile impuse de legislatia in domeniu.

Aeroportul International Avram Iancu Cluj participa intr-un consortiu alituri de Aeroportul
Carles des Gaulle din Paris, Aeroportul Milano si Aeroportul din Zagreb in proiectul OLGA
(hOListic & Green Airports), proiect cu finantare din partea Comisiei Europene nerambursabila prin
programul Green Deal — Green Airport — Horizon 2020. Durata de implementare a proiectului este
de 60 luni. In cadrul proiectului se doreste rezolvarea unor probleme complexe prin cooperare la
nivel international, probleme precum crearea unui aeroport neutru din punct de vedere al emisiilor
de carbon, logistica sustenabild, utilizarea eficientd a energiei, intermodalitate si confort sporit pentru
pasageri, gasirea si aplicarea demonstrativa a unor solutii circulare la finalul utilizarii.

Avand in vedere ca aeroportul s-a angajat intr-un plan de actiune la nivel global, pe termen
lung de reducere a emisiilor de gaze cu efect de serd, de atingere pand in anul 2050 a nivelului de 0
EMISII DE CARBON, Aeroportul International Cluj a obtinut la finalul anului 2021 acreditarea
ACA - Nivel 1- CArtografierea, continuandu-se in cursul anului 2022 cu aplicarea la urméatorul Nivel
in cadrul programului Airport Carbon Accreditation, §i anume Nivel 2 — Reduction (Reducere).
Tinind cont de faptul c3, la acest nivel este necesar dezvoltarea unui Plan de Management al
Carbonului, Aeroportul International Avram Iancu Cluj trebuie sa se angajeze intr-o strategie pentru
a stabili unde ar putea fi indentificate oportunitatile de reducere a emisiilor.
De asemenea, in semestrul IT al anului 2021 aeroportul a obtinut Certificare ISO SR EN 14001:2015;
14002:2020 Sisteme de Management de Mediu.

PARTEA a 10-a: EVENIMENTE IN SEMESTRUL II - An 2022

in Semestrul II al anului 2022, Aeroportul International Avram Iancu Cluj a organizat sau a
participat la o serie de evenimente in scopul promovarii serviciilor si facilitatilor aeroportuare, dar si
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la actiuni de crestere a nivelului de certificare, calificare sau specializare impus de reglementarile si
standardele in domeniul aviatiei civile.

10.1 Sedinti de lucru pe teme operationale, desfasurati la Sibiu, in perioada 4-6 iulie 2022

Reprezentantii Serviciului Operational din cadrul Aeroportului International Cluj au
participat in perioada 4-6 iulie 2022, la o sedinta de lucru, organizati de Asociatia Aeroporturilor din
Roméinia, pe teme operationale, privind ,REGULAMENTUL DELEGAT (UE) 2022/208 AL
COMISIEI din 14 decembrie 2021 de modificare a Regulamentului (UE) nr. 139/2014 in ceea ce
priveste cerintele pentru operatiunile in toate conditiile meteorologice”, la Sibiu.

La sedinti au participat specialisti din domeniul serviciilor operationale din cadrul
aeroporturilor din Roménia, reprezentanti ai Autorititii Aeronautice Civile Roméne §i ai ROMATSA.

10.2
Prezentarea proiectelor Aeroportului International Avram Iancu Cluj, finantate din fonduri
europene in cadrul unei conferinte de presa

in data de 74 iulie 2022, Aeroportul International Avram Iancu Clyj a organizat o conferinta
de presi in cadrul céreia au fost prezentate proiectele din fonduri europene implementate sau in curs
de desfasurare.

Aeroportul International Avram lancu Cluj este primul aeroport din Roménia si printre
primele din Europa, unde pasagerii nu mai sunt nevoiti sa scoata lichidele si aparatele electronice din
bagajele de ména la controlul de securitate, incepand cu data de 14 iulie 2022. Aceastd realizare a
fost posibild in urma cooperdrii dintre Aeroportul International Cluj, Brigada Antitero din cadrul
Serviciului Romén de Informatii si Autoritatea Aeronautica Civila Romana. Controlul de securitate
pe Aeroportul International Cluj este efectuat de Brigada Antitero din cadrul SRI. Aceasta facilitate
vine ca urmare a achizitiondrii echipamentelor de scanare standard C3 cu o capacitate avansata §i
rapidd de procesare a bagajelor, determinand reducerea timpului de agteptare pentru pasageri la
efectuarea controlului de securitate.

Totodatd, au fost achizitionate §i echipamente de scanare a bagajelor de cald de tip CTX, cu
un nivel superior de detectare a explozibililor. Cele doua tipuri de echipamente de securitate au fost
achizitionate cu finantare nerambursabild prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-
2020. Valoarea totala a celor 2 proiecte pentru echipamentele de securitate este de 42.395.371,39 de
lei, din care 28.164.219,89 sunt fonduri asigurate de Uniunea Europeana, iar 4.307.468,91 de lei sunt
de la Bugetul de Stat.

Aeroportul International Cluj a obtinut fonduri nerambursabile prin Programul Operational
Infrastructurd Mare pentru achizitionarea echipamentelor pentru situatii de urgentd (2 autospeciale
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PSI, o autospeciali de interventie rapidd, 100 de targi pat, 10 costume aluminizate si 4 defibrilatoare
medicale) care asigura cregterea capacitatii de interventie a personalului PSI in cazul unui incident
sau accident. Valoarea totald a contractului de finantare este de 7.741.579,50 lei din care valoarea
contributiei Uniunii Europene este de 5.437.279,67 si valoarea finantirii din Bugetul de Stat este de
831.583,94 lei.

In ceea ce priveste dezvoltarea infrastructurii, Aeroportul International Avram Iancu Clyj a
semnat un nou contract de finantare din fonduri europene pentru construirea unei noi platforme cu 4
locuri de stationare a aeronavelor.

Valoarea proiectului a fost de 31.283.287,86 de lei, din care 10.589.901,90 de lei reprezinti
fonduri nerambursabile de la Uniunea Europeand si 1.619.632,05 de la Bugetul de Stat.

10.3 Ziua Aviatiei Romine si a Fortelor Aeriene

Ziua Aviatiei Roméne si a Fortelor Aeriene a fost sirbatoritd, ca in fiecare an, de Aeroportul
International Cluj la data 20 iulie 2022, zi aniversard in care aeroportul transmite un mesaj de ,,La
multi ani!”, tuturor aviatorilor si celor care iubesc zborul, sub ocrotirea spirituala a Sfantului Proroc
Ilie Tesviteanul, fiind astfel sarbitorit si ocrotitorul spiritual al temerarilor zborului.
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10.4 Alocarea celei de-a 7-a aeronava Wizz Air bazei sale operationale de le Cluj-Napoca

In data de 77 august 2022, Wizz Air, compania aeriand cu cea mai rapidi crestere din
Europa, a avut bucuria anuntului celei de-a 7-a aeronave care s-a aliturat flotei sale moderne din
Cluj-Napoca. Pentru a sprijini in continuare operatiunile sale din Romania si pentru a marca aceasta
ocazie, aeronava de ultima generatie Airbus A321 a Wizz Air va opera pe trei rute nou-introduse ce
vor decola citre insula greceasca Corfu si citre orasele italiene Torino si Napoli.

Prin eforturile constante de recrutare §i noile aeronave adaugate intregii retele, Wizz Air a
sprijinit operatiunile cétre si dinspre Cluj-Napoca, in ciuda provocirilor cu care s-a confrunti
industria aviatiei In aceasta vard a anului 2022.

Cu a saptea aeronava alocatd bazei si noile rute addugate retelei din Roméania, Wizz Air isi
consolideazi pozitia de lider de piata, drept cea mai mare companie aeriand care opereazi din Cluj-
Napoca. Aceste eforturi reafirma angajamentul companiei aeriene de a oferi destinatii populare si
tarife ultra-reduse cit mai multor pasageri, in cel mai sustenabil mod.

Pasagerii roméani au putut sa beneficieze de conexiuni directe din Cluj-Napoca cétre insula
Corfu in fiecare luni si vineri, zborul inaugural fiind la 1 august 2022. in plus, celelalte doui rute din
Cluj-Napoca citre Napoli si Torino au fost propuse spre operare in zilele de miercuri si duminici,
ambele cu data de operare de 3 august. Toate cele trei destinatii cdtre frumoasele tari mediterancene
sunt perfecte pentru vacantele de familie i cele din timpul verii, pline de culturd, istorie, méncare
delicioasi, plaje pline de viatd si experiente memorabile.

Pe lang3 aceste noi piete, Wizz Air a crescut frecventa rutei Cluj-Napoca — Paris-Beauvais
cu inci trei zboruri, la 9 zboruri pe siptiméani. Frecventa zborurilor citre Barcelona a fost maritd cu
doud zboruri suplimentare, la 7 zboruri pe siaptimani. Rutele citre Malaga, Madrid, Tel-Aviv,
Doncaster-Sheffield, Basel-Mulhouse-Freiburg si Memmingen au crescut cu un zbor pe saptamand.

10.5 inceperea proiecului unui nou proiect finantat din fonduri europene ,,Sistem integrat de
detectie si alarmare la incendiu”
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in data de 1/ august 2022, Aeroportul Intemnational Avram lancu Cluj si Ministerul
Transporturilor si Infrastructurii au semnat Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivului de
investitii ,,Sistem integrat de detectie si alarmare la incendiu”, proiect cofinantat de Uniunea
Europeand, prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Proiectul consti in dotarea constructiilor aeroportuare cu echipamente de detectie,
semnalizare si alarmare in caz de incendiu, interconectate prin fibrd optica intr-un singur sistem
integrat de detectie gi alarmare.

Valoarea totald a Contractului de Finantare a fost de 779.486,44 lei, din care valoarea
cofinantata de Uniunea Europeand este de 544.123,26 lei.

10.6 Sedinta Directorilor Generali ai Aeroporturilor din Roménia, in perioada 22- 25 august
2022, desfasurata la Venus

Managementul Aeroportului International Cluj a participat la sedinta directorilor generali ai
aeroporturilor din Roménia, organizatd de A.A.R. in perioada 22- 25 august 2022, la Venus, judetul
Constanta.

La eveniment au participat directorii generali ai acroporturilor, reprezentanti ai Ministerului
Transporturilor, ai ROMATSA, ai Autorititii Aeronautice Civile Roméne i ai companiilor aeriene,
iar In cadrul sesiunilor de dezbateri au fost dicutate subiecte legate de evolutia traficului de pasageri,
problemele operationale, de securitate si sigurantd, precum si aspecte legate de atragerea fondurilor
europene pentru dezvoltarea infrastructurii aeroportuare.

10.7 O noui companie aeriand va opera zboruri spre Budapesta si Debrecen de pe Aeroportul
International Avram Iancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj anuntat la data de 5 septembrie 2022 startul
operatiunilor unei noi companii aeriene regionale, care va opera zboruri spre Budapesta si
Debrecen.

Incepand de cu acesta dati, compania aeriand Aeroexpress Regional va conecta orasul Cluj-
Napoca cu oragele Budapesta si Debrecen din Ungaria. Zborurile vor fi operate in zilele de luni,
miercuri §i vineri, pe ruta Budapesta — Cluj-Napoca — Debrecen —Cluj-Napoca — Budapesta,
deservind astfel in mod simultan traficul de pasageri pentru cele 3 orase.

Zborurile spre cele doud orase ale Ungariei vor deservi intreaga regiune, iar zborul spre
Budapesta prezinta un interes deosebit, avind in vedere faptul ci restabileste de astazi o legatura
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aeriand istoric3 si de traditie. Aeroexpress Regional este un start-up maghiar, iar partenerul acestei
companii aeriene este Base Airlines, care este prezenta pe piatd de 31 de ani i a acumulat o experienta
considerabili in domeniul zborurilor regionale din Europa. Base Airlines, a participat anterior i la
operarea zborurilor regionale ale Malév cu cele trei avioane ale sale de tip Embraer 120.

Zborurile au fost fost puse spre vanzare si s-au putut achizitiona de pe site-ul
www.aeroexpress-regional. hu.

10.8 Workshop — Calitatea datelor aeronautice

In perioada 7-8 septembrie 2022, la Aeroportul International Cluj a fost organizat un
workshop cu privire la calitatea datelor. Workshop-ul a fost organizat de Asociatia Aeroporturilor
din Roménia in colaborare cu compania Frequentis §i a fost adresat personalului din aeroporturi cu
functie de conducere, managerilor de siguranti si responsabililor cu conformarea/ calitatea datelor
aeronautice si puncteaza aspecte legate de calitatea datelor aeronautice in acord cu Regulamentele
Uniunii Europene (Regulamentul UE 139/2014 si Regulamentul UE 2017/373).

La intruniri au participat si reprezentantii Aeroportului International Avram Iancu Cluj in
vederea calificarii profesionale in ceea ce priveste calitatea datelor aeronautice.

10.9 Organizarea unei conferinte regionale cu renume la Aeroportul International Avram lancu
Cluj - 2022 Regional Air Transport Conference

in data de 9 septembrie 2022, Aeroportul International Avram lancu Cluj impreund cu
platforma de aviatie internationald, Air Transport News (ATN) a organizat la aeroport, o conferinta
internationald de aviatie.

2022 Regional Air Transport Conference s-a concentrat pe evidentierea modului in care
companiile aeriene, acroporturile sau operatorii de handling pot depasi conflictele tipice privind
recuperarea traficului aerian, pentru a stabili practici comune de cooperare durabild care sa aduca
mari beneficii, nu numai pentru piata de transport aerian, ci de asemenea pentru regiunile si
comunitatile locale. Lideri ai industriei de transport aerian european §i alte personalititi au discutat
despre cele mai bune practici in domeniul cooperdrii §i conectivitatii.

Conferinta a reunit reprezentanti de top ai unor asociatii de companii aeriene / de aviatie,
precum Airlines for Europe (A4E) prin domnul Thomas Reynaert, Director General A4E si
Societatea Elend de Aviatie, reprezentatd prin domnul Profesor Andreas Papatheodorou,
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Presedintele societdyii. In cadrul acestei conferinte, s-a remarcat $i prezenta unor aeroporturi de
referintd din regiune, precum Aeroportul iGA Istanbul reprezentat prin domnul Kadri Samsunlu
(CEO) si Aeroportul International Atena, reprezentat de domnul Ricardo Lambiris (Presedinte al
Consiliului de Administratie).

fn cadrul conferintei s-a desfisurat o ceremonie de decernare a premiilor Regional Air
Transport Conference pentru anul 2022, iar acestea au fost oferite urmatorilor laureati:
1. Domnului Thomas Reynaert — Premiul ,2022 Regional Air Transport Awards —
Organisation Award — A4E”
2. Domnului Kadri Samsunlu — Premiul ,, 2022 Regional Air Transport Awards — Corporate

Award — iGA Istanbul Airport”
3. Domnului David Ciceo — Premiul ,, 2022 Regional Air Transport Awards — Individual
Award”

10.10 Comunicat de presa privind noile investitii la Aeroportul International Avram Iancu Cluj
din fonduri europene

Aeroportul International Avram lancu Cluj si Ministerul Transporturilor si Infrastructurii au
semnat la data de 20 septembrie 2022, Contractul de Finantare pentru realizarea obiectivului de
investitii ,,Echipamente aeroportuare pentru deszdpezirea/ degivrarea/ antigivrarea suprafetelor de
miscare si determinarea gradului de frdnare”, proiect cofinantat de Uniunea Europeand, prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Obiectivul proiectului constd in achizitionarea unor echipamente aeroportuare pentru
deszapezirea/degivrarea/antigivrarea suprafetelor de miscare a Aeroportului International Avram
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Iancu Cluj care vor cuprinde o autospeciald de indepartat zdpada cu plug, perie si suflantd, o
autospeciald de degivrare/antigivrare suprafete de migcare cu material solid si lichid si utilajul
multifunctional dotat cu sisteme de indepartat zapada (frezi, plug etc.). Echipamentele vor asigura
cresterea gradului de sigurantd a pasagerilor, a Insotitorilor acestora, a companiilor aeriene si a
personalului care isi desfigoard activitatea in perimetrul aeroportuar, respectiv desfisurarea
activitatilor de aviafie civild pe aeroport si Tmbunitifirca permanentd a masurilor de siguranta.
Acestea sunt necesare desfasurarii activitatii aeroportului, in conformitate cu Regulamentului (UE)
nr. 139/2014 de stabilire a cerintelor tehnice si a procedurilor administrative referitoare la
aerodromuri, AMC.OR.E005 — Snow plan removal.

Noile echipamente aeroportuare pentru deszipezirea/ degivrarea/ antigivrarea suprafetelor
de miscare si determinarea gradului de franare vor determina monitorizarea corecta a stdrii suprafetei
de miscare in cazul depunerilor pe pista de decolare/aterizare si asigurarea unui grad ridicat al
coeficientului de frinare pe pista aeroportului. Echipamentele aeroportuare vor asigura un nivel
ridicat de operare in conditii de sigurantd a zborurilor pe aeroport si vor reduce timpul de interventie
pentru efectuarea operatiunilor specifice la sol.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost de 8.217.020,70 lei, din care valoarea
cofinantata de Uniunea Europeand a fost de 2.910.235,90 lei.

10.11 Sedinta Directorilor Generali ai aeroporturilor membre Asociatiei Aeroporturilor din
Romainia

La data de 5 octombrie 2022, Directorul Aeroportului International Avram Iancu Cluj a
participat la o sedintd de lucru a directorilor generali ai aeroporturilor, organizatd de Asociatia
Aeroporturilor din Roménia si Aeroportul International lasi.
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In deschiderea evenimentului au luat cuvantul: David Ciceo — Directorul General al
Aeroportului International Cluj si Presedintele Asociatiei Aeroporturilor din Romania, Costel Alexe
— Presedintele Consiliului Judetean Iagi, Mihai Chirica — Primarul Municipiului Iasi si Romeo Vatrd
— Directorul General al Aeroportului ITagi. La intrunirile de lucru au participat reprezentanti ai
Autoritatii Aeronautice Civile Roméne, ai ROMATSA si ai Ministerului Transporturilor, precum si
parteneri ai Aeroportului Iagi, Strabag si Lagardere Travel Retail.

Pe durata celor doui zile de sedinta, au fost dezbatute teme din domeniul aviatiei, precum
situatia traficului aerian din Romania, criza energetica actuald, avantajele digitalizarii aeroporturilor,
securitatea cibernetica, probleme privind siguranta si securitatea pe aeroporturi, masuri necesare in
eventualitatea intrdrii in spatiul Schengen, atragerea de finantéri europene prin POIM, etc.

10.12 Aeroportul International Avram Iancu Cluj a sirbitorit pasagerul cu numirul 2 milioane
in anul 2022 pentru a patra oari in istoria sa

Important eveniment aniversar al pasagerului cu numirul 2 milioane inregistrat pe
aeroport, a fost celebrat de Aeroportul International Cluj, 1a data de 7 octombrie 2022. Evenimentul
a reprezentat un reper deosebit de important pentru aeroport, dar §i pentru regiunea pe care o
deserveste.

Anul acesta Aeroportul International Avram Iancu Cluj a atins pentru a patra oara in istoria
sa, pragul de 2 milioane de pasageri inregistrati intr-un an calendaristic, aceasta celebrare devenind
astfel un eveniment simbol pentru aeroport.

Prima dati cind Aeroportul International Cluj a reusit depdsirea pragului de 2.000.000 de
pasageri inregistrafi intr-un an calendaristic a fost in anul 2017, iar de atunci cu exceptia anilor
pandemici 2020 si 2021, in toamna fiecdrui an a existat aceastd posibilitate de a marca reusita si
excelenta operatiunilor aeroportuare printr-un moment aniversar celebrat impreund cu pasagerii si
partenerii nostri.
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Pasagerul cu numirul 2.000.000 inregistrat in anul 2022, a fost transportat anul acesta de
citre operatorul aerian Turkish Airlines, pe zborul sdu cu numérul TK 1047, de la Istanbul la Cluj-

Napoca.

Norocosul pasager a fost selectat gi premiat la debarcare, in prezenta reprezentantilor
autoritatilor locale, a institutiilor §i organizagiilor partenere, a reprezentantilor aeroportului si
companiei aeriene, respectiv a reprezentantilor mass media.

10.13 Domnul David Ciceo a participat la cea de-a 133-a reuniune a Boardului ACI Europe
care a avut loc la Bruxelles

In calitate de membru al consiliului de conducere al ACI Europe, domnul David Ciceo a
participat la cea de-a 133-a sedintd de Board ACI Europe, care a avut loc la Bruxelles, in data de 19

octombrie 2022,
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Consiliul de conducere al ACI Europe reuneste 26 de membri, iar acestia desfasoard
activitati de elaborare a politicilor privind dezvoltarea si progresul industriei aviatice la nivel european,

reprezentind interesele a peste 500 de aeroporturi membre.
Agenda dezbaterilor care au avut loc in cadrul celei de-a 133-a sedinte a Board-ului ACI

Europe, s-a concentrat asupra problemelor legate de efectele pandemiei asupra activititii aeroporturilor
si situatia geopoliticd existentd printr-o perspectivd mai amplad care a inclus aspectele legate de
recuperarea traficului aerian, problemele cu criza de personal si perturbatiile operationale care au fost
inregistrate pe parcursul sezonului de vara al anului 2022. In cadrul dezbaterilor a fost evidentiat faptul
cd, gradul de recuperare a traficului de pasageri pentru aeroporturile europene este ingreunat de
impactul situatiei geopolitice actuale (rizboi, politicd energetic si inflatie), iar efectele acesteia asupra
activitatii aeroporturilor vor fi inevitabile in contextul unei recesiuni care se profileaza.

Aviand in vedere asumarea de citre ACI Europe a angajamentului de a reduce la zero emisiile
de carbon pana cel tarziu in 2050, in cadrul sedintei de board de la Bruxelles au fost discutate i aspecte
privind sustenabilitatea in contextul riscurilor climatice existente, si a programului ,Fit for 55” adoptat
de citre Comisia Europeani privind adaptarea legislatiei existente privind clima §i energia iar pachetul
face parte din Pactul ecologic european, care urmareste sa pund UE ferm pe calea catre neutralitatea
climatica pana in 2050. Aeroportul International Avram lancu Cluj a obtinut certificarea Airport
Carbon Acreditation, Nivel 1- Cartografiere, din partea ACI EUROPE la sfarsitul anului 2021,
iar pe parcursul anului 2022 s-a aliturat aeroporturilor din Europa care au semnat in numar
record ,,Declaratia de la Toulouse”, intirind angajamentul industriei aviatice pentru un viitor
in care emisiile de carbon vor fi reduse la zero.

Directorul General al Aeroporului International Avram Iancu, domnul David Ciceo, a
prezentat in cadrul sedintei de Board situatia traficului din Romania §i in particular cresterea
importantd de trafic pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj care a depasit recent pragul de 2
cauzate de epidemia Covid-19. In opinia sa, prin mésurile de reconvertire a personalului in perioada
pandemiei si de sustinere a partenerilor operationali, Aeroportul International Cluj a reusit sa isi
pastreze personalul specializat evitind astfel problemele intdlnite de alte aeroporturi din Europa, in
special In vara acestui an.
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10.14 Participarea Directorului General al Aeroportului International Avram lIancu la
Adunarea Generali a Consiliului de Conducere Mondial al Airport Council International

Directorul Aeroportului International Avram Iancu Cluj, domnul David Ciceo, a participat n
calitate de Regional Adviser al Boardului Consiliului International Global al Aeroporturilor (ACI
World), la Adunarea Generali, Conferinta si Expozitia acestui for international, care a avut loc
in perioada 22-28 octombrie 2022, in Marrakech, Maroc.

Adunarea Generala a Boardului ACI World, care are loc anual, reuneste directorii generali ai
celor mai importante aeroporturi din lume i se concentreaza asupra prioritatilor cheie pentru
operatorii aeroportuari, reflectdnd preocupdrile si interesele aeroporturilor membre.

Editia din acest an s-a remarcat printr-un angajament puternic din partea membrilor Boardului
ACI World, transpus intr-un set de rezolutii menite sa consolideze sustenabilitatea si rezilienta
aeroporturilor in calitate de actori esentiali ai ecosistemului aviatiei pentru beneficiul pasagerilor,
precum si pentru comunititile din intreaga lume. Aceste rezolutii vor ajuta aeroporturile si atingi
obiectivul pe termen lung privind atingerea pragului de zero emisii de carbon si vor sustine
restabilirea echilibrului economic al acestora. Prin intermediul rezolutiilor adoptate, se solicitd
guvernelor si sprijine tranzitia retelei electrice globale, prin actualizarea cadrului de reglementare
pentru a permite integrarea surselor alternative de combustibil in aeroporturi §i pentru a stimula
dezvoltarea infrastructurii cu mecanisme financiare adecvate.

Problemele stringente prezentate in rezolutiile ACI World, au reprezentat un bun prilej pentru
domnul David Ciceo de a reprezenta interesele aeroporturilor regionale, care au unele nevoi si
interese diferite in comparatie cu marile hub-uri ale lumii. ACI World recunoaste rolul important pe
care aeroporturile mici, emergente si regionale il joacd in conectivitatea globala si in dezvoltarea
socio-economici a comunititilor din intreaga lume, iar prin rezolutiile adoptate, se solicitd guvernelor
si industriei sd sustind planurile acestor aeroporturi pentru dezvoltarea infrastructurii acroportuare, a
resurselor umane si digitale, respectiv pentru facilitarea tranzitiei citre energia regenerabila.

- == -
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10.15 Comunicat de presi privind noi oportunitiiti de cilitorie de pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj incepind din sezonul de iarna 2022-2023

Dupi un sezon de vara de succes care a adus recorduri de pasageri, Aeroportul International
Cluj si-a marcat trecerea la sezonul de iarmna cu o serie de vesti bune legate de noile oportunitati de
célitorie pentru pasageri.

Compania aeriand HiSky si-a anuntat debutul celei de-a doua rute internationale, dupa
Dublin, respectiv zborurile directe spre Tel-Aviv, operate cu doua frecvente pe sdptimand, incepand
din 8 decembrie 2022, in baza urmdtorului program de zbor. Ulterior zborurile nu s-au operat conform
programului initial anuntat, estimindu-se amanarea debutului pana la data de 12 ianuarie 2023.

Odati cu startul noului sezon de iarnd, incepind cu data de 1 noiembrie 2022 si compania
aeriani Ryanair a debutat cu zboruri directe spre Dublin, cu 2 frecvente / siptimana (marti §i
sambati), cu mentiunea faptulcui ci acestd destinatie este deja operatd pe Acrroportul Cluj de catre
compania aeriand HiSky.

De asemenea, compania aeriand Wizz Air va opera in sezonul de iama W22-23, doua rute

noi spre Leeds (din 1 noiembrie 2022) si Perugia (din 7 decembrie 2022).

JAAYEL ISRAEL
TEL AWV

CULTURE

10.16 Noi echipamente de siguranti si securitate din fonduri europene la Aeroportul
International Avram Iancu Cluj

In data de 2 noiembrie 2022, domnul David Ciceo, Directorul General al Aeroportului
International Avram Iancu Cluj si domnul Sorin Grindeanu, Viceprim-ministru in Guvernul
Romaéniei si Ministrul Transporturilor i Infrastructurii, au semnat la Bucuresti, doui noi contracte
de finantare din fonduri europene in valoare de aproximativ 43 de milioane de lei. 98% din
valoarea celor doud contracte este asiguratd de la Uniunea Europeand §i Bugetul de Stat, iar
contributia Aeroportului International Cluj este de 2%.

Cele doud proiecte sunt ,Cresterea sigurantei si securitdtii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securitatii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj” si ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa”
si au ca obiectiv dotarea Aeroportului International Cluj cu echipamente de ultima generatie care vor
creste gradul de securitate si siguranta al pasagerilor si al operatiunilor specifice aviatiei civile.

Valoarea totalid a proiectului ,,Cresterea sigurantei si securitatii pasagerilor pe Aeroportul
International Avram lancu Cluj — Asigurarea securititii pasagerilor pe Aeroportul International
Avram Iancu Cluj” este de 35.992.492,22 de lei, iar valoarea totald a proiectului ,,Echipamente si
sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa” a fost de 7.663.645,51 de lei.
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Cele doui proiecte sunt cofinantate din Fondul European pentru Dezvoltare Regionala prin
Programul Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020.

10.17 Enceperea proiectului ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje
§i marfi@” 1a Aeroportul International Avram Iancu Cluj

Aeroportul International Avram lancu Cluj, in calitate de beneficiar al fondurilor
nerambursabile prin Programul Operational Infrastructurd Mare 2014-2020 si Ministerul
Tranporturilor si Infrastructurii, in calitate de Organism Intermediar pentru Transport, au semnat
Contractul de Finantare nr. 188/02.11.2022 pentru realizarea proiectului ,,Echipamente si sisteme
de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa”.

Obiectivul general al proiectului este achizitionarea unor echipamente de securitate
performante de scanare a pasagerilor si a bagajelor, cu un nivel superior de detectie a metalelor si a
explozibililor, respectiv echipamente de detectie a metalelor in incaltdminte, echipamente mobile cu
raze X de scanare a bagajelor de cala, porti de detectie a metalelor, sisteme de scanare a persoanelor
si echipamente de detectie explozibil.

In urma implementirii proiectului, Aeroportul International Avram lancu Cluj va dispune de
un sistem de control de securitate pentru pasageri, bagaje si marfa si echipamente care vor contribui
la cresterea nivelului de securitate pe aeroport si vor asigura reducerea timpului de asteptare la
controlul de securitate si eficientizarea fluxului de procesare a bagajelor.

Pentru proiectul ,,Echipamente si sisteme de control securitate pentru pasageri, bagaje si marfa”
—cod SMIS 2014+155156, perioada de implementare este de 22 luni, respectiv intre data 01.03.2022
§131.12.2023.

Proiectul este cofinantat din Fondul European pentru Dezvoltare Regionald prin Programul
Operational Infrastructurd Mare 2014 — 2020.

Valoarea totala a Contractului de Finantare a fost 7.663.645,51 lei, din care valoarea
cofinantdrii Uniunii Europene este de 5.477.951,22 lei.

10.18 Aeroportul International Avram Iancu Cluj, prezent la Parlamentul European prin

intermediul Proiectului OLGA
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Aeroportul International Cluj si-a marcat prezenta la Parlamentul European prin intermediul
Proiectului OLGA. Aeroporturile, companiile aeriene, autorititile publice si factorii de decizie
politicd s-au reunit la Parlamentul European, la Bruxelles, in 6 decembrie 2022, pentru a schimba
opinii cu privire la regiunile si aeroporturile verzi, la invitatia reprezentantilor Proiectului OLGA.
Comisia Europeand a oferit unele informatii prin intermediul CINEA (Agentia Executivd Europeand
pentru Clim3, Infrastructura si Mediu), care este responsabild de punerea n aplicare a programelor
de sprijinire a Pactului ecologic al UE, cum ar fi Horizon 2020, din care face parte Proiectul OLGA.

Evenimentul “Tranzitia durabili in aeroporturi: modul in care proiectul EU Green Deal
Olga contribuie la energia si mobilitatea cu emisii scizute de dioxid de carbon”, a fost gazduit
de europarlamentarul Marian-Jean Marinescu (Partidul Popular European) si are ca scop sprijinirea
replicirii prin reunirea aeroporturilor i regiunilor de diverse dimensiuni. La eveniment au participat
50 de participanti din domeniul aviatiei, companii aeriene si factori de decizie politica. Evenimentul
a lansat o discutie vitala, avand in vedere contextul climatic si energetic actual, cu speranta de a
deschide calea catre un viitor sustanabil.

Aeroportul Cluj a fost reprezentat la Parlamentul European de Ana-Maria Crefu, Director
Tehnic si Goron Maria-Andrada, lider in comunicare §i diseminare in Proiectul OLGA, pentru
echipa Aeroportului Clyj. Directorul Tehnic a mentionat obiectivul si progresul Aeroportului Cluj in
cadrul Proiectului OLGA, ca aeroport follower. In cadrul proiectului, Aeroportul Cluj are atét
parteneri locali cét i internationali iar evenimentul a fost un bun prilej de a stabili noi obiective in
ceea ce priveste implementarea acestuia.

Prezenta Aeroportului Cluj la eveniment confirma inci o daté interesul siu pentru dezvoltarea
unui viitor sustenabil, in concordanta cu tranzitia preconizata catre aviatia neutrd din punct de vedere
al emisiilor de CO2. Aeroportul Cluj este foarte implicat in toate pachetele de lucru din Proiectul
OLGA, in special in cele legate de Zona Terminalului (WP.4), Transport zona publici, acces §i
multimodal (WP.2) precum si Energie&Hidrogen (WP.5).

10.19 Aeroportul International Avram lancu Cluj celebreazi Ziua Internationala a Aviatiei
Civile cu o expozitie de fotografii si machete inedite

Conform traditiei, in fiecare an la data de 7 decembrie este sirbitoritd Ziua Internationala
a Aviatiei Civile, stabilitd de Organizatia Internationala a Aviatiei Civile (ICAO), inci din anul 1994
Asadar, la data mentionatd anterior, Aeroportul International Avram Iancu Cluj, in colaborare cu
Asociatia Romana pentru Propaganda si Istoria Aeronauticii ,,Smaranda Braescu” Cluj au marcat
Ziua Internationald a Aviatiei Civile.
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In incinta aeroportului a avut loc vernisajul unei expozifii de fotografii §i machete “Elicoptere
in Romania”, care au evidentiat povestea fascinanti a productiei aeronautice in Roménia, aducénd in
atentia tuturor iubitorilor de aviatie faptul cd de-a lungul timpului, Roménia a fost una din tarile care
a promovat industria aeronauticd si mai ales a fost dezvoltatd datoritd inteligentei ingineresti in
domeniul aviatiei. Evenimentul s-a bucurat de prezenta reprezentantilor societatii academice clujene,
a cadrelor militare si a reprezentantilor societatilor cu activitate in domeniul aviatiei civile din

perimetrul aeroportuar.

Scopul celebrarii mondiale a fost acela de a dezvolta si consolida importanta aviatiei civile
internationale in dezvoltarea sociald si economicd a statelor membre, avind rolul de a promova
siguranta, eficienta §i dezvoltarea transportului aerian mondial.

10.20 Anuntul Ryanair privind operarea unor noi zboruri spre inci 3 destinatii, incepind din
sezonul de vari al anului 2023

La data de 09 decembrie 2022, Aeroportul International Cluj i compania aeriana Ryanair au
anuntat operarea noilor zborurilor spre 3 destinatii din 3 tiri europene, respectiv Bruxelles Charleroi
(Belgia), Milano Bergamo (Ttalia) §i Paris Beauvais (Franta), incepind din sezonul de vara al anului
2023, respectiv 26 martie 2023.

Zborurile spre Bruxelles Charleroi si Paris Beauvais a fost programate spre operare, fiecare
cu 4 frecvente siptimanale, in zilele de luni, miercuri, joi §i duminicd, iar zborurile spre Milano
Bergamo vor fi operate cu 7 frecvente siptimanale (zboruri zilnice), conform programului de zbor
anexat, iar biletele au fost disponibile spre vanzare, incepand cu data anunfului, respectiv, 9
decembrie 2022.

Prin aceastd decizie, compania Ryanair isi creste la 5 numdrul destinatiilor disponibile de pe
Aeroportul International Cluj, in prezent existand deja zboruri spre Dublin si Londra Stansted.
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10.21 Mos Criciun la Aeroport si Concertul de colinde in anul 2022

In preajma sirbitorilor de iarnd, la Aeroportul International Avram lancu Cluj au fost
organizate o serie de evenimente dedicate pasagerilor si angajatilor aeroportului, precum si ai
institutiilor si firmelor care isi desfagoard activitatea in perimetrul acroportuar.

In data de 17 decembrie 2022 a fost organizat evenimentul, Sosirea lui Mog Criciun la
Aeroportul Cluj, la care au participat peste 75 de copii, eveniment organizat de Aeroportul
International Cluj in colaborare cu Sindicatul Aeroportului.

Dupi 2 ani in care au fost interzise organizarea de evenimente datoritd pandemiei Covid-19,
in perioada 19-23 decembrie 2022 au fost reluate Concertele de colinde. Timp de 5 zile grupurile de
colinditori au interpretat colinde si cAntece de Créciun, dedicate tuturor pasagerilor care au tranzitat
aeroportul in aceasti perioada si angajatilor care isi desfagoara activitatea In perimetrul aeroportuar.

De asemenea, Aeroportul International Avram lancu Cluj, a transmis urdri si felicitari tuturor
pasagerilor, partenerilor si colaboratorilor sai, in semn de multumire pentru un an 2022, de buna
colaborare, iar pentru anul in 2023, le-a dorit tuturor, multe calatorii §i clipe frumoase aldturi de cei

dragi.
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PARTEA a 11 a: Concluzii

1. in Semestrul II al anului 2022 au fost continuate masurile de reducere a costurilor, de protejare
a lichidititilor unititii, de gestionare a situatiei de crizd in vederea contractarii efectelor negative
negative ale pandemiei Covid-19.

2. Pe parcursul semestrului II al anului 2022, Aeroportul International Cluj a obtinut finantare
europeani nerabursabili pentru 4 proiecte de dezvoltare a infrastructurii §i echipamentelor
necesare desfasurarii activitatii specifice.

3. Indicatorii de performanta ai membrilor consiliului de administratie al aeroportului pe anul 2022 au
fost realizati in proportie de 277%.

4. In Semestrul II al anului Aeroportul International Avram Iancu Clyj a inregistrat un trafic total de
1.584.486 pasageri, in crestere cu aproximativ 47% fati de aceeasi perioadi din anul 2021, cind
a fost Inregistrat un total de 1.074.479 pasageri.

5. in Semestrul IT 2022 la Aeroportul International Avram Iancu Cluj au fost operate un numdr total
de 13.432 zboruri, din care 11.052 zboruri comerciale si 405 zboruri necomerciale, in crestere cu
aproximativ 17% fatd de aceeasi perioadd a anului 2021, cind au fost operate un numir de 11.457
zboruri din care 11.052 zboruri comerciale si 405 zboruri necomerciale.

6. In Semestrul II al anului 2022, pe Aeroportul International Avram Iancu Cluj au fost procesate un
numir de 3.573,28 tone marfi si posti, in crestere cu aproximativ 16% fati de aceeasi perioadd a
anului 2021, cand au fost procesate un numar de 3.078.53 tone marfa si pogta.

7. Pe parcursul Semestrului II al anului 2022, reprezentantii Aeroportului International Avram lancu
Cluj au participat la evenimente i conferinte prin care si-a asigurat vizibilitatea $i promovarea
serviciilor si facilitatilor sale la nivel national §i international.

Consiliul de Administratie
al Aeroportului International Avram Iancu Cluj R.A.

Federiga Viorel — Presedinte CA

Avram Mircea Constantin — Membru CA
Popa Irimie Emil - Membru CA

Lupas Mirela — Membru CA

Ciotlaus Paul — Membru CA

Pop Leopold Ovidiu — Membru CA

Tat Ioan Cristian — Membru CA
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Catre,

Consiliul Judetean Cluj
Calea Dorobantilor, nr. 106, Cluj-Napoca
Judetul Clyj

Aldturat v comunicim Raportul nr. 6966/21.02.2023 asupra activitatii de
administrare pe sem. II 2022 a Consiliului de administratie, in vederea mandatarii
reprezentantului legal al Consiliului Judetean Cluj in Adunarea Generala a
Actionarilor Companiei de Apd Somes S.A., in vederea luarii act de acesta.

Cu stima,

COMPANIA\QE APA SOMES S.A.
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1. Referinte

Prezentul Raport semestrial este elaborat in baza prevederilor art. 55 din OUG 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice pentru a fi prezentat Adundrii generale a actionarilor
Companiei. Raportul prezintd evolutia executiei mandatului administratorilor Companiei de Apd Somes
S.A. pe perioada de raportare si informatii referitoare la executia contractului de mandat a directorului
general, detalii cu privire la activitatile operationale, de dezvoltare, la performantele financiare si la
raportdrile contabile semestriale ale Companiei.

Consiliul de administratie si-a asumat responsabilitatea de a tine cont de contextul strategic national,
particularititile regionale si locale din aria deservitd in domeniul serviciilor publice de alimentare cu apa si
de colectare-epurare ape uzate, si de cerintele de conformare stabilite la nivel European, inclusiv prin
conditionalitatile stipulate in Capitolul de Mediu al Tratatului de Aderare.

In acest sens, una din principalele preocupiri asumate de Consiliul de administratie a fost de a
sprijini conducerea executivd a Companiei in vederea continudrii investitiilor necesare in perioada de
finantare corespunzitoare mandatului pentru atingerea criteriilor de conformare cu Directivele UE,
conditionalititile Tratatului de aderare si a celor asumate de Companie prin Memorandumurile si
Contractele de Finantare in cadrul diverselor programe Europene.

In vederea indeplinirii acestor obiective, Consiliul de administratie a aprobat Componenta de
management a Planului de administrare pe perioada 2022-2026 (Decizia CA nr. 65/30.05.2022).

Viziunea mandatului Consiliului de administratie — realista si realizabild pe termen scurt si mediu —
contureazi o companie puternicd, a cirei caracteristici vor fi transparen{d, calitate si performantd in
serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare/epurare. Asigurarea unei alimentdri cu apd potabild,
respectiv a unui serviciu de canalizare apreciate calitativ, eficiente cantitativ si responsabile la adresa
mediului inconjuritor va decurge in conditiile unei reale si permanente preocupdri pentru nevoile si
doleantele clientilor Companiei. Imperativele legii vor contura in continuare cadrul pentru realizarea
acestei viziuni.

Liniile strategice de dezvoltare continud si durabild a serviciului vor fi operationalizate prin asumarea
Declaratiei de Misiune, care are in vedere urmétoarele principii:

e Compania se va situa ca un serviciu public competitiv la nivel international pe piata de
profil a utilitatilor similare;

e Compania va continua sa fie unul din operatorii regionali lideri la nivel national in
privinta absorbtiei fondurilor Europene, din perspectiva continudrii programelor de investitii de
modernizare, reabilitare si extindere, in vederea atingerii calitdfii dorite a serviciului, a Indeplinirii
necesititilor obiective de dezvoltare si a conditionalititilor asumate de Roménia prin Capitolul de mediu al
Tratatului de aderare;

¢ Derularea serviciului se va realiza prin depunerea tuturor eforturilor In vederea asigurdrii
aceleiasi calititi inalte a serviciului pentru toti clientii, indiferent de localizarea acestora in aria deservitd,
urbani sau rurala;

e  Asigurarea unui management performant, cu o inalté eficientd cost/beneficiu, se va
realiza tinind cont de suportabilitatea sociald a celor mai sidrace categorii de clienti din aria deserviti, in
conformitate cu conditionalititile asumate prin Memorandumurile/ Contractele de finantare si In conditiile
acoperirii integrale a costului economic de prestare a serviciului;

e Compania isi va consolida politica de responsabilitate sociald astfel Incét si devind un
etalon de implicare, eficientd si transparentd fati de actionari, administratori, comunitate si clienti.

Misiunea administratorilor este trasarea unor linii strategice de dezvoltare continud si durabild a
serviciului in conformitate cu mandatul acordat de citre Adunarea generald a actionarilor, pentru
Imbunititirea managementului strategic si operational, atingerea obiectivelor stipulate in contractul de
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mandat si in indicatorii de performant3 astfel incat Compania si se situeze ca un lider national al calitafii in
domeniul serviciilor publice de profil, si devind un etalon de responsabilitate sociald si in domeniul
managementului integrat al resurselor de apd in conditiile dezvoltdrii durabile, a performantei si
profesionalismului serviciului, a eficientei si transparentei fatd de actionari, comunitate si clienti.

Succesul de viitor al serviciului public va depinde In mare masurd de indeplinirea
obiectivelor strategice fixate, implementarea investitiilor preconizate, continuarea aplicdrii de metode
performante de management, identificarea si atragerea de noi clien{i precum si desfisurarea unei strategii
adecvate de Relatii cu Clientii si Relatii Publice care sa ofere acceptare si sustinere din partea comunitatii,
dar si schimbarea culturald (de mentalitate) necesare ducerii la indeplinire a obiectivelor.

Obiectivul general al Companiei il reprezintd continuarea strategiei regionale de dezvoltare a
sectorului de apa si apd uzati din judetele Cluj si S#laj in vederea indeplinirii cerintelor Acquis-ului de
Mediu al Uniunii Europene prin promovarea investitiilor in domeniul apei si apei uzate pentru asigurarea
conformirii cu directivele europene privind calitatea apei destinate consumului uman (Directiva 98/83/CE)
si epurarea apelor uzate (Directiva 91/271/CEE).

Obiectivele strategice care operationalizeazd viziunea §i misiunea pentru perioada de mandat,
constau in :

e Asigurarea in permanenti a resurselor financiare necesare functiondrii Companiei,
finantdrii programelor de investitii si plagii la termene a datoriei aferente creditelor accesate in cadrul

programelor cu co-finanfare Europeand;

o Modernizarea dotirii Companiei pentru cresterea eficientei activititii institutionale i
operationale curente;

e Finalizarea implementirii cu succes i la termen a programelor de investitii;

o Urmirirea eficientei cost/beneficiu a serviciului;

e Conturarea, aprobarea si monitorizarea politicilor pentru gestionarea eficientd a
resurselor si managementul riscurilor;

e Urmirirea politicilor de responsabilitate sociald;

e Asigurarea respectirii obligatiilor legale si contractuale asumate la nivel international i
national, in principal in vederea conformdrii la cerintele Europene prin investitiile de modernizare;

e Stabilirea cadrului pentru continuarea schimbdrii culturale si de mentalitate a
organizatiei astfel incét si se asigure acceptarea, participarea si transparenta fatd de comunitate si clienti.

e Operationalizarea si cuantificarea principalelor obiective cuprinse in Componenta de
administrare a Planului de administrare s-a realizat prin stabilirea setului de indicatori-cheie de performanta

specifici.

2. Evenimente semnificative cu impact asupra activititii de administrare

e Adunarea generald a actionarilor a aprobat modificarea Actului constitutiv, datorata numirii unui
administrator provizoriu (Hotérdrea AGA nr. 80/11.07.2022);
o Adunarea generald a actionarilor a aprobat declansarea procedurii de selectie pentru un post de

administrator in Consiliulu de administratie (Hotirdrea AGA nr. 81/11.08.2022);
o Adunarea generali a actionarilor a aprobat indicatorii de performanta financiari i

2



_nefinanciari pentru administratorii membrii in Consiliului de administratie al Companiei de Apa Somes
S.A. precum si valoarea componentei variabile si modul de acordare a acesteia (Hotardrea AGA nr.

82/31.08.2022);

[ ]

e Adunarea generali a actionarilor a aprobat rectificarea Bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2022
(Hotararea AGA nr. 83/31.10.2022);

e Adunarea generali a actionarilor a luat act de Raportul asupra activitatii Consiliului de administratie

pe Sem. 12022 (Hotarérea AGA nr. 84/31.10.2022);

o Adunarea generali a actionarilor a aprobat prelungirea mandatului domnului Rosca [oan

Emilian in calitate de membru neexecutiv provizoriu in Consiliul de administratie al Companiei de Apa
Somes S.A pentru o perioadd de 2 (doud) luni, incepand cu data de 01.11.2022 (Hotdrarea AGA nr.
85/31.10.2022);

o Adunarea generali a actionarilor a desemnat in calitate de administrator neexecutiv in

Consiliului de Administratie al Companiei de Apd Somes S.A. domnul Rosca loan Emilian, incepand cu
data de 01.01.2023 si pani la data de 30.04.2026 (Hotararea AGA nr. 87/29.12.2022);

o Consiliul de administratie a aprobat Componenta de management a Planului de administrare al
Companiei de Apd Somes (Decizia CA nr. 86/04.08.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat Planul de administrare al Companiei de Apd Somes S.A.

(Decizia CA nr. 86/04.08.2022);
e Consiliul de administratie a aprobat Raportarea contabild — Bilantul de 30.06.2022 (Decizia CA nr.

88/04.08.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat realizarea obiectivelor de investitii “Reabilitare, consolidare,
modernizare si eficientizare energetici la clidirea Uzina de Apd Floresti — C18” (Decizia CA nr.
89/04.08.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat realizarea obiectivelor de investitii “Extinderea retelelor de
canalizare si racorduri de canalizare in localitatea Salistea Noua, comuna Baciu, judetul Cluj”(Decizia CA
nr. 91/24.08.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat realizarea obiectivelor de investitii “Extindere refea de alimentare
cu api in localitatea Criseni, judetul Silaj” (Decizia CA nr. 92/24.08.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat realizarea obiectivelor de investitii “Extindere refea de apa

potabild in localitatile Borsa, Catun si Giula, jud. Cluj” precum si a obiectivului “Optimizarea functiondrii
canalizirii menajere Intre localititile Sucutard si Taga jud. Cluj” (Decizia CA nr. 95/14.09.2022);

o Consiliul de administratie a aprobat indicatorii de performantd financiari si nefinanciari rezultati din
planul de administrare pentru directorii Companiei de Apd Somes S.A. mandatati. (Decizia CA nr.
96/14.09.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat raportul de activitate al directorului general pe trim. II 2022
(Decizia CA nr. 93/14.09.2022);

o Consiliul de administratie a avizat Raportul de audit intern cu tema “Auditarea activitdfii privind
patrimoniul”, precum si Raportul de audit intern cu tema “Auditarea activitatii Sectiei Transport Ape Uzate

rural” (Decizia CA nr. 98/14.09.2022);

e Consiliul de administratie a luat act de Informarea privind stadiul implemantarii recomandérilor de
cétre entitatile auditate” (Decizia CA nr. 98/14.09.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat infiintarea unui punct de Lucru - STATIA DE EPURARE, in



.comuna Apahida, localitatea Pata, Centura Apahida-Valcele, la 200 m de subtraversarea DNIN a paraului
Zapodie, pe partea dreapta inspre loc. Pata, jud. Cluj, cod CAEN 3700 — Colectare si epurarea apelor uzate.
(Decizia CA nr. 99/14.09.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat raportul de monitorizare a respectarii normelor de conduita etica
pe Sem. 12022 (Decizia CA nr. 100/14.09.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat rectificarea Bugetului de venituri si cheltuieli pe anul 2022 §i a
Estimirii bugetelor de venituri si cheltuieli pentru anul 2023 si anul 2024. Se aprobd Nota de fundamentare
nr. 41808 din 27.09.2022 a rectificirii Bugetului de venituri si cheltuieli aprobat initial (Decizia CA nr.

103/29.09.2022),
e Consiliul de administratie a avizat Raportul de audit intern cu tema “Auditarea modului de

desfasurare a activititii Servicfiului Paza Administrativ Lucrari de intretinere si reparatii” (Decizia CA nr.
105/11.10.2022);

e Consiliul de administratic a avizat Raportul de audit intern cu tema “Auditarea activitatii —

Laborator analize si expertizare tehnicd Cluj” (Decizia CA nr. 108/25.10.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat raportul de activitate al directorului general pe trim. III 2022
(Decizia CA nr. 111/23.11.2022);

e Consiliul de administratie a avizat Raportul de audit intern nr. 58/DG/A1/07.11.2022, avénd

ca tema “Auditarea activitatii din cadrul Biroului Servicii Institutionale UIP ”, Raportul de audit avénd ca
tema “Auditarea activitatii din cadrul Biroului Supervizare Lucréri UIP” si a aprobat Planul multianual de
audit intern aferent perioadei 2023-2024-2025-2026, nr. 65/15.11.2022, precum Planul de audit intern
pentru anul 2023 (Decizia CA nr. 111/23.11.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat semnarea unui acord de parteneriat cu Asociatia
Regionala pentru Dezvoltarea infrastructurii din Bazinul Hidrografic Somes Tisa in vederea participdrii la

proiectul " Prima conectare la sistemul public de alimentare cu apd/ si sau de canalizare”, care este depus in
cadrul PNRR, Componenta 1 Managementul Apei, Investitia 3: Sprijinirea conectarii populatiei cu venituri
mici la retelele de alimentare cu ap si canalizare existente, apel de proiecte PNRR/2022/C1/. (Decizia CA
nr. 116/12.12.2022);

e Consiliul de administratie a aprobat modificarea cuantumului redeventei datorate, incepand cu data

de 01.01.2023 (Decizia CA nr. 118/21.12.2022);

3. Evolutia implementirii strategiei de administrare

in semestrul I 2022 Consiliul de administratie s-a reunit in 12 sedinte. In decursul celor 12 sedinte
s-au luat un numar de 54 decizii in diverse probleme continute in referate inaintate de executiv sau
solicitate de administratori. Consiliul de administratie a aprobat Rapoartele trimestriale ale directorului

general al Companiei.
De asemenea in semestrul II 2022 s-a convocat Adunarea generald a actionarilor in 8 ocazii (5

sedinte ordinare si 3 sedinte extraordinare).
in semestrul II 2022 Comitetul de nominalizre si remeunerare s-a Intrunit in cadrul unei sedinte.

3.1. Activitatea de consolidare institutionald si guvernanti corporativa

fn tabelul urmitor sunt prezentate Actele aditionale la Contractul de delegare a serviciului de
alimentare cu api si canalizare incheiate in perioada de referinta:



Nr. Act
Aditional la
contractul de
delegare

Data Act
Aditional la
contractul
de delegare

Obiect Act Aditional Ia contractul de delegare

502

14.07.2022

Se concesioneazi catre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Judetului
Clyj

503

14.07.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apa Somes S.A. bunurile care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Judetului
Clyj

504

19.07.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Valea lerii

505

19.07.2022

Se concesioneazi citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
Valea Largd

506

25.07.2022

Se concesioneazi catre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Vérsolt

507

05.08.2022

Se concesioneaza citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Céianu

508

10.08.2022

Se concesioneaza citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Apahida

509

16.08.2022

Se concesioneazd catre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Judetului

Cluj

510

16.08.2022

Se concesioneazd citre Compania de Api Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Judetului
Clyj

511

16.08.2022

Se concesioneazd ciire Compania de Apd Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Judefului
Clyj

512

23.08.2022

Se concesioneazi citre Compania de Apd Somes S.A. “bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu api/canalizare, proprietatea Comunei
Gélgéu

513

25.08.2022

Se concesioneazii citre Compania de Apa Somes S.A. bunurile care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei |
Dobrin

514

26.08.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Gélgau

515

31.08.2022

Se concesioneazi citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
Valea Largd

516

08.09.2022

Se concesioneazd citre Compania de Api Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apé/canalizare, proprietatea Comunei
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Capusu Mare

517

19.09.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
Palatca

518

19.09.2022

Se concesioneazi cidtre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Camir

519

26.09.2022

Se concesioneaza citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap@/canalizare, proprietatea Comunei
Nusfaldu

520

05.10.2022

| Se modifica inventarul bunurilor prOprletate private a Municipiului Zaldu
concesionate Companiei de Apa Somes S.A. in sensul diminudrii cu valoarea
totald de 277.752,19 lei

521

27.10.2022

Se concesioneazd citre Compama de Apa Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Jucu

522

02.11.2022

Se concesioneaza citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
Valea lerii. Se actualizeazi valoarea mijloacelor fixe concesionate catre
Compania de Api Somes S.A., proprietatea Comunei Valea lerii in sensul
majordrii cu valoarea rezultatd in urma reevaludrii.

523

08.11.2022

Se aprob# concesionarea citre Compania de Apd Somes S.A. a bunurilor care
alcatuiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Municipiului
Zaldu

524

14.11.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Comunei
Capusu Mare

525

21.11.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apa Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
Aghiresu

526

21.11.2022

Se concesioneazd citre Compania de Apa Somes S.A. bunurile care |
alcituiesc sistemul de alimentare cu ap#/canalizare, proprietatea Comunei
| Aghiresu

527

22.11.2022

Se concesioneazi citre Compania de Apd Somes S.A. bunurile care
alcituiesc sistemul de alimentare cu apd/canalizare, proprietatea Judetului
| Cly

in urma preluarii de noi localitati sau de noi elemente de infrastructura din localitati deja deservite,
la sfarsitul perioadei de raportare (31.12.2022) operatorul regional Compania de Apa Somes S.A. activa
in 313 localitati din judetele Cluj si Salaj din care: 8 municipii si orase (Cluj-Napoca, Zalau, Simleul
Silvaniei, Jibou si Cehu Silvaniei, Dej, Gherla si Huedin) si 305 localitati rurale din cele doua judete.

3.2. Activitatea de dezvoltare prin investitii

In perioada de referintd au continuat activitétile de monitorizare/implementare/pregétire a
investitiilor in cadrul urmétoarelor programe de dezvoltare:

3.2.1. Fondul de intretinere, inlocuire, dezvoltare (1ID)
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Modul de constituire, alimentare si utilizare a fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare (fond

IID) este reglementat de:
O Contractul de delegare directi a gestiunii serviciului de alimentare cu apd si de canalizare;

O  OUG nr. 198/2005 privind constituirea, alimentarea si utilizarea Fondului IID pentru proiectele de
dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiazi de asistenta financiard nerambursabila din
partea Uniunii Europene.

Profitul net, impozitul pe profit, redeventa si amortizarea reprezinta principalele surse de constituire
a fondului IID.

Fondul IID este utilizat in principal, pentru plata datoriilor externe la BEI precum si dezvoltarea
activelor publice gi proprii ale Companiei.

Realizirile din Fondul IID sunt prezentate in capitolul privind Situatia economico-financiaré.

Realiz#rile din Fondul IID sunt prezentate in capitolul privind Situatia economico-financiaré.
Prezentim situatia fondului IID:

31.12.2022 Suma —lei
1. SURSE - total, din care: 108.297.148
Sold initial cont IID la 01.01.2022 39.233.831
Incasari surse publice si proprii 01.01. —31.12.2022 69.063.317
I1. Utiliziri - total, din care: 70.957.213
2.1. Serviciul datoriei externe BEI (din surse proprii Companie), din care: 12.671.295
-Program ISPA 4.274.242
-Program POS 8.397.053
2.2. Investitii in infrastructura publica (din redevente) 32.116.193 |
2.3. Investitii in infrastructura publica si proprie (din surse surse proprii 6.044.469
Companie)

2.4. Sistem informatic integrat 4.617.040
2.5. Dotari (din surse proprii Companie) 15.502.126
2.6. Comisioane bancare 6.090
III. SOLD cont IID la data de 31.12.2022 37.339.935

3.2.2. Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020

A. Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020
B. Fondul de intretinere, inlocuire, dezvoltare (fond I1ID)
Modul de constituire, alimentare si utilizare a fondului de intretinere, inlocuire si dezvoltare (fond 1ID)
este reglementat de:
o Contractul de delegare directd a gestiunii serviciului de alimentare cu apa §i de canalizare;
o OUG nr. 198/2005 privind constituirea, alimentarea si utilizarea Fondului IID pentru proiectele
de dezvoltare a infrastructurii serviciilor publice care beneficiazd de asistentd financiard nerambursabila din
partea Uniunii Europene.
Profitul net, impozitul pe profit, redeventa si amortizarea reprezintd principalele surse de constituire a
fondului 1ID.
Fondul IID este utilizat in principal, pentru plata datoriilor externe la BEI precum si dezvoltarea
activelor publice i proprii ale Companiei



C. Programul Operational Infrastructura Mare 2014-2020

in prezent Compania de Apa Somes S.A. deruleaza dou# proiecte cu finantare prin Programul
Operational Infrastructurd Mare 2014-2020.

Proiectul 1: ,,Sprijin pentru pregitirea Aplicatiei de Finantare si a Documentatiilor de atribuire
pentru Proiectul Regional de dezvoltare a infrastructurii de api si apd uzati din judetele Cluj si
Silaj, in perioada 2014-2020”

Contractul de finantare nr. 106 pentru Proiectul de Sprijin s-a semnat in data de 10.08.2017 intre
Ministerul Dezvoltirii Regionale, Administratiei Publice si Fondurilor Europene, In calitate de AM POIM
si Compania de Ap# Somes S.A., Tn calitate de Beneficiar.

Durata contractului de finantare si perioada de implementare a proiectului este de 55 de luni, respectiv
intre data de 03.04.2015 si data de 31.10.2019 prelungindu-se cu Act aditional nr.1/10.10.2019 pénd in
31.07.2021 avéind o durati de 76 luni, respectiv cu Act aditional nr.2/21.07.2021 pénd in 31.12.2022 avand
o durati de 93 luni.

Valoarea contractului de finantare este de 8.814.941,00 lei (firda TVA). Cofinantarea Consiliilor
Judetene Cluj si Salaj este de 1% din valoarea proiectulu, respectiv fiecare consiliu judetean va contribui
cu 44.074,50 lei.

Obiectivul general al Proiectului de Sprijin este continuarea procesului de elaborare a documentatiilor
necesare in vederea obtinerii finantiirii proiectului regional de investiii, din fonduri europene destinate
perioadei de programare 2014-2020, care s& permita continuarea implementdrii strategiei locale in acest
sector in vederea realizirii angajamentelor ce derivd din Directivele europene privind calitatea apei
destinate consumului uman (98/83/CE) si privind epurarea apelor uzate (91/227/EEC).

Obiectivele specifice ale Proiectului de Sprijin sunt:

1. Elaborarea studiului de fezabilitate

2. Sprijin Tn procesul de evaluare si realizare a Aplicatiei de finantare (inclusiv prin finalizarea
formularului Aplicatiei de finantare si a documentelor suport) pdna la aprobarea finala;

3. Elaborarea documentatiilor de atribuire pentru contractele de servicii, lucréri si furnizare din planul

de achizitii, inclusiv sprijin acordat pe parcursul perioadei de desfasurare a procesului de licitare-
contractare si organizarea de seminarii/workshopuri.

Componenta proiectului:

Contract de servicii nr. 6106/12.03.2015 ,,Asistentd Tehnicd pentru pregdtirea Aplicatiei de Finantare
si a Documentatiilor de atribuire pentru Proiectul Regional de dezvoltare a infrastructurii de apd si apd
uzatd din judetele Cluj si Sdlaj, in perioada 2014-2020".

Stadiul activitdtilor:

Studiul de fezabilitate pentru Proiectul Regional in conformitate cu prevederile caietului de sarcini (HG
nr.28/2008), elaborat de Consultant a fost aprobat de Beneficiar.

Aplicatia de finantare a suferit 5 revizii ca urmare a primirii din partea AM POIM/Jaspers a cinci Note
de indrumare (Guidance Note). Aplicatia de finantare (revizia GN5) transmisa prin Mysmis, a fost aprobati
de AM POIM in 12.10.2018, iar contractul de finantare a fost semnat in 20.11.2018.

In 21 februarie 2019 autorititile au transmis Aplicatia de finantare la Comisia Europeana spre aprobare.
fn 20 mai 2019 s-a primit adresa comisiei Europene-Ares(2019)3198014 cu observatii si solicitéri de




clarificare. Aplicatia de finantare s-a completat si retransmis la Comisia Europeand in iunie 2019 si a fost
aprobati cu nr C(2019)6344 din 30.08.2019.

Documentatii de atribuire pentru 28 de contracte: de servicii (2 buc.), de lucrdri (25 buc.) si de produse
(1 buc.) au fost elaborate si predate de Consultant.

Consiliul Judetean Cluj a emis toate autorizatiile de construire pentru CL1, CL3, CL4, CL5, CL6,
CL10, CL11, CL12, CLI3, CL14, CL15, CL16, CL19 si CL25. Consiliul Judetean Silaj a emis
autorizatiile de construire pentru toate cele 13 contracte de lucrdri (CL1, CL2, CL6, CL7, CL8, CL9, CL17,
CL18, CL20, CL21, CL22, CL23, CL24).

Contractul de servicii prezentat mai jos este in derulare.

Denumire Valoare | Datide | Datéd Platf din POS Pla‘;} dint FOING Valoare rambursatd
- . péné la pand la

contract contract | Incepere | finalizare 31122015  [31.12.2022 de AM

1 2 3 4 5 6 7

Asisten(a 1.392.535,07

T:;’tr;:lca (din POS Mediu)

pentt 12.928.645(03.04.2015 [31.12.2023 |1.480.632,72 [9.769.253,36 |5.646.642,55

Pregétirea (din POTM)

Aplicatiei de

Finantare

Proiectul 2: Proiectul Regional de dezvoltare a infrastructurii de api si apd uzatd din judetele Cluj
si Silaj, in perioada 2014-2020”, cod SMIS 108858

Contractul de Finantare pentru Proiectul Regional nr.225 s-a semnat in 20.11.2018 cu Ministerul
Fondurilor Europene in calitate de Autoritate de Management (AM POIM) si Compania de Apd Somes SA
in calitate de Beneficiar.

Valoarea proiectului a fost 1.966.820.897,75 lei (cu TVA). Avéand In vedere HOTARAREA nr. 379 din 7
mai 2020 pentru aprobarea Metodologiei de ajustare a prefurilor in cadrul devizelor generale aferente
proiectelor de infrastructurd publicd finantate prin Programul operational Infrastructurd mare 2014-2020,
valoarea proiectului a fost actualizatd conform Actului Aditional nr.8/31.05.2022 la 2.294.830.059,21 lei

(cu TVA).

Durata contractului de finantare este 20.11.2018 — 31.12.2023 (contractul de AT cu Consultantul ce
pregiteste Aplicatia a Inceput din 2015 In perioada POS Mediu).

Cu Ministerul Fondurilor Europene-Autoritatea de Management a fost semnat Contractul de finantare nr.
225/20.11.2018.

Pentru acest Proiect “Proiectul Regional de Dezvoltare a Infrastructurii de Apd si Apd Uzatd din Judetele
Cluj si Salaj, n perioada 2014-2020” au fost obtinute aprobdrile pentru aplicatia de finantare din partea
JASPERS si a Comisiei Europene cu nr. C (2019)6344 din 30.08.2019.

Obiectivul eneral al Proiectului Regional este imbunititirea infrastructurii de apd si apd uzatd din judetele
Cluj si Silaj prin extinderea si dezvoltarea serviciului de alimentare cu apd potabild, controlatd
““““ localitdti care au peste 50 de locuitori si
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asigurarea colectdrii §i epurdrii apelor uzate pentru aglomerdrile mai mari de 2.000 l.e. pentru conformarea
cu cerintele directivelor europene privind calitatea apei destinate consumului uman (Directiva 98/83/CE) si
epurarea apelor uzate (Directiva 91/271/EEC).

Obiectivele specifice ale Proiectului Regional:

I. Imbunititirea calitatii apei prin:

1. Extinderea alimentarii cu apa potabild in localitdti din judetul Cluj i Sélaj;

2. Reabilitarea infrastructurii de alimentare cu apd existente;

3. Modernizarea Statiei de Tratare a Apei Gildu si reabilitarea Sursei Floresti din Judetul Cluj;
I1. Imbunititirea colectdrii si tratdrii apei uzate prin:

1. Extinderea retelei de colectare a apei uzate pentru aglomerérile mai mari de 2.000 l.e

din judetele Cluj si Sélaj;

2. Reabilitarea infrastructurii de colectare a apei uzate;

3. Construirea/Modernizarea/Extinderea a 4 statii de epurare a apei uzate;

4. Implementarea si eficientizarea managementului namolului rezultat in cadrul procesului de

epurare a apelor uzate prin realizarea unei instalatii de uscare si valorificare a ndmolului si a
facilititilor conexe;
111 Intiirirea capacititii institutionale a OR in managementul i exploatarea infrastructurii
1. Extinderea sistemului SCADA;
2. Asigurarea de asistentd tehnicd in managementul proiectului, detectarea pierderilor,
dezvoltarea GIS si integrarea /gestionarea datelor privind infrastructura realizatd.
Componentele Proiectului Regional: 34 de contracte: 6 contracte de servicii, 26 de contracte de lucréri

si 2 contracte de furnizare.
Stadiul Proiectului Regional:
- Au fost lansate (sau relansate) 32 documentatii de atribuire.

Din totalul de 34 documentatii, au fost semnate pan& acum un numér de 32 contracte si anume: CS1,
CS2, CS3, CS4, CS5, CL1, CL2, CL3, CL4, CLS, CL6, CL7, CL8, CL9, CL10, CL11, CL12, CL13, CL14,
CL15, CL16, CL17, CL18, CL19, CL20, CL21, CL22, CL.23, CL24, CL25, CP1, CP 2.

Procedura CL26 a fost anulatd din cauza lipsei ofertantilor si a fost supusd procedurii de ajustare a
valorii estimate conform HG 379/2020 si de realizare a unei expertize de estimare a costurilor reale.

Procedura CS6 este asistenta tehnici pentru CL26 — Constructii operationale, pentru care lansarea
licitatiei se va face dup# ce vom avea ofertanti pentru CL2e.

Au fost obtinute pentru proiect toate autorizatiile de construire necesare contractelor de lucrari
eligibile.

Realizarile de la sfarsitul anului 2022 coroborate cu stadiul obtinerii autorizatiilor de construire
conduc la previziunea finalizarii majoritatii contractelor de lucrdri din cadrul POIM in perioada de
eligibilitate pan la finalul anului 2023.

Contractul CL1 — Aductiunea Cluj-S#laj a fost semmnat in 16.03.2022 dupa solutionarea contestatiei
la Curtea de Apel Cluj, si avand in vedere ca durata de executie este de 27 luni, finalizarea este preconizatd
pentru luna august 2024.
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-CL10 si CL 16 se vor finaliza in anul 2024, contractele nefinalizate sau cele care se vor finaliza in anul
2024 se vor faza urménd ca finantarea si fie fdcutd din urmétoarea etapd de programare respectiv
Programul de Dezvoltare Durabila (PODD).

3.3. Activitatea operationalid

In ceea ce priveste activitatea de exploatare curentd a infrastructurii publice de alimentare cu apa si
de canalizare-epurare, existd planuri anuale de intretinere pe categorii de activitate (apd, canal) coordonate
cu planurile de intretinere ale celorlalti furnizori de utilitdti si cu planurile anuale ale autoritiilor locale.
Activitatea de interventii pentru remedierea avariilor s-a imbungtatit continuu prin dotarea-modernizarea
echipamentelor si utilajelor si prin automatizarea monitorizarii i dispecerizirii.

Remedierea avariilor se face prin ierarhizarea evenimentelor inregistrate de la o zi la alta, in functie
de importanta si impactul lor, activitatea fiind coordonata de conducerea Companiei si Dispeceratul central
(sistemul zonal Cluj - Huedin) respectiv Dispeceratele sucursalelor Zalau, Dej, Gherla.

Continuarea dotarii/modernizirii cu logistics, a automatizarii monitorizarii si dispecerizarii, creaza
premise pentru imbunétatirea continud a calitatii serviciilor si timpilor de reactie pentru interventii.

fn perioada de raportare, activitatea de management operational a fost cuantificatd prin urmatorii
indicatori principali:

| Indicator UM Sem. II Sem. 1T
2021 2022
| Contracte incheiate, din care: Nr. 5807 7085
- populatie 4953 6234
- asociatii de proprietari 168 69
- agenti economici | 686 782
Contoare montate Nr. 2811 4522
Intreruperi de apd accidentale (avarii) Nr. 4410 3679
Intreruperi de apd programate Nr. 108 122
Durata medie a intreruperilor de api Ore 10 18
Bransamente unde s-a intrerupt apa pentru | Nr. 0 303
neplata facturii, din care: 0 281
- populatie 0 4
- asociatil de proprietari 0 18
- agenti economici
Din care:
Bransamente realimentate in mai pufin de 3
zile, din care: 0 272
- populatie 0 254
' - asociatii de proprietari 0 4
| - agenti economici _ 0 14
Defecte, din care: [ Nr. 5091 12.300
- remediate in 1 zi 4687 11.137
- remediate in 2 zile 355 663
- remediate in 3 zile 46 147
- remediate in >3 zile 3 2

Prezentim situatia privind localitiile deservite din judetele Cluj si Salaj:
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_ Sistem Total localititi la 31.12.2021 Total localititi la 31.12.2022
Clyj 132 132
Gherla 19 . 19
Dej 23 23
Huedin 14 14
Silaj 110 115

Total 298 303

Prezentim situatia principalelor elemente de infrastructuré din aria de deservire din judetele Cluj
si Sélaj:

| Perioada Aductiuni §i retele | Canale colectoare si | Bransamente Racorduri
de alimentare cu | retele de canalizare
api potabild

-km - - km - - buc - - bue -
31.12.2021 4018 2114 136.602 79.361
31.12.2022 4135 2210 - 141.395 84.255

Data 31.12.2022
Raportul dintre numarul de brangamente si lungimea retelei de apa: 34,19
Raportul dintre numérul de racorduri si lungimea retelei de canalizare: 38,12
Cresterea infrastructurii operationale si in consecintd a numarului de clienti fatd de datele de la
30.06.2022 s-a concretizat in:
Lungimea de aductiuni si retele de apd a crescut cu 82 km
Cresterea lungimii de colectoare si retele de canal cu 30 km
Cresterea numirului de brangamente cu 2367 buc
- Cresterea numdrului de racorduri cu 2487 buc

1

1

3.4. Activitatea de comunicare si Relatii Clienti

tn cursul semestrului II din anul 2022, directorul general si directorul de comunicare (al societatii au
continuat traditia aparitiilor la emisiuni audio-vizuale pe teme curente de interes.

S-a continuat derularea campaniilor de constientizare, in conditiile caniculei/secetei locul principal
fiind ocupat de campania ,)Nu udati gradinile”.

In perioada de referinta 53 studenti au vizitat statia de epurare, 41 studenti au vizitat statia de tratare
Giliu si 65 elevi si studenti au vizitat statia de epurare Someseni.

In perioada de referinta, s-a participat la o serie de conferinte si Intilniri cu prezentd atét online cét
si fizicd, cu diferite teme: Dezbatere Master Plan in cadrul a doua intalniri care au avut loc in judetele Cluj
si Sélaj cu reprezentantii autoritétilor publice din aria deservitid de Compania de Apa Somes, Doud intélniri
online WWQA - Social Engagement Platform Workstream Core Team In cadrul cérora s-au discutat
aspecte organizatorice cu privire la obiectivele pentru urmatoarele 6 luni, Participarea la Expo Apa 2022 a
Companiei de Apa Somes, cu stand de prezentare, in cadrul Comitetului Teritorial Transilvania, la a patra
Conferintd Internationald a Retelei Globale a Muzeelor de Apd; s-a organizat a doua sedintd anuala a
comisiei de comunicare ARA coordonatd de Directorul de Comunicare CAS, desfasuraté la finalul Iunii
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Noiembrie in cadrul cireaia s-au discutat teme de interes pentru operatorii de apd privind activitati din sfera
relatiilor publice si relationarea cu clientii.

In vederea consolidarii dialogului economic Intre Roménia si Ungaria, in parteneriat cu Reteaua
pentru Dezvoltare Economici Central-Europeana din Ungaria, Directorul general si Directorul de
comunicare au participat la o intdlnire profesionald si de afaceri in industria apei. Scopul evenimentului a
fost de a intensifica volumul schimburilor comerciale bilaterale prin asigurarea unui cadru potrivit pentru
construirea unor relatii profesionale Intre reprezentantii companiilor mici si mijlocii din Roménia si
Ungaria.

Biroul Relatii Publice si Mass-Media a continuat publicarea informatiilor de interes public in presa
(intreruperi de api programate, comunicate de presa, anunturi de mediu). Acestea au fost postate
concomitent si pe pagina de web si facebook a societétii.

Ca si actvitate desfésurata mai amintim:

- S-a finalizat Raportul brosurat pt. anul 2021, contindnd o sintezd a activitatii Companiei pe
intregul an precedent si a fost transmis cétre Consiliul Judetean, primaérii, institutii.

- A fost elaborati si tipdritd noua variantd a brogurii pentru copii ”Aventurile unei picéturi de apa”.

- In demersul realizat pentru modernizarea si reamenajarea Muzeului de api Leonida Trutd, s-au
efectuat ultimele lucriri de amenajare a Muzeului ( ex. refacerea placutelor informative pentru exponatele
din muzeu).

- S-a demarat actiunea de colantare a autospecialelor si vehiculelor folosite de sectiile operationale,
avand ca tema cele doud campanii principale derulate de operatorul de apa: “Toaleta nu este tomberon” si
“Nu udati gradinile”.

- S-a transmis un fluturas informativ, atasat la facturile emise pt. serviciile de alimentare cu api si
de canalizare din intreaga arie deservitd, privind investitiile derulate de cétre Consiliul Judetean Cluj
impreund cu operatorul de api.

A fost demarat un proces de actualizare a aplicatiei MyCAS prin adaugarea urmitoarelor functii:

° modul care permite clientilor transmiterea indexului contorului de brangament;

° atasarea facturii la email-ul de informare privind emiterea unei facuri noi, in cazul
clientilor care au un cont in aplicatia MyCAS;

. functie care permite operatorului de apa sd transmitd informdri clientilor prin SMS, email
sau push notification direct din aplicatia MyCAS.

Pe parcursul sem. 11 2022 s-au inregistrat 2858 sesizéri, din care 1235 reclamatii (43,21 %). Din
numirul total de sesiziri, 89,96 % au primit rispuns in mai putin de 15 zile, iar restul au primit raspuns in

mai putin de 30 zile.

In perioada de referintd, in Call Center s-au inregistrat, 9776 apeluri telefonice, din care 8500
(86,94 %) au fost de tipul ”infomare”. Restul de 1276 (13,05 %) apeluri au vizat sesiziri privind
disfunctionalititi ale retelelor de alimentare cu apa si de canalizare.
In ceea ce priveste anuntarea Intreruperilor de apd, in cursul semestrului 2, s-au postat pe website-ul
si facebook-ul CASSA, 949 anunturi de intreruperi apa din care 830 avarii respectiv 119 lucréri
programate. In cazul lucrédrilor programate, s-a asigurat anuntarea utilizatorilor si prin SMS cu cel putin 24
h Tn avans.

Tn baza Legii 544/2001 au fost Inregistrate 7 petitii si la toate solicitdrile s-a rispuns 1n termen mai

scurt de 10 zile.
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3.5. Activitatea economici, financiari si de audit

Redim mai jos principalii indicatori pentru perioada de raportare comparativ cu realizdrile din

perioada similard de raportare a anului anterior:

Indicator UM Realizat Preliminat
31.12.2021 31.12.2022

Cifra de afaceri mii lei 255.909 290.437
Venituri din exploatare : mii lei 270.395 305.503
Cantitatea de apa bruta cumparata mii me 67.049 66.888
Cantitatea de apd potabila facturatd mii mc 34.973 35.771
Pierderi de apa pe kilometru de retea apa mec/km 7.983 7.525
Cantitatea de apd uzaté facturatd mii mc 31.376 31.857
Pretul pentru apa potabila lei/mce 3,75 4.41
Tariful pentru serviciul de canalizare lei/mc 3,98 4,68
Profit brut mii lei 18.992 16.675
Cheltuieli de exploatare la 1000 lei venituri din lei 929 951
exploatare

Cheltuieli cu personalul mii lei 131.317 145.276
Ponderea cheltuielilor cu personalul in veniturile % 48,56 47,55
din exploatare

Lichiditatea generala 3,46 3,19
Productivitatea muncii lei/salariat 140,68 160,45
Valoarea bunurilor publice aflate in concesiune mii lei 1.868.696 1.989.022
Rentabilitatea capitalului propriu % 7,64 6,44

Resursele financiare necesare functionirii Companiei, programelor de investitii si platii la termene
a datoriei externe aferente creditelor accesate in cadrul programelor cu co-finantare Europeand au fost
asigurate In permanenta.

Compania nu a inregistrat datorii fafa de furnizori, BEI, salariati, bugetul consolidat, bugetele
locale.

Tn sem.II 2022 s-a achitat la termen datoria extern in valoare de 6.412 mii lei pentru creditele

contractate pentru investitii n infrastructura publica de ap4, canal, epurare.

Prezentim detalierea plitilor pe programe a datoriei externe:

Program | Credit contractat/ Banca Datoria externa | Sursa pentru plata datoriei
rambursata  1n|externe
2022 mii lei
ISPA 12.258.194 euro/BEI 4.274 profitul  net  realizat  de
termen final de rambursare: IX Companie
2026 _ _
POS 25.300.000 euro/BEI 8.397 profitul  net  realizat  de
Mediu termen final de rambursare: XII Companie
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2028 | '
POIM 27.000.000 euro/BEI din care s-au | 0 profitul  net  realizat de|
efectuat doua trageri in valoare de Companie
17.000.000 euro ( 7.000.000 euro -
| 2021 si 10.000.000 euro —2022)
‘ Termen final de rambursare : X

2036

0 conformitate cu art. 52 din OUG 109/2011 privind guveranta corporativd a intreprinderilor
publice, Consiliul de administratie are obligatia convocirii adundrii generale a actionarilor pentru
aprobarea oricdrei tranzactii dacé aceasta are, individual sau intr-o serie de tranzactii incheiate, o valoare
mai mare de 10% din valoarea activelor nete ale Intreprinderii publice sau mai mare de 10% din cifra de
afaceri a intreprinderii publice potrivit ultimelor situaii financiare auditate, cu administratorii ori directorii
sau, dupd caz, cu angajatii, cu actionarii care detin controlul asupra societdtii sau cu o societate controlatd
de acestia.

in semestrul II 2022 nu a fost cazul pentru convocarea adundrii generale a actionarilor deoarece nu
a existat necesitatea aprobirii de tranzactii cu administratorii ori directorii sau, dupd caz, cu angajatii, cu
actionarii care detin controlul asupra societdtii sau cu o societate controlatd de acestia.

Informam actionarii cu privire la faptul ca in anul 2022 se deruleazi contractele incheiate In ani
anteriori cu Administratia Nationald ”Apele Roméane” pentru utilizare/exploatare a resurselor de apd si
prestarea de servicii de gospodarire a apelor, cu Regia Autonoma a Domeniului Public Cluj-Napoca pentru
lucrdri de refacere a carosabilului, trotuarelor si spatiilor verzi In municipiul Cluj-Napoca, in urma
interventiilor la retelele de apd si de canalizare §i cu Societatea de Producere a Energiei Electrice in
Hidrocentrale Hidroelectrica S.A. — sucursala Hidrocentale Cluj pentru prestare de servicii de captare apa
din acumularea Tarnita (tariful pentru servicii il reprezintd tariful energiei electrice pierdute de SC
Hidroelectrica SA — sucursala Hidrocentrale Cluj in CHE Tarnita si CHE Somesul Cald ca urmare a
captarii de citre Companie a apei brute din acumularea Tarnita) si furnizarea de energie electrici pentru
punctele de consum al Companiei de la Somesul Cald.

Serviciul Juridic a inregistrat in semestrul II 2022 un numér de 80 de cauze, din care un nr. 37
dosare pentru recuperare creante, 43 dosare dosare cu alt obiect - contestatii in proceduri de achizitie
publicd si dosare cu alt obiect.

Din cele 37 de dosare pentru recuperare de creante in o parte din debitele acestora au fost achitate
partial sau in totalitate.

fn perioada de referintd Serviciul juridic a verificat si acordat viza de legalitate asupra documentelor
supuse avizrii - 125 contracte (cu diverse obiecte), un nr. 137 Decizii ale Directorului general, a formulat
raspunsuri pentru 29 de petitii, a derulat si finalizat 29 proceduri de cercetare disciplinari si a participat
prin cosilierii juridici in calitate de membrii ai comisiilor de evaluare la un nr. 24 de proceduri de achizitii
publice.

Pe parcursul semestrului II 2022, la nivelul Biroului Audit Intern s-au desfdsurat urméitoarele
activitati specifice:

« Actualizarea Programului privind asigurarea si imbunatatirea activitatii de audit intern pentru

anul 2022;
« Finalizarea Raportului anual privind activitatea de audit intern aferenta anului 2021 si
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transmiterea acestuia catre Consiliul Judetean Cluyj si catre Camera de Conturi a J udetului Cluj;
e Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii de control intern si

financiar de gestiune”- misiune planificata;
o Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii privind protectia datelor

cu caracter personal”’- misiune planificata;
« Declansarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii privind verificarea respectarii

standardelor in domeniul calitatii”- misiune planificata;
« Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii de transport ape uzate —

urban”- misiune planificata.
« Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii privind epurerea apelor

uzate”- misiune planificata;
« Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii de distributie apa —

rural”- misiune planificata;
« Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii de transport ape uzate -

rura)”’- misiune planificata;
. . . " . T
e Declansarea si finalizarea misiunii de audit intern Auditarea activitatii privind patrimoniul”-

misiune Planificata.
e Finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii de supervizare lucrari UIP”- misiune

planificata;
e Finalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii privind serviciile institutionale UIP”-

misiune planificata;
e TFinalizarea misiunii de audit intern " Auditarea activitatii financiare”- misiune planificata;

e Declansarea misiunii de audit intern “Auditarea activitatii de Dezvoltarea si formare a
angajatiilor”;

e Declansarea misiunii de audit intern “Auditarea activitatii privind Serviciul Medicina Muncii”;

o S-a demarat actiunea de intocmire a Raportului anual de audit intern, aferent anului 2022;

o S-aintocmit Planului anual de audit intern pentru anul 2023

o S-a actualizat Planului multianual de audit intern 2023-2024-2025-2026.

Pe parcursul semestrului IT 2022, la nivelul Biroului control intern si financiar de gestiune s-au
desfisurat urmatoarele activitati specifice:
o Verificarea respectirii prevederilor legale si a celor interne cu privire la modul de efectuare a
inventarierii anuale a elementelor de natura activelor, datoriilor si capitalurilor proprii. Perioada controlata:

decembrie 2021,
e Inventarierea inopinati a Casieriei Centrale, inventariere efectuata in decursul lunilor ianuarie

2022 si martie 2022;

e Verificarea legalititii si realittii plitilor in numerar pentru deplasiri si cheltuieli materiale.
Perioada controlaté: septembrie 2021;

e Verificarea respectirii prevederilor legale cu privire la intocmirea Proiectului Bugetului de
Venituri si Cheltuieli pentru anul 2022, verificare desfasurata in decursul lunii ianuarie 2022;

o Verificarea legalitatii si realititii actelor de casa intocmite la casieria centrald; verificarea
inregistrarilor contabile; respectarea disciplinei de casa. Perioada controlaté: decembrie 2021,

e Verificarea modului de gestionare a timbrelor postale. Perioada controlata: februarie 2022;

e Inventarieri inopinate la casieriile din cadrul Biroului Facturare Incasare, inventarieri efectuate In

decursul lunii februarie 2022;
e Verificarea actelor de banca aferente conturilor de disponibilitati in lei; verificarea inregistrarilor
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. Contabile. Perioada controlatd: ianuarie 2022.

e Inventarierea prin sondaj a Magaziei 001: “Imprimate, rechizite, medicamente, haine de
protectie, echipament de lucru, obiecte de inventar, ambalaje”, verificarea concordantei datelor din evidenta
operativa cu cele din evidenta contabila; Perioada controlata: aprilie 2022

e Verificarea actelor de banca aferente conturilor de disponibilitati in lei, la Sucursala Huedin,
urmarind: legalitatea, realitatea, necesitatea incasarilor si platilor efectuate prin virament; respectarea
prevederilor legale cu privire la inregistrarea in evidenta contabila a operatiunilor ~economico-financiare
derulate prin conturile de disponibilitati in lei; Perioada controlata: Ianuarie - Decembrie 2021

o Verificarea legalitatii si realitatii actelor de casa intocmite la Casieria Centrala a sucursalei
Huedin, verificarea inregistrarilor contabile, respectarea disciplinei de casa urmarind: respectarea normelor
legale cu privire la incasari si plati; legalitatea, realitatea si necesitatea incasarilor si platilor efectuate in
numerar; respectarea disciplinei financiare in realizarea drepturilor si obligatiilor banesti in lei; integritatea
mijloacelor banesti detinute in casierie; respectarea prevederilor legale cu privire la inregistrarea in
evidenta contabila a operatiunilor —economico-financiare derulate prin casierie. Perioada controlata:
Januarie - Decembrie 2021.

¢ Inventarierea prin sondaj a Magaziei 002: “Materiale de instalatii, rulmenti, ambalaje, oxigen,
acetilena”, verificarea concordantei datelor din evidenta operativa cu cele din evidenta contabila.
Perioada controlata: mai 2022

e Inventarierea inopinata a Casieriei Centrale, stabilirea soldului faptic, corespondenta cu soldul
scriptic. Perioada controlata: junie 2022

e Verificarea legalitatii si realitatii actelor de casa intocmite la Casieria Centrala a Sucursalei
Gherla, verificarea inregistrarilor contabile, respectarea disciplinei de casa, urmarind: respectarea normelor
legale cu privire la incasari si plati; legalitatea, realitatea si necesitatea incasarilor si platilor efectuate in
numerar; respectarea disciplinei financiare in realizarea drepturilor si obligatiilor banesti in lei; integritatea
mijloacelor banesti detinute in casierie; respectarea prevederilor legale cu privire la inregistrarea in
evidenta contabila a operatiunilor ~economico-financiare derulate prin casierie. Perioada controlata:
Januarie - Decembrie 2021

o Verificarea realitatii si legalitatii platilor in numerar pentru deplasari si cheltuieli materiale la
Sucursala Gherla, urmarind : respectarea normelor legale cu privire la avansurile in numerar acordate
personalului; legalitatea si realitatea platilor in numerar pentru deplasari si cheltuieli materiale; respectarea
disciplinei financiare in ceea ce priveste decontarea avansurilor acordate. Perioada controlata: Ianuarie -
Decembrie 2021.

e Verificarea actelor de banca aferente conturilor de disponibilitati in lei, urmarind: legalitatea,
realitatea, necesitatea incasarilor si platilor efectuate prin virament; respectarea prevederilor legale cu
privire la inregistrarea in evidenta contabila a operatiunilor economico-financiare derulate prin conturile de
disponibilitati in lei; Perioada controlata: Noiembrie 2021 — lanuarie 2022.

e Inventarieri inopinate la casieriile Biroului Facturare Incasare, stabilirea soldului faptic,
corespondenta cu soldul scriptic. Inventarierile au fost efectuate in decursul lunii octombrie 2022
Perioada controlata: Octombrie 2022

o Verificarea legalitatii si realitatii actelor de casa intocmite la Casieria Centrala, verificarea
inregistrarilor contabile, respectarea disciplinei de casa urmarind: respectarea normelor legale cu privire la
incasari si plati; legalitatea, realitatea si necesitatea incasarilor si platilor efectuate in numerar;

respectarea disciplinei financiare in realizarea drepturilor si obligatiilor banesti in lei; integritatea
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mijloacelor banesti detinute in casierie; respectarea prevederilor legale cu privire la inregistrarea in
evidenta contabila a operatiunilor economico-financiare derulate prin casierie. Perioada controlata: Aprilie
2022 - Septembrie 2022.

e Inventarierea inopinata a Casieriei Centrale, stabilirea soldului faptic, corespondenta cu soldul
scriptic. Inventarierea a fost efectuata in decursul lunii noiembrie 2022.Perioada controlata: Noiembrie
2022.

e Verificarea realitatii si legalitatii platilor in numerar pentru deplasari si cheltuieli materiale
urmarind: respectarea normelor legale cu privire la avansurile in numerar acordate personalului; legalitatea
si realitatea platilor in numerar pentru deplasari si cheltuieli materiale; respectarea disciplinei financiare in
ceea ce priveste decontarea avansurilor acordate. Perioada controlata: August 2022 — Octombrie 2022.

e Inventarieri inopinate la casieriile Biroului Facturare Incasare, stabilirea soldului faptic,
corespondenta cu soldul scriptic. Inventarierile au fost efectuate in decursul lunii decembrie 2022.

Perioada controlata: Decembrie 2022.

Activitatile de control realizate de catre personalul Biroului Control Intern si Financiar de Gestiune
au fost efectuate in baza Programului de activitate aprobat de catre Directorul General, pentru sem. 11 2022.
Toate activitatile planificate au fost realizate. Grad de realizare: 100%

Controlul financiar preventiv (CFP) este organizat in cadrul serviciului financiar-contabil. Persoanele
desemnate sa exercite CFP pentru proiectele de operatiuni supuse vizei sunt altele decat cele care aproba si
efectueaza operatiunea.

Controlul financiar preventiv constd in verificarea sistematicd a proiectelor de operatiuni din punct de
vedere al:

e respectirii tuturor prevederilor legale in vigoare aplicabile (control de legalitate);

o indeplinirii sub toate aspectele a principiilor si a regulilor procedurale si metodologice
care sunt aplicabile proiectelor de operatiuni (control de regularitate).

fn ceea ce priveste activitatea de Control Financiar Preventiv, viza de CFP s-a exercitat pentru
proiectele de operatiuni prezentate pentru vizd, nu s-a acordat refuz de viza CFP pentru nici un proiect de

operatiune.
4. Concluzie

Evolutia activitifii de administrare $i de management executiv concretizatd prin situatia
indicatorilor operationali, economico-financiari si de dezvoltare aferenti perioadei de raportare, si tinind
cont de contextul conjuncturii economico-sociale actuale, aratd cd activitatea de administrare a avut ca
rezultat concordantd cu principiile guvernantei corporative si interesul superior al Companiei ca serviciu
public in serviciul comunitati.

Evolutia activitatii manageriale din punctul de vedere al activitétii institutionale, de dezvoltare prin
programele de investitii, operationale si economico-financiare a fost supervizatd de Consiliul de
administratie, prin sedintele consiliului, intdlniri informale, aprobarea rapoartelor periodice ale directorului
general si a rapoartelor/informrilor solicitate de membri CA.

18
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RAPORT DE ACTIVITATE
AL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
CENTRULUI AGRO TRANSILVANIA CLUJ SA,
AFERENT SEMESTRUL IT ANUL 2022*
(art. 55 (1) din OUG 109/2011)

Centrul Agro Transilvania Cluj S.A. este o societate pe actiuni — Intreprindere publicd,
Consiliul Judetean Cluj este actionarul majoritar, detindnd 55% din capitalul social, ceilalti actionari
fiind consiliile locale Apahida (15,4%), Turda (8%), Cdmpia Turzii (8%), Dej (8%), Ghetla (2,8%)
si Huedin (2,8%).

Figura 1. Structura actionariatului Societiitii Centrul Agro Transilvania Cluj SA

2p%  28%

8%

| Consillul Judetean Cluj: 66,0% -1376 actiuni;
B consiliul Local Apahlida: 16,4% - 385 actiunl;
B cConslliul Local Dej: 8,0% - 200 actiunl;
B Consiliul Local Turda: 8,0% - 200 actluni;
Conslliul Local C. Turzll: 8,0% - 200 actiuni;
B Conslliul Local Gherla:  2,8% - 70 actluni;
Conslliul Local Huedin: 2,8% - 70 actiuni.

Istoric:
Societatea Centrul AgroTransilvania Cluj SA a fost infiinfatd in temeiul Hotérarii

132/28.11.2003 a Consiliului Judetean Cluj, avénd initial ca atributii implementarea Proiectului
Phare RO 0108.03.04.05: ,,Centrul de Marketing pentru Produse Agro-Alimentare Cluj”, centrul
comercial en-gros pentru produse agroalimentare in nord-vestul firii, construit la standarde
europene. Proiectul, finanfat prin contributie a Uniunii Europene, a Consiliului Judefean Clyj si
autoritatilor publice nationale, a fost inaugurat oficial in luna mai 2007, incluzind imobilul numit
Hala de marketing, in incinta acestuia fiind situate spatii/boxe destinate depozitdrii produselor
agroalimentare in conditii de refrigerare, congelare si clasice (1‘51 4 agent frigorific)

In prezent, societatea administreazad Proiectul Phare mai sus menionat, precum si lucrérile
complementare lui, respectiv:

- ,Copertina — Piata in aer liber”, situatd pe acelasi amplasament cu Proiectul si realizati
prin investifia Consiliului Judetean CluJ, in anul 2008. Acest obiectiv are o suprafafd de 2400 mp si
are ca destinaie ,,Spatn de depozitare i comercializare sub copertine”. Acestei 1nvest1;11 i-au fost
aduse imbunatatiri, prin inchiderea, in totalitate §i pe speze proprii, cu panouri sandwich, a
modulelor situate sub Copertini (inchiderea a fost finalizatd in anul 2016). In prezent, modulele pot
fi si sunt inchiriate ca gi spatii de depozitare

si
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- Piata agroalimentara de en-gros si en-detail (prin relocarea Piefei de gros LR.A)) situati pe
platforma societatii (cu Incepere din 15.04.2010). Societatea a imbunatiitit serviciile oferite de
aceastd piatd, prin amenajarea de tonete de desfacere legume-fructe si a unor grupuri sanitare.

Viziune/Misiune/ Valori
De a deveni un important operator in domeniul de activitate atat pe plan local cat si regional

si de a sprijini producatorii agricoli locali oferind servicii cu profesionalism §i responsabilitate.
Misiunea societitii se defineste prin :
. crearea unor noi canale de distributie a produselor agro-alimentare obtinute gi/sau
procesate in domeniul agro-alimentar
- furnizarea de servicii de calitate superioari pentru manipulare, depozitare clasica si la frig a

produselor
- crearea de conditii favorabile pentru dezvoltarea productiei si a piefei pentru produsele
agro-alimentare
Obiectivele generale ale Societdfii Centrul Agro Transilvania Cluj SA, in corelare cu misiunea
ei, sunt urmitoarele:
1. Promovarea unui comert civilizat, cu respectarea normelor Uniunii Europene privind igiena
si siguranta alimentari.
5 Realizarea unui cadru modern care si ofere suport si consultantd, servicii tehnice si de
marketing producitorilor agricoli pentru a ridica nivelul calitativ al produselor depozitate si
comercializate prin Centrul Agro Transilvania Cluj SA.
Societatea avind capital integral de stat, accentul cade pe interesul general, adicd producerea

unor servicii care oferd un beneficiu pentru publicul larg.

1. MISIUNEA CENTRULUI AGRO TRANSILVANIA CLUJ SA $S1 OBIECTIVELE
CARE TREBUIAU ATINSE IN PERIOADA DE RAPORTARE

Obiectivele Societatii Centrul Agro Transilvania Cluj SA pentru anul 2022

1.1. Exploatarea spatiilor de depozitare a produselor agroalimentare ( in conditii de
refrigerare, congelare sau clasice) situate in Hala de marketing, precum si a acelora situate in
cadrul imobilului numit Copertini (condifii clasice de depozitare), menite s stimuleze:

e  crearea unor canale de distributie, facilitdfi tehnice de ambalare, depozitare clasica si la

frig, la standarde europene;
o crearea de conditii favorabile pentru dezvoltarea §i restructurarea productiei agricole,

in concordanti cu cerintele pietei;
o  asigurarea de spatii de depozitare pentru produsele agroalimentare din zona pe care o
deserveste, pentru a facilita dezvoltarea productiei, distributiei si a importurilor, spatiile indeplinind

cele mai exigente standarde, inclusiv pentru schimburi intracomunitare.

1.2. Dezvoltarea Piefei Agroalimentare din incinta Societitii Centrul Agro Transilvania Cluj
SA a presupus urmdtoarele activitati:

- Edificare tonete de desfacere legume-fructe, in vederea inchirierii acestora utilizatorilor piefei
pentru a-si desfigura activitatea in incinta piefei, in conditii civilizate

- Amenajare si intrefinere sectoare gospodaresti;

- Amenajare si Intrejinere containere sanitare;
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- Marcare si intretinere cii de acces, standuri vanzare, parcéri ;
- Servicii de inchiriere céntare;

- Servicii de inchiriere mese pentru vAnzare cu amdnuntul;

- Puncte de céntirire;

- Verificari metrologice;

- Reparatii la platformele betonate si c#ile de acces etc.

2. INVESTITII $SI LUCRARI

1. Investitii realizate in semestrul al II-lea 2022, in cuantum total de 307.356 mii lei, sunt

urmétoarele:
1.1. Refacere pardoseald subsol sediu administrativ - prin aplicare de gresie si inchidere

a spaiilor cu usi PVC — 147.905 lei;

1.2. Reabilitare subsol sediu administrativ, prin execufia urmétoarelor lucréri: tencuire
pereti, aplicare gresie gi faian{3 in grupurile sanitare, montare corpuri de iluminat si
intrerupétoare in grupurile sanitare,, montare usi PVC la grupurile sanitare, executie
instalatii sanitare in grupurile sanitare §i mascare conducte si cabluri electrice~
147.745 lei;

1.3. Achizitionare echipamente IT necesare desféisurérii in conditii optime a activitatii
societitii — 11.706 lei.

2. Reparatii/lucriri realizate in semestul II 2022:

2.1. Reviziile la utilajele din Hala de Marketing, in conformitate cu planul de
functionare si intretinere intocmit de compartimentul tehnic din cadrul societatii;

2.2 Alinierea la noile cerinte legale referitoare la functionarea caselor de marcat
electronice, prin raportarea online a incasarilor catre ANAF;

2.3, Lucrari de intretinere a infrastructurii pentru sistemul automat de acces in incinta
societatii.
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3. SITUATIA FINANCIARA A SOCIETATII CENTRULUI AGRO TRANSILVANIA

CLUJ SA PENTRU SEMESTRUL II ANUL 2022

3.1. Situatia financiari a Centrului Agro Transilvania Cluj SA privind veniturile si cheltuielile

realizate in semestrul IT al anului 2022

SEMII12021 | SEMII2022 SEM 1I 2022
realizat | propus realizat
Venituri din activitatea de bazé 5.095.297 5.130.770 5.802.302
Alte venituri din exploatare 1.701.303 1.507.080 1.817.696
Total venituri din exploatare 6.796.600 6.637.850 7.619.998
Venituri din dobénzi 2.653 2.000 45.829
Venit din sconturi 18.610 19.000 0
Total venituri financiare 21.263 21.000 45.829
Total venituri 6.817.863 6.658.850 7.665.827
Cheltuieli de exploatare 5.643.931 6.025.400 6.008.545
Cheltuieli financiare 520 1.000 460
Cheltuieli totale 5.644.451 6.026.400 6.009.005
Rezultatul brut 1.173.412 632.450 1.656.822
Impozit pe profit 167.241 ' 102.310 277.169
;‘ofit net / PIERDERE 1.006.171 530.140 1.379.653
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3.2. Indicatorii cheie de performanti financiari si nefinanciari:
2022
. Formula de
Nr. crt. Indicator UM Prevederi | Realizat % Pondere Pom.:levrt?
calcul realizari
an 2022 | an 2022
1 2 3 4 5 6 7 8 9
i. Indicatori financiari 20% 20 26.09
Marja profitului (profit net/CA o
1 net neta*100 % 13 23.78 | 182.92 5 9.15
Perioada de creante/CAx nr.
2 recuperare a de zile ale zile 55 42.42 | 129.66 5 6.48
creantelor perioadei
. datorii
Perioada de plata
3 a datoriilor Gurgne/CA x zile 55 57.44 | 9575 5 4.79
nr.zile ale
curente . -
perioadei
Cheltuieli totale Cheltuieli
4 1a 1000 lei totale/venituri lei 890 783.87 | 113.54 5 5.68
venituri totale*1000
1. Indicatori operationali 30% 30 37.20
mii
Productivitatii Cifra afaceri/Nr. lei/nr.
1 muncii mediu salariati mediu 150 19341 | 128.34 10 12.89
salariati
suprafata
Gradul de inchiriata
2 ocupare al inchisi/suprafata % 73 94.14 | 128.96 10 12.90
spatiilor de inchiriat
inchisa
. Planul de investitii
Realizarea realizat/Planul de
3 planului de . s % 78 100.00 | 128.21 5 6.41
. s investitii aprobate
investitii N N
in anul in curs
Calitatea
serviciilor e
reflectat In gradul e de Sesizar
4 . . solutionate/nr % 100 100.00 | 106.00 5 5.00
de satisfactie a L
. i total sesizari
cerintelor
populatiei
lil. Indicatori guvernanta corporatista
50.00
50% 50
Transparenta
privind
publicarea pe
1 pagina de Cf. 0UG 109/2011 % 100 100 100.00 20 20.00
internet a
obligatiilor de

raportare
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Elaborarea si
prezentarea la
timp a
rapoartelor
trimestriale,
semestriale si
anuale pri{"/'ind respec’gare
2 execufia termene din OUG % 100 100 100.00 20 20.0(
mandatului 109/2012; HCJ
conform
legislatiei,
inclusiv a
indicatorilor de
performanta
Nr. de actiuni
realizate/Nr. de
Dezvoltarea actiuni conform
sistemului de rogramului anual
3 control inter b df dezvoltare a % 100 100 100.00 10 10.0(
managerial sistemului de
control
intermanagerial
TOTAL PONDERI % 113.2

Presedintele Consiliului de administratie,
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Raportul Consiliului de Administratie al TETAROM SA - semestrul IT 2022

Raportul asupra activitafii de administrare este intocmit conform prevederilor OUG 109/ 2011, Art. 55,
alin. (1) si a Actului constitutiv, actualizat, al TETAROM S.A., art.79, litera r).

Raportul este o prezentare fideld si cuprinzitoare asupra activitifii de administrare, care include si
informatii referitoare la executia contractelor de mandat ale Directorilor (DG si DGA) si detalii cu privire la
activititile operationale, la performantele financiare ale societifii si la raportdrile contabile semestriale ale
societitii. Acest raport va fi prezentat in cadrul Adundrii Generale a actionarilor.

1. Activitatea Consiliului de Administratie

Societatea 1si desfagoard activitatea intr-o piatd concurentiald, ceea ce a determinat adoptarea de citre
noul Consiliu de Administratie a unui Plan de administrare (cu componentd manageriald) care s urmareasca
cresterea competitivititii, a profitabilitatii, imbunitatirea calitétii activelor si a indicatorilor de risc.

Principiile directoare privind administrarea societétii, obiectivele fundamentale, {intele de performantd si
priorititile strategice se constituie in standarde de performanta pentru membrii Consiliului de Administratie al
societitii, reprezentind parte a politicilor de dezvoltare a TETAROM SA

Autoritatea Publica Tutelars (Consiliul Judetean Cluj) asteaptd de la organele de conducere ale societatii,
prin Scrisoarea de asteptdri, sa ii fie furnizate informatii specifice de interes general, perspective, evolutii,
premise si strategii precum si informatii complete si corecte cu privire la situatia financiara si rezultatele
economice ale societitii, indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de performanta.

In perioada raportati, in conformitate cu atributiile stabilite prin contractele de mandat ale membrilor
Consiliului de Administratie (CA) si prin Actul constitutiv actualizat, CA a desfasurat si/sau a sustinut
desfasurarea urmitoarelor actiuni/activitati:

e  monitorizarea aplicrii Planului de administrare elaborat la inceputul mandatului

e asumarea unui set de indicatori financiari si nefinanciari, anuali cu privire la cresterea performantei
societatii, bazat pe o analiza coerenta si reald a pietei in care societatea opereaza

e urmirirea executiei contractelor de mandat (ale membrilor CA, ale DG si DGA), inclusiv indeplinirea
indicatorilor cheie de performanta stabiliti

e urmirirea incadririi in Bugetul de Venituri si Cheltuieli si respectarea Planului de investitii, aprobate
pentru anul in curs
suport in intocmire si aprobarea Raportarii contabile semestriald
monitorizarea activititii societdtii si sprijin in derularea acesteia - detalii cu privire la activititile
operationale sunt evidentiate in urmitorul capitol
participarea la sedinte periodice si promovarea de proiecte de Hotaréri
convocarea AGA ori de cate ori a fost nevoie
asigurarea afigdrii pe pagina de internet a societatii a documentelor si informatiilor a céror publicitate e
previzuti de legislatia in domeniu (OUG 109/2011, L 544/2001, L 186/2013, L 176/2010, HG 1269/2021)

e sustinerea de activitati pentru implementarea si dezvoltarea continud a Sistemului de Control Intern
Managerial, cu urmérirea respectarii reglementarilor Ordinului SGG nr. 600/2018.

Pentru buna desfisurare a activitatilor din Parcurile Industriale (PI) Tetarom, CA si executivul
TETAROM SA se intrunesc periodic pentru discutarea si luarea de hotaréri in ceea ce priveste problemele care
apar si actiunile de derulat pentru functionare si dezvoltare. Astfel, in perioada raportatd au avut loc 9 sedinte
(din care 8 prin corespondentd), in urma carora s-au adoptat 10 hotérari, dintre care 1 a fost comunicatd CJC cu
solicitarea de a fi promovata si aprobati prin HCJ.

2. Activitatea desfisurati de societate, in calitate de societate-administrator

in conformitate cu atributiile stabilite prin Actul constitutiv actualizat si prin contractele de mandat ale

membrilor CA si ale directorilor, in perioada de raportare s-au desfasurat diverse activitati la nivelul societatii,
pe care le vom evidentia mai jos.

Servicii oferite investitorilor din PI Tetarom

= Asigurarea utilitatilor la parametrii normali pt. clienti (energie, gaz, ap, canalizare, telecomunicatii, etc.)

= Asigurare servicii specifice: pazi, curdtenic - pe zonele comune, deszdpezirea drumurilor din incinta

parcurilor, iluminat stradal in incinta drumurilor

= Asigurarea infrastructurii, in baza contractelor incheiate, si intretinerea acesteia gi a cladirilor
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= Asigurarea suportului investitorilor in relatia cu administratia locald si judefeand, respectiv cu institufiile
abilitate pentru emiterea de autorizatii, avize

= Asistenta de specialitate pentru investitiile din PI Tetarom, verificarea documentatiilor i urmérirea evolutiei
investitiilor not

= Asigurarea de asisten{a (juridica, financiard), la solicitare, pentru firmele rezidente in PI Tetarom

= Sustinerea si promovarea unor actiuni ale investitorilor din Pl Tetarom (prin postare pe site-ul societatii,
emailuri trimise celorlalti agenti economici din PI Tetarom, Facebook, etc)

= Intalniri cu rezidentii din PI Tetarom (la solicitare sau periodice), pentru prezentarea si discutarea diverselor
problemelor apérute.

Activititi desfisurate in scopul functionirii si dezvoltirii PI Tetarom

= Activitati de administrare, specifice societatii administrator:

O urmdrirea indeplinirii obligatiilor din contractul de administrare dintre societate i CJC

O intocmirea si raportarea periodicd la CIC a calculului gradului global de indeplinire a indicatorilor cheie
de performanti

O monitorizarea si urmirirea indeplinirii obligatiilor contractuale de cétre rezidentii din PI Tetarom

u promovarea spatiilor disponibile/devenite disponibile si incheierea de contracte si/sau acte aditionale
pentru ocuparea acestora

Q organizarea de licitatii, cu respectarea Codului administrativ si a legislatiei aplicabile, in vederea ocuparii
spatiilor din ultimele trei cladiri preluate in administrare (licitatii realizate in baza unei documentatii
specifice elaborate in cadrul societitii)

O respectarea/monitorizarea parametrilor de calitate ai energiei electrice/gazelor naturale furnizate
consumatorilor

a verificarea periodica si asigurarea intretinerii instalatiilor/retelelor (gaz, alimentare electricd, drenuri) in
vederea functionirii in parametri si reducerea numarului de avarii cauzate clientilor; lucrari de intretinere
a acestora

O continuarea activititilor de renovare grupuri sanitare si spatii comune in hala H1

Q instalarea unui sistem video de supraveghere in cladirea Al

0O amenajarea si intretinerea spatiilor verzi in PI Tetarom

Q reinnoirea contractelor de deszipezire in PI Tetarom I si II si a celor de dezinsectie i deratizare, in toate
cele trei PI Tetarom.

Activititi in scopul asigurarii functionalititii societatii:

O participarea la sedintele CA si AGA

O asigurarea demersurilor necesare pentru obtinerea de autorizafii si avize necesare functiondrii societatii

O activititi de contabilitate generald, conform legislatiei in vigoare

O actiuni specifice pentru desfasurarea activitatilor de furnizare si distributie energie el., furnizare gaze
naturale

O mentinerea si eficientizarea Sistemului de Management al Calitétii in conformitate cu standardul ISO
9001

O intocmirea si depunerea de raportiri sau chestionare solicitate de diverse autoritdti publice: ANAF,
ANRE, BNR, CJC, FMI, INSSE, etc.

O asigurarea participrii angajatilor la cursuri de instruire profesionald a angajatilor, conform legislatiei,
contractului colectiv de munca si a planului de pregatire profesionald intocmit — in contextul pandemiei,
acestea s-au tinut in mediul online

Q sedinte ale diverselor structuri interne de tip comisie sau comitet

O intélniri de lucru (cu potentiali investitori, furnizori, etc.).

= Primirea, in PI Tetarom, a diverselor delegatii - potentiali investitori, oameni de afaceri, studenti, etc.

= Promovarea §i pistrarea imaginii societatii, prin: intrefinerea/actualizarea site-ului societdtii si a paginii de
Facebook, participare la si/sau sustinere diverse actiuni, inclusiv de responsabilitate sociala corporativa,
participare la interviuri radio, publicare materiale promovare in mass-media

= Participare la si/sau organizare diverse seminarii /conferinte/forumuri/workshop-uri tematice: 29 septembrie
2022, Bucuresti - Summit-ul Parcurilor Industriale, editia a 2-a

Activititi/evenimente pentru dezvoltarea profesionali a angajatilor, imbunititirea comunicirii,

colaboririi si muncii in echipi - s-a asigurat participarea angajatilor la cursuri de instruire profesionala,

conform legislatiei, contractului colectiv de munca si a planului anual de pregatire profesionala
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Activititi desfisurate in vederea dezvoltirii Parcului Stiintific si Tehnologic TETAPOLIS - intéilniri de
lucru pentru informare, documentare, etc.

3. Acordarea in superficie a parcelelor si inchirierea spatiilor
Referitor la intrarile i iesirile in/din spatiile inchiriate in cladirile A1 si H1, respectiv terenurile date in
superficie, in perioada rapottati au avut loc:
O in cladirea H1 — 7 intréri, 2 iesiri; ocuparea in aceastd cladire la sfarsitul perioadei de raportare a fost de
95,68%
QO in cladirea A1 — 7 intriri si 6 iesiri; ocuparea in aceasta cladire la sfarsitul perioadei de raportare a fost de
83,57%
O in cladirile nou primite in administrare (A2, H2, H3) — A2 - 1 intrare, iar ocuparea a fost de 70,99%; H2 si
H3 — ocuparea a fost de 100%. Societatea organizeaza licitatii pentru ocuparea spatiilor libere.
Q terenuri - terenurile din cele trei PI Tetarom sunt ocupate 100%.

4. Sistemul de Control Intern Managerial

in perioada de raportare s-au continuat activitatile pentru implementarea, dezvoltarea si eficientizarea
SCIM, conform legislatiei specifice, i armonizarea celor doud sisteme de management (Sistemul de
Management al Calititii cu prezentul sistem).

Astfel, s-au continuat activititile de monitorizare a riscurilor identificate - conform programarilor si a
procedurii interne, an avut loc sedinte ale Comisiei (de monitorizare SCIM) pentru discutarea si/sau aprobarea
diverselor teme, s-au elaborat sau actualizat diverse proceduri/regulamente:

e  Plan de administrare cu componenta de management, pentru 2022+2026
Plan misuri pentru asigurarea continuitatii activitatii la nivel de societate
Regulament de acordare a voucherelor de vacantd
Regulament privind intretinerea Sistemului informatic al societatii
Regulament privind modul de inlocuire a personalului pe perioada absentérii de la locul de munca
Regulament privind prelucrarea si protectia datelor cu caracter personal.

In dezvoltarea si implementarea SCIM se acordd o atentie deosebitd identificdrii gi monitorizarii
riscurilor. Desfasurarea procesului de gestionare si monitorizare a riscurilor din cadrul societétii se face in baza
unei proceduri interne §i constd in identificarea, acceptarea riscurilor si implementarea masurilor de control
intern pentru tinerea sub control a riscurilor, conform Standardelor si a legislatiei in vigoare, cu conditia
mentinerii lor sub o permanenti supraveghere.

S. Indicatori economico — financiari realizati

In ceea ce priveste indicatorii cheie de performanta (ICP) stabiliti pentru membrii CA prin contractele de
mandat si aprobati prin Hotirdre AGOA, prezentdm in anexa situafia la finele anului 2022. Indicatorii sunt
calculati in baza datelor din situatiile financiare pentru anul 2022. ‘

Pe langa indicatorii cheie de performanta stabiliti prin contractele de mandat, mai jos evidentiem si alti
indicatori economico-financiari realizati.

Nr. crt. Indicator UM 31.12.2022
& 1. Capital social lei 38.059.433
2. Active imobilizate lei 48.002.923
3. Active circulante fei 37.775.217
4. Cifra de afaceri lei 152.395.244
5. Venituri totale lei 153.377.821
6. Cheltuieli totale lei 150.946.528
7. Profit net lei 2.098.202
8. Profit brut lei 2.434.291

Presedinte Consilin de Administratie,
Chuj-Napoca, 27 apr 2023
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Anexa
Indicatori cheie de performanti pentru administratorii societitii Tetarom SA
Prevederi 2022 | Nivel Grad Grad
ch rt Indicator Formula de calcul UM  |Nivel in- | Ponde- re?lrizat realiza | ponderat
) dicator re ; 12[(]]22' _ | -reind. | de realiz.
0 1 2 3 4 5 6 7 8=7*5/100
I. | Indicatori financiari 20% 20 30.07
. . profit net/ o
1 [Marja profitului net CA neta*100 % 1.25 5 1.38 | 11040 552
Perioada de recuperare a creante/CA * nr. de .
2 creantelor zle ale perioadei zile 50 3 3820 | 130.89 3.93
. chelt.salariale/ o
3 |Costurile cu forta de munci chelt. totale x 100 %o 14 4 487 | 287.72 11.51
| Pericada de platd a datoriilor | datorii curente/CA * .
4 J— or.zile aleerioadei zile 65 3 47.60 | 136.55 4.10
i .. .. | chelt.totale/venituri }
—5 Cheltuieli 1a 1000 lei venituri totale*1000 lei 985 5 984 | 100.10 5.01
1I. | Indicatori operationali 30% 30 40.65
.. .. CA/nr. mediu o
1 |Productivitatea muncii alaiist mii lei 900 7 2419 [ 269.00 18.83
Gradul de ocupare al spatiilor | suprafata ocupatd / o
; (cladiri, terenuri) suprafata de ocupat % % ! 99.9341 | '104.10 129
Calitatea serviciilor reflectat in nr. de sesizari
3 |gradul de satisfacere a solutionate/nr. total % 100 4 100.00 | 100.00 4.00
cerintelor clientilor de sesizari
Asigurarea/mentinerea denti
accesului rezidentilor r:ir ;721 en‘g} denti o
4 Parcurilor Ia Reteaua Electrica racoerx{as'i er;i ;‘ﬁz;) Ienn ) 97 6 99.34 | 102.41 6.14
de Distributice TETAROM ’
Realizarea planului de investitii realizate/ N
> investitii investitii previzute % 60 6 43.92 73.19 439
IIL. | Indicatori guvernanti corporativi 50% 50 50.00
Transparenta privind
publicarea pe pagina de o
1 internet a obligatiilor de Cf. OUG 109/2011 % 100 20 100.00 | 100.00 20.00
raportare
Elab.si prezentarea la timp a
rapoartelor trim., sem. si
anuale privind executia ;e spectgr Ei (t)er/l;e;lf. % 100 0
2 mandatului conform legislatiei oL 9 DL ) 2 100.00 | 100.00 20.00
. o ctr. mandat; HCJ
si a ctr.de mandat, inclusiv a
ind.de performanta
nr.actiuni realizate/
Dezvoltarea sistemului de nr.actiuni cf. o
3 control intern managerial Program. anual de % 100 10 100 100 10.00
dezvoltare a SCIM
Total ponderi % 100 120.72
B :
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Alaturat va inaintim Raportul de activitate al Consiliului de
administratie pe semestrul II al anului 2022.
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Anexa la Hotararea nr. 5/28.02.2023
a Consiliului de Administratie

Raport privind activitatea Consiliului de Administratie
al Univers T S.A. pe semestrul II al anului 2022

Complexul Univers T este prezent pe piata hoteliera locala Incd din 1985 si este situat
intr-o zona privilegiatd a orasului Cluj-Napoca, cu o vedere incantitoare cétre lacul din
Gheorgheni. Amplasat intr-un cadru natural deosebit, dar si In imediata apropiere a unor
centre comerciale si cladiri de birouri, complexul Univers T este alegerea perfectd atat pentru
sejururi relaxante cit si pentru evenimente de business sau pentru petreceri personale de
neuitat.

Fiind unul dintre unititile de cazare importante din Cluj-Napoca, Hotelul Univers T
are misiunea de a se face remarcat drept un element de referintd pe piata serviciilor hoteliere,
tinta finala fiind satisfacerea la un nivel cdt mai ridicat a cererilor clienfilor sau chiar
depasirea asteptarilor. Astfel, existd mereu stradania de a oferi consumatorilor servicii de cea
mai inaltd calitate, la un pret cit mai avantajos si corect. In final, fiecare dintre noi este
responsabil de a oferi oaspetilor nostri satisfactii maxime prin furnizarea unei calitati
exceptionale a serviciilor. Cei 38 de ani de experientd, de déruire si implicare si nu in ultimul
rand faptul ci mereu ne-am adaptat cerintelor si pretentiilor clientilor nostri, ne ofera
motivatia si increderea ci vom fi in continuare prima optiune in alegerea oaspetilor nostri,
atunci cind isi doresc evenimente reusite.

Univers T oferd solutia ideald pentru orice tip de eveniment, avand un mix de avantaje
esentiale:

- 57 de camere si apartamente

- centru de conferinte cu 4 sili de conferintd si un amfiteatru cu 290 de locuri

- 2 restaurante si 2 saloane cu specific international si traditional roméanesc

- 2 terase de vara si lobby bar

- parcare privati cu 64 de locuri disponibile si statie de incdrcare a magsinilor electrice
si hibrid.

Hotelul este recent renovat si oferd camere primitoare, confortabile, bine echipate,
decorate intr-un stil modern si cu o panorama unica spre lac, fiind ideale pentru un sejur

1
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relaxant. Dincolo de renovarea recentd a camerelor, care au primit un refresh modern, sélile
de conferinti si amfiteatrul au fost transformate in optiuni excelente pentru desfagurarea
evenimentelor de business. Cele doua restaurante spatioase ale hotelului care au fost
redecorate in 2019, impreuna cu terasa LakeView de pe malul lacului, meniul creativ de la
restaurant, cu posibilitate de take-away precum si facilitdtile incluse in serviciile de cazare

(room service, fitness, saund) mentin standardele preferate de oaspetii nostri.

UNIVERS T

HOTEL & RESTAURANT
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2. Situatia indicatorilor economico-financiari pentru semestrul II al anului
2022,

Univers T S.A. gi-a desfigurat activitatea In cursul semestrului II al anului 2022 in
conditii relativ normale, fard perturbari semnificative, avand in prim-planul obiectivelor
eforturile de revenire la volumul de activitate din 2019 precum si controlul cheltuielilor pe
fondul crizei macroeconomice.

In perioada raportati, membrii Consiliului de Administratie au desfisurat activititile
specifice, In conformitate cu atributiile stabilite prin contractele de mandat, precum:
-monitorizarea activititii societatii si sprijin in derularea acesteia;
-urmirirea incadrarii in Bugetul de Venituri si Cheltuieli si In Planul de investitii aprobate
pentru anul In curs si aprobarea rectificérii Bugetului de Venituri si Cheltuieli;
-urmirirea realizirii indicatorilor cheie de performantd stabilifi prin contractele de mandat
incheiate cu autoritatea tutelari;
-urmérirea executiei contractelor de mandat ale directorilor societtii;
-asigurarea afisarii pe pagina de internet a societétii a documentelor si informatiilor a céror
publicitate este previzutd de O.U.G. nr. 109/2011;
-participarea la sedinte si promovarea de proiecte de hotérari ale Consiliului de Administratie;
-sustinerea de activitati pentru implementarea si dezvoltarea continud a Sistemului de Control
Intern Managerial, cu respectarea reglementérilor Ordinului S.G.G. nr. 600/2018.

Activitatea desfdsurata de societate In aceastd perioadd a dus la inregistrarea

urmitoarelor rezultate economico-financiare pentru semestrul II al anului 2022, cumulat de la

inceputul anului:

-lei-
| Semestrul II - 2022 %
INDICATORI | Nr. 6="5/4*
[ rd. | Prevederi Realiziri
100
o 1] 2 3] 4 | 5 6
1. _ | VENITURI TOTALE (Rd.2+Rd.22) 1 10,525.98 11,214.63 106.54
Venituri totale din exploatare
1 (Rd.2=Rd.3+Rd.8+Rd.9+Rd.12
L | tRd.13+Rd.14), din care: 2 10,504.78 | 11,182.73 | 106.45
a) din productia vandutd '
| (Rd.3=Rd.4+Rd.5+Rd.6+Rd.7), din care: 3 6,169.00 6,514.61 105.60
.| al) | din vanzarea produselor 4 0.00 0.00 | 0.00
a2) }‘gin servicii prestate 5 | 240000 | 275716 | 114.88
a3) | din redevente si chirii 6 3,769.00 3,757.45 99.69
| a4) | alte venituri 7 0.00 | 0.00 0.00 |
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b) | din vinzarea marfurilor 8 2,590.00 2,843.95 109.81
din subventii si transferuri de exploatare
¢) | aferente cifrei de afaceri nete
(Rd.9=Rd.10+Rd.11), din care: 9 513.98 513.98 100.00
ol subventii, cf. prevederilor legale
in vigoare 10 513.98 513.98 100.00
o2 transferuri, cf. prevederilor
legale in vigoare 11 0.00 0.00 0.00
. d) | din productia de imobilizéri 12 0.00 0.00 0.00 |
e) venituri aferente costului productiei in
curs de execulie 13 1,063.00 1,148.66 108.06
alte venituri din exploatare
f) | (RA.15+Rd.16+Rd.19+Rd.20+Rd.21), din
care: 14 16880 | 161.53 | 95.69
f1) | din amenzi si penalitdli 15 0.00 ~ 0.00 0.00
2) din vénzarea activelor si alte
operatii de capital
(Rd.16=Rd.17+Rd.18), din care: 16 0.00 0.00 ~0.00
| | | - active corporale 17 0.00 0.00 | 0.00
[ ] - active necorporale 18 0.00 0.00 000
[ ] f3) | din subventii pentru investitii 19 0.00 0.00 0.00
[ f4) | din valorificarea certificatelor
[ CcO2 20 0.00 ~0.00 0.00
[ ] f5) | alte venituri 21 168.80 161.53 95.69
[ ] Venituri financiare
12 (Rd.22=Rd.23+Rd.24+Rd.25+
| Rd.26+Rd.27), din care: 22 | 2120 31.90 150.47
1 a) | din imobiliziri financiare 23 0.00 0.00 0.00
b) | din investitii financiare - 24 0.00 0.00 0.00
¢) | din diferenie de curs 25 0.20 0.09 45.00
d) | din dobénzi - 26 6.00 16.17 269.50
| e) | alte venituri financiare 27 15.00 15.64 104.27
[I | CHELTUIELI TOTALE (Rd.28=Rd.29+Rd.130) 28 10,620.53 | 10,819.45 101.87
;| Cheltuieli de exploatare : '[
| | (Rd.29=Rd.30+Rd.78+Rd.85+Rd.113), din care: | 29 | 10,166.89 10,359.72 | 101.90
A. Cheltuieli cu bunuri si servicii '
(Rd.30=Rd.31+Rd.39+Rd.45), din care: 30 4,118.50 | 4,303.13 104.48 |
Cheltuieli privind stocurile | |
Al | (Rd.31=Rd.32+Rd.33+Rd.36+
Rd.37+Rd.38), din care: 1 3,517.50 3,658.83 | 104.02 |
a) | cheltuieli cu materiile prime 32 1,050.00 1,132.36 107.84 |
b) cheltuieli cu materialele consumabile, din
care: - 33 705.00 703.10 | 99.73
bl) | cheltuieli cu piesele de schimb 34 37.80 41.68 110.26 |
b2) | cheltuieli cu combustibilii 35 480.00 447.04 93.13
0) cheltuieli privind materialele de natura
obiectelor de inventar 36 248.00 258.56 104.26
d) | cheltuieli privind energia si apa 37 471.50 416.15 88.26 |
¢) | cheltuieli privind mérfurile ] 38 1,043.00 1,148.66 110.13 |
Cheltuieli privind serviciile executate de
A2 | terti (Rd.39=Rd.40+Rd.41+Rd.44), din
care: o 39 117.40 112.91 96.18
a) | cheltuieli cu intrejinerea si reparatiile 40 90.00 80.45 _ 89.39
b) cheltuieli privind chiriile
(Rd.41=Rd.42+Rd.43) din care: 41 | 0.00 0.00 0.00 |
b1) - citre operatori cu capital "
L integral/majoritar de stat _ 42 0.00 0.00 . 0.00 |
[ | b2) - cétre operatori cu capital privat 43 0.00 0.00 | 0.00

5
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| ¢) | prime de asigurare o 44 27.40 32.46 118.47
Cheltuieli cu alte servicii executate de
A3 terti (Rd.45=Rd.46+Rd.47+Rd.49+
Rd.56+Rd.61+Rd.62+Rd.66-+
Rd.67+Rd.68+Rd.77), din care: 45 483.60 531.39 109.88
a) | cheltuieli cu colaboratorii | 46 266.30 336.01 126.18
b) cheltuieli privind comisioanele si
onorariul, din care: 47 42.30 41.40 97.87
bl) cheltuieli privind consultanta
— juridica 48 42.30 41.40 97.87
o) cheltuieli de protocol, reclama si
publicitate (Rd.50+Rd.52), din care: 149 91.00 70.66 77.65
cl) | cheltuieli de protocol, din care: | 50 5.00 5.53 110.60
- tichete cadou potrivit Legii I
nr.193/2006, cu modificarile |
| ulterioare | 31 0.00 0.00 0.00
) | cheltuieli de reclama si publicitate,
| din care: 52 86.00 65.13 75.73
- tichete cadou ptr. cheltuieli de
reclami si publicitate, potrivit
Legii nr.193/2006, cu
modificdrile ulterioare 53 0.00 0.00 0.00
- tichete cadou ptr. campanii de
marketing, studiul pietei,
promovarea pe piete existente sau
noi, potrivit Legii nr.193/2006, cu
- | modificarile ulterioare | 54 0.00 0.00 0.00
| - ch.de promovare a produselor | 55 86.00 65.13 75.73
Ch. cu sponsorizarea, potrivit O.U.G. nr.
d) | 2/2015 (Rd.56=Rd.57+Rd.58+Rd.60), din
. care: B 56 0.00 0.00 0.00
d1) | ch. de sponsorizare in domeniul
medical si s@ndtate | 57 0.00 0.00 0.00
d2) | ch. de sponsorizare in domeniile
educatie, invatimént, social si
_ sport, din care: 58 0.00 0.00 0.00
[ | — pentru cluburile sportive | 59 0.00 0.00 0.00
d3) | ch. de sponsorizare pentru alte |
| | actiuni si activitati | 60 | 0.00 0.00 0.00 |
¢) | cheltuieli cu transportul de bunuri i "
|7 | persoane 61 1.00 0.00 0.00 |
cheltuieli de deplasare, detasare, transfer,
D | gin care: _ 62 1.00 0.00 0.00
cheltuieli cu diurna
(rd.63=Rd.64+Rd.65) din care: 63 1.00 0.00 0.00
-interna 64 1.00 0.00 0.00
-egxterna 65 0.00 0.00 0.00
cheltuieli postale si taxe de
8 | telecomunicalii 66 | 31.00 3141 101.32
~ h) | cheltuieli cu serviciile bancare §i asimilate | 67 30.00 32.37 107.90
0 alte cheltuieli cu serviciile executate de |
| terti, din care: 68 21.00 19.54 93.05 |
| i1) | cheltuieli de asigurare si paza 69 1.50 1.20 80.00 |
1i2) | cheltuieli privind intretinerea si
| funclionarea tehnicii de calcul 70 13.00 12.39 9531 |
i3) cheltuieli cu pregatirea
- B profesionala 71 | 2.00 1.45 72.50
i4) cheltuieli cu reevaluarea 72 4.50 | 4.50 100.00
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imobilizarilor corporale si
necorporale, din care:
-aferente bunurilor de natura

domeniului public 73 0.00 0.00 | 0.00
i5) cheltuieli cu prestatiile efectuate
de filiale 74 | 0.00 0.00 0.00

i6) cheltuieli privind recrutarea si
plasarea personalului de conducere
¢f. Ordonantei de urgentd a

Guvernului nr. 109/2011 75 000 | 000 | 000 |

i7) cheltuieli cu anunturile privind H
licitatiile si alte anunjuri 76 0.00 0.00 0.00
i) alte cheltuieli 77 0.00 0.00 0.00

B Cheltuieli cu impozite, taxe si virsiminte
asimilate (Rd.78=Rd.79+Rd.80+Rd.81+Rd.82+

Rd.83+Rd.84), din care: 78 257.10 26220 | 101.98

a) ch. cu taxa pt.activitatea de exploatare a ]
resurselor minerale 79 0.00 0.00 0.00 |

b) ch. cu redeventa pentru concesionarea
bunurilor publice si resursele minerale 80 0.00 0.00 0.00

¢) | ch. cutaxade licen(d B 81 0.00 0.00 0.00

d) | ch. cutaxa de autorizare 82 0.00 0.00 0.00

e) | ch. cutaxa de mediu ) 83 0.00 ~0.00 0.00

f) | cheltuieli cu alte taxe si impozite 84 | 257.10 262.20 101.98 |

C. Cheltuieli cu personalul |
(Rd.85=Rd.86+Rd.99+Rd.103+ Rd. 112}, din

| care: 85 4,593.95 |  4,594.05 100.00
Co Cheltuieli de natura salariala |
(Rd.86=Rd.87+ Rd.91) 86 3,292.34 3,294.44 100.06
Cl Cheltuieli cu salariile |
(Rd.87=Rd.88+Rd.89+Rd.90), din care: 87 2,894.00 2,894.00 100.00
a) salarii de bazi 83 1,967.92 1,967.92 100.00 |

b) sporuri, prime si alte bonificatii
aferente salariului de baza (conform |

CCM) 89 926.08 926.08 100.00

¢) alte bonificatii (conform CCM) 90 0.00 0.00 0.00
2 Bonusuri (Rd.91=Rd.92+Rd.95+Rd.96+

Rd.97+ Rd.98), din care: 91 398.34 400.44 100.53

a) cheltuieli sociale prevazute la art. 25
din Legea nr. 227/2015 privind Codul

fiscal¥), cu modificdrile si completdrile
ulterioare, din care: 92 82.00 80.00 | 97.56 |
- tichete de cresd, cf. Legiinr. |
193/2006, cu modificariie
ulterioare; 93 0.00 0.00 0.00

- tichete cadou pentru cheltuieli

| sociale potrivit Legii nr. 193/2006, |
i cu modificarile ulterioare; 94 | 60.00 60.00 100.00
|| b)tichete de mass; | 95 252.00 253.21 100.48 |
| ¢) vouchere de vacania; | 96 | 64.34 6723 | 104.49
d) ch. privind participarea salariatilor la
profitul obtinut in anul precedent 97 0.00 000 | 000 |
e) alte cheltuieli conform CCM. .98 0.00 000 | 000 |
' Alte cheltuieli cu personalul
‘ C3 | (Rd.99=Rd.100+Rd.101 +Rd. 102), din ‘
, care: ] 99 0.00 0.00 | 0.00
' a) ch. cu platile compensatorii aferente ‘ [
‘ disponibilizirilor de personal | 100 000 | 0.00 0.00
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b) ch. cu drepturile salariale cuvenite Tn
baza unor hotéréri judecatoresti 101 0.00 0.00 0.00
¢) cheltuieli de naturi salariald aferente |
restructurarii, privatizarii, administrator
special, alte comisii si comitete 102 0.00 0.00 0.00
Cheltuieli aferente contractului de mandat
si a altor organe de conducere si control,
C4 | comisii si comitete |
(Rd.103=Rd.104+Rd.107+ Rd.110+

Rd.111), din care: - 103 | 1,177.61 1,177.61 100.00
a) pentru directori/directorat 104 907.57 907.57 100.00
-componenta fixd 105 71731 | 717.31 100.00
-componenta variabild 106 19026 |  190.26 100.00

b) pentru consiliul de [
administratie/consiliul de supraveghere,

' din care: 107 | 270.04 270.04 100.00
-componenta fixd 108 238.47 238.47 100.00
-componenta variabild 109 31.57 | 31.57 100.00
c)pentru cenzori 110 | 0.00 0.00 0.00
d) pentru alte comisii si comitete
constituite potrivit legii 111 0.00 0.00 0.00
Cs Cheltuieli cu contributiile datorate de
L angajator 112 | 124.00 122.00 98.39
D. Alte cheltuieli de exploatare '
(Rd.113=Rd.114+Rd.117+Rd.118+ |
Rd.119+Rd.120+Rd.121), din care: 113 1,197.34 1,200.34 | 10025
2) cheltuieli cu majorari si penalitati |
(Rd.114=Rd.115+Rd.116), din care: 114 0.00 1.66 0.00 |
- ¢étre bugetul general consolidat 115 0.00 1.66 0.00
- catre alii creditori o 116 0.00 0.00 0.00
b) | cheltuieli privind activele imobilizate 117 0.00 0.00 0.00
o) cheltuieli aferente transferurilor pentru
| plata personalului 118 |  0.00 0.00 0.00
d) | alte cheltuieli 119 1.40 2.89 206.43
¢) ch. cu amortizarea imobilizarilor
corporale si necorporale 120 | 1,195.94 1.195.79 99.99
ajustari §i deprecieri pentru pierdere de
f) | valoare si provizioane (Rd.121=Rd.122-
Rd.125), din care: 121 0.00 0.00 0.00
1) cheltuieli privind ajustarile si
_provizioanele 122 0.00 000 0.00
f1.1) -provizioane privind participarea
[ la profit a salariatilor 123 0.00 0.00 0.00
a2 provizicane in legatura cu
/| contractul de mandat 124 0.00 000 0.00 |
venituri din provizioane si ajustdri
f2) | pentru depreciere sau pierderi de
| valoare , din care: 125 0.00 | 0.00 0.00
2.1) | din anularea provizioanelor '
(Rd.126=Rd.127+Rd. 128+
Rd.129), din care: 126 0.00 0.00 0.00 |
— din participarea salariatilor la
| | profit 127 0.00 0.00 0.00
I - din deprecierea imobilizérilor
corporale si a activelor circulante 128 0.00 0.00 0.00
- venituri din alte provizioane 129 | 000 0.00 0.00
2 Cheltuieli financiare '
| (Rd.130=Rd.131+Rd.134+Rd. 137),din | 130 | 453.64 459.73 | 101.34 |

8
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care: | |
a) | cheltuieli privind dobanzile, din care: 131 | 452,64 458.56 101.31
| al) | aferente creditelor pentru investifii | 132 | 452.64 458.56 101.31
a2) | aferente creditelor pentru '
| | activitatea curentd 133 0.00 0.00 | 0.00
' b) cheltuieli din diferente de curs valutar, din | ' -
care: | 134 0.00 0.00 0.00
bl) | aferente creditelor pentru investitii | 135 0.00 000 | 000
b2) | aferente creditelor pentru ‘ '
activitatea curentd 136 0.00 0.00 0.00
c) | alte cheltuieli financiare 137 | 1.00 1.17 117.00
1 REZULTATUL BRUT l_
i (profit/pierdere) (rd.138=Rd.1-Rd.28) 138 | -94.55 395.18 517.96
i venituri neimpozabile 139 0.00 0.00 0.00
cheltuieli nedeductibile fiscal 140 679.84 679.65 99.97
v | IMPOZIT PE PROFIT CURENT 141 679.84 677.99 99.73

Pe capitolele Bugetului de Venituri i Cheltuieli se constatd o depasire a veniturilor cu

6,54% fatd de prevederi si a cheltuielilor prevazute, cu 1,87% faté de prevederi.

fn cadrul veniturilor se remarca depasirea veniturilor prevdzute din cazare i servicii
hoteliere cu 14.88% si a celor din restaurant cu 9,81%, pe fondul cresterii numarului de
turisti cazati si a evenimentelor private (nunti, botezuri, banchete, etc).
In cadrul cheltuielilor, pe capitole, situatia se prezintd in felul urmgtor:
. Cheltuielile de exploatare - sunt depésite cu 1,90%, structura acestora fiind
urmatoarea:

A. Cheltuieli cu bunuri si servicii- se inregistreaza depasirea cu 4,48% a acestor cheltuieli in
conditiile in care acestea sunt in relatie directd cu cresterea volumului de activitate si a
veniturilor. Astfel, cresteri se inregistreazd la cheltuielile cu materiile prime si marfa
(7,84%, respectiv 10,13%), acestea fiind determinate de cresterea volumului de activitate
si a preturilor de consum. Cheltuielile cu obiectele de inventar cresc usor cu 4,26% in
urma achizitiilor pentru dotarile necesare finalizarii lucrarilor de renovare — modernizare
a camerelor de hotel si spatiilor conexe. Pentru cheltuielile aferente serviciilor exccutate
de terti, se inregistreazd o crestere importantd la cheltuielile pentru serviciile de
mentenanta.

B. Cheltuieli cu impozite, taxe si varsiminte asimilate - se inregistreazd o depasire cu 1,98%
a prevederilor.

C. Cheltuieli cu personalul - se incadreaza in prevederi.

D. Alte cheltuieli de exploatare — cuprind cheltuielile cu amortizarea imobilizérilor corporale

si inregistreaza o depagire cu 0,25% a prevederilor.
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II. Cheltuielile financiare — cuprind cheltuieli privind dobanzile aferente creditelor pentru

investitii si depasesc cu 1,34% prevederile bugetare.

Pe sectoare de activitate, veniturile si cheltuielile defalcate se prezinta astfel:

Indicator Prevederi Realizari %
economic Sem. IT 2022 Sem. II 2022
Venituri -Restaurant 2,590,000.00 |  2,843,950.00 109,81
Venituri-Hotel si séli de conferinta 2.400,000.00 2.757.160.00 114.88
Venituri chirii si Cota de asociere cu lulius
ot sy SRL st United Business Center €W |3 769,000.00 |~ 3,757.450.00 99.69
Venituri din variatia stocurilor 1,063,000.00 1,148,660.00 108.06
Subventi 513,981.00 | 513,981.00 100.00
Alte veniuri din exploatare 168,800.00 161,530.00 05.60
Vieniguri finaricigre 21,200.00 31,900.00 150.47
Total venituri 10,525,981.00 | 11,214,631.00 106.54
1. Cheltuieli de exploatare, din care: 10,166,890.00 | 10,359,720.00 101.90
I. Cheltuieli materiale, din care 4,027,500.00 |  4,232,470.00 105.09
a) cheltuieli cu materiale consumabile 705,000.00 703,100.00 99.73
b) cheltuieli cu obiectele de inventar 248,000.00 258,560.00 104.26
©) cheltuieli cu costul marfi 1,043,000.00 | 1,148,660.00 110.13
) cheltuicl ewntilitaile 471,500.00 416,150.00 88.26
. e) cheltuieli cu alte servicii executate de
ferti 510,000.00 | 573,640.00 112.48
£) cheltuieli cu materia prima 1,050,000.00 | 1135 3¢000 107,84
2. Cheltuieli cu personalul 4,593,950.00 | 4,594,050.00 100.00
S:ClieluiEl eu gmorizanile 1,195,940.00 |  1,195,790.00 99.99
4. Cheltuieli de protocol 5,000.00 5,530.00 110.60
5. Cheltuieli de reclama si publicitate 86,000.00 65,130.00 7573
6.Cheltuiei cu impozite, taxe, etc

10
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257,100.00 262,200.00 101.98

7.Alte cheltuieli de exploatare 1,400.00 4,550.00 325.00

II. Cheltuieli financiare 453,640.00 459,730.00 101.34
Total cheltuicli 10,620,530.00 | 10,819,450.00 101.87
Rezultatul brut - 94,549.00 395,181.00 517.96

Veniturile realizate la sfarsitul anului 2022 reprezintd 106,54% din veniturile totale
previzute, depasire realizatd pe fondul unei ugoare tendinte de revenire a pietei de turism si

evenimente.

Cheltuielile inregistrate la nivelul semestrului II al anului 2022 sunt aferente
veniturilor realizate si sunt afectate senéibil de cresterea tarifelor la energia electrica §i gaze
naturale, precum si a preturilor la materii prime, materiale consumabile si prestari de servicii.
In acelasi context macroeconomic, Inregistrdim o crestere a cheltuielilor financiare rezultate
din dobanda platita pentru creditul aflat in etapa de rambursare. Cheltuiclile cu amortizarea
au crescut pe fondul inregistrarii cresterii valorii cladirii cu valoarea lucrarilor de renovare-
modernizare.

In aceste conditii, cheltuielile reprezinta 101,87 % fati de prevederile bugetare si sunt

devansate de cresterea veniturilor.

Rezultatul brut realizat la finalul semestrului IT al anului 2022 este profit in valoare de

395.181 lei, reprezentand 517.96 % din prevederile bugetare.

Mentionam c& rezultatele, respectiv indicatorii financiari prezentati mai sus, s-au
obtinut exclusiv din activitatea de bazi a societatii. Informatiile disponibile la data elaborarii
prezentului raport nu contin rezultatele aferente contractului de asociere cu Iulius Mall Clyj

SRL la 31.12.2022, acestea urménd a fi prezentate la data Situatiilor Financiare.

3. Informatii referitoare la activitatea desfisuratd de unititile de cazare si de

alimentatie publici. Strategia de comunicare si marketing-vanziri.

Extrem de plin, dificil pe alocuri, schimbator: 2022 a fost anul in care s-a produs
revenirea treptatd la normalitate, dupa cei doi ani de pandemie in care deplasarile au fost

marcate de restrictii si interdictii.

11
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Insd anuntarea masurilor de relaxare, o veste mult asteptatd de roménii dornici de
vacante fara conditii speciale, a cizut pe un plan secund odati cu declansarea razboiului de la
granitele noastre.

fn 2022, turismul, la fel ca multe alte domenii, a fost afectat de un val de scumpiri,
inflatia fiind chiar si in prezent un fenomen ce stdmeste ingrijorare in rdndul roménilor.

Ministrul Turismului a declarat recent ca ,,Romania a gdzduit aproape 10,5 milioane
de turisti, turisti care au ales ca stea in medie 2,2 zile fie cd au fost romani sau stréini. Sunt
cifre reale, care ne confirma o crestere cu 20,63% fatd de aceeasi perioadd a anului 2021 si
faptul ca mai avem doar 15,61% de recuperat fata de anul 2019, considerat de industrie ca
fiind cel mai bun an al turismului nostru".

Gradul de ocupare al camerelor la Univers T

In semestrul II al anului 2022, Hotel Univers T a vandut un numir de 6.720 camere,
cu un total Innoptari de 9.753. Din totalul innoptérilor, au fost 2.433 cetiteni stréini si 7.320
cetifeni romani.

Majoritatea cetdtenilor strdini au fost din tiri precum Germania (420 Tnnoptiri), Italia
(306 Tnnoptari), Franta (292 innoptari), USA (167 innoptdri), Olanda (155 innoptiri),
Spania (111 innoptéri), Serbia (96 innoptari), Suedia (59 innoptdri), Polonia (50 innoptéri),

dar am avut si oaspeti din Argentina, Australia, China si Cuba.

[v)
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Gradul de ocupare a camerelor pentru semestrul II al anului 2022 a fost de 64.10 %,

durata medie a sejurului fiind de aproximativ 2 nopti.
12
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in tabelul de mai jos este prezentatd evolutia Indicelui net de ocupare a locurilor de
cazare la nivelul hotelului Univers T comparativ cu indicele inregistrat la categoria hoteluri,

raportat pentru municipiul Cluj-Napoca de catre Directia Judeteana de Statistica Cluj.

2022 Grad ocupare Grad ocupare
| Semestrull UNIVERS T gﬁfﬁ;ﬂg
' Tulie 58.86 49.99

August 68.08 47.96
Septembrie 75.20 45.12
Octombrie 70.85 42.84

| Noiembrie 59.88 37.77
| Decembrie 51.78 29.85
| Media 64.10 42.25

In graficul de mai jos este prezentata evolutia indicelui net de ocupare a locurilor de

cazare pentru hotelurile din Cluj-Napoca comparativ cu evolutia indicelui net de ocupare a

locurilor de cazare a hotelului Univers T.

Evolutia indicelui net de ocupare a locurilor de cazare pentru
hotelurile din Cluj-Napoca vs. Univers T semestrul IT anul 2022
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iul. aug. ‘ sept. ! oct. nov. dec.

|® UniversT | 58.86 | 68.08 | 752 | 7085 | 59.88 | 51.78
| Cluj-Napoca| 49.99 | 47.96 | 4512 | 42.84 | 37.77 | 29.85
_ VD oo ) = :

Comparativ, in anul 2021 am inregistrat un grad de ocupare a camerelor de 35.15 %.
Astfel cd raportat la aceeasi perioadd a anului 2021, gradul de ocupare al camerelor in

semestru II al anului 2022 a crescut cu 28,95 %.
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Luna 2021 2022
Semestrul 11 Semestrul II

Tulie 41.20 58.86

August 47.71 68.08

Septembrie _ 50.99 75.20

. Octombrie 26.26 70.85

Noiembrie 20.12 59.88
Decembrie 24.62 ] 51.78 B

Media 35.15 64.10

Grad ocupare camere
semestrul IT 2021 vs. semestrul 11 2022
Univers T

80 —

70 |- a— ——
% 60 ; B S s S —— g
= 50— —
_g 40 —
£ 30 — —
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iul. aug. ‘ sep. oct. nov. dec. sem. 11
=2021 412 | 4771 | 50.99 ‘ 2626 | 2012 | 2462 | 3515
2022) 58.86  68.08 @ 752 | 70.85 | 59.88 | 5178 | 64.1

La nivelul unititii de cazare a complexului Univers T, clientii care au ocupat camerele

hotelului pe parcursul semstrului II al anului 2022, au ca si sursd de provenienta:

Corporate Agentii + Online |  Individual Total
2022 2022 2022 2022
Nr. Nr. Nr. Total Total
oy Camere ... | Camere oy Camere .
turisti turisti | turisti turisti camere
|
1971 1345 2727 2120 5055 | 3255 9753 6720
| |
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Comparativ, mai jos se regasesc datele referitoare la sursele de provenientd a clientilor

Univers T, in semestrul II al anului 2021:

Corporate Agentii + Online Individual Total
2021 2021 2021 2021
Nr. Nr. | Nr. Total Total
L Camere ... | Camere .. | Camere .
turisti turisty turisti turisti camere
958 ’ 729 1873 1312 2523 1645 5354 3686
Sursi clienti semestrul II
2021 vs. semestrul 11 2022
Univers T
12000 — == — ==
10000 ——
. 8000 -
VE'«
2
= 6000 — —
g
4000 — — - —1
e e N D
0 — T — - T L — | — e
Clienti corporate | Clienti agentii ‘ Clienti la liber | eme
Sursi camere semestrul 11
2021 vs. semestrul 11 2022
Univers T
8000 —
7000 e E—
., 6000 e
s 5000 - —
£ 4000 - — —
= 3000
= 2000
1000
0 Camere [ Camere Camere la
_ ~ Corporate ~ Agentii ~ liber
2021 729 1312 1645
=2022 1345 2120 ‘ 3255
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Din datele prezentate mai sus, la nivelul semestrului I al anului 2022, observam o
crestere semnificativd a numdrului de camere si a turistilor comparativ cu semestrul II al

anului 2021. In semestrul II al anului 2022 venitul pe locul ocupat este prezentat in graficul

de mai jos:
r Venit/loc ocupat semestrul I 2021 vs. semestrul IT 2022
l Univers T
i 600 e e e ————————————— .+
-
' 400
| 300
f 200
|
| 100
: -
X 3 & & X2 % 3
| &\\ Qf & & & o« &\
) Q,Q e(« QQ b\'.ﬁw G&
= 9

Tariful mediu pe camera (average rate) in semestrul II al anului 2022 a fost de 291,59

lei, in crestere fatd de semestrul II al anului 2021, cénd a fost de 260,27 lei.

Average Rate
semestrul II 2022 Univers T

7/ average rate

dec. sem.

I

| iul. .'_égé;_i'__s_e‘pj_._‘ oct. | nov. | dec. [sem.Il i

™ average rate| 294.35 | 304.94 | 258.47

292.99 | 304.47 | 294.36 | 291.59

16



PR S.C. Univers T S.A. Str. Al. V. Voeved, Nr. 53-55, Ciuj-Napoca, 400436, Romania
UNIVERS T . S ISy S e Tel.; +40-(0)264-41.41.61, Fax: +4040)264-41.41.58, Mob.: +40-(0)734-77.11.77
e e £l SN e LA L2 N E-mail: rezervari@universt.ro, Web: www.universt.ro

in Iuna noiembrie a anului trecut au fost revizuite toate contractele de prestari servicii
si au fost actualizate preturile atdt cele de receptie cét si cele pentru companii si agentii. Au
fost trimise citre clienti contractele cu noile clauze, avind din partea clientilor un feedback
bun privind avantajul politicilor de anulare cét si alte benficii acordate clientilor. Clientii
agentiilor de turism au beneficiat in continuare de tarife preferentiale, aplicate pentru
fidelizarea acestora, cit si pentru a pastra o relatie de buné de colaborare.

in luna cadourilor, pentru oaspetii nostri am derulat o campanie de reducere a pretului

la cazare cu 15% fata de tarifele de receptie.

Motorul de rezerviri Booking a inregistrat pentru hotelul nostru, in semestrul II al

anulului 2022, urmatoarele rezultate conform datelor prezentate mai jos:

Raport Booking -semestrul II 2022, Univers T

innoptari si tarif mediu zilnic

@ innogtan @ Tarful medi zinic RON

-
350 8
120 3
E
: o
e H
£ s 3
= 3
5
4 »
0 2
mai fun. ful. aug. nov. "
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022
Performanta vanzarilor Aratd suma totala
E} fun. ul. aug. sept ook nov. dec. b
2022 2022 2022 2022 2022 2022 2022
nnopta 89 9 3 35 5 91
Venituri (RO} 3036472 3554967 37.04538 3 4503004 35.129 9 31.099.68
Tgefid medy zdg RON 341,94 35909 358590 32272 35587 37005 33830
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Defalcarea dupd camerd si tarif

Camers/Plan tarifar innoptiri Venituri (RON} Tariful mediu zilnic (RON}
Suits Executive 148 74.747 50 505,05
Standard Rate 143 88.97250 482,33
UNTOLD Festival 5 577500 1.155,00
Camera twin 1.142 366.073,64 320,64
Standard Rate 1142 366.073,64 320.64
Total 1.290 440,821,14 341,91

Obs: Pentru o mai bund lizibilitate a informatiilor puteti consulta Anexa nr. 1 la prezentul
raport.

Pentru Restaurantele Luna, Venus, Saloanele Mercur si Pandora si Centrul de
Conferinte, organizarea evenimentelor s-a desfasurat la capacitate maxima.

Unitatea de Alimentatie Publicd a gazduit 157 evenimente cu un numdr total de
aproximativ 8.096 participanti (nunti, botezuri, banchete, Intalniri aniversare, petreceri, mese

sdli conferinta, etc).

Evenimente 2022-Sem. 11 Evenimente 2021-Sem. 11

o | o —
2022 Nuntd | Botez | A.lte 2021 Nunta | Botez A'lte
evenimente evenimente
e | 3 | 8 12 Iulie 3 3 14
August 3 3 7 August 3 4 13
| Septembrie 3 0 28 Septembrie 1 3 14 J
| Octombrie 2 7 29 Octombrie 0 0 21 '
_Noiembrie B 0 3 18 Noiembrie _O ) 0
_Decembrie ] Q 0 31 Decembrie | 0 0
Total 11 21 | 125 Total 7 | 10 75 |

In perioada 1 iulie — 31 decembrie 2022, silile de conferintd au gizduit 235 de
evenimente cu un numdr total de 7.639 participanti, din care in amfiteatru au fost organizate
15 evenimente, cu participarea unui numédr de 2.493 persoane. Comparativ, In aceeasi

perioadd a anului 2021, am avut 116 evenimente cu o participare a 2.285 persoane.
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CENTRU DE CONFIRINTE

Strategii de dezvoltare si comunicare

Pentru a creste satisfactia clientilor, dar si pentru a diminua riscul pierderii clientilor
reali sau potentiali, calitatea si diversitatea sunt mijloace care asigurd competitivitatea si
eficienta serviciilor, prin imbogatirea continutului ofertei si cresterea calitatii acesteia.

Toate serviciile pe care le oferim clientilor nostri trebuie foarte bine definite si concis
descrise. Acest lucru este foarte important Intr-o strategie eficientd de marketing, pentru cé
astfel ceea ce compania oferd este perceput intr-o manierd pozitiva pe piatd. Aceste servicii
trebuie aduse la cunostini clientilor, ale cdror cerinte trebuie sd fie satisfacute prin
intermediul ofertei noastre. Ceea ce piata solicitd trebuie sd existe, ca si rdspuns, in
portofoliul de servicii pe care le putem oferi.

O strategia de diferentiere care trebuie folosita continuu este cea a personalului, astfel
compania putdnd s obtind un puternic avantaj competitiv prin angajarea si pregétirea unui
personal cu calititi superioare celor ale personalului concurentilor. Astfel, tot personalul
Univers T este implicat si dedicat pentru a oferi clientilor o experientd placutd in timpul

sejurului.

Strategii de promovare a serviciilor oferite

Clientii care acceseaza serviciile din zona de conferinte sunt foarte importanti pentru
activitatea noastrd, pentru ci asigurd continuitate pe tot parcursul anului, astfel cd este
necesard pastrarea acestor clienti prin satisfacerea cit mai bund a cerintelor i atragerea lor
prin prestarea unei activitati promotionale pe masura.

fn acest sens, au fost ficute cunoscute noile noastre facilitati prin transmiterea ofertele
pentru amfiteatru cétre institutiile publice, cétre scoli i universitati, agentii turism,
organizatii confesionale, companii si firme organizatoare de evenimente complexe, atitla
nivel local cét si national. Au fost ofertate pentru amfiteatru, la cererea clientilor, tipuri de
evenimente variate: conferinte, deschidere de an scolar, concerte, adundri bisericesti, sedinte,
aceasta insemnand cd informtia transmisd de noi a ajuns catre toate tipurile de potentiali
clienti.

Contractele de publicitate cu media locald ne aduc o buna vizibilitate permitdndu-ne
promovarea ofertelor si a noilor servicii oferite de Univers T. Colaborarea cu media locala ne
aduce un plus de promovare prin expunere de bannere on line sau advertoriale privind noile
produse si servicii ale complexului.

Pe partea de alimentatie publicd, ne-am continuat ofertarea cu meniuri special

concepute pentru banchete, deschidere de an scolar, baluri, majorate, etc.
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In paralel am continuat promovarea clasica cu ajutorul materialelor promotionale. La
toate evenimentele organizate de noi sau la care am participat am utilizat brosuri, roll-up-uri
si oferte adaptate evenimentului pentru a ne promova produsele si serviciile.

In a doua jumitate a anului 2022 am avut plicerea si gdzduim evenimentele reusite
ale urmatorilor clienti: Inspectoratul Scolar Judetean Cluj, Rambol South East, Napoca Rally,
Office Depot, TT-WORLD, Rondocarton, Universitatea Tehnica Cluj-Napoca, Open Bridge,
UNESSA, Teatrul National - CONEXIO, Symbiosis, Facultatea de Stiinte Economice si
Gestiunea Afacerilor, Event Consulting, Active Beauty, Opera Vox, Asociatia Pride,
Federatia Transportatorilor, Atu Consulting, Kai Services, Frequentis, Europoint, Asociatia
de dezvoltare intercomunitard Zona Metropolitand Cluj, Synergy Plant Products DVR, Street
Food Festival, etc.

In amfiteatru au ales si-si organizeze deschiderea de an Universitatea Bogdan -Voda
din Cluj-Napoca, au avut loc o Conferintd medicala organizatd de ProEvents and conferences,
un concert de Craciun al Bisericii Crestine Baptiste Koszlika si intilnirile celor de la Intro
Home.

In cadrul intAlnirii organizate de Mensa Romania, peste 160 de persoane cu IQ ridicat
au petrecut la noi citeva zile agreabile, timp in care au luat parte la tururi ghidate ale orasului,
vizite la muzee, dar si la escape rooms, competitii de sah si alte jocuri de societate,
workshop-uri de improvizatie, iar noaptea de revelion au petrecut-o toti impreund, in
restaurantul Luna, la noi, la Univers T.

Ne-au trecut pragul si artisti cu renume international, precum formatia Boney M
Experience. Am avut o colaborare remarcabild cu membrii formatiei, care au realizat
materiale foto si video in cadrul locatiei noastre. De asemenea, acestia ne-au oferit si
urmitoarele beneficiile: mentionarea Univers T 1n comunicatele de presd emise pentru
promovarea concertului; punerea la dispozitia Univers T a materialelor video si fotografiilor
de la filmari si s permita acestuia sa foloseasca materialele integral sau partial in scopul
publicitatii proprii; inserarea logo al Univers T in videoclipul realizat, inserarea cadrelor cu

brandul locatiei.

Mixul produselor si serviciilor

Aceastd strategie se axeazd pe dezvoltarea produselor existente si eliminarea
produselor greu vandabile.

O mare parte a clientilor hotelului sunt oameni de afaceri, fiind necesard mentinerea

acestor clienti prin satisfacerea ct mai buna a exigentelor lor. Astfe], sdlile de conferinta au
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fost complet renovate, oferind cele mai bune conditii pentru desfisurarea evenimentelor de

tip business. Restaurantul oferd pentru acest tip de evenimente meniuri special concepute atét

pentru prinz cét si pentru coffee-break.

Pe partea de alimentatie publicd ne-am axat in special pe evenimentele de tip intdlniri

aniversare, botezuri, nunti, petreceri corporate §i de sfarsit de an. Au fost promovate

restaurantele noastre si au fost concepute meniuri speciale pentru aceste tipuri de eveniment.

Prioritizarea prezentei online, marketing prin Social Media 5i marketing digital

Am pus accent pe promovarea produselor si serviciilor pe social media, a ofertelor

speciale si a promotiilor. Am avut o activitate intensd pe pagina noastrd de Facebook si

Instagram, le-am ficut cunoscute urmdritorilor nostri toate noutdtile privind dotarile,

produsele noastre si nu in ultimul rand postari cu poze ale noilor facilitati.

Activitatea si rezultatele noastre de pe pagina de Facebook sunt prezentate mai jos:

Raport Facebook si Instagram- semestrul 11 2022, Univers T

ﬁ})‘? Unwers T v
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Age & gender O]
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%
18-24

Top cities

Bucharest, Romania
lasi. Romania
Timiso_a_ra, Romania
Cluj-Napoca

Constanta. Romania

Erasov. Romania

2.21%
Craiova
i — 2,133
Ploiesti, Romania
Gaiati
T4%
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Highest reach on a post 0]

€ Facenook post
Afimat da-s-3 ¢ distrat @
Mircea Bravo fa o petrecere la...

MNov & 2022 11:34 FM

This post reacned 69.800% more people
7990 310 pecoie) than your mediar post 7 283
veople} on Facebook.

25-34

35-44
B women B Men
54.9% 45.9%

3y's.

ys. Understanding what's working can help

Highest reactions on a post ®

nast

post

©) Facebook

A filmat. dar 5-a si distrat. @

Nov 8. 2022, 11:34 PM

This post received 35.575% more reactions
{15 697 -eactions} than your median post {44
reactions! on Facebook.

Mircea Bravo, la ¢ petrecere la...

65+

I 1457%

45-54 55-64
decide what to create and share next. so you can
Highest comments on a post @
€) Facebook post
A filmat. dar s-a si distrat, @
Mircea Brave. 13 o petrecere Ja...
Nov 8 2022 11:34 PM
This post received 7.867°% more zomments 239
comments} than your median post {3 comments}
on Facetook.
. Need heht

Obs: Pentru o mai bund lizibilitate a informatiilor puteti consulta Anexa nr. 2 la prezentul

raport.
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Avem un brand puternic, recenziile au fost §i sunt preponderent imbucurétoare pentru

noi si este foarte important si pastraim o comunicare directa, empaticd, corectd si clard cu

clientii nogtri.

Responsabilitatea sociald si implicarea Univers T in sprijinirea comunitdtii locale

Pentru orice companie, o modalitate de a dobandi un plus de valoare este implicarca
in proiecte sociale, prin sprijinirea sau implementarea unor parteneriate i strategii cu
rezultate masurabile. Ne dorim permanent sd dim dovada de responsabilitate, seriozitate si
implicare si evidentiem aceste lucruri prin metode vizibile, cantitative, dar si calitative.

Responsabilitatea sociald este la fel de importantd ca si succesul in afaceri si o privim
ca pe o datorie pe care o avem fatd de toate partile implicate in actiunile pe care le presupune
activitatea economica pe care o desfasuram. In acest fel contribuim la dezvoltarea economica
a comunititii si dim dovadad de o practicd de afaceri transparentd si responsabila fata de
societate si fati de clienti, colaboratori si parteneri.

Sectorul hotelier si de restaurante se bazeazi pe relatiile permanente dintre oameni.
Contactul cu comunititile locale, atat in viata de zi cu zi, cat si in managementul strategic de
afaceri, are un mare potential. Noi ne propunem promovarea unui mediu sdnatos si
mentinerea unor angajati cu Inalta calificare, loiali i dedicati, care sunt motivati in munca lor
si furnizeaza servicii de calitate.

Implicarea sociali este cu atit mai importantd cu cat Univers T este o companie aflatd
sub tutela unei institutii publice precum Consiliul Judetean Cluj.

Astfel ¢ci avem o stransi colaborare cu colegii nostri din Consiliul Judetean Clyj, cu
institutiile publice din orasul nostru, precum si cu diverse asociafii sau organizatii
nonguvernamentale. Calendarului evenimentelor sportive, culturale, educative sau cu impact
social care se desfisoard in Cluj-Napoca este actualizat permanent de ctre angajatii
departamentului marketing cu scopul de a ne implica cit mai mult in oferirea serviciilor
noastre organizatorilor de evenimente si bineinteles pentru sustinerea dezvoltérii comunitare.

Pe parcursul semestrului II al anului 2022 am acordat sprijin in desfagurarea unor
actiuni cu impact pentru comunitate (prin parteneriate, promovare, tarife preferentiale sau
conditii speciale).

Astfel, in luna iulie am oferit sprijin Inspectoratul Scolar Judetean Cluj pentru
organizarea conferintei pe tema abandonului scolar, eveniment desfasurat in Amfiteatrul

Terra. Acestia au beneficiat de o sustinenere importanta din partea complexului Univers T.
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CENTRU DE CONFERINTE

In luna septembrie 2022 am oferit sprijin prin tarife speciale la cazare pentru
desfasurarea urmatoarelor evenimente:

a) Asociatia Connexio — pentru Teatrul National Cluj — sprijin in organizarea Festivalului
Intdlnire Internationala — IDENTITATE, editia a 11-a, unde au fost puse in scena, pe
parcursul a 5 zile, peste 15 piese de anvergurd;

b) UNESSA in parteneriat cu Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Clyj — sprijin in organizarea seminarului transnational privind promovarea drepturilor
civililor si a media ( fake news, societatea civild si dreptul la liberd exprimare, retele sociale,
participarile publicului la discutii cu teme civile, impactul crizei covid asupra acestor puncte
de discutii);

¢) Evenimentele sportive TTWorld — sustinere in desfasurarea campionatului international de
tenis de masa.

fn luna noiembrie am oferit sprijin Asociatiei de dezvoltare personal Grigore Popa,
pentru spectacolul “ Inchide ochii si ai si vezi mai bine”. ADPGP este infiintata in 2013 si
este 0 asociatie care promoveaza si luptd pentru educatia vocationald, dar si pentru integrarea
copiilor cu dizabilitati in programele culturale si in sistemul educational. Proiectul principal
al asociatiei este Scoala de joaca si prin acest proiect se militeazd pentru educatia prin teatru,
joacd si mestesug, integrarea copiilor cu nevoi in programele culturale si educationale,
accesul copiilor din mediul rural la sistemul de invatdmént. $i acest evenimentul a fost
sustinut prin acordarea de tarife speciale la cazare.

La fel ca si in anii anteriori, societatea noastrd a sustinut elevii inscrisi in unitatile de
invagamant cu profil turism si servicii, respectiv Colegiul Tehnic Napoca si Colegiul
Economic Iulian Pop din Cluj-Napoca, oferindu-le posibilitatea de a face practici in unitatea
noastrd, in baza unor protocoale de colaborare. Aceste protocoale de colaborare vor aduce
beneficii atit in plan educational, cét si in din perspectiva turismului roménesc, prin cresterea
calitdtii pregatirii elevilor, astfel incat dupa ce ies de pe béncile scolii si se angajeazi, si
poatd oferi servicii de calitate, lucru care este atét in beneficiul angajatorului, angajatului, cat
si turistului.

Grija fatd de mediu este o altd modalitate prin care ne manifestim responsabilitatea,
intrucét utilizdm eficient resursele pentru a reduce risipa, cantitatea de deseuri si poluarea.
Deseurile sunt sortate, iar uleiurile arse sunt colectate si predate unei firme specializate in
vederea reciclarii. De asemenea, incurajdim constant atdt angajatii cit si clientii sa

economiseasci apa si energia electrica.
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UL CORPERINTE

In ceea ce priveste segmentul investitiilor, procesul de renovare-modernizare a
complexului hotelier a inceput in anul 2019, cu reamenajarea restaurantelor si a amfiteatrului,
continudnd apoi, in perioada 2020 — prima parte a anului 2022 cu renovarea camerelor §i a
salilor de conferin;é.‘

In semestrul II al anului trecut s-au realizat lucrarile de renovare — improspatare a
fatadei cladirii precum si lucrdri de renovare pentru o parte din spatiile exterioare si scérile de
acces citre amfiteatru, lucriiri in sumi totald de 449,80 mii lei, fonduri care s-au alocat din
surse proprii.

La momentul actual, lucrdrile de renovare interioard sunt finalizate, cu exceptia

mezaninului unde se afld receptia si birourile administrative.

Astfel ci, in cecea ce priveste prioritdtile pentru anul 2023, pe linia investitiilor si

achizitiilor de echipamente acestea sunt urmatoarele:

e Lucriri de renovare/modernizare pentru Receptie si spatii administratie. Valoarea
estimati se ridicd la 1.260,49 mii lei si cuprinde lucrdri de constructii si instalatii
in valoare de 924,37 mii lei, precum si dotéri in valoare de 336,12 mii lei aferente.

e Achizitia si instalarea panoului de control/comanda pentru sistemul de incilzire
conform noilor cerinte ale cladirii, avind In vedere spatiile noi renovate si/sau
adaugate la sistemul existent (Sala evenimente Venus, Amfiteatrul Terra, Sala
Fitness) si care necesitd modernizarea si adaptarea din motive de siguranta si
securitate In functionare si utilizare. Valoarea estimatd a echipamentului se ridicd
la 138,66 mii lei.

e Modemizarea si adaptarea, respectiv extinderea sistemului de supraveghere
existent pentru spatiile interioare si exterioare, estimate la 100,84 mii lei.
Acoperirea sumelor necesare se va face din surse proprii.

.

Realizarea acestor lucriiri va contribui la cresterea calitatii si imbunéatatirea serviciilor

oferite si va conduce la dezvoltarea structurilor de sprijinire a cererii de pe piatd, precum si la

crearea unui mediu de lucru modernizat si motivant pentru personalul Univers T.

PRESEDINTE AL CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE
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Modul de indeplinire a indicatorilor de performanta

al Consiliului de Administratie al Univers T SA la 31.12.2022

Pentru anul 2022 prezentdm mai jos indicatorii cheie de performanta negociati pentru administratorii

societ3tii conform Hotararii Consiliului Judetean Cluj nr. 189/31.10.2022, precum si gradul de indeplinire

a acestora. Raportand realizarile la indicatorii de performant3 aprobati, s-a determinat gradul global de

ndeplinire a indicatorilor si obiectivelor de performanti la 31.12.2022 ca fiind de 244,62 %.

01.01.2022 - 31,12,2022
. Indicator UM. | Nivel Nivel Grad de Grad de
crt. o . . L. Pondere indeplinire
indicator | indicator | indeplinire
prevederi realizdri ponderat
1 2 a 5 6 7 8 9
1. | Indicatori financlari 20% 20 116.46
1 Marja profitului % . 3 14.22 473.87 5 23.69
2 Perioada de recuperare a creantelor zile | 29 2.72 1066.18 5 53.31
3 Cheltuieli la 1000 lei venit lei 970 844.24 114.90 5 5.74
Tncadrarea in perioada de platd a X
4 y zile 29 4,30 674.42 5 33.72
datoriilor
A sgidﬁeatariiomaﬁma; servicil publice - 2816
30% -
mii lei
1 | Productivitatea muncii / ";ume 140 948.50 677.50 6 40.65
salariati
B Gradul de ocupare al camerelor % 33 51.89 157.24 7 11.0:-l =
Rata opiniilor favorabile % 90 90.74 101.11 5 5.06
Realizarea planului de investitii % 70 126.17 180.25 5 9.01
B 5 Realizarea veniturilor din activitati lei 3,000,000 177.58 7 12.43
hoteliere si de alimentatie publica 5,327,438 ’
#i. | Indicatort guvernanpi corporativi 50% 50 50.00
Transparenta privind publicarea pe '
1 pagina de internet a obligatiilor de % 100 100.00 100.00 20 20.00
raportare
Elaborarea si prezentarea latimp a
,| rapoartelor trimestriale, semestriale si
I 2 anuale privind executia mandatului % 100 100.00 100.00 20 20.00
[ conform legislatiei, inclusiv a indicatorilor
de performanta
3 Dezvoltal:ea sistemului de control intern % 100 100 100.00 - 10.00
managerial
Total ponderi % 100 244.62
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6.

CALCULUL
INDICATORILOR CHEIE DE PERF ORMANTA
la 31.12.2022

Consiliul de Administratie al Univers T SA

Marja profitului net Profit net 6,607,156
4100 = x100= 14.22

Cifra de afaceri 46,476,337

Perioada de recuperare a creantelor
Creante restante x 365/CA = 346.140 x 365=2,72 zile
46,476,337
Cheltuieli la 1000 lei venit
Cheltuieli totale/ *1000 = 45,576,716  x1000  =844.24
Venituri totale 53,985,631
incadrarea in perioada de plati a datoriilor
547.449 _ .

Datorii restante x 365/CA _ aear6337 X3 T 430z

Productivitatea muncii

CA/ nr. angajati 46,476,337 / 49 *100 = 948.50 mii lei/salariat

Gradul de ocupare al camerelor
in perioada 1 ianuarie — 31 decembrie 2022, Hotel Univers T a inregistrat un grad de

ocupare per camerd de 51.89 %.
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7. Rata opiniilor favorabile nr. opinii favorabile 108 = 90,74%
3 nr. opinii exprimate 119
8. Realizarea planului de investitii
1.719.553 = 126.17%
1,362,850
9. Realizarea veniturilor din activitai hoteliere si de alimentatie publica
venituri hoteliere = 2,483,486
venituri restaurant = 2.843.952
Total Venituri activitditi HORECA 5,327,438
10.  Transparenta privind publicarea pe pagina de internet a obligatiilor de raportare

Hotararile si Rapoartele elaborate de Consiliul de Administratie au fost publicate pe pagina
de internet a societitii www.univert.ro, conform OUG 109/2011.

11.  FElaborarea si prezentarea la timp a rapoartelor trimestriale, semestriale i anuale privind
executia mandatului conform legislatiei, inclusiv a indicatorilor de performanta.

Rapoartele privind activitatea directorilor, 2 Consiliului de Administratie, gradul de
realizare a indicatorilor de performantd, precum si Situatiile financiare anuale §i semestriale au
fost elaborate si prezentate respectdnd termenele din OUG109/2011, Hotararile CJ si Legii

227/2015 privind Codul Fiscal.

12. Dezvoltarea sistemului de control intern managerial — la 31.12.2022 socictatea Univers
T SA avea realizate  un numir de 40 actiuni conform Programului anual de dezvoltare a
sistemului de control intern managerial pe anul 2022.

Director General: Sef serv. Fin. Contabil:
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RAPORT DE ACTIVITATE
AL ADMINISTRATORULUI .
Socletatu PAZA SI PROTECTIE CLUJ SRL
PE SEMESTRUL Il ANUL 2022

: - Prezentul Raport de activitate vizeaza penoada 01 07.2022-31.12.2022,
. 'penoada in care am ocupat funcpa de admm1strator al Socletétu PAZA $I

PROTEC'IIB CLUJ

Prezcntul Raport de act1v1tate se refera la gradul de indeplinirea
. mdicatonlor de performanta stabiliti si asumatl prin Contractul de Mandat corelat
cu oblectlvele stablhte in Planul de Adxmmstrare '

Indzcatorz f nanciari.

Refen’ror la datornle pe care Pazi si Protectie Clyj SRL le inregistreazi la
ANAF ‘putem: spune ¢8, societatea a efectuat pliti in continuare citre bugetul de
stat, scizénd astfel o parte din- datorie, dacé in primul semestru al anului 2022 am
reugit sa achltém suma de 331.186 lei, in cel de al doilea semestru am achitat mai
mult cétre bugetul de “stat (445.915:lei), astfel cd la sfarsitul anului 2022 s-a
inregistrat o cregtere a vemtulﬂor §io reducere a plerderu cu 42.294 lei fafd de
2021. '

o Scopul nostru esentlal §1 prlontar este redresarea acestel socwtép
' Redresarea mseamna in accep';lunea noastra
. achltarea in contmuare a datornlor restante acumulate de-a lungul- amlor, pe- -
* ' care. le are fas de ANAF prin plata es;alonaté a acestora, .
o mentmerea contractelor de prestari servicii cu beneﬁc1aru deja ex1stent1
e contactarea de noi beneﬁman care vor mﬂuenta pozitiv situatia economicy a
socletatu :




' “Obiectivul de mare interes. 4n calitate de administrator este optimizarea

situatiei economice a societatii Pazi si Protectie Cluj SRL prin reducerea pierderii

precum §i prin promoyarea unei metodologii de stabilire a tarifelor astfel incat si se
*asigure autofinantarea costurilor de exploatare, modeémnizare si dezvoltare, conform

-principiului- eficientei costului §i a calitafii maxime in - functionare, ‘luénd in
" considerare §i gradul de suportabilitate al beneficiarilor. ’

Indicatori operationali

" fn acest an, 2022, s-au refnnoit contractele de prestiiri servicii pazd umand, cu

t6fi beneficiarii cu care avem relafii contractuale, o mul{i dintre acestia de anide
zile, Continarea relailor de colaborare cu acesti beneficiari dovedeste Increderca
pe Gére 0-an n societatea rioastra, faptul cd serviciile desfisurate de noi satisfac

Ccerieleacestora, .t Lt

" Desi concurenta pe piagh, in acest domeniu este foarte mare, beneficiarii pun

~pe primul loc calitatea serviciilor, intrucat vechimea societdtii noastre (de peste 25
‘de ani) Tsi spune cuvantul, de-a lungul timpului peifectionéndu-si tot mai mult -

L fiele anului 2022, societate avea un efectiv de 53 deangsjaficu .
 contracté individuale de muncé, un administrator cu contract de mandat gi doud -
" persoane cu-contract de colaborare pentru serviciile contabilitate i resurse umane.

"' Chiar dach in continuare avem datorii la stat, societatea depune toate

eforturile pentru respectarca graficului de esalonare a datoriilor.
‘Pentru atingerea obiectivelor m-am focusat pe:

= Planificarea calitafii--adica planificarea obiectivelor $i actiunilor in
‘vederea stabilirii unor standarde a serviciilor la nivelul cerintelor beneficiarilor
precum si dezvoltarea proceselor care 53 facd posibild atingerea acestor standarde
_ =7 Organizarea activitifii - organizarea activititii astfel incat sa fie atinse
.+ . Coordonarea activitéfilor — asiguirarea unei coordontiri eficiente
conditionats de existenta comunic¥rii bilaterale si multilaterale in toate procesele

care vizéazi managementul calitdfii - o IR
- - .- Antrenarea’personalului — determinarea personalului s& contribuie la
realizarea obiectivelor planificate =~ . . B
.2 Tiherea sub control a calitatii — supravegherea calititii prin -

monitorizarea $i vetificarea continui a societatii pentru a constata modul in care .
~ cerintéle sunt satisficute " R

U = -Asigurarea calitifii — asigurarea corectitudinii si eficientei activitatilor
de planificare, organizare, coordonare §i finere sub control, in scopul de a garanta
obtinerea rezultatelor la nivelul calitativ dorit. . - R
S me {mbunstatirea calititii — obtinerea unui nivel al calittii superior celui

planificat. - ‘ ‘ -




Prin activitatea de management am incercat s3 pun accent pe punctele forte
pe care le are sociétatea, scofénd in evident3 factorii interni §i anume: " -

- Dedicatia angajatilor fafa de societate - sunt mulfi agenti de securitate
angajafi care isi desfiisoars activitatea in cadrul societatii de la infiinfarea acesteia
"~ "._ 'Existenta unor contracte de prestiri servicii clare i precise incheiate cu

. Experienta in acest domeniu de activitate de mai bine de 25 de ani )

beneficiari cu care avem relatii de colaborare de ani dezile. =

Esenta redresirii societafii este. mentinerea beneficiarilor existenti dar mai
ales contractarea de noi beneficiari. la tarife profitabile, asa incat s cresca

veniturile pentru a ne putea acoperi cheltisielile curente, §i a putea achita datoriile
catre ANAF — datoriile restante. .~~~ ‘ o o

© 7 Asa cum am mentionat anterior, concurenfa in acest domeniu este foarte
mare; intrucét la licitatii an céstig de cauzi firmele care participd cu preful cel mai
‘mic, iar noi, respectind legislatia muncii si nebeneficiind de misurile de stimulare
a ocupirii fortei de muncé potrivit Legii nr. 76/2002, este imposibil s3 castigim
licitatiile (tariful practicat de noi este un tarif mare fafa de alte firme intrucit
cuprinde toate sporurilé prevazute de lege pentru asigurarea salariului minim pe
economie agentilor de securitate i toate contributiile la bugetul de stat).

. Contractele pe care le avem incheiate de ani de zile sunt mentinute datoritd
colabordrii foarte bune cu acei ‘beneficiari care sunt mulfumiti de serviciile pe care
le oferim. e '

~ Societatea Paz gi Protectie Cluj SRL in semestrul II al anului 2022 a realizat
Venit_mi dJn qcfcivi't.atea'de pazd .§';i_ protectie la b'éneﬁciar_ii serviciilor noastre, astfel:

L

I Contracte incheiate cu institufiile de fnvaimant din municipiul Cluj-
Napoca. e T

- Opt contracte in valoare de 443.739,58 lei la care se adaugd taxa pe
valoarea addugati ' '

I Conitracte incheiate cu instifutii piiblice din municipiul Cluj-Napoca

- Trei contracte in valoare de 209.324 lei la care se adaugd taxa pe valoarea.

adiugatd -

I,  Contracte incheiate cu Comune din Judetu! Cluj




- Cinci contracte in valoare totald de 85.845,25 lei 1a care se adaugd taxa pe
valoarea adidugatd

IV. Contracte incheiate cu institutii de fnvatamant din Turda- Campia Turzii

- ‘Trei contracte in valoare totald de 51.688,31 leila care se adaugd taxa pe
. wvaloarea adiugatd .

V.  Contracte incheiate cu o institutie de invétamant din municipiul Dej

- Un contract in valoare de 5_6.96'2,24 lei la care se adaugd taxa pe valoarea
adéugati ‘

Contractele au fost realizate prin sistemul electronic SICAP.
Indicatori guvernanjd corporativd

Referitor la acesti indicatori mentionez ci, se prezinti la timp ‘aso_ciatnﬂui 1__1n_ic
raportirile previzute de Ordonanfa de Urgen{d a Guvernului nr. 109/2011 privind

guvernanta corporativa a iintreprinderilor publice, cu modificarile i completérile
ulterioare. ' ‘

fn considerarea faptului ci eficienta si competitivitatea unui operator
economic depind, in mod. determinant de performanta managementului acestuia,

- de corecta implementare in functionarea societitii a mecanismelor de bund
.guvernare corporativd, am manifestat interes privind sistemul de control

intern/managerial, astfel ci am reufit si impléménteZ' toate standardele, conform

indicatorilor negociati.

- Standardul 1 - Etica si integritate

- Standardul 2 - Atributii, functii, sarcini

- Standardul 3 - Competents, performanti

- Standardul 4 - Structura organizatorica

- Standardul 5 — Obiective

- Standardul 6 — Planificarea .

- Standardul 7 - Monitorizarea performantelor

- Standardul 8 - Managementul riscului

- Standardul 9 — Proceduri '

- Standardul 10 — Supravegherea .

- Standardul 11 - Continuitatea activitatii

- Standardul 12 - Informarea si comunicarea

- Standardul 13 — Gestionarea documentelor

- Standardul 14 — Raportarea contabild i financiard
_ Standardul 15 - Evaluarea sistemului de control intern managerial




' Prin organizarea §i implementarea controlului intern/managerial lanivelul
societatii in conformitate cu prevederile legale conduce la realizarea, la un nivel
corespunzitor si de calitate, a atributiilor si obiectivelor acesteia, in condifii de

‘Tegularitate, eficacitate, economicitate si-eficients, climinarea posibilititilor de

aparifie a unoir abateri e la legalitate si regularitate, care pot fi detectate §i -
laturate eficientsifnimputl,
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. Pentru a atrage noi beneficiari ai serviciilor de pazi, societatca noastd Paza §i

" Brotecfic Cluj SRL a incércat prin mai multe ¢, sk-5i promoveze serviciilo i s

atragé noi clienti; precum §i pentru inibunitifirea imagini. ...

* Societatea are pagina web profrie: www pazasiprotectiechuiro;

 unde se af nformaii despre societte,relevind transparenta actvii noasee
- seten desofalizare (FACEBOOK) - Pasas rtestio Chj









Modul de calcul al indicatorilor cheie de performanta pentru administratorul
societatii Paza si Protectie Cluj SRL pe trim.IV.2022

LIndicatori financiari
1 Cresterea cifrei'de afaceri fata de anul precedent= 1.754.346/ 1.541.209 x100= 113,82%
2.Perioada de recuperare a creantelor= 173.511/ 1.754.229 x 365 = 36,10 zile

3.Perioada de plata a datoriilor=datorii curente+parte din esalonare/cifra de afaceri x
365=4.333.956/1.754.229x365= 901,76 zile

4.Fluxul de numerar = 158.301,31 lei

5.Cheltuieli la 1000 lei venituri = 2.379.751/1.754.261x1000=1.356,55 lei

II.Indicatori operationali
1.Calitatea serviciilor reflectat in gradul de satisfactie al clientilor=nu am avut nicio sesizare

2.Cresterea numarului de obiective deservite= 18/23x100= 8%;{0 73

III.Indicatori guvernanta corporativa

1.Elaborarea si prezentarea la timp a rapoartelor financiare=toate rapoartele financiare au
fost elaborate si prezentate la termenele stabilite.

2.Transparenta privind publicarea pe pagina de internet a obligatiilor de raportare=toate
situatiile au fost publicate pe pagina de internet.

3.Dezvoltarea sistemului de control intern managerial=din 15 standarde au fost
implementate 15.
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