                                                  Anexa 1 la Contractul de management nr.  24451/15.06.2023
PROIECT DE MANAGEMENT

PENTRU MUZEUL ETNOGRAFIC AL TRANSILVANIEI

01.07.2023 – 30.06.2026

A. Analiza socioculturală a mediului în care îşi desfăşoară activitatea instituţia şi propuneri privind evoluţia acesteia în sistemul instituţional existent  

1. Instituţii, organizaţii, grupuri informale (analiza factorilor interesaţi) care se adresează

aceleiaşi comunităţi 

2. Analiza SWOT (analiza mediului intern şi extern, puncte tari, puncte slabe, oportunităţi,

ameninţări) 

3. Analiza imaginii existente a instituţiei şi propuneri pentru îmbunătăţirea acesteia 

4. Propuneri pentru cunoaşterea categoriilor de beneficiari (studii de consum, cercetări,

alte surse de informare) 

5. Grupurile-ţintă ale activităţilor instituţiei pe termen scurt/mediu 

6. Profilul beneficiarului actual 

B. Analiza activităţii instituţiei şi propuneri privind îmbunătăţirea acesteia 
1. Analiza programelor şi a proiectelor instituţiei 

2. Concluzii 

2.1. Reformularea mesajului, după caz 

2.2. Descrierea principalelor direcții pentru îndeplinirea misiunii

C. Analiza organizării instituţiei şi propuneri de restructurare şi/sau de reorganizare,

după caz 
1. Analiza reglementărilor interne ale instituţiei şi a actelor normative incident. 

2. Propuneri privind modificarea reglementărilor interne 

3. Analiza capacităţii instituţionale din punctul de vedere al resursei umane proprii şi/sau

externalizate 

4. Analiza capacităţii instituţionale din punct de vedere al spaţiilor şi patrimoniului

instituţiei, propuneri de îmbunătăţire 

5. Viziunea proprie asupra utilizării instituţiei delegării, ca modalitate legală de asigurare a

continuităţii procesului managerial  

D. Analiza situaţiei economico-financiare a instituţiei 
1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii

solicitate/obţinute de la instituţie 

1.1.Bugetul de venituri (subvenţii,/alocaţii, surse atrase/venituri proprii)

1.2. Bugetul de cheltuieli (personal; bunuri şi servicii din care: cheltuieli de întreţinere, colaboratori, cheltuieli de capital)

2. Analiza comparativă a cheltuielilor (estimate şi, după caz, realizate) în

perioada/perioadele indicată/indicate în caietul de obiective, după caz, completate cu

informaţii solicitate/obţinute de la instituţie  

3. Soluţii şi propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a

cheltuielilor instituţiei 

3.1. Analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bază, specifică instituţiei, pe categorii de produse/servicii precum şi pe categorii de bilete/tarife  practicate

3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activităţi ale instituţiei

3.3. Analiza veniturilor realizate din prestări de servicii culturale în cadrul parteneriatelor cu alte autorităţi publice locale

4. Soluţii şi propuneri privind gradul de creştere a surselor atrase/veniturilor proprii în

totalul veniturilor 

4.1. Analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

4.2. Analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total

4.3. Analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subvenţie/alocaţie

4.4. Ponderea cheltuielilor efectuate în cadrul raporturilor contractuale, altele decât contractele individuale de muncă (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte şi convenţii civile)

4.5. Cheltuieli pe beneficiar, din care


a) din subvenţie


b) din venituri proprii

E. Strategia, programele şi planul de acţiune pentru îndeplinirea misiunii specifice a

instituţiei, conform sarcinilor formulate de autoritate  

1. Viziune 

2. Misiune 

3. Obiective (generale şi specifice) 

4. Strategia culturală pentru întreaga perioadă de management 

5. Strategia şi planul de marketing 

6. Programe propuse pentru întreaga perioadă de management  

7. Proiectele din cadrul programelor  

8. Alte evenimente, activităţi specifice instituţiei, planificate pentru perioada de

management  

F. Previzionarea evoluţiei economico-financiare a instituţiei publice de cultură, cu o

estimare a resurselor financiare ce ar trebui alocate de către autoritate, precum şi a

veniturilor instituţiei ce pot fi atrase din alte surse  

1. Proiectul de buget de venituri şi cheltuieli pe perioada managementului

2. Numărul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului

2.1. La sediu

2.2. În afara sediului

3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobată

ANEXE 

Stat de Funcții al Muzeului Etnografic al Transilvaniei, aprobat prin HCJ 102/2019, 
Propunere organigramă Muzeului Etnografic al Transilvaniei.

A. ANALIZA SOCIOCULTURALĂ A MEDIULUI ÎN CARE ÎŞI DESFĂŞOARĂ ACTIVITATEA INSTITUŢIA ŞI PROPUNERI PRIVIND EVOLUŢIA ACESTEIA ÎN SISTEMUL INSTITUŢIONAL EXISTENT


1. Instituţii, organizaţii, grupuri informale (analiza factorilor interesaţi) care se adresează aceleiaşi comunităţi:

Muzeul Etnografic al Transilvaniei (MET) este o instituție muzeală reprezentativă a României, având o activitate de peste un secol și o arie de competență și interes științific care cuprinde regiunile istorice Transilvania, Banat, Crișana și Maramureș. MET a fost clasificat prin Legea Muzeelor nr. 311/2003 ca fiind un muzeu de importanță regională. În prezent, MET funcționează sub autoritatea Consiliului județean Cluj.

În calitatea sa de instituție care are în vedere cercetarea, conservarea și punerea în valoare a patrimoniului etnografic din Transilvania și părțile vestice, MET colaborează cu muzeele specializate sau cu departamentele specializate ale complexelor muzeale din județele Bistrița-Năsăud, Maramureș, Satu Mare, Bihor, Cluj, Mureș, Alba, Harghita, Covasna, Brașov, Sibiu, Hunedoara, Arad, Timiș, Caraș-Severin, dar și cu departamentele de specialitate ale universităților și institutelor interesate în studierea etnografiei Transilvaniei, din țară și din afara ei. 

Funcționând sub autoritatea Consiliului Județean Cluj, Muzeul Etnografic al Transilvaniei își dezvoltă și diversifică raporturile de colaborare cu instituțiile de cultură aflate în subordinea autorității județene: Centrul Județean pentru Conservarea și Promovarea Culturii Tradiționale Cluj, Muzeul Memorial Octavian Goga Ciucea, Filarmonica de Stat Transilvania, Biblioteca Județeană „Octavian Goga”, Muzeul de Artă Cluj-Napoca. De asemenea, MET colaborează îndeaproape cu Centrul Național de Informare și Promovare Turistică Cluj, serviciu integrat în structura Consiliului Județean Cluj, care funcționează în clădirea de pe str. Memorandumului nr. 21. 

În comunitatea locală din Cluj-Napoca a organizațiilor cu activitate în domeniul culturii, își menține în continuare importanța Centrul Cultural Clujean (CCC), organizație non-guvernamentală care reunește organizații culturale locale care își doresc să devină un factor activ în transformarea socială și dezvoltarea urbană. Muzeul Etnografic al Transilvaniei, instituție fondatoare a CCC, continuă să participe activ la programele și proiectele organizației, participând și susținând, în măsura posibilităților existente, programele și proiectele organizațiilor membre. 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei este membru al următoarelor organizații internaționale: NEMO – Network of European Museums Organisation (2018), EURHO – European Rural History Organisation (2018), AEOM – Association of European Open Air Museums (2017), ICOM România, RNMR - Rețeaua Națională a Muzeelor din România, Asociația Muzeelor în Aer Liber din România. Specialiștii instituției fac parte din Asociația Conservatorilor și Restauratorilor din România, Asociația de Științe Etnologice din România, Societatea de Științe Istorice din România, Asociaţia Etnografică „Kriza János” Cluj-Napoca. În anul 2023, MET organizează, în parteneriat cu Universitatea Babeș-Bolyai Conferința Europeană de Istorie Rurală EURHO 2023, ca rezultat al mandatului încredințat de Comitetul executiv EURHO în cadrul întrunirii de la Paris (august 2019). Conferința se va desfășura în perioda 11-15 septembrie 2023, fiind prima din istoria organizației care se va desfășura în Europa centrală și de est.

În cadrul activităților Centrului Cultural Clujean, Muzeul Etnografic al Transilvaniei este partener cu un număr de 118 de instituții și organizații din comunitatea clujeană, împreună cu care are posibilitatea de a colabora ]n vederea organiz[rii de activități destinate diferitor categorii ale publicului. 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei are colaborări cu un număr semnificativ de instituţii şi organizaţii de profil, între care amintim: 

a) Organizații profesionale: ICOM România, Rețeaua Națională a Muzeelor din România, Asociația Muzeelor în Aer Liber din România, Asociația de Științe Etnologice din România, Asociaţia Etnografică „Kriza János” Cluj-Napoca;

b) Instituţii de învăţământ: Universitatea „Babeş-Bolyai” –  Facultatea de Litere, Facultatea de Geografie, Facultatea de Teologie Ortodoxă, Facultatea de Studii Europene, Facultatea de Istorie şi Filozofie, Facultatea de Ştiinţe Economice şi Gestiunea Afacerilor; Academia de Muzică „Gh. Dima”; Universitatea Tehnică Cluj-Napoca; Universitatea de Medicină şi Farmacie Cluj-Napoca; Universitatea de Ştiinţe Agricole şi Medicină Veterinară Cluj-Napoca; Biblioteca Centrală Universitară „Lucian Blaga”; Inspectoratul Şcolar Judeţean Cluj, Liceul de Artă Cluj, Grupul Şcolar Industrial Tehnofrig, Şcoala Generală Bob, Şcoala de Agenţi de Poliţie „Septimiu Mureşan” Cluj Napoca; 

c) Institute de cercetare: Academia Română – Filiala Cluj-Napoca, Centrul de Studii Transilvane, Institutul de Istorie „George Barițiu”, Institutul de Arheologie şi Istoria Artei, Institutul Arhiva de Folclor a Academiei Române; 

d) Instituţii de cultură naţionale, judeţene şi locale: Institutul Cultural Român, Institutul Național al Patrimoniului, Muzeul Național al Ţăranului Român București, Muzeul Național al Satului Bucureşti, Muzeul Național Grigore Antipa București, Muzeul Național de Geologie București, Muzeul Național de Istorie a României București,  Muzeul Naţional de Istorie a Transilvaniei Cluj-Napoca, Complexul Muzeal Național ASTRA Sibiu, Muzeul Național Brukenthal Sibiu, Muzeul Național al Banatului Timișoara, Muzeul Naţional al Unirii Alba Iulia, Muzeul Civilizaţiei Dacice şi Romane Deva, Muzeul Judeţean Satu Mare, Muzeul de Istorie al Maramureşului, Muzeul de Artă Baia Mare, Muzeul Județean Zalău, Complexul Muzeal Judeţean Bistriţa Năsăud, Muzeul Casa Mureşenilor Braşov, Muzeul de Etnografie Brașov, Muzeul de Istorie Brașov, Muzeul Național al Carpaților Răsăriteni Sf. Gheorghe, Muzeul Național Secuiesc Sf. Gheorghe, Muzeul Olteniei Craiova, Muzeul Județean Târgu-Mureș, Muzeul Țării Crișurilor Oradea, Complexul Muzeal Național Moldova Iași, Complexul Muzeal Județean Suceava, Complexul Muzeal Județean Neamț, Muzeul Banatului Montan Reșița, Muzeul Etnografic Golești, Muzeul de Artă Contemporană Galați, Muzeul Național al Literaturii Iași, Muzeul Municipal Gherla, Muzeul de Istorie Turda, Muzeul de Istorie Dej, Opera Română Cluj, Opera Maghiară Cluj, Casa Municipală de Cultură Cluj-Napoca, Casa Municipală de Cultură Bistrița;

e) Organizaţii non-guvernamentale: Asociația Brickenburg, Casa Tradi’iilor Transilvănene, Societatea Ornitologică Română – filiala Cluj, Asociația Muzeului Armean, Asociația Etnocor, Rotary Cluj-Napoca, Rotary Visio, Rotary Samus, Rotary Hoia, Rotaract Cluj-Napoca, Asociaţia Maramureşenilor din Cluj-Napoca, Societatea Muzeală din Transilvania, Asociaţia Culturală Curcubeu, Centrul de Voluntariat Cluj-Napoca, Bridge Language Study House, Asociaţia Culturală Catalist;

f) Reprezentanţe diplomatice: Ambasada Republicii Armenia în România, Ambasada Japoniei în România, Ambasada Regatului Țărilor de Jos în România, Ambasada Republicii Islamice Iran în România, Ambasada Elveției în România, Ambasada Republicii Cehe în România, Ambasada Israelului în România, Ambasada României în Slovacia, Consulatul Republicii Ungare Cluj-Napoca, Consulatul General al Germaniei Sibiu;

g) Centre culturale: Institutul de Armenologie, Institutul Confucius Cluj-Napoca, British Council, Centrul Cultural Francez, Centrul Cultural Italian, Institutul de Turcologie și Studii Central-Asiatice, Centrul de Limbă și Cultură Poloneză;

h) Organizații ale minorităților naționale: Uniunea Armenilor din România, Comunitatea Evreilor din România, Uniunea Slovacilor din România, Uniunea Ucrainenilor din România, Organizaţia pentru Unirea Romilor, Centrul de Resurse pentru Comunitățile de Romi Cluj-Napoca.

2. Analiza SWOT  (analiza mediului intern şi extern, puncte tari, puncte slabe, oportunităţi, ameninţări)

	
	Mediul intern
	

	S(trenghts) – Puncte Tari
	Obiective și procese de management 
	W(eakneses) – Puncte Slabe
	Obiective și procese de management

	- creșterea atractivității municipiului Cluj-Napoca ca destinație turistică;

- partener strategic în promovarea identității locale, marketing local și dezvoltare durabilă, participă activ la viața culturale, în calitate de participant la agendele culturale locale, al manifestărilor publice,

- sediul principal situat central, secția în aer liber situat într-o zonă relativ apropiată de centrul orașului, pe o suprafață generoasă.

- spații moderne și atractive, reorganizate și renovate, în care există capacitatea dezvoltării unei oferte de servicii de calitate;

- sediul central recent reabilitat, fiind create noi spații pentru organizarea expozițiilor și a evenimentelor,

 - acces gratuit la internet,

- sisteme de supraveghere video în spațiile publice, sisteme anti incendiu și antiefracție,

- politică de achiziții de patrimoniu structurată pe direcțiile de cercetare ale muzeului, 

- informare rapidă prin site sau pagina de Facebook, 

- activitate de cercetare și editare a unor produse culturale 

- personal de specialitate bine pregătit profesional, cu competențe în selectarea, prelucrarea, organizarea, gestionarea și valorificarea informației, chiar și în mediul electronic,

- personal cu experiență în atragerea de resurse financiare nerambursabile,

- spațiu pentru organizarea de activități culturale, educative - lansări de carte, festivaluri locale, întâlniri, ateliere,

- parteneriate cu instituții din județ și țară, ONG-uri, 

- muzeul are calitatea de membru instituțional al ICOM (International Council of Museums)

- muzeul are calitatea de membru instituțional al NEMO (Network of European Museum Organization) 

- muzeul are calitatea de membru instituțional al AEOM (Association of European Open Air Museums)

- muzeul are calitatea de membru instituțional al EURHO (European Rural History Organisation)

- muzeul are calitatea de membru instituțional al RNMR (Rețeaua Națională a Muzeelor din Romania)  

- instituția beneficiază de sprijin și susținere din partea autorităților județene și locale, 

- bugetul  asigurat de Consiliul Județean Cluj acoperă cheltuielile de personal și, parțial, cheltuielile cu bunuri și servicii și cheltuielile de investiții; 

- adaptare cu succes la situații critice (pandemie) - muncă la domiciliu, organizarea activităților online
	Dezvoltarea colaborării cu organizatorii evenimentelor culturale majore și stabilirea de parteneriate cu aceștia.

Continuarea asumării depunerii de proiecte de finanțare în beneficiul organizației proprii și a partenerilor noștri 

Consolidarea partenriatelor existente și dezvoltarea altora noi

Diversificarea ofertei culturale orientate către toate categoriile de public

Valorificarea la un nivel superior a potențialului existent

Identificarea de soluții în vederea redimensionării perosnalului de supraveghere

Diversificarea și completarea colecțiilor muzeale în funcție de bugetul existent 

Identificarea de soluții de recompensare a personalului care și-a dezvoltat cu succes competențele în domeniu.

Identificarea de soluții de degrevare a personalului competent de sarcini de serviciu care pot fi atribuite altor salariați

Dezvoltarea continuă a rețelelor de parteneri și colaboratori

Explorarea și identificarea tuturor modalităților de punere în valoare a calității de membru în organizațiile menționate

Argumentarea necesităților existente în vederea atragerii unei alocații sporite.

Asigurarea permanentă a măsurilor de protecție a vizitatorilor, beneficiarilor și peronalului propriu


	- insuficiente resurse umane cu experiență în managementul de proiect sau pentru implementarea de noi proiecte, inclusiv  proiecte cu finanțare nerambursabilă;

- supraîncărcarea cu sarcini a personalului foarte bine pregătit;

- lipsa de informare a unei părți a salariaților cu privire la evoluțiile înregistrate în domeniul educației muzeale, educației non-formale și a utilizării mijloacelor inovative de învățare,

- tendința de plafonare a unei părți a personalului muzeal, nivel redus de adaptare la evoluțiile educației muzeale contemporane,

- dificultăți de adaptare a unei părți a personalului muzeal la nivelul crescut de interacțiune cu publicul rezultate din creșterea nivelului de vizitatori,

- sumele alocate pentru investiții depind de disponibilitatea bugetară a autorității finanțatoare, sunt supuse constrângerilor bugetare anuale și îngreunează planificarea și rezolvarea urgențelor de infrastructură;

- absența alocărilor bugetare pentru achiziția de bunuri de patrimoniu cultural, care sunt suportate integral din veniturile proprii ale instituției, compromite eforturile de dezvoltare a colecțiilor muzeale;

- dificultăți în motivarea personalului (venituri modeste, lipsa posibilităților de acordare a unor stimulente materiale),

- exploatarea insuficientă a social-media pentru comunicarea internă și externă,

- utilizarea sub potențial a colecțiilor din cauza insuficienței spațiilor expoziționale și a personalului specializat în conservare și restaurare;


	Identificarea de soluții pentru formarea profesională continuă și pentru atragerea de angajați cu experiență în domeniu

Încurajarea participării salariaților la manifestări de profil 

Încurajarea participării tuturor salariaților la activitățile din cadrul proiectelor Erasmus+

Asigurarea de cursuri de formare în domeniul interacțiunii cu publicul

Identificarea de soluții privind accesarea de surse de finanțare adecvate necesităților de dezvoltare ale instituției

Realizarea de achiziții de bunuri de patrimoniu din veniturile propeii ale instituției

Colclucrare la realizarea de inițiative legislative în domeniu

Dezvoltarea competențelor și responsabilizarea întregului personal

Demersuri permanente în vederea obținerii finanțării proiectului de extindere a clădirii Reduta 

	
	Mediul extern
	

	O(pportunities) – Oportunități
	
	T(hreats) – Pericole
	

	- piața culturală în creștere, cu posibilități de parteneriat în rândul instituțiilor publice și private,

- interes sporit al personalului muzeului pentru participare la proiecte strategice și de mobilitate, 

- dezvoltarea relațiilor profesionale în cadrul rețelei muzeelor  publice la nivel național, cu posibilitatea de schimb de experiențe și parteneriate în proiecte comune și crearea de consorții,

- piață economică în creștere, cu posibilitate de parteneriat și atragere de fonduri din mediul privat (corporații, fundații ale corporațiilor),

- existența unor disponibilități în cadrul comunității în vederea implicării voluntar în proiectele muzeului
	Extinderea parteneriatelor, atragerea de colaboratori valoroși

Continuarea participării la programul Erasmus+

Asigurarea permanentă a unei prezențe active în organizațiile profesionale 

Identificarea soluțiilor adecvate de finanțare ale activităților instituției

Încurajarea participării organizaționale și individuale a membrilor comunității la programul de activități al muzeului
	- intruziunile politicului în activitatea instituțiilor de cultură; având în vedere nivelul înalt de corupție și nivelul scăzut de informare și inteligență din sfera politicului, aceste intruziuni pot compromite programele de internaționalizare ale instituțiilor de cultură; 

- prelungirea crizei economice, cu efecte directe în sensul blocării posturilor și cu bugete în declin,

-lipsa unei abordări intersectoriale în legătură cu punerea în valoare a patrimoniului cultural mobil, în relație cu operatorii turistici și serviciile conexe,

- lipsa unor studii de piață serioase care să fundamenteze oferta instituțiilor publice de cultură,

- nivelul redus al participării culturale în România,

- insuficienta conștientizare de către comunitate a rolului şi funcției muzeelor,

- legislația în domeniul salarizării care nu mai permite recompensarea diferențiată în funcție de nivelul performanței sau motivarea financiară a personalului,

- oportunități reduse de atragere a sponsorizărilor, în condițiile unei legislații nestimulative și a lipsei unei tradiții consolidate a acordării de sponsorizări;

- nivelul redus al interesului pentru cultură și educație din cauza nivelului de trai scăzut;

 - sursele alternative de informare (internetul, digitizarea, întâlniri pe portaluri de socializare),

- lipsa tradiției în cadrul sistemului educațional de parteneriate pentru complementaritatea procesului de învățare,

- rapiditatea schimbărilor în tehnologie, care solicită eforturi permanente din partea personalului muzeal – în sfera infrastructurii ITC hard și soft, inclusiv în ceea ce privește analiza datelor, 


	Dezvoltarea studiilor de etnografie politică prin participarea la proiecte de cercetare europane în domeniu

Adaptarea cheltuielilor la  nivelul veniturilor instituției

Identificarea de soluții de susținerea a realizării de studii și cercetări în domeniu

Diversificarea activităților și a modalităților de comunicare a acestora

Susținerea realizării unor inițiative legislative în domeniu

Susținerea realizării unor inițiative legislative în domeniu

Diversificarea ofertei culturale și a modalităților de comunicare a acesteia

Intensificarea dialogului cu partenerii din sistemul educațional

Asigurarea participării personalului muzeal la cursuri de formare în domeniu


3. Analiza imaginii existente a instituţiei şi propuneri pentru îmbunătăţirea acesteia  

Imaginea unui muzeu este crucială pentru succesul și durabilitatea acestuia. Asigurarea unei imagini care să reflecte importanța patrimoniului și locul său în comunitate reprezintă o preocupare constantă a Muzeului Etnografic al Transilvaniei, la nivelul tuturor compartimentelor sale. Există mai mulți factori care conlucrează la constituirea imaginii muzeului, aceștia fiind tratați cu seriozitate.   

În crearea imaginii atractive a unui muzeu, arhitectura și designul clădirii acestuia au un rol important. Recenta restaurare a anvelopei clădirii Reduta, în cadrul proiectului Restaurarea anvelopei Palatului Reduta, în prezent Muzeul Etnografic al Transilvaniei, finanțat în cadrul Programului Operațional Regional 2014-2021, care a făcut posibilă extinderea cu 20% a spațiilor expoziționale, a avut o contribuție pozitivă la imaginea MET. În acest sens, vor continua lucrările de reamenajare din resurse proprii a curții interioare a muzeului, de menținere în funcțiune a ceasului istoric și de asigurarea funcționării în bune condiții a iluminatului arhitectural. În Parcul Etnografic, vor fi reînnoite demersurile de înlocuire a gardului acestui obiectiv cu un sistem de împrejmuire adecvat, chiar dacă amploarea investiției va fi una ridicată.  

Colecțiile și expozițiile muzeului reprezintă principala atracție pentru vizitatori, influențând în mod semnificativ imaginea muzeului. Un patrimoniu propriu bine pus în valoare și un program atractiv de expoziții temporare vor crea o imagine memorabilă pentru vizitatori. Din acest punct de vedere, muzeografii, conservatorii și restauratorii au responsabilitatea de a veghea în permanență asupra stării de conservare a bunurilor de patrimoniu prezente în expozițiile și în depozitele muzeului. O atenție permenantă trebuie acordată în acest sens obiectivelor din Parcul Etnografic, ale căror costuri de întreținere, conservare și restaurare devin în fiecare an tot mai mari. De asemenea, expozițiile temporare trebuie proiectate cu atenție, astfel încât să aducă vizitatorilor instituției nivelul de noutate necesar pentru a îi reatrage în permanenâî către muzeu, oferindu-le posibilitatea de a interacționa cu un patrimoniu diferit și complementar față de acela al instituției.

Politicile de accesibilitate și incluziune ale muzeului au, de asemenea, un impact semnificativ asupra imaginii acestuia. Din acest punct de vedere, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a implementat proiecte care vizează asigurarea accesului persoanelor cu dizabilități, programe și expoziții care accentuează imaginea de instituție pozitivă și primitoare. MET a depuns în martie 2023 o nouă cerere de finanțare în cadrul programului Erasmus+ pentru realizarea unui proiect de parteneriat strategic destinat accesibilizării muzeelor, împreună cu parteneri din Croația, Italia, Letonia și Spania, fiind așteptate rezultatele evaluării acestuia.

Utilizarea tehnologiei și a aplicațiilor inovative contribuie în mod semnificativ la îmbunătățirea experiența vizitatorilor, facilitând extinderea accesului acestora la resursele de care muzeul dispune, accesibilizarea colecțiilor și să dezvoltarea unor experiențe culturale relevante. Din acest punct de vedere, MET recuperează decalajul față de muzeele cu experiență îndelungată în domeniu prin deschiderea a două expoziții inovative finanțate din Granturile SEE, care utilizează realitatea virtuală bazată pe tehnologii avansate, reprezentând un punct permenanent de atracție pentru publicul de toate vârstele. Proiectele expoziționale care utilizează realitatea virtuală vor fi extinse, experiența noastră demonstrând că ele cresc consioderabil nivelul de satisfacție al viztatorilor și încurajează revenirea repetată a acestora. 

Strategiile eficiente de branding și marketing contribuie la rândul lor la crearea unei imagini puternice și pozitive. Prezența instituției în viața comunității fost mai bine reliefată, fiind depuse eforturi semnificative pentru promovarea ofertei culturale proprii și a manifestărilor organizate în parteneriat, în special a evenimentelor organizate în Parcul Etnografic, cu o atenție sporită acordată promovării în mediul online.

Experiența generală a vizitatorilor este, de asemenea, foarte importantă în constituirea imaginii muzeului. Factori precum amabilitatea și cunoștințele personalului, disponibilitatea unor facilități, accesibilitatea expozițiilor pot influența imaginea pe care vizitatorii o au despre muzeu. În acest sens, va fi asigurată în continuare pregătirea profesională a personalului muzeului, atât din punctul de vedere al cunoștințelor de specialitate, cât și din perspectiva îmbunătățirii formelor de interacțiune cu publicul vizitator.   

Propuneri de îmbunătățire a imaginii existente

În cadrul eforturilor permanente de îmbunătățire a imaginii instituției sunt avuți în vedere atât factorii deja menționați, cât și alte elemente care pot contribui la aceasta. 

Îmbunătățirea semnalizării și a imaginii de marcă: MET a inițiat rebrandingul instituției, pornind de la constatarea că logo-ul utilizat anterior, reprezentând fața principală a clădirii Reduta, nu comunica un mesaj concludent referitor la specificul colecțiilor și activităților acestuia. Cu începere din anul 2023, MET utilizează un logo grafic conceput în mod voluntar de designera Sarah Cicai, care activează în prezent în Irlanda. Noul logo grafic va fi promovat pe noua pagină web a instituției și va fi atașat tuturor materialelor de promovare. Atât pentru secția pavilionară, cât și pentru Parcul Etnografic sunt necesare o semnalizare externă îmbunătățită și indicatoare mai clare de orientare. 

Crearea de expoziții atractive: Muzeul va continua să realizeze expoziții atractive,  informative și interactive pentru vizitatori. Programele asociate expozițiilor vor include prezentări multimedia, activități practice și activități interactive care să-i ajute pe vizitatori să înțeleagă și să aprecieze patrimoniul cultural al Transilvaniei, sub toate formele și aspectele sale. Din cauza spațiului expozițional limitat, în vederea vaorificării eficiente a acestuia, activitatea va fi orientată înspre realizarea de expoziții temporare de scurtă durată (2-4 săptămâni). Expozițiile temporare de durată mai lungă, dedicate prezentării unor colecții, în funcție de specificul acestora, vor putea fi integrate în expoziția permanentă a muzeului.  Vor fi atrase expoziții de mare interes pentru public din afara României. 

Dezvoltarea unei prezențe online semnificative: În vederea asigurării unei prezențe online puternice, site-ul web al instituției va fi reînnoit în totalitate, pentru ca informația în interiorul acestuia fie mai bine structurată iar găsirea sa să fie realizată mai ușor. Noul site va oferi vizitatorilor informații actualizate despre expoziții, evenimente și colecții. Este în continuă extindere activitatea pe canalele de social media, acestea fiind utilizate pentru a promova muzeul și pentru a asigura o interacțiune directă și permanentă cu vizitatorii.

Realizarea pe producții video: MET va dezvolta activitatea de realizare a unor producții video, adecvate pentru utilizarea pe platformele de social media și atractive pentru noile generații de utilizatori.

Promovarea parteneriatelor: Muzeul va dezvolta parteneriatele cu școlile, universitățile și instituțiile culturale locale pentru a crea programe educaționale și colaborări care să promoveze colecțiile și patrimoniul cultural al muzeului.

Dezvoltarea unui mediu primitor: Muzeul va continua să creeze un mediu primitor care să fie accesibil tuturor vizitatorilor. Va fi urmărită în primul rând îmbunătățirea accesibilității pentru persoanele cu dizabilități, dar și furnizarea de informații multilingve. Va fi avută în vederea posibilitatea creării unei atmosfere relaxante pentru vizitatorii ambelor secții ale muzeului.

Promovarea prin intermediul parteneriatelor internaționale: MET a implementat în ultimii ani trei proiecte Erasmus+, un altul aflându-se în derulare în prezent. În cadrul acestora, MET a stabilit relații de parteneriat și colaborare cu peste 20 de instituții cu profil similar sau apropiat (muzee, universități, organizații non-guvernamentale) din Ungaria, Bulgaria, Serbia, Macedonia de Nord, Bosnia și Herțegovina, Grecia, Turcia, Italia, Franța, Spania, Cipru. Partenerii noștri au ajuns să cunoască bine oferta culturală și capacitățile instituției, recomandând-o la rândul lor altor potențiali parteneri.

Promovarea prin agenții de turism, hoteluri și centre de informare turistică.

Participarea la târgurile de patrimoniu și restaurare din Salzburg, Leipzig, Ferrara, Paris. 

Participarea la proiecte sociale organizate în parteneriat cu organizațiile caritabile, în spațiile Muzeului Etnografic al Transilvaniei. 

Participarea la proiecte de cercetare, realizate în calitate de inițiator sau partener.

Participarea la congrese, conferințe, seminarii și simpozioane europene și naționale.

Extinderea participării specialiștilor instituției în consilii, comisii și alte organisme de specialitate la nivel național, județean sau local.

4. Propuneri pentru cunoaşterea categoriilor de beneficiari (studii de consum, cercetări, alte surse de informare) 

MET păstrează în permanență contactul cu beneficiarii serviciilor sale și face eforturi pentru a se informa cu privire la nevoile acestora. O experiență pozitivă, cu rezultate relevante și utile, a fost înregistrată prin focus grupurile și aplicarea chestionarelor de monitorizare realizate în cadrul proiectelor finanțate prin programul Erasmus+. Rezultatele acestor monitorizări au fost incluse în ghidurile de bune practici privind accesibilizarea muzeelor pentru persoane cu deficiențe senzoriale, fiind publicate pe platformele internaționale de profil.  

Produs Intelectual 6 Ghid de bune practici (tomimeus.eu)
În vederea unei mai bune cunoașteri a categoriilor de beneficiari, vor fi întreprinse următoarele acțiuni: 

Realizarea de chestionare în rândul vizitatorilor muzeului, în vederea colectării de date privind preferințele, interesele și comportamentele acestora. Aplicarea corectă și sistematică a chestionarelor va oferi informații valoroase despre publicul țintă. Datele obținute vor fi utilizate în luarea deciziilor legate de proiectarea expozițiilor, de aplicarea de programe și strategii de marketing.

Implementarea tehnologiei de urmărire a vizitatorilor, prin instalarea de programe soft specializate, într-o primă fază la sediul central al muzeului, iar apoi, după extinderea rețelei de supraveghere video, și în Parcul Etnografic. Implementarea programului visitor tracking va ajuta la colectarea de date privind comportamentul vizitatorilor, cum ar fi expozițiile sau obiectivele vizitate, timpul petrecut în fiecare zonă. În acest fel, vor fi obținute informații despre interesele și preferințele vizitatorilor, putând fi luate decizii adecvate legate de proiectarea și programarea expozițiilor.

Realizarea de studii de piață privind dezvoltarea locală și regională a turismului cultural, fiind astfel obținute informații valoroase despre structura demografică, tendințele și preferințele eventualilor vizitatori. Aceste date vor facilita luarea deciziilor legate de proiectarea expozițiilor și evenimentelor, implementarea strategiilor de marketing.

Monitorizarea analizelor social media a reprezentat până în prezent o importantă sursă de informații despre interesele și preferințele vizitatorilor, precum și despre nivelurile de interacțiune cu conținuturile oferite de muzeu. Sintetizând activitatea din mediul virtual în perioada 2020-2023, s-a constatat că nivelul de apartenență a vizitatorilor paginilor de Facebook active ale instituției la categoriile sociale active (vârste cuprinse între 25 și 55 ani) variază între 70 și 74 % din numărul total al vizitatorilor, iar procentul celor care accesează aceste pagini de pe dispozitivele mobile se află într-o creștere constantă, ajungând la 71% în anul 2023. Pentru a facilita accesul reprezentanților acestor categorii la manifestările MET este necesară adaptarea permanentă a ofertei culturale și organizarea de evenimente în intervale orare accesibile acestei categorii de public. Această activitate va fi amplificată în viitor, fiind în măsură să influențeze pozitiv deciziile legate de proiectarea expozițiilor și strategiile de marketing.

5. Grupurile-ţintă ale activităţilor instituţiei pe termen scurt/mediu
Comunitatea locală: Muzeul va continua să se adreseze membrilor comunității locale cu expoziții, evenimente și programe care prezintă patrimoniul cultural al regiunii. Acest lucru poate contribui la crearea unui sentiment de comunitate în jurul muzeului și la crearea de oportunități pentru schimburi culturale și învățare.

Adulţii activi profesional reprezintă, în prezent, segmentul de public cel mai interesant, prezența lor la evenimentele organizate de muzeu fiind din ce în ce mai consistentă. 

Familiile tinere, în special cele cu copii, au găsit, în această perioadă dificilă, în Muzeul Etnografic al Transilvaniei un spatiu adecvat de pretrecere a timpului liber. Diversitatea ofertei culturale a reușit să atragă copii cu vârste diferite, să îi implice activ în descoperirea muzeului, care s-a transformat pentru ei dintr-un cadru de plimbare într-o sursă de învățare. În toată această perioadă s-a înregistrat o creștere a numărului vizitelor realizate la muzeu de familiile cu copii, fiind înregistrată o consolidare importantă la nivelul acestui segment de public considerat determinant. 

Seniorii reprezintă o componentă importantă a acestui grup țintă, datorită timpului liber pe care îl au la dispoziție și disponibilității de a participa la manifestări culturale dedicate promovării patrimoniului cultural imaterial. Pe lângă discountul oferit la achiziția biletelor de intrare, seniorii apreciază evenimentele care le sunt dedicate în mod special, dar și programele prin care își pot pune în valoare experiența de viață în beneficiul generațiilor mai tinere. Atragerea seniorilor are efecte pozitive și asupra publicului foarte tânăr (nepoți), care poate fi familiarizat cu resursele și activitățile muzeului.   

Turiști: Prin patrimoniul său cultural unic, MET reprezintă o atracție importantă pentru turiștii care vizitează Clujul. Colaborările cu CNIPT Cluj și Centrul de Informare Turistică al Primăriei Cluj-Napoca contribuie la îndrumarea turiștilor către MET și PERV și informarea lor prealabilă despre profilul muzeului și despre oferta noastră culturală. Dezvoltarea de expoziții și proiecte care să evidențieze specificul cultural al Transilvaniei, va contribui la creșterea numărului de turiști care vizitează muzeul și la promovarea muzeului ca destinație pentru amatorii de turism cultural.

Școli și instituții de învățământ: Oferta culturală a MET vizează școlile și instituțiile de învățământ printr-o ofertă de programe educaționale, ateliere de lucru și expoziții care să sprijine activitățile curriculare și să ofere experiențe de învățare practică. Aceste activități contribuie la promovarea muzeului ca resursă educațională valoroasă și la atragerea cadrelor didactice și a tuturor categoriilor de elevi. După începerea anului școlar 2022-2023 numărul vizitelor organizate a intrat într-un trend crescător, pe măsura organizării de activități muzeale dedicate acestei categorii. 

Cercetători și specialiști: MET are o deschidere totală pentru asigurarea accesului cercetătorilor și specialiștilor la colecțiile și arhivele sale. În același timp, MET are întotdeauna porțile larg deschise pentru specialiștii în curs de formare, studenții de nivel licență, masterat și doctorat, care reprezintă o categorie de public dinamică și implicată în activităţile de promovare a patrimoniului cultural și de implementare a tehnologiilor moderne în domeniul muzeal. Susținerea interesului studenților față de patrimoniul cultural  național şi local este realizată și în cadrul cursurilor Patrimoniu imaterial (licență), Patrimoniu (master), Patrimoniu și comunități (școală doctorală), ținute în cadrul compartimentului Turism Cultural, Facultatea de Istorie și Filozofie a UBB, dar și prin coordonarea de lucrări doctorale în domeniul patrimoniului. 

Donatori și susținători: MET își va consolida rețeaua de donatori și susținători prin reluarea și dezvoltarea unor inițiative de strângere de fonduri, instituirea unei Zile a Donatorilor. Preluarea donațiilor de bunuri de patrimoniu va fi însă corelată cu nivelul de ocupare al depozitelor de bunuri de patrimoniu, existând categorii de obiecte pentru care acceptarea donațiilor nu mai poate fi realizată decât în cazul pieselor de excepție. MET va recomanda redirecționarea eventualilor donatori înspre  ezvoltarea comunității de susținători ai muzeului.

Persoanele cu dizabilități sunt o prezență în permenantă creștere în activităţile derulate de muzeu, care își dezvoltă nivelul de accesibilitate prin intermediul proiectelor cu finanțare europeană și națională. MET a finalizat în anul 2022 proiectul de parteneriat strategic Towards a Multisensory and Inclusive Museum for Individuals with Sensory Disabilities, finanțat în cadrul programului Erasmus+, realizat în colaborare cu universități, muzee și organizații non-guvernamentale din Bosnia-Herțegovina, Grecia, Turcia și Ungaria. În prezent, se află în evaluare un alt proiect Erasmus+ depus de MET, care vizează inițierea unei noi etape în relația muzeelor cu persoanele cu dizabilități, prin transformarea acestora din urmă din consumatori în producători de conținuturi culturale. Pe lângă acest proiect, au fost organizate activtăți destinate vizitatorilor cu alte tipuri de dizabilități, colaborarea şi activităţile fiind cunoscute deja la nivel naţional prin implicarea persoanelor cu diferite tipuri de deficiențe din alte centre din ţară. 

Imigranți: o categorie specială de vizitatori a fost reprezentată în anul 2022 de refugiații ucraineni, în general persoane adulte de sex feminin și copii. Beneficiind de acces gratuit, refugiații ucraineni cazați în municipiul Cluj-Napoca au vizitat constant muzeul nostru, procentul acestora în numărul total al vizitatorilor apropiindu-se de 3%. MET își va extinde parteneriatele interne și internaționale în vederea extinderii ofertei sale culturale către alte comunități de imigranți, inclusiv prin organizarea de cursuri de introducere în cultura românească în cadrul programului Erasmus+.   

6. Profilul beneficiarului actual
Pentru a putea determina în mod adecvat profilul beneficiarilor actuali și a își putea adapta expozițiile, programele și strategiile de marketing, a fost realizată o analiză a datelor demografice ale vizitatorilor, acestea fiind colectate prin intermediul sondajelor efectuate și a datelor privind vânzarea de bilete. A fost realizată de asemenea studierea comportamentului vizitatorilor, a modului în care aceștia interacționează cu expozițiile, programele și evenimentele muzeului, a frecvenței și duratei vizitelor. Analiza feedback-ului și a recenziilor vizitatorilor au oferit informații semnificative despre beneficiarul actual al muzeului, în special prin intermediul comentariilor utile despre experiența vizitatorilor, așteptările acestora referitoare la expoziții și programe, dar și sugestiile propuse. Pe baza analizei datelor existente putem determina care sunt cei mai loiali și mai implicați susținători ai muzeului, putând fi realizat de asemenea și profilul principalelor categorii de beneficiari.

O analiză specială a fost acordată beneficiarilor programelor de educație realizate de muzeu, structura acestora având trăsături specifice: preşcolari (atelierele educative, ateliere din cadrul taberei de vară, concursuri, reprezentaţii teatrale), elevi (atelierele meşteşugăreşti din cadrul taberei de vară, târgul meşterilor populari, expoziţii, concursuri, concerte, workshop-uri), studenţi (tabără etnografică, târgul meşterilor populari, expoziţii, concursuri, concerte, workshop-uri, festivaluri, practică muzeală), cadre didactice din învăţământul preuniversitar (suport ştiinţific, didactic şi de locaţie pentru desfăşurarea unor activităţi de pedagogie muzeale), cercetători, cadre didactice din învăţământul universitar – colaborări în vederea realizării de cercetări în domeniu (etnografie, etnologie, antropologie, istoria culturii, istorie locală) şi interdisciplinare (sociologie, teologie, artă,  geografie, chimie, agronomie, medicină, medicină veterinară), meşteri populari – agenţi economici (oferirea unui suport de specialitate pentru diferite meşteşuguri în scopul îmbunătăţirii calităţii produselor, oferirea unei pieţe de desfacere de prestigiu – târguri naţionale şi internaţionale, magazinul muzeului). Muzeul dezvoltă în permanență proiecte pentru accesibilizarea muzeului pentru vizitatorii cu diferite tipuri de dizabilități. 

· Evoluția numărului vizitatorilor MET 2006-2022

	An
	Total
	Acces cu taxă
	Acces gratuit

	2006
	13.152
	9.183
	3.969

	2007
	16.120
	10.820
	5.300

	2008
	23.252
	18.416
	4.836

	2009
	25.800
	19.824
	5.976

	2010
	25.073
	17.347
	7.726

	2011
	29.273
	19.099
	10.174

	2012
	54.048
	26.070
	27.978

	2013
	43.510
	22.180
	21.330

	2014
	60.721
	33.268
	27.453

	2015
	60.887
	38.774
	22.113

	2016
	58.484
	37.376
	21.108

	2017
	62.926
	39.111
	23.815

	2018
	67.973
	38.542
	29.531

	  2019
	  75.101
	45.980
	29.121

	2020
	35.824
	28.043
	   7.781

	2021
	69.645
	49.499
	20.146

	2022
	87.866
	52.528
	35.338


Numărul total al vizitatorilor muzeului în perioada 2020-2022 a fost de 193.335, dintre care 130.070 vizitatori plătitori și 63.265 de vizitatori cu acces gratuit. Față de intervalul precedent (2017-2019), în care muzeul a avut un număr de 206.000 vizitatori, dintre care 123.633 vizitatori plătitori și 82.467 de vizitatori cu acces gratuit, diferențele procentuale au fost de – 6,14% pentru numărul total de vizitatori, +5,20% pentru vizitatorii plătitori și -22,89% pentru vizitatorii neplătitori. 

B. ANALIZA ACTIVITĂŢII INSTITUŢIEI ŞI PROPUNERI PRIVIND ÎMBUNĂTĂŢIREA ACESTEIA

1. Analiza programelor şi a proiectelor instituţiei 

2. Concluzii 

2.1. Reformularea mesajului, după caz 

2.2. Descrierea principalelor direcții pentru îndeplinirea misiunii

Muzeul Etnografic al Transilvaniei a marcat aniversarea centenarului de la funcționarea instituției prin organizarea a două expoziții aniversare: „100 de ani – artefacte – povești”, deschisă la sediul central al MET în perioada 9 decembrie 2022 – 29 ianuarie 2023 și MET 100, prezentată în cursul lunii iulie 2022 în spațiul expozițional deschis administrat de Muzeul Național de Istorie a Transilvaniei pe pietonala Eroilor și ulterior în Parcul Etnografic Național „Romulus Vuia”.

MET a derulat și finalizat mai multe proiecte cu finanțare nerambursabilă, între care   proiectul de parteneriat strategic cu beneficiari multipli „Towards a Multisensory and Inclusive Museum for Individuals with Sensory Disabilities”, în cadrul programului Erasmus+, în calitate de lider al unui consorțiu alcătuit din muzee, universități și organizații ale muzeelor din Bosnia-Herțegovina, Grecia, România, Turcia, Ungaria. De asemenea, două proiecte cu finanțare prin Granturile SEE: „Biserica lui Horea – un patrimoniu pentru viitor. Valorificarea unui monument de arhitectură din secolul al XVIII-lea prin intermediul realității virtuale” și „Tehnici inovative în valorificarea patrimoniului cultural. Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei”. Având o valoare totală însumată de 258.531 euro, proiectele s-au încheiat prin realizarea a două expoziții inovative cu bunuri culturale mobile restaurate care au fost deschise la sediul central al MET în lunile noiembrie și decembrie 2021. Pe parcursul anului 2022, expozițiile finanțate în cadrul programului Ro-Cultura au atras 5400 de vizitatori. În prezent, echipamentele de realitate virtuală achiziționate în cadrul proiectelor sunt integrate în expoziția permanentă de la sediul central al muzeului. Proiectele coordonate de MET au fost realizate în parteneriat cu Universitatea Tehnică Cluj-Napoca și NUDA AS din Bergen, Norvegia. 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei își continuă activitatea în cadrul organizațiilor internaționale EURHO (European Rural History Organisatioan), AEOM – Association of the European Open-Air Museums, cea mai puternică organizație de profil din lume, afiliată ICOM – International Council of Museums, NEMO (Network of European Museums Organisation). Conferința EURHO Rural History 2023 va fi organizată în parteneriat de Muzeul Etnografic al Transilvaniei și Universitatea Babeș-Bolyai, demersurile în acest sens intrând de la sfârșitul anului 2023 în etapa finală. 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei a avut o prezență activă în cadrul rețelei Naționale a Muzeelor din România (RNMR) și Asociaţiei Muzeelor în Aer Liber din România (AMALR). Pe plan local, MET colaborează cu Centrul Cultural Clujean, susținând dezvoltarea proiectelor de ineres comun. MET continuă să facă parte din Pactul Regional pentru Incluziune Socială şi Dezvoltare a Resurselor Umane, organizație care oferă oportunităţi de dezvoltare profesională a personalului instituției.

1. ANALIZA PROGRAMELOR ŞI A PROIECTELOR INSTITUŢIEI

Participarea instituţiei în/la programe/proiecte europene/internaţionale;

Muzeul Etnografic al Transilveniei înregistrează o extindere semnificativă a obținerii de finanțări nerambursabile pentru proiecte muzeale, dar și a participării la proiecte și programe de finanțare internaționale de diferite tipuri, atât prin participare directă, cât și ca rezultat al apartenenței la diferite organizații și rețele internaționale. În același timp, MET şi-a asumat o strategie de implicare activă la nivel naţional şi local în ceea ce priveşte patrimoniul etnografic, derulând o politică de cercetare și valorificare muzeală a patrimoniului etnografic concordantă cu planurile de dezvoltare ale MET și cu Master planul de dezvoltare al Parcului Etnografic Național „Romulus Vuia”. Met își orientează politica de organizare a evenimentelor culturale în direcția păstrării autenticității valorilor civilizației rurale tradiționale.
Proiecte coordonate de MET

· Towards a Multisensory amd Inclusive Museum for Individuals with Sensory Disabilities, finanțat în cadrul programului Erasmus+, în parteneriat cu nouă instituții și organizații din Bosnia-Herțegovina, Grecia, România, Turcia și Ungaria, o durată de 36 luni (01.09.2019-31.08.2022), grantul având o valoare totală de 411.062 Euro.

· Tehnici inovative în valorificarea patrimoniului cultural. icoanele de pe valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei, finanțat prin Mecanismul Financiar SEE 2014-2021, în parteneriat cu Universitatea Tehnică Cluj-Napoca și NUDA AS (Norvegia), cu o durată de 25 luni (01.02.2020-28.02.2022), grantul având o valoare totală de 129.265,59 Euro.

· Biserica lui Horea – un patrimoniu pentru viitor. Valorificarea unui monument de arhitectură din secolul al XVIII-lea prin intermediul realității virtuale, finanțat prin Mecanismul Financiar SEE 2014-2021, în parteneriat cu Universitatea Tehnică Cluj-Napoca și NUDA AS (Norvegia), cu o durată de 25 luni (01.02.2020-28.02.2022), grantul având o valoare totală de 129.265,59 Euro.

· În anul 2022, Muzeul Etnografic al Transilvaniei a obținut acreditarea Erasmus+ în domeniul Educația Adulților pentru o perioadă de 5 ani (2022-2027), în cadrul unui consorțiu din care mai fac parte alte patru instituții din județele Cluj și Maramureș. În cursul primului an de acreditare, cele 5 organizații din consorțiu au beneficiat de 29 de mobilități individuale pentru a participa la cursuri de formare în cadrul unor organizații partenere din Spania și Franța. Valoarea totală a grantului de mobilitate pentru anul 2022-2023 este de 54.800 euro. 

În paralel cu implementarea acestor proiecte, MET se pregătește să participe la noi competiții pentru obținerea de finanțări nerambursabile pentru susținerea proiectelor muzeale.

ÎN DOMENIUL DEZVOLTĂRII ȘI EVIDENȚEI PATRIMONIULUI

Intrări de bunuri muzeale în patrimoniul MET: 2020 -  33 de bunuri culturale mobile, dintre care 17 donaţii, 16 achiziţii; 2021 – 74 bunuri culturale mobile, dintre care 53 donaţii, 21 achiziţii; 2022 – 207 bunuri cultruale mobile, dintre care 189 donaţii, 16 achiziţii, 2 reinventarieri. Confruntat cu probleme majore legate de spațiile de depozitare a bunurilor culturale, MET este nevoit să realizeze o selecție judicioasă a bunurilor culturale care ne sunt oferite cu titlul de donație, pentru a evita depozitarea acestora în condiții necorespunzătoare. În ultimii ani, achizițiile MET au fost realizate exclusiv din veniturile proprii ale instituției, în absența oricărei alocări bugetare în acest sens. 

În domeniul evidenței patrimoniului, este necesară reevaluarea bunurilor de patrimoniu din patrimoniul instituției, în limitele permise de cadrul legal existent. Va fi intensificată activitatea de realizare a dosarelor de clasare pentru categoriile Tezaur și Fond ale patrimoniului cultural național. Va fi realizată inventarierea periodică a bunurilor de patrimoniu din gestiunile muzeului, în conformitate cu legislația în vigoare. Vor fi reanalizate și completate dosarele gospodăriilor din Parcul Etnografic.  

CERCETĂRI DE TEREN. În anul 2020, în condițiile restricțiilor de circulație existente, cercetările de teren au fost limitate. Au fost realizate deplăsări în localitatea Spermezeu (jud. Bistrița-Năsăud), precum și cercetări în cadrul unor colecții muzeale din Bistrița, Brașov, Suceava, Botoșani, Răscruci. În anul 2021 au fost realizate cercetări de teren în localitățile Stana, Petrinzel (jud. Sălaj), Luieriu, Romanați, Alțâna, Nocrich, Arpașu de Sus, Săsăuș, Găinari, Poienița, Cârța (jud. Sibiu); Tg. Mureș (cercetare de colecție); Muzeul Țăranului Român, CNM ASTRA Sibiu, Muzeul de Etnografie Brașov, Muzeul Văii Hârtibaciului – proiect cercetare cămașa cu altiță. În anul 2022 au fost realizate cercetări de teren în Cupșeni, Lobotin, Măgoaja (MM), Vitomirești, Câmpu Mare, Caracal (Olt), Șirineasa, Frâncești (Vîlcea), Dăbuleni (DJ), Sebiș, Subcetate, Praid, Corund, Voșlobeni, Batoș, Bătrâna, Lelese, Cerișor, Roșcani (HD), Seceani (TM), Curtici, Păiușeni, Sofronea (AR), Mihalț (AB), Almaș (SJ).

În perioada 01.07.2023 – 30.06.2026 cercetările de teren vor fi realizate constant, în funcție evoluțiile înregistrate în legislația patrimoniului, din resurse proprii sau în cadrul unor proiecte finanțate. Va continua activitatea de colectare a informațiilor referitoare la obiectivele de patrimoniu din Parcul Etnografic Național „Romulus Vuia”, insuficient documentate în momentul achiziționării acestora. Va fi extinsă documentarea elementelor de partimoniu cultural imaterial aflate în aria de interes a specialiștilor instituției și activitatea de colectare de bunuri culturale asociate acestora. 

CERCETĂRI DE COLECȚIE ȘI DE ARHIVĂ. În perioada 2020-2023 au fost realizate cercetări de arhivă referitoare la istoria Muzeului Etnografic al Transilvaniei și al colecțiilor sale la arhive și biblioteci din țară și din străinătate, în vederea realizării expozițiilor aniversare cu ocazia centenarului instituției. Cercetările de colecție și de arhivă reprezintă o componentă importantă a activității de cercetare din sistemul muzeal, continuarea acestora fiind necesară pentru derularea multora dintre proiectele majore ale instituției.

PUBLICAȚII. Muzeul Etnografic al Transilvaniei editează două publicații proprii de specialitate:

Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei (AMET), publicație științifică de tradiție care apare cu începere din anul 1958, fiind reluată, într-o serie nouă, din anul 1997. AMET continuă să rămână una dintre cele mai importante publicații etnografice din România, fiind prezentă în cele mai multe dintre marile biblioteci de profil din țară și din străinătate. AMET a fost inclus în anul 2018 în baza de date internațională CEEOL. În prezent, publicația este disponibilă online, ca rezultat al colaborărilor cu Biblioteca Centrală Universitară Cluj-Napoca și Unitatea de Management a Proiectului din cadrul Ministerului Culturii.

Muzeul Deschis. Revistă de muzeologie incluzivă și inovativă, publicație de specialitate cu ridicat nivel de inovativitate, destinat prezentării abordărilor moderne în muzeologia contemporană. Numărul inaugural al publicației a apărut în anul 2022, cuprinzând 11 contribuții din domeniul realității virtuale, conservării și restaurării, marketingului muzeal, educației muzeale și implementării proiectelor inovative în instituțiile muzeale.

Muzeul este prezent, prin reprezentanții săi, în paginile a numeroase publicații de specialitate din țară și străinătate, fiind remarcat profesionalismul colectivului de specialitate și valoarea patrimoniului instituției. Muzeul este considerat unul dintre obiectivele turistice importante ale Clujului, fiind prezent în publicațiile de profil. Muzeul beneficiază în continuare de aprecieri pozitive în publicațiile turistice de specialitate.

ORGANIZARE SESIUNI ȘTIINȚIFICE, SEMINARII ȘI WORKSHOP-URI

2020: Organizarea conferinței de prezentare a proiectului Biserica lui Horea - un patrimoniu pentru viitor. Valorificarea unui monument de arhitectură din secolul al XVIII-lea prin intermediul realității virtuale, finanțat prin Granturile SEE 2014 – 2021, în cadrul Programului RO-CULTURA (19.11.2020, online). 

2021: Organizarea conferinței de prezentare a proiectului Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecțiile MET, finanțat prin Granturile SEE 2014 – 2021, în cadrul Programului RO-CULTURA (26.02.2021, online). 

2022 : Organizarea conferințelor de finalizare a proiectelor: „Tehnici inovative în valorificarea patrimoniului cultural. Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei” (19 mai 2022) și „Biserica lui Horea – un patrimoniu pentru viitor. Valorificarea valențelor documentar-estetice utilizând realitatea virtuală a bisericii Cizer” (20 mai 2022).

În 2023, MET organizează, în parteneriat cu UBB, Conferința Europeană de Istorie Rurală (EURHO), care se va desfășura în perioada 11-15 septembrie 2023. Având peste 400 de participanți din peste 50 de țări, conferința este cea mai importantă manifestare organizată de MET până în prezent și unul dintre cele mai importante evenimente din sfera disciplinelor socio-umane care se desfășoară în acest în România. 

MET vizează atragerea altor conferințe interanționale a căror tematică este asociată sau complementară profilului științific al instituției. În ceea ce privește conferințele și simpozioanele de anvergură națională sau regională, MET va aplica și în organizarea acestora principiile însușite în procesul de organizare al EURHO.

PARTICIPĂRI LA SESIUNI ŞTIINŢIFICE

În anul 2020, specialiștii MET au participat la 5 conferințe/simpozioane științifice interne (3) și internaționale (2), desfășurate în România, Marea Britanie și Ungaria. În anul 2021, specialiștii MET au înregistrat 14 de participări la manifestări științifice interne (13) și internaționale (1), desfășurate în România și Marea Britanie. În anul 2022, au fost înregistrate 19 participări la manifestări științifice interne (18) și internaționale (1), desfășurate în România și Portugalia. Trebuie să menționăm însă faptul că 10 dintre specialiștii instituției au participat la mobilități internaționale în cadrul programului Erasmus+, participând la activități de formare desfășurate în centre de pregătire din Franța și Spania.    

Pentru perioada 2023-2026 vor fi extinse colaborărilor internaționale cu instituțiile de profil și participarea la manifestările organizate de acestea, precum și extinderea și diversificarea prezenței specialiștilor MET la manifestările științifice organizate de instituții de prestigiu din România. 

ÎN DOMENIUL RESTAURĂRII, CONSERVĂRII ŞI PROTEJĂRII PATRIMONIULUI:

Specialiștii Laboratorului de restaurare și conservare a MET au monitorizat starea de conservare a bunurilor culturale aflate în expozițiile permanente, în expunere liberă sau în vitrine; a fost asigurată monitorizarea permanentă a microclimatului, asigurându-se corectarea deficitului sau a au a excedentului de umiditate relativă. A fost realizată curățarea periodică a artefactelor şi aplicarea tratamentelor periodice adecvate. În spațiile de depozitare au fost aplicate tratamente de  conservare curativă, a fost controlată starea de conservare a artefactelor aflate în regim de depozitare, a fost stabilită lista pieselor ce necesită intervenţii de restaurare. A fost monitorizat în permanență microclimatul, asigurându-se corectarea deficitelor.

În anul 2020 au fost realizate intervenții de conservare activă asupra a 215 artefacte din materiale de natură organică şi anorganică. Specialiştii muzeului au restaurant 122 de artefacte din patrimoniul Muzeului Etnografic al Transilvaniei, dintre care 4 construcții din Parcul Etnografic.  În anul 2021 au fost realizate intervenții de conservare activă asupra a 455 bunuri culturale și au fost restaurate 131 obiecte (35 piese metalice, 34 textile, 29 picturi, 30 lemn). În anul 2022 au fost realizate intervenții de conservare activă asupra unui număr de 350 de artefacte și au fost restaurante 84 de artefacte (45 piese metalice, 8 piese lemn, 6 piese pictură, 25 piese ceramică). În perioada 01.07.2023 – 30.06.2026 intervențiile vor avea în vedere cu precădere colecția pielărie, care a fost relocată într-un spațiu de depozitare corespunzător; de asemenea, vor fi restaurate cele bunurile de patrimoniu destinate includerii în expozițiile permanente și temporare ale MET.  
LUCRĂRI DE ÎNTREŢINERE, REPARAŢII, RESTAURARE ÎN CADRUL PARCULUI ETNOGRAFIC NAŢIONAL „ROMULUS VUIA”, EFECTUATE DE PERSONALUL DE ÎNTREŢINERE ŞI SUPRAVEGHERE AL MET ȘI COLABORATORI

În anul 2020 au fost realizate intervenții la obiectivele muzeale din Parcului Etnografic ”Romulus Vuia” la gospodăria Almaș, gospodăria Galda de Sus, casa Hărnicești, făntâna Petrileni, casa Leheceni, casa Mărgău, fântâna și poarta Bedeciu, instalația Preuteasa (hidratare, tratamente conservare); restaurarea ramei geamurilor de la casa Josenii Bârgăului, Cămârzana; instalației de la gospodărie Mărișel, vâltorii de la Hornicești, restaurare fântână Petrileni; reacoperirea cu șindrilă și remontarea crucii la biserica Chiraleș. Lucrări de întreținere: reacoperirea porții și fântânii din cadrul gospodăriei Casin-Imper; repararea acoperișurilor de paie afectate de furtună: casă și șură Cămârzana, șură Bedeciu; repararea acoperișurilor de cetină la gospodăria Gârda; repararea gardului de la gospodăria Bedeciu; reconstituire fântână cu cumpănă de la Bedeciu; repararea acoperișului de țiglă de la Jelna; reconstituire fântână cu cumpănă de la Geaca; reconstituire a roții și fusului hidraulic de la joagărul din Botiza; lipit, văruit, curățenie la toate obiectivele din cadrul Parcului, în vederea deschiderii; demontare și remontare șură din Spermezeu, jud. Bistrița-Năsăud; amenajare în vederea deschiderii a casei de la Spermezeu, jud. Bistrița-Năsăud; construcție gard Spermezeu; repararea acoperișului de paie la șură și casă din Bedeciu, jud. Cluj; reconstituire fântână cu cumpănă de la Spermezeu; reconstituire gard din uluci traforate Telciu. Ambient și anexe: asigurarea cu dispozitive dezinfectante a secției, pentru personal și pentru public, în contextul pandemiei; amenajarea magazinului și a casei de bilete (îmbrăcarea în șipcă decorativă, taluzare, mobilier pentru interior); amenajarea căilor de acces prin acoperire cu un strat de piatră concasată; pregătirea în vederea folosirii a fostului magazin strămutat; executarea geamurilor și a ușilor; amenajarea containerelor atelier; executarea podiumurilor pentru accesul în containerele atelier; executare mobilier pentru depozite și bibliotecă; întreținerea spaților verzi, a zonelor de fâneață și livadă – cosirea și  recoltărea fânului; igienizare pășune și pădure aflate în administrația muzeului; executare mobilier pentru biroul contabilitate și administrație; întreținere – curățenie, lipitură la nevoie la toate obiectivele din cadrul Parcului; tăierile de întreținere a pomilor din livadă; tunderea și igienizarea periodică a gardului viu  care delimitează parcul. 

În anul 2021 au fost realizate intervenții de restaurare la 7 gospodării, tratamente antifungice ale mobilierului aparținând gospodăriei de la Spermezeu- 6 piese, conservare blidar A5956- gospodăria de la Geaca, intervenții fereastra gospodăria Almașul Mare, tratamente locale – atac xilofag la gospodăriile de la: Preuteasa, Șura Poligonală, Hărnicești, tratamente joagăr Maramureș, dulap de nișă pictat A912, Lădiță pictată N3477. Intervenții la obiective muzeale: finalizarea și montarea axului și roții hidraulice la joagărul Botiza, restaurarea jgheabului morii Bouțari, restaurarea postamentului fântânii Jelna, cioplirea unei furci de stejar pentru fântâna Geaca, înlocuirea jgheabului de lemn la streașina fierăriei Rimetea, lipire, văruire obiective muzeale, pregătirea a 8 interioare pentru vizitare, mobilare interior casa Spermezeu, 4 încăperi, repararea acoperișurilor la șura de la Cămârzana (Satu Mare), demontare, înlocuire tălpi și alte elemente degradate la piva din Sartăș, Alba, remontare pivă Sartăș, pregătire draniță și reacoperire, montare sistem hidraulic reconstituit la joagărul Botiza, Maramureș, raparat acoperișuri paie la gospodăriile Bedeciu și Cămârzana, refacereaunei secțiuni de gard la gospodăria Hodac, demontat, ramontat și reacoperit cu șindrilă a pivei de ulei de la Sartăș, refacerea fântânii cu cumpănă de la gospodăria Cămârzana, repararea porții gospodăriei Galda, reparație provizorie acoperiș șură și poiată Geaca, reparație acoperiș casă Cămârzana.

În anul 2022 au fost realizate următoarele lucrări: operațiuni de restaurare a porții târnațului aparținând gospodăriei Galda; conservare curativă (hidratare) poartă de intrare – gospodăria Galda; tratamente împotriva atacului xilofag în biserica Petrindu; tratament împotriva atacului xilofag activ în gospodăriile Almaș și Galda de Sus; Rotărie – Ieud; în gospodăriile Geaca, Mărișel și Bran; tratamente de hidratare pentru obiectele din lemn aparținând gospodăriei Mărișel; tratament de conservare curativă pentru piua gospodăriei Mărișel; monitorizarea instalațiilor și gospodăriilor din Parcul Etnografic “Romulus Vuia”; monitorizarea și verificarea stării de conservare a tavanelor pictate depozitate în Parcul Etnografic “Romulus Vuia”; reparație provizorie acoperiș șură și poiată Geaca; reparație acoperiș șură Cămârzana; refacere cuptor de var; refacere acoperitoare cuptor de var; reparație gard livadă Galda; acoperirea cu șindrilă a șurii Mărișel; reparararea provizorie a acoperișului poieții Geaca; refacerea cuptorului de var din Baba; repararea acoperișului casei Camârzana; reacoperirea poieții Geaca; repararea acoperișului casei Almaș; reacoperirea cu șindrilă a presei de struguri Galda; refacerea și reacoperirea cuptorului de uscat fructe din Almaș, Arad; repararea lipiturilor și văruirea pereților la obiectivele muzeale; repararea acoperișuui de țiglă – casa Jelna; montare sistem hidraulic reconstituit la joagărul Botiza, Maramureș.

PUNEREA ÎN VALOARE A PATRIMONIULUI MUZEAL

Expoziția permanentă a fost reorganizată periodic, fiind introdus în cadrul secției pavilionare un sector permanent dedicat icoanei transilvănene și pregătit pentru amenajare interiorul gopodăriei Vidra din Parcul Etnografic.  

ACTIVITATEA EXPOZIȚIONALĂ

În anul 2020 au fost realizate expozițiile temporare Așteptând praznicul Crăciunului. Colecția de artă – preot pofesor Ioan Bizău; Ie, cămeșoi, spăcel și alte giuvaericale. Incursiune în lumea cămășilor tradiționale; Chipul Maicii Domnului în icoane vechi și noi; Dantele. Selecție din colecția de dantele a Muzeului Industriei din Cluj; expoziția de construcții LEGO(R) a Asociației Brickenburg ”Ethnologia Galactica”; Colecția de artă, Preot Profesor Ioan Bizău; Cluj Christmas (Hi)Story. O istorie a Crăciunului la Cluj; Crăciunul în mediul țărănesc transilvănean din prima jumătate a secolului al XX-lea – în parteneriat cu Muzeul Național de Istorie a Transilvaniei.

În anul 2021 au fost realizate expozițiile Vasile Stoica – Mare diplomat și om de cultură, 15.01–14.03.2021; Expoziția de Iarnă Brickenburg, 22–24.01.2021; Eroinele – Femei românce și cehe din trecut și prezent”, 12.02.2020-14.03.2021; „Think Global, Build Social!”, 20.03–25.04.2021. Casă și locuire – expoziție de desene și schițe din arhiva Institutului de Lingvistică – Academia Română, 1 martie–15 apr. 2021; „BITTER THINGS - Narratives and Memories of Transnational Families” („LUCRURI CARE DOR - Poveşti şi Amintiri ale unor Familii Transnaţionale”) 6 mai-13 iunie; „Arhitectura între prezent și viitor”,  17 iunie-11 iulie; Cămăși de sărbătoare din nordul Moldovei, 24 iunie-11 iulie; Țara Năsăudului. Tradiție și inspirație: colecția Virginia Linul, 17 iulie-15 august; A scris și a cusut...Textile din zona Călata, brodate în tehnica „írásos”, din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei, 19 august-19 septembrie; Castele și cetăți de pe Valea Someșului, în parteneriat cu Fundația Transilvania Trust, 18-29 august; Pop-Up de artă textilă, în parteneriat cu Departamentul Arte Textile-Design A universității de Artă și Design, 3 noiembrie-10 noiembrie; Biserica lui Horea – un patrimoniu pentru viitor, 25 noiembrie 2021-28 februarie 2022; Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei”, 22 dec. 2021-31 martie 2022; Cluj Christmas (Hi)Story. O istorie a Crăciunului la Cluj, parteneriat MNIT-MET, Iulius Mall, 15 decembrie 2021-15 ianuarie 2022.

În anul 2022 au fost realizate expozițiile Biserica lui Horea – un patrimoniu pentru viitor, 25 noiembrie 2021-28 februarie 2022; Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei”, 22 dec. 2021-31 martie 2022; Cluj Christmas (Hi)Story. O istorie a Crăciunului la Cluj, Iulius Mall, 15 decembrie 2021-15 ianuarie 2022; „Rajkumari – Introducere în arta textilă indiană” în colaborare cu Centrul Cultural “Rabindranath Tagore”, 12-13 martie, 2022; „Un an în satul de altădată-culegere de memorii și folclor din Morlaca”, eveniment realizat de  Asociația Arta Vie în parteneriat cu Muzeul Etnografic al Transilvaniei; „Cuvinte și lucruri”. Desenele corespondenților la anchetele lingvistice indirecte ale Muzeului Limbii Române 14 ianuarie – 20 februarie; „Imagini interioare. Colecția fotografică a doamnei Ella Hintz”, în colaborare cu Arhiva Audiovizuală Transilvană din cadrul Universității „Sapientia, 17 martie-15 aprilie 2022; In memoriam Tudor Şeulean; (A)ere de primăvară, expzoiție outdoor, în coelborare cu MNIT, 18 aprilie - 15 mai 2022; participare la expoziția itinerantă „Dincolo de poveste. Graiul straielor moștenite”, partereniat cu Complexul Muzeal Bistrița Năsăud; Moștenirile globale ale eugeniei,  în colaborare cu Centre for Medical Humanities Oxford Brookes University și Centrul de Istorie a Eugeniei și a Rasismului (CIER), afiliat la Institutul de Istorie „George Barițiu” al Academiei Române, 31 martie – 21 aprilie; Mărturii ale trecutului. Textile din colecția etnografică a contesei Bethlen Anikó, în parteneriat cu Fundația Casa Tradițiilor Ardelenești, 6 – 30 aprilie; Construcții de lemn din Bucovina, în parteneriat cu Institutul Bucovinei, Universitatea din  Augsburg (Germania) (14 mai-15 iunie 2022); Din comorile Transilvaniei-cămașa femeiască- organizată de Muzeul Municipal Câmpulung (Secția de Etnografie și Artă Populară) în parteneriat cu Muzeul Etnografic al Transilvaniei și Muzeul Viticulturii și Pomiculturii Golești.”, 9 mai-30 iunie 2022; participare la expoziția ”#expoAlbina. De la planșă la cămașă”, la Muzeul Astra, Sibiu, 10.06–02.10. 2022; MET 100 ani”, expoziție outdoor, pe strada Eroilor (29-30.06.2022); ”Eșantioane. Fragmente textile- costume tradiționale-cămăși reconstituite” (24 iunie-7 august 2022); expoziţia de fotografii Activități TOMIMEUS (29.06.2022); „Monahul Ilarion Mureșan, o viață dedicată icoanei niculene”, expoziție aniversară, în parteneriat cu Centrul Județean pentru Conservarea și Promovarea Culturii Tradiționale Cluj, 10-30 iunie 2022; Tehnici inovative în valorificarea patrimoniului cultural. Icoanele de pe Valea Sebeșului din colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei; Colecția Etnografică Gheorghe Munteanu-Murgoci; ”Broderii după desen din Câmpia Transilvaniei – colecția Muzeului Etnografic al Transilvaniei”, 16 august – 18 septembrie; Szentimrei Judit 101, în colaborare cu Institutul Liszt din Sfântu Gheorghe și Asociația Civilis, 18 august – 11 septembrie; Brickenburg Ethnologia Galactica, în colaborare cu  Asociația Brickenburg, 28 septembrie – 2 octombrie; MINERALIA – FEERIA CRISTALELOR, Coordonator expoziţie: Andrei Gorduza, 7-9 octombrie; ”Între lagăr şi artă. Din creația a doi supraviețuitori ai lagărului de la Moghilev:Ernest Klein și Rozsa Gottlieb (9 octombrie–6 noiembrie 2022); ”Regăsirea de sine”, a pictoriţei Daniela Dâmbar (28 noiembrie-16 decembrie 2022); „Cuvinte și lucruri: itinerarii etnolingvistice între Piemont și România. Imagini și obiecte ale tradiției populare românești”. în colaborare cu Institutul de Lingvistică și Istorie Literară „Sextil Pușcariu” Archivio di Stato di Torino (1 decembrie 2022-5 ianuari 2023); Participare la primul demers curatorial de tip ”blockbuster” din România, expoziția ”muzeul pentru tine!, Muzeul Țăranului Român, 10 noiembrie -31 decembrie 2022; MINERALIA – CRISTALE, BIJUTERII, 9-11 decembrie; Expoziție aniversară „100 de ani – artefacte – povești”, 9 decembrie 2022 – 29 ianuarie 2023.

EDUCAȚIE MUZEALĂ

În perioada 2020-2023 au fost organizate numeroase proiecte și activități de educație muzeală: Proiect cultural transdisciplinar, în colaborare cu Școala Elf 2020-2022; Proiect cultural de educație muzeală în colaborare cu Brothers FunClub; ateliere Magia lânii. Centrul Școlar pentru Educație Inclusivă; activități realizate în parteneriat cu Societatea Ornitologică Română; activități realizate în parteneriat cu Liga studenților; activități de pedagogie muzeală, realizate în parteneriat cu instituții de învățământ preuniversitar; activități eduacționale realizate în cadrul proiectelor initiate de MET sau la care acesta a fost partener. Pentru perioada 01.07.2023-30.06.2026 avem în vedere atât intensificarea acestor parteneriate cu instituții de învățământ preuniveristar, cât și dezvoltarea unui program coerent de educația adulților, care să antrezene o mare parte a personalului de specialitate, beneficiar al activităților de formare în domeniu realizate în cadrul programului Erasmus+..  
TÂRGURI, FESTIVALURI, CONCERTE ȘI RECITALURI

În perioada 2020-2023 muzeul a organizat următoarele târguri și festivaluri: 

2020: Târgul de producători locali – în parteneriat cu TIFF 2020 – august; 18-20 septembrie: Jazz in the Park – Tiny Version; AIA la sat – 3 ediții – iulie-august-septembrie; 4 septembrie: ”Moții făuritori de istorie”; 30 septembrie: Fascinantul Itinerar al operei Românești – Serată muzicală lirică; 3 octombrie: spectacol folcloric Grigore Leșe și Dor Transilvan; 3 octombrie: Concertul Operei Naționale Române din Cluj-Napoac: Bastion și Bastenne.

2021: Târgul satului (22-25 aprilie, 18-20 iunie, 26-29 august 2021) – eveniment organizat în colaborare cu AIA (Asociația pentru Inovare Artistică); Lume, lume... Hai la piață! (21-23 mai, 4-6 iunie, 23-27 iunie, 9-11 iulie, 16-18 iulie 2021) – eveniment organizat în colaborare cu Asociația Meșterilor Populari Clujeni; Festivalul Curtea Armenească (12-13 iunie 2021) – eveniment organizat în parteneriat cu Institutul de Armenologie Cluj - UBB, Uniunea Armenilor din România – Sucursala Cluj și Ambasada Repubicii Armenia din România; Noaptea Privighetorilor, 12 iunie; Hoia Cross Fortech (27 iunie 2021) – eveniment organizat în colaborare; Ziua Culturii ArmenE, ediția a XI-a, 25 septembrie; Concert Vama – 20 august; Nuntă Tradițională- 21 august; Zilele Maghiare la Cluj – 22 august: Jazz in the Park 3-5 septembrie; Ziua Culturii Armene, 25sept. 2021; Festivalul de Muzică și Dans Popular Maghiar – 25-26 septembrie.

2022: 24-26 iunie: Festivalul Curtea Armenească, în colaborare cu Uniunea Armenilor din România, sucursala Cluj,1-3 iulie; Festivalul Traista cu povești, cu Asociația „Firul Ariadnei”, în parteneriat cu Fundația Părinți din România, 7 septembrie; Festivalul Wonderpuck (10-11 septembrie); Ziua Culturii Armene la Cluj, în colaborare cu Uniunea Armenilor din România, Sucursala Cluj și Institutul de Armenologie din cadrul UBB, 8 octombrie; Centenarul Încoronării – Concert Regal,  în parteneriat cu Asociația Culturală Clusium Cluj-Napoca și Asociația Corală Regală Transilvană , 25 octombrie; Concert De Toamnă, în parteneriat cu Clubul de muzică MiniMi, 29 octombrie; Concert aniversar Gioachino Rossini, în parteneriat cu Asociația „Opera în lumea copiilor”, 17 noiembrie; Visul unei nopți de 1 decembrie,  în colaborare cu Asociația Corală Regală Transilvană, 1 decembrie; Recital de violoncel, 9 decembrie; Medalion Beethoven, 17-18 decembrie; Zâmbete pentru pitici, activitate organizată de CERT Transilvania pentru mame și copii refugiați din Ucraina - activitate interactivă, 13 mai ; Vino la Hoia , degustare de vinuri și mâncăruri italiene, târgul meșterilor populari, activități pentru copii; 28 mai; Noaptea Privighetorilor, în colaborare cu Societatea de Ornitologie filiala Cluj, 10 iunie; 24-26 iunie: 25 iunie - reconstituirea obiceiului de seceriș, cu participarea Cetei Sf. Ioan Valahul și a Asociației Zestrea, secerătorii fiind răsplătiți de gazde cu jocul la șură autentic, susținut de Trio Transilvan condus de Lia Pop din Frata. Ceata Junilor Brasovecheni din Brașov, antropologul Răzvan Roșu și Cătălina Rotaru ne vor prezenta momente de folclor tradițional; 26 iunie - participarea organizatorilor și invitaților la Sf. Liturghie la Biserica din Chiraleș, din incinta Parcului, apoi tur ghidat pentru participanți; Crosul Donaton – în cadrul ZCM, 21 august 2022; Ateliere de lucru manual,  – în cadrul ZCM, 21 august 2022; Concurs de gătit în aer liber – în cadrul ZCM, 21 august 2022; Jazz in the Park, în colaborare cu Jazz in the Park, 1-4 septembrie; Festivalului de Muzică și Dans Popular Maghiar, ediția a 18-a, în colaborare cu Ansamblul Folcloric Ordogtergye al CCS Cluj, 1-2 octombrie 2022; Târgul Satului de Toamnă, organizat împreună cu Târgul Satului, 8-9 octombrie 2022.

În intervalul 01.07.2023-30.06.2026 târgurile și manifestările asociate acestora vor fi organizate cu precădere în curtea interioară a palatului Reduta, str. Memorandumului nr. 21, și în Parcul Etnografic Național „Romulus Vuia”, secția în aer liber a MET.    
2. Concluzii 

MET a oferit un răspuns organizațional adecvat la provocările crizei din anii 2020-2021, profitând de oportunitățile oferite pentru a diversifica oferta de evenimente și atractivitatea Parcului Etnografic Național Romulus Vuia, care a înregistrat în acești ani un număr record de vizitatori. La rândul ei, activitatea muzeului pavilionar de pe str. Memorandumului nr. 21 a revenit la un nivel apropiat de normal în cursul anului 2022. Proiectele care au vizat accesibilizarea muzeului și introducerea în expoziția permanentă a componentei de realitate virtuală au introdus noi facilități pentru vizitatorii de toate categoriile și au făcut muzeul mai atractiv pentru noi categorii de vizitatori.   

Un obiectiv permanent în ultimii ani a fost reprezentat de adaptarea competențelor personalului MET la noile provocări generate de diversificarea profilurilor evenimentelor organizate și de creșterea în consecință a numărului de vizitatori. Întrucât formula ideală pentru funcționalizarea instituțiilor publice din România, care ar fi renunțarea la personalul neadaptat la noile evoluții ale instituției și angajarea de personal cu competențe adecvate, este aproape imposibil de aplicat în țara noastră din cauza legislației postcomuniste, soluția alternativă, mult mai puțin eficientă, este reprezentată de dezvoltarea competențelor personalului existent prin diferite forme de perfecționare profesională. În acest sens, mobilitățile europene realizate în cadrul programului Erasmus+ au antrenat până în prezent mai mult de ¾ din personalul de specialitate al instituției, care au beneficiat de stagii de pregătire în cadrul unor organizații partenere din Cipru, Franța, Grecia și Spania.
2.1. Reformularea mesajului, după caz 

Strategia managerială a MET se bazează în continuare pe ideea de continuitate și adaptabilitate, în funcție de viziunea asupra patrimoniului etnografic multicultural al Transilvaniei şi de modalitățile specifice în care muzeul înţelege să comunice acest patrimoniu pentru diferite categorii de audienţe. Activitățile MET au în continuare în centrul lor comunitatea căreia muzeul i se adresează și dezvoltarea ofertelor menite să realizeze aprofundarea cunoașterii nevoilor acesteia. În perioada 2020-2023 activitatea MET a fost orientată înspre deschiderea europeană a activităților muzeului prin participarea la programul Erasmus+ în condițiile realizării de proiecte în care MET să aibă rolul de coordonator; dezvoltarea secției în aer liber a muzeului, creșterea numărului de vizitatori și creșterea veniturilor proprii realizate în acdrul acestei secții; dezvoltarea compartimentului de marketing și diversificarea activităților acestuia; dezvoltarea compartimentului economic și administrativ în vederea atragerii și implementării de proiecte; creşterea vizibilităţii instituţiei şi a prezenţei acesteia în comunitate.

Pentru etapa 2023-2026 va fi realizată dezvoltarea considerabilă a activităților educaționale, pe măsură dezvoltării competențelor personalului instituției ca urmare a participării la proiectele de mobilitate din cadrul programului Erasmus+. Dezvoltarea activităților de marketing muzeal, amplificarea prezenței MET pe plan internațional, prin participarea la proiecte și programe internaționale, continuarea eforturilor de accesibilizare a expozițiilor MET pentru toate categoriile de vizitatori, o atenție specială urmând să fie acordată vizitatorilor cu dizabilități. Va fi asigurată actualizarea permanentă a Master planului de conținut pentru devoltarea Parcului Etnografic „Romulus Vuia”. Vor fi realizate demersurile necesare pentru actualizarea proiectului de extindere a Palatului Reduta.

2.2. Descrierea principalelor direcții pentru îndeplinirea misiunii

Creșterea și completarea colecțiilor prin colectarea de bunuri culturale semnificative și conservarea acestora. 

Conservarea și restaurarea colecțiilor prin continuarea implementării programului de măsuri preventive și curative; creșterea capacității operaționale a Laboratorului de restaurare și conservare. 

Aprofundarea studierii comunităților din arealul geografic pe care muzeul îl reprezintă, prin extinderea cercetărilor de teren. Extinderea colaborărilor cu specialiștii în domeniu și elaborarea de publicații științifice. 

Dezvoltarea de expoziții și programe de prezentare a patrimoniului cultural al comunităților din Transilvania și realizarea de activități educaționale referitoare la obiceiurile, tradițiile și practicile acestora, prin organizarea de expoziții interactive, ateliere și evenimente publice.

Implicarea în viața culturală a comunităților din arealul geografic pe care muzeul îl reprezintă, prin realizarea și consolidarea de parteneriate și relații cu grupuri și persoane locale. Activitățile vor implica colaborarea la expoziții și programe, furnizarea de resurse educaționale și promovarea conștientizării și deschiderii culturale.

Extinderea ofertei de servicii de interpretare și educație culturală pentru a ajuta vizitatorii să înțeleagă semnificația obiectelor și artefactelor expuse, în vederea promovării înțelegerii și respectului intercultural.

Colectarea și conservarea construcțiilor și structurilor cu semnificație etnografică, restaurarea și readucerea lor la starea originală, folosind materiale și metode autentice.

Interpretarea civilizației și culturii regionale prin expoziții, demonstrații și alte tipuri de programe educaționale, ajutându-i pe vizitatori să înțeleagă și să aprecieze semnificația acestora și contextul cultural căruia îi aparțin.

Dezvoltarea programelor și proiectelor expoziționale și artistice centrate pe Parcul Etnografic, care au capacitatea reală de a oferi vizitatorilor o experiență imersivă și interactivă a trecutului, permițându-le să exploreze structurile construite și bunurile culturale asociate acestora, să învețe despre istoria și cultura Transilvaniei și să participe la demonstrații și activități care dau viață trecutului.

C. ANALIZA ORGANIZĂRII INSTITUŢIEI ŞI PROPUNERI DE RESTRUCTURARE ŞI/SAU DE REORGANIZARE, DUPĂ CAZ 
1. Analiza reglementărilor interne ale instituţiei şi a actelor normative incidente 

În temeiul prevederilor Art. 2 litera a) din legea nr. 311/2003 a muzeelor şi colecţiilor publice, republicată, cu modificările ulterioare, Muzeul Etnografic al Transilvaniei din Cluj-Napoca, înfiinţat prin Legea privitoare la organizarea „Muzeului Etnografic şi a Parcului Naţional Regele Carol al II-lea” din Cluj din 5 aprilie 1932 şi acreditat prin Ordinul privind acreditarea Muzeului Etnografic al Transilvaniei Nr. 2297 din 3 iunie 2010, funcţionează în subordinea Consiliului Judeţean Cluj, ca instituţie publică de cultură cu personalitate juridică.

În perioada 2020-2023 au fost actualizate Organigrama, Statul de Funcții și Regulamentul de Organizare și Funcționare, aprobate prin Hotărârile nr. 163/2020, 27/2023 ale Consiliului Județean Cluj. Au fost actualizate taxele și tarifele pentru serviciile oferite utilizatorilor, aprobate prin HCJ 233/2021. Au fost actualizate Regulamentul de ordine interioară, Fişele de post. 

În scopul optimizării activităţii de monitorizare a performanţelor, au fost realizate proceduri operaționale pentru toate sectoarele de activitate. A fost actualizată în permanență componenţa mai multor comisii de specialitate. A fost reorganizată și eficientizată activitatea comisiei privind constituirea structurii cu atribuţii de monitorizare, coordonare şi îndrumare metodologică a sistemelor proprii de control managerial. 

În vederea continuării procesului de implementare a sistemului de control intern managerial, MET realizează revizuirea permanentă a procedurilor de sistem şi operaţionale, în concordonaţă cu organigrama și regulamentele de funcţionare. Procedurile operaţionale sunt actualizate în permenanță în funcţie de modificările legislative şi de dinamica activităților derulate de MET.

2. Propuneri privind modificarea reglementărilor interne 

Structura internă a instituției a fost stabilă pe parcursul ultimului mandat. În prezent, este necesară luarea unor măsuri de reorganizare internă în vederea eficientizării și activității tuturor secțiilor și compartimentelor. 

În acest sens, este necesară redistribuire a competențelor și atribuțiilor echipei de conducere. 

În vederea gestionării eficiente a secțiilor de specialitate, Directorul 1 va coordona activitatea secțiilor Pavilionară și Parcul Etnografic Romulus Vuia. Pentru postul de director adjunct se propune transformarea în Director 2, cu atribuții de coordonare a activității Laboratorului de Restaurare-Conservare, a secției Marketing, Educație și Comunicare și a Biroului Proiecte. Contabilul șef va coordona activitatea biroului Contabilitate, administrație și achiziții. 

Secția Marketing, Comunicare, Proiecte a avut o activitate consolidată în domeniul comunicării și una satisfăcătoare în domeniul marketingului muzeal. Rezultatele obținute în domeniul obținerii de proiecte sunt însă nesatisfăcătoare: în pofida faptului că reprezentanții acesteia au depus mai multe proiecte, nu a fost reușită atargerea nici unei finanțări europene sau naționale. Din acest punct de vedere, este important ca măsurile de reorganizare a secției să fie implementate încă din această fază, după un mandat întreg în care obținerea și gestionarea proiectelor cu finanțare nerambursabilă au fost realizate de alte compartimente ale instituției. În acest moment, în vederea eficientizării activității instituției, este necesară divizarea acestei secții în două compartimente: secția de Marketing, comunicare, educație și Biroul proiecte. 

Constituirea unui compartiment specializat în gestionarea proiectelor cu finanțare nerambursabilă și a activităților de educație muzeală este necesară, având în vedere numărul în creștere al proiectelor, complexitatea gestionării acestora, datorată numărului partenerilor implicați și activităților derulate împreună cu aceștia, nivelul în creștere al finanțărilor atrase. 

Secția Marketing și Comunicare va gestiona toate canalele de comunicare și serviciile oferite publicului, specialiștii acesteia colaborând cu celelalte compartimente ale instituției. Secția va prelua în totalitate gestionarea activității punctelor de vânzare ale MET, din perspectiva aprovizionării cu produse și a gestiunii financiare.  

Va fi realizată actualizarea periodică a Regulamentului de Organizare şi Funcţionare, a Regulamentului Intern și  a fișelor de post, în funcţie de necesităţi. Va fi realizată actualizarea periodică a procedurilor operaţionale privind sistemul de control intern/managerial propriu. 

3. Analiza capacităţii instituţionale din punctul de vedere al resursei umane proprii şi/sau externalizate 

Muzeul dispune de un număr de 10 experţi atestaţi de Ministerul Culturii pentru Patrimoniu cultural național în domeniile Bunuri cu semnificație etnografică (5) și Bunuri arheologice și istoric-documentare (1), Conservarea bunurilor culurale (1), Restaurare lemn, sculptură policromă, lemn policrom și pictură de panou (1), Conservare și restaurare pictură tempera (1), Conservare-restaurare pictură de șevalet (1), Restaurare metale (1). Acestora li se adaugă alți 3 experți formați în cadrul instituției, potențiali colaboratori, în prezent pensionați. 

În prezent, dezvoltarea competențelor specialiștilor instituției îi îndreptățește pe cel puțin alți patru dintre specialiștii instituției să aspire la obținerea statutului de expert. Ca urmare, în perioada 01.07.2023-30.06.2026 specialiștii instituției vor fi impulsionați să obțină statutul de experți în domeniile bunuri cu semnificație etnografică și conservare-restaurare sau să întrunească condițiile pentru a putea aspira la acest statut.

4. Analiza capacităţii instituţionale din punct de vedere al spaţiilor şi patrimoniului instituţiei, propuneri de îmbunătăţire 

În Parcul Naţional Etnografic „Romulus Vuia” Muzeul dispune de o suprafață de 14 ha în care este amenajată o expoziție permanentă în aer liber, prima din România, deschisă în anul 1929, dar și de un spațiu administrativ în care au fost amplasate containere pentru depozitarea bunurilor de patrimoniu cultural mobil. Pentru amenajarea zonei exterioare aflate în administrarea muzeului, cu suprafața de 27 ha, a fost organizat de către Consiliul Județean Cluj, în parteneriat cu Ordinul Arhitecților din România și Nordic Urban Design Association, un concurs internațional de soluții. Proiectul de revitalizare și extindere a Parcului Etnografic este implementat de Consiliul Județean Cluj. Proiectul a obținut toate avizele necesare, autorizația de construcție fiind emisă în trimestrul IV 2022. 

În anul 2021 a fost finalizat proiectul „Restaurarea anvelopei palatului Reduta“, imobil monument istoric, situat in municipiul Cluj- Napoca, str. Memorandumului nr. 21, valoare: 5.309.699,18 lei. În anul 2022, după realizarea reamenajărilor și dotărilor necesare, a fost inaugurată Galeria Cellarium, spațiu cultural destinat organizării de expoziții și evenimente culturale.  
În Parcul Etnografic a fost inaugurată oficial în anul 2021 casa din Spermezeu, donată MET de PS Macarie Drăgoi, episcopul Europei de Nord și accesibilă publicului din anul 2020. În anul 2023 va fi inclusă în circuitul de vizitare casa moțului văsar din Vidra (Avram Iancu), cel mai vechi obiectiv muzeal din Parcul Etnografic, achiziționată în anul 1929. În funcție de posibilitățile de finanțare identificate, va fi realizată completarea expoziției în aer liber din Parcul Etnografic cu noi obiective, aduse în special din zonele insuficient reprezentate.

În spaţiul administrat de Muzeul Etnografic al Transilvaniei în Piaţa Ştefan cel Mare nr. 5, a fost extins spațiul special destinat depozitării negativelor fotografice pe sticlă și celuloid, pentru păstrarea acestora în condiții optime în cursul și după încheierea digitizării acestora. 

Propuneri de îmbunătățire:

· Identificarea de soluții pentru asigurarea microclimatului adecvat în Galeria Cellarium și în alte spații afectate de umiditate de la parterul clădirii Reduta, prin eliminarea umidității capilare din ziduri.

· Înlocuirea împrejmuirii Parcului Etnografic Romulus Vuia; actualizarea proiectului realizat în acest sens în anul 2018, identificarea surselor de finanțare și realizarea lucrărilor.

· Actualizare SF pentru extinderea palatului Reduta, realizare proiect tehnic, identificarea surselor de finanțare și realizarea lucrărilor.

· Extindere supraveghere video în Parcul Etnografic Romulus Vuia și zona administrată de muzeu din pădurea Hoia.

· Instalare software monitorizare vizitatori în expozițiile din palatul Reduta și Parcul Etnografic Romulus Vuia.

· Refacerea toaletelor din parcul Etnografic Romulus Vuia. Soluții proiectare pentru realizarea de toalete suplimentare.

· Refacerea instalației de iluminat din Parcul Etnografic Romulus Vuia. Introducere iluminare arhitectonică monumente. 

· Reînnoire și extindere instalații antiincendiu și antiefracție.

5. Viziunea proprie asupra utilizării instituţiei delegării, ca modalitate legală de asigurare a continuităţii procesului managerial  

MET aplică procedura operaţională proprie privind delegarea de competenţe, avându-se în vedere respectarea condiţiei privind potențialul și gradul de încărcare cu sarcini a salariaţilor. Delegarea de competenţe se realizează prin decizie a managerului, cu respectarea următoarelor condiţii: respectarea raportului dintre complexitatea atribuțiilor și cunoștințele, experiența și capacitatea necesară efectuării actului de autoritate încredințat, precizarea termenelor limită de realizare și criteriile specifice pentru îndeplinirea cu succes a atribuțiilor delegate, furnizarea de către manager a informațiilor necesare asupra responsabilităților ce vor fi încredințate. Delegarea de competențe este confirmată prin semnătură, de către salariatul căruia i s-au delegat sarcinile/atribuțiile.

Delegarea competenţelor manageriale se realizează în conformitate cu reglementările interne în vigoare. Organigrama instituției evidenţiază importanţa fiecărei unităţi componente a MET, ca structură funcţională unitară. În această structură se pune accentul principal pe valorificarea superioară şi protecţia patrimoniului instituției, pe implicarea coordonată a direcţiilor și compartimentelor. Aplicarea măsurilor de eficientizare funcțională va avea ca efect o simplificare a sistemului decizional şi a controlului, o responsabilizare a personalului de conducere, o informare mai corectă a întregului personal, precum şi creşterea transparenţei actului de conducere. 

D. ANALIZA SITUAŢIEI ECONOMICO-FINANCIARE A INSTITUŢIEI 

D. Analiza situaţiei economico-financiare a instituţiei 
1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii

solicitate/obţinute de la instituţie 

1.1.Bugetul de venituri (subvenţii,/alocaţii, surse atrase/venituri proprii)

1.2. Bugetul de cheltuieli (personal; bunuri şi servicii din care: cheltuieli de întreţinere, colaboratori, cheltuieli de capital)

2. Analiza comparativă a cheltuielilor (estimate şi, după caz, realizate) în

perioada/perioadele indicată/indicate în caietul de obiective, după caz, completate cu

informaţii solicitate/obţinute de la instituţie  

3. Soluţii şi propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a

cheltuielilor instituţiei 

3.1. Analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bază, specifică instituţiei, pe categorii de produse/servicii precum şi pe categorii de bilete/tarife  practicate

3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activităţi ale instituţiei

3.3. Analiza veniturilor realizate din prestări de servicii culturale în cadrul parteneriatelor cu alte autorităţi publice locale

4. Soluţii şi propuneri privind gradul de creştere a surselor atrase/veniturilor proprii în

totalul veniturilor 

4.1. Analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor

4.2. Analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total

4.3. Analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subvenţie/alocaţie

4.4. Ponderea cheltuielilor efectuate în cadrul raporturilor contractuale, altele decât contractele individuale de muncă (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte şi convenţii civile)

4.5. Cheltuieli pe beneficiar, din care


a) din subvenţie


b) din venituri proprii

1. Analiza datelor de buget din caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii

solicitate/obţinute de la instituţie 

1.1.Bugetul de venituri (subvenţii/alocaţii, surse atrase/venituri proprii)

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Subvenţii/alocații
	4264
	4170
	4891
	2770

	Surse atrase
	1343
	2173
	324
	108

	Venituri proprii
	156
	283
	376
	155


1.2. Bugetul de cheltuieli (personal; bunuri şi servicii din care: cheltuieli de întreţinere, colaboratori, cheltuieli de capital):

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Cheltuieli de personal
	3550
	3684
	3844
	1361

	Bunuri şi servicii din care:

-cheltuieli de întreţinere

- colaboratori
	873

728

145
	800

687

113
	1129

835

294
	314

297

17

	Cheltuieli de capital
	1236
	1708
	181
	66


2. Analiza comparativă a cheltuielilor (estimate şi, după caz, realizate) în perioada/perioadele indicată/indicate în caietul de obiective, după caz, completate cu informaţii solicitate/obţinute de la instituţie  

	Nr. crt.
	Programul/proiectul
	Devizul estimat
	Deviz realizat
	Observatii, comentarii, concluzii

	1
	2
	3
	4
	5

	01.07-31.12. 2020

	1
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	15.000
	15.000
	

	2
	Programul de achiziții de piese din patrimoniul cultural
	10.000
	10.000
	

	3
	Programul de evidență a patrimoniului muzeal
	30.000
	30.000
	

	4
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniului muzeal
	133.500
	133.500
	

	5
	Activități expoziționale
	30.000
	30.000
	

	6
	Promovarea meșteșugurilor populare
	8.000
	8.000
	

	7
	Pedagogie muzeală
	8.000
	8.000
	

	8
	Activități de promovare
	8.000
	8.000
	

	9
	Publicații
	3.700
	3.700
	

	10
	Investiții
	1.317.000
	1.317.000
	

	2021

	12
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	30.000
	30.000
	

	13
	Programul de achiziții de piese din patrimoniul cultural
	10.000
	10.000
	

	14
	Programul de evidență a patrimoniului muzeal
	45.000
	45.000
	

	15
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniului muzeal
	140.000
	140.000
	

	16
	Activități expoziționale
	60.000
	60.000
	

	17
	Promovarea meșteșugurilor populare
	15.000
	15.000
	

	18
	Pedagogie muzeală
	20.000
	20.000
	

	19
	Activități de promovare
	8.000
	8.000
	

	20
	Publicații
	6.000
	6.000
	

	21
	Investiții
	1.692.050
	1.692.050
	

	2022

	21
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	30.000
	30.000
	

	22
	Programul de achiziții de piese din patrimoniul cultural
	23.000
	23.000
	

	23
	Programul de evidență a patrimoniului muzeal
	45.000
	45.000
	

	24
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniului muzeal
	280.000
	280.000
	

	25
	Activități expoziționale
	71.000
	71.000
	

	26
	Promovarea meșteșugurilor populare
	15.000
	15.000
	

	27
	Pedagogie muzeală
	20.000
	20.000
	

	28
	Activități de promovare
	8.000
	8.000
	

	29
	Publicații
	8.000
	8.000
	

	30
	Investiții
	137.973
	137.973
	


3. Soluţii şi propuneri privind gradul de acoperire din surse atrase/venituri proprii a cheltuielilor instituţiei.

3.1. Analiza veniturilor proprii realizate din activitatea de bază, specifică instituţiei, pe categorii de produse/servicii precum şi pe categorii de bilete/tarife  practicate (mii lei)

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Taxe vizitare
	116
	232
	337
	100

	Taxe fotografiere
	7
	12
	17
	7

	Taxe filmare
	7
	11
	3,5
	2

	Taxe ateliere educaționale, manifestări culturale
	10
	4,5
	7
	3

	Taxă utilizare spații
	7
	0,00
	3,5
	0,5


Se constată o creştere a veniturilor realizate din vânzarea de bilete, pe fondul creşterii numărului de vizitatori. 
3.2. Analiza veniturilor proprii realizate din alte activităţi ale instituţiei (mii lei)

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Vânzări magazin
	156
	289
	375
	100


Diversificarea activităților instituției are potențialul de a genera noi surse de venit.

3.3. Analiza veniturilor realizate din prestări de servicii culturale în cadrul parteneriatelor cu alte autorităţi publice locale

Nu este cazul

4. soluţii și propuneri privind gradul de creștere a surselor atrase/veniturilor proprii în totalul veniturilor:

4.1. analiza ponderii cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor;

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Total cheltuieli de personal
	3555
	3684
	3844
	1361

	Pondere cheltuieli de personal din total cheltuieli
	63%
	59%
	74%
	44%


4.2. analiza ponderii cheltuielilor de capital din bugetul total;

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Total cheltuieli de capital
	1236
	1708
	181
	66

	Pondere cheltuieli de capital din bugetul total
	22%
	27%
	3%
	2%


4.3. analiza gradului de acoperire a cheltuielilor cu salariile din subvenţie/alocaţie;

	Gradul de acoperire a salariilor din subvenţie
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	
	100%
	100%
	100%
	100%


4.4. ponderea cheltuielilor efectuate în cadrul raporturilor contractuale, altele decât contractele individuale de muncă (drepturi de autor, drepturi conexe, contracte și convenţii civile);

	Ponderea cheltuielilor efectuate în cadrul raporturilor contractuale/  convenţii civile
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	
	96%
	96%
	99%
	98%


4.5. cheltuieli pe beneficiar:

	
	2020
	2021
	2022
	01.01.-30.06.2023

	Din subvenţie
	16,99
	4,94
	4,93
	6

	Din venituri proprii
	1,29
	1,08
	0,12
	1,22

	
	18,28
	7,02
	6,05
	7,22


E. STRATEGIA, PROGRAMELE ŞI PLANUL DE ACŢIUNE PENTRU ÎNDEPLINIREA MISIUNII SPECIFICE A INSTITUŢIEI, CONFORM SARCINILOR FORMULATE DE AUTORITATE  

1. Viziune 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei este o instituţie publică de cultură, aflată în serviciul societăţii, depozitar calificat al patrimoniului multicultural, material și imaterial al Transilvaniei. Abordând în mod creativ activitățile de constituire, conservare, cercetare și valorificare a patrimoniului pe care îl administrează, Muzeul Etnografic al Transilvaniei susține și promovează valorile autentice, încurajând în același timp incluziunea, inovarea și colaborarea. Prin dezvoltarea unei strategii cuprinzătoare care să cuprindă dezvoltarea colecțiilor, programarea expozițiilor, implicarea comunității, interpretare și educație, precum și sustenabilitate și accesibilitate, muzeul poate deveni o instituție culturală care să îmbogățească viața vizitatorilor și a comunității locale.

Viziunea este structurată prin urmărirea următoarelor obiective specifice: Colectarea și conservarea de bunuri culturale care reflectă patrimoniul cultural al Transilvaniei. Dezvoltarea de expoziții și programe inovatoare și atractive care educă și inspiră vizitatorii, subliniind aspectele unice și diverse ale culturii și istoriei Transilvaniei. Promovarea colaborării și a incluziunii prin crearea de parteneriate și relații cu diverse comunități și organizații. Participarea la cercetarea științifică legată de cultura Transilvaniei și promovarea acestor cunoștințe prin publicații, conferințe și alte resurse educaționale.

2. Misiune 

Muzeul Etnografic al Transilvaniei este o instituţie publică de cultură, aflată în serviciul societăţii, care are misiunea de a păstra, cerceta şi pune în valoare patrimoniul cultural al Transilvaniei în vederea promovării valorilor diversităţii culturale şi a dialogului cultural, în beneficiul tuturor categoriilor de vizitatori. Muzeul Etnografic al Transilvaniei cercetează, colectează, conservă şi restaurează bunuri de patrimoniu ce aparţin culturii şi civilizaţiei tuturor comunităților etnice și confesionale ale Transilvaniei. 

Personalul muzeului respectă principiile Codului deontologic ICOM, adoptat la 6 iulie 2001. 

Prin intermediul proiectelor pe care le dezvoltă în parteneriat cu instituţii și organizații specializate, Muzeul Etnografic al Transilvaniei se implică în educaţia permanentă a adulţilor.

Această declarație de misiune vizează următoarele obiective:

Colectarea și conservarea: Muzeul va colecta și conserva bunuri culturale care reprezintă patrimoniul cultural divers al Transilvaniei, inclusiv elemente legate de civilizația rurală și urbană, arta, muzica, literatura, folclorul și peisajul cultural al provinciei.

Interpretare și educație: Muzeul oferă servicii de interpretare și educație pentru a ajuta vizitatorii să înțeleagă semnificația culturală a bunurilor culturale expuse și pentru a promova înțelegerea și respectul între comunitățile care construiesc împreună civilizația transilvănenană.

Implicarea comunității: Muzeul își asumă angajamente față de comunitatea locală și diversele comunități din regiune, construind parteneriate și relații care promovează conștientizarea și înțelegerea culturală.

Sustenabilitate și accesibilitate: Muzeul va acorda prioritate sustenabilității și accesibilității în toate activitățile și programele sale, străduindu-se să minimizeze impactul asupra mediului și să facă facilitățile și programele sale accesibile pentru diverse categorii de public.

3. Obiective (generale şi specifice)     

Muzeul Etnografic al Transilvaniei este un muzeu al civilizației transilvănene, preocupat de refelectarea tuuturor aspectelor acesteia. Conform prevederilor Legii muzeelor și colecțiilor publice nr. 311/2003 obiectivele generale ale MET, în calitatea sa de muzeu al patrimoniului cultural transilvănean, trebuie să fie: constituirea, conservarea şi restaurarea patrimoniului muzeal; evidenţa, protejarea, cercetarea şi dezvoltarea patrimoniului muzeal; punerea în valoare a patrimoniului muzeal în scopul cunoaşterii, educării şi recreării.

	Obiective generale
	Obiective specifice
	Indicatori de performanţă

	A) Creşterea gradului de reprezentativitate al patrimoniului muzeal
	a. Asigurarea continuității completării golurilor din colecții prin achiziții și donații de piese, pe baza unor cercetări de colecție și de teren.


	1. Piese în valoare de minim 23.000 lei 

	
	
	2. 50 piese care întrunesc punctajul pentru clasarea în categoria fond

	
	
	3. 1 construcție finalizată

4. 2 gospodării reintroduse în circuitul de vizitare

	
	
	5. Expertizarea 100% a pieselor de patrimoniu propuse spre achiziție și donație

	B) Securitatea patrimoniului muzeal


	a. Asigurarea continuităţii serviciului de pază şi protecţie permanentă
	1. Un contract încheiat cu o firmă de pază pt. pază umană 24/24 ore 

2. Un contract de monitorizare camere video și detector de mișcare

	
	b. Asigurarea pazei și protecției contra incediilor
	1. Dotarea secției pavilionare cu sistem antiincendiu

2. Întocmire scenariu pentru situațiile de incendiu

3. Achiziția unei centrale de detecție a incendiului pentru spațiile de depozitarea de la Baba Novac și laboratoare

	
	c. Asigurarea supravegherii prin personal în timpul programelor de vizitare
	1. Piese sustrageri: 0 

2. Piese distruse/deteriorate : 0



	
	d. Asigurarea siguranței obiectelor din depozite
	1. Piese sustrageri: 0 

2. Piese distruse/deteriorate : 0

	
	e. Realizarea unor instalații electrice de iluminat exterior în proximitatea bisericilor din Cizer și Petrindu în Parcul Etnografic Național ,,R. Vuia”
	2 instalații electrice de iluminat exterior local

	C) Evidența patrimoniului 

muzeal
	a. Realizarea evidenței clasice și digitale a  pieselor de patrimoniu  nou intrate în colecțiile MET
	100% din piesele intrate 

	
	b. Asigurarea evidenței în ceea ce privește  mişcarea  artefactelor în documentele oficiale clasice şi digitale
	100% din piesele mişcate

	
	c. Creșterea numărului fişelor ştiinţifice
	100 buc./pers./an

	
	d. Creșterea calității științifice  a fişelor ştiinţifice
	100 buc./pers./an

	
	e. Creșterea numărului și calității științifice  a fişelor de conservare
	Minim 200 buc.

	
	f. Creșterea numărului de piese clasate
	40 dosare înaintate/an

	
	1. Creșterea numărului de obiective de patrimoniu clasate
	2 dosare de gospodării finalizate

	
	2. Creșterea numărului de artefacte digitizate (imagini din negativoteca MET)
	100 imagini/an

	
	3. Realizarea inventarelor gestiunilor de piese de patrimoniu
	4 inventare: ceramică, textile, negative, diapozitive, mobilier

	D) Prevenția deteriorării patrimoniului  muzeal 


	a. Scădere ratei de deteriorare  patrimoniului 
	1. Un control preventiv pe lună în  depozite privind starea de conservare

2. Un control preventiv pe lună în expoziția de bază privind starea de conservare 

3. O verificare săptămânală a microclimatului în depozite și în  expoziția de bază

4. O verificare lunară a microclimatului la bisericile restaurate Cizer și Petrind

	
	b. 
	5. 14 gospodării din PEN ,,R.Vuia” cu interioarele lor verificate sub aspectul stării de conservare

	
	c. 
	6. 100 % artefacte nou intrate conservate preventiv

	
	d. 
	7. 400 piese conservate

	
	e. 
	8. 70 de piese restaurate

	
	f. Toaletarea/ tăierea copacilor care amenință prin rupere parțială/ totală sau răsturnare obiectivele muzeale
	1. 100% toaletări/ tăieturi ale copaciilor care pun în pericol prin răstrunare/ rupere obiectivele muzeale



	
	g. Reamenajarea și optimizarea spațiilor de depozit


	1 Depozitul de textile/ceramică/ ocupații reamenajat (sediul MET)



	
	h. 
	2. Depozitul de blană-piele reamenajat și optimizat (sediul MET)



	
	i. Reacoperirea unor construcții-exponat din P.E.N. ,,R.Vuia”
	2 construcții reacoperite: 

1. Dugeana de joc

2. Șura Geaca

3. Poiata Geaca

4. Șura Mărișel

	E) Calitatea cercetării patrimoniului
	a.  Continuarea documentării etno-muzeografică
	25 zile documentare/pers./an



	
	b. Continuarea cercetărilor etnografice de teren 
	10 zile de cercetare  teren

	
	c. Susținerea de către personalului științific MET a unor lucrări științifice în cadrul unor  simpozioane, conferințe sau alte evenimente științifice de profil 
	1 simpozion/ muzeograf/ conservator/ restaurator

	
	d. Asistarea de către personalul personalului științific MET la  simpozioane, conferințe sau alte evenimente științifice de profil
	2 simpozion/ muzeograf/ conservator/ restaurator

	
	e. Publicarea unor volume de specialitate etnografică 
	1 volum anual al Anuarului  MET 

	F) Organizarea de activități de valorificare a patrimoniului muzeal


	a. Realizarea unor expoziţii temporare
	4 expoziţii



	
	b. Realizarea unor activităţi de pedagogie muzeală
	1 tabăra etnografică de vară 

	
	c. Realizarea unor evenimente culturale cu specific etnografic  în spaţiile muzeale


	minim 5 evenimente

	G) Atractivizarea spațiilor muzeal-ambientale din P.E.N. ,,R. Vuia”
	a. Realizarea activităților de întreținere a spațiilor P.E.N. ,,R. Vuia”
	1. 10 ha de fâneață întreținute

2. 2 ha livadă întreținută

3. Igienizarea întregii incinte (14 ha)

4. 40 ha pășune și pădure igienizate

	
	b. Realizarea unui nou sistem de iluminat, cu cabluri îngropate în Parcul Etnografic Național ,,R. Vuia”
	1 sistem de iluminat cu cabluri îngropate realizat

	H) Vizibilitatea MET în mediul cultural local, național, internațional
	a. Colaborarea cu instituţii publice, ONG-uri  locale, naţionale, internaţionale
	minim 10 instituţii

	
	b. Creşterea vizibilității MET în mediul virtual de limbă română, maghiară, engleză (pagina web a MET, contul de Facebook, de Instagram)
	Feedback la cel puțin 95% din activitățile comunitate

	I) 
	c. Postarea descrierii unui ,,obiect al lunii”
	1 postare lunară despre un artefact  din patrimoniul MET

	II) 
	d. Prezența informațiilor despre MET în mass-media națională, regională și locală
	Minim 1 apariție / semestru

	III) 
	e. Diversificarea ofertei de produse în magazinele muzeului
	50% rata anuală  de creștere a ofertei

	IV) 
	f. Realizarea unor materiale publicitare despre MET
	Minim 2 materiale publicitare/ an

	V) 
	g. Distribuirea în presă a comunicatelor de presă pentru fiecare acțiune/ eveniment MET
	100% grad de acoperire cu comunitate de presă distribuite în presă a actiunilor / evenimentelor MET 

	VI) 
	h. Organizarea de  târguri, festivaluri, evenimente
	1 eveniment/ an (dacă situația pandemică o permite)

	VII) J) Management instituțional performant 

VIII) 
	Întărirea capacităţii financiare a MET 
	1 proiecte câștigate/derulate 

5 proiecte în implementare 

4 proiecte încheiate în 2022

	IX) 
	Creșterea competențelor și abilităților personalului
	a. Minim 1 curs la doi ani/specialist

	X) 
	
	b. 1 curs de utilizare a tehnologiilor  digitale de expunere  dobândite prin proiectele în derulare ale instituției

c. 1 curs privind metodele de incluziune socială a persoanelor cu deficiențe

d. Participarea a 7 specialiști la min. 1 workshop/webinariu de specialist


Alte obiective specifice:

În domeniul managementului instituțional:

· Reorganizarea funcțională și eficientizarea structurii organizatorice a secțiilor și compartimentelor de specialitate.

· Creșterea nivelului de performanță la nivelul managementului intermediar prin stimularea participării la cursuri și programe de perfecționare, evaluarea atentă a rezultatelor și îmbunătățirea sistemului de planificare și realizare a activităților. 

· Eficientizarea activităților generatoare de resurse financiare necesare pentru funcționarea instituției.

· Optimizarea funcționării instituției prin reorganizarea și transformarea posturilor vacantate în funcție de cerințele de dezvoltare ale instituției și prin externalizarea unor servicii.

· Asigurarea participării anuale a unui procent de peste 50% dintre angajații instituției în programe de formare/perfecționare profesională și în proiecte de mobilități internaționale.

În domeniul dezvoltării și gestionării patrimoniului cultural:

· Completarea și dezvoltarea colecțiilor muzeale prin asigurarea resurselor financiare necesare pentru realizarea de achiziții (venituri proprii, alocări financiare din partea autorității, identificarea de finanțări compatibile). 

· Dezvoltarea de politici de încurajare a donațiilor și gratificare a donatorilor. 

· Identificarea de soluții de extindere și reorganizare a spațiilor de depozitare, în vederea sporirii securității, asigurării microclimatului adecvat și asigurării spațiului de dezvoltare a colecțiilor. 

· Dezvoltarea unei metodologii de cercetare și valorificare a patrimoniului recent (rural, dar și urban), în vederea reflectării adecvate a evoluțiilor înregistrate în ultimele două secole.

· Evidența și clasarea patrimoniului muzeal. Realizarea anuală a unui număr mediu de 100 de dosare de clasare.

· Reevaluarea patrimoniului muzeal în conformitate cu normele în vigoare. 

· Identificarea de soluții pentru asigurarea patrimoniului muzeal.

· Dezvoltarea competențelor personalului MET în domeniul interpretării patrimoniului, pornind de la nevoile identificate în cadrul grupurilor de beneficiari.

În domeniul conservării și restaurării patrimoniului:

· Documentarea permanentă a stării de conservare a colecțiilor. Aceasta include fotografii, descrieri detaliate, clasificare și înregistrare digitală a obiectelor din patrimoniu.
· Conservarea preventivă a bunurilor culturale, în baza planificărilor anuale.

· Conservarea active și restaurarea bunurilor culturale, în baza planificărilor anuale și în afara acestora, în situații de necesitate.

· Creșterea competențelor personalului, atât în domeniul conservării preventive, cât și în domeniile conservării active și restaurării.

· Colaborarea cu experți și instituții partenere specializate în conservare și restaurare: organizarea de proiecte commune, schimburi de experiență și resurse, consultanță reciprocă în cazul unor problem complexe.

· Îmbunătățirea condițiilor de depozitare și expunere a obiectelor de patrimoniu.

· Sensibilizarea și educarea publicului cu privire la importanța conservării și restaurării patrimoniului.

4. Strategia culturală pentru întreaga perioadă de management 

Strategia culturală pentru dezvoltarea Muzeului Etnografic al Transilvaniei, un muzeu al tradițiilor și multiculturalității, este centrată pe promovarea conștientizării, înțelegerii și respectului cultural, subliniind în același timp bogăția și diversitatea culturală a Transilvaniei. O dezvoltare strategică cuprinzătoare trebuie să includă dezvoltarea colecțiilor, programarea și montarea expozițiilor, implicarea comunității, interpretarea și educația, dar și durabilitatea și accesibilitatea. Prin implementarea tuturor acestora, muzeul își păstrează statutul de instituție culturală dinamică și incluzivă, care oferă experiențe pozitive vizitatorilor și comunității locale.

Strategia culturală pentru dezvoltarea MET implică mai multe considerente cheie:

Dezvoltarea colecțiilor: Elaborarea unui plan de colectare care să identifice tipurile de obiecte pe care MET le va achiziționa, precum și criteriile de selecție a acestora. Accentul va fi pus pe tradițiile și practicile culturale din diverse comunități și bunurile culturale asociate acestora.

Expoziții și programe: Dezvoltarea unei game variate de expoziții și programe care să reflecte misiunea muzeului și obiectivele acestuia. Expozițiile și programele propuse vor urmări implicarea vizitatorilor în experiențe interactive și imersive care prezintă tradițiile și practicile culturale ale diverselor comunități.

Implicarea comunităților: Implicarea activă a comunităților din regiune, construind parteneriate și relații care să promoveze conștientizarea și înțelegerea culturală. Extinderea colaborării cu comunitățile în ceea ce privește expozițiile și programele, furnizarea de resurse educaționale și promovarea multiculturalității și a tradițiilor.

Interpretare și educație: Extinderea ofertei de servicii de interpretare și educație pentru a ajuta vizitatorii să înțeleagă semnificația culturală a bunurilor culturale expuse și pentru a promova înțelegerea și respectul intercultural. Furnizarea de informații bilingve sau multilingve, oferirea de tururi și demonstrații și furnizarea de resurse educaționale.

Sustenabilitate și accesibilitate: Va fi considerată prioritară asigurarea sustenabilității și accesibilității în toate activitățile și programele MET, reducând la un nivel minim posibil impactul asupra mediului și realizând activitățile și proiectele într-o manieră cât mai accesibilă pentru cele mai diverse categorii de public.

	Domeniul de aplicare
	Probleme strategice identificate pentru perioada 2022-2026
	Obiective

	Management general
	Diminuarea eficienței la nivelul managementului intermediar și al coordonării compartimentelor

Acreditarea şi autorizarea principalelor activităţi ale instituţiei
	Reorganizarea funcţională a compartimentelor

Întărirea capacităţii
organizaţionale prin creşterea nivelului de performanţă la nivelul compartimentelor, eficientizarea activităților, reducerea costurilor de exploatare.

Actualizarea periodică a acreditărilor şi autorizărilor principalelor activităţi

	Resurse umane
	Tendință de plafonare profesională 
	Asigurarea mobilităţii specialiştilor şi a schimburilor de experiență cu  personalul de specialitate din alte instituţii similare.

	
	Dificultăți în angajarea unui personal bine pregătit şi specializat
	Asigurarea funcţionalităţii optime a instituţiei prin ocuparea posturilor vacante şi/sau externalizarea unor servicii.
Realizarea schimburilor de experienţă şi asimilarea lor cu stagii de specializare.

	Colecții, patrimoniu cultural 
	Completarea şi dezvoltarea colecţiilor 
	Asigurarea resurselor financiare necesare creşterii şi dezvoltării colecţiilor muzeale. Dezvoltarea unor politici de încurajare a donaţiilor. Dezvoltarea programului de documentare a colecţiilor.
Punerea în valoare a colecțiilor existente prin programe și acțiuni culturale

	
	Cercetarea patrimoniului etnografic recent
	Dezvoltarea și actualizarea metodologiei de cercetare şi punere în valoare a

	
	
	patrimoniului etnografic recent, rural și urban

	
	Interpretarea patrimoniului
	Dezvoltarea unui program coerent de interpretare a patrimoniului, adaptat diferitelor categorii de public

Diversificare ofertelor culturale

Dezvoltarea de noi audiențe

	
	Asigurarea securității patrimoniului
	Dezvoltarea unei politici interne de management al colecţiilor şi management al riscurilor în colecţii

Evidenţa şi clasarea patrimoniului 

Reevaluarea patrimoniului

conform normelor în vigoare

	
	Conservarea şi restaurarea patrimoniului
	Asigurarea conservării şi restaurării patrimoniului

	
	Valorificarea ştiinţifică a patrimoniului
	Asigurarea valorificării
superioare a patrimoniului

	
	Mobilitatea personalului de specialitate
	Extinderea participării la programele de mobilitate europene. Stimularea mobilităților interne.  

	
	Valorificarea patrimoniului etnografic din judeţul Cluj
	Asigurarea asistenţei ştiinţifice pentru protecţia şi valorificarea patrimoniului etnografic din judeţul Cluj

Susținerea asociațiilor de meșteșugari prin activități specifice

	Relații internaţionale
	Extinderea rețelei de parteneriate cu instituţii similare din spațiul european 
	Realizarea unor noi parteneriate cu muzee, instituţii de cultură, centre de educație din spațiul european 

	
	Activitate în organizațiile profesionale de profil la nivel internaţional
	Consolidare relaţiilor cu asociaţiile profesionale de profil (Asociaţia Europeană a Muzeelor în aer liber AEOM, Organizaţia Reţelei Europene a Muzeelor NEMO, ICOM, EURHO – Organizația Europeană de Istorie Rurală, Comitetul Internaţional pentru Muzeele etnografice ICME)

	
	Mobilitatea colecţiilor şi circulaţia informaţiei
	Identificarea unor noi posibilităţi de schimburi de expoziţii, schimburi de experienţă între specialişti, modalităţi de popularizare reciprocă

	
	Activitatea pe platformele internaţionale de promovare a patrimoniului şi colecţiilor în format digital
	Crearea unor baze de date comune privind patrimoniul şi valorificarea acestuia.

Continuarea proiectului E- cutura: Biblioteca digitală a

României.

	
	Valorificarea rezultatelor cercetării
	Promovare a rezultatelor cercetării specialiştilor MET în publicaţiile internaţionale.
Dezvoltarea de noi produse și servicii culturale conexe.

	Dezvoltarea bazei materiale
	Modernizarea infrastructurii muzeale
	Asigurarea resurselor financiare pentru reparaţii, reorganizări, dotări

	
	Modernizarea sistemului informaţional
	Asigurarea resurselor necesare modernizării sistemului informaţional prin dezvoltarea componentelor de E-

gestiune, E-ticketing; E- comerce

	
	Asigurarea condiţiilor optime de muncă, asigurarea normelor de securitate şi sănatate în muncă
	Asigurarea resurselor financiare pentru modernizarea bazei tehnico- administrative

	În plan financiar
	Atragerea de fonduri din surse externe
	Depunerea de proiecte eligibile pentru accesarea de fonduri

nerambursabile

	
	Organizare şi gestionare a bugetului
	Identificarea surselor de economisire, realizarea de

analize cost – beneficiu la nivelul programelor și activităților

	
	Parteneriate public – privat
	Dezvoltarea unei politici de încurajare a parteneriatelor public-privat în vederea susţinerii proiectelor culturale


5. Strategia şi planul de marketing 

Dezvoltarea unei strategii și a unui plan de marketing pentru MET, un muzeu al civilizației și tradițiilor transilvănene, implică mai multe considerente cheie:

	
	Probleme identificate
	Modalităţi de soluționare

	Marketing și relații publice


	Continua modificare nevoilor publicului vizitator.

Identificare de noi mijloace de
comunicare a patrimoniului, mediatizare şi promovare.
	Creşterea gradului de participare a publicului în strânsă legătură cu facilităţile şi serviciile instituţiei.

Îmbunătăţirea imaginii Muzeului şi comunicării patrimoniului.

	
	Baza materială şi patrimoniul muzeal insuficient exploatate pentru atragerea unor noi

categorii de audienţe.

Identificarea nevoilor pieţei culturale sibiene și regionale.
	Folosirea eficientă a bazei materiale şi patrimoniale pentru deschiderea Muzeului spre noi categorii de audienţe.

Realizarea unei oferte cultural- turistice şi educative atractive pentru public.

	
	Inexistenţa, în cadrul programului educaţional, a unui program de

formare continuă pentru adulţi.

Identificarea grupurilor ţintă pentru fiecare tip de program implementat de Muzeu.

Gama de produse cultural-
turistice şi cultural-creative relativ restrânsă.
Dezvoltarea de experienţe de calitate.


	Dezvoltarea premiselor şi a bazei materiale necesare promovării unor programe de formare continuă pentru adulţi.

Realizarea periodică a studiilor şi anchetelor sociologice pentru fiecare program.

Dezvoltarea de noi produse cultural-turistice în strânsă relaţie cu turismul sustenabil şi turismul cultural

	Educație muzeală  

Crearea de parteneriate și colaborări

Măsurarea impactului
	Programe educative neadaptate grupelor de vârste pe baza căreia să se desfăşoare programul de educaţie.

Insuficienta corelare a tematicilor expoziţionale cu programul educaţional şi insuficienta valorificare educaţională a colecţiilor.

Insuficienta dezvoltare a proiectelor de educație muzeală destinate publicului adult

Insuficienta valorificare educațională a colecțiilor

Necesitatea stabilirii unor parteneriate 

formale pe durată medie și lungă cu organizații și comunități locale

Nevoia consolidării utilizării instrumentelor de măsurare a impactului programelor de marketing
	Creşterea gradului de participare a publicului în strânsă legătură cu facilităţile şi serviciile instituţiei.

Adaptarea programului de educație muzeală la programul expozițional, prin dezvoltarea de proiecte specifice adaptate fiecărei expoziții temporare relevante.

Dezvoltarea de proiecte de formare continuă în domeniul educației adulților, inclusiv prin atragerea de finanțări naționale și europene.

Dezvoltarea de proiecte educaționale centrate pe colecțiile muzeului ca formă de comunicare și interpretare a patrimoniului muzeal și de introducere a acestora în circuitul public
Dezvoltarea de parteneriate cu organizații, întreprinderi, organizații culturale, asociații locale

Analiza de date și feedback în vederea rafinării abordărilor și pentru a răspunde mai bine nevoilor publicului țintă


Strategia și planul de marketing se bazează pe o înțelegere profundă a nevoilor de consum cultural ale publicului țintă al muzeului, dar și a contextului cultural local. Prin dezvoltarea de parteneriate, crearea de expoziții și programe atractive, utilizarea marketingului digital și măsurarea impactului, muzeul își poate promova eficient misiunea și poate atrage vizitatori interesați să exploreze bogatul patrimoniu cultural al Transilvaniei. Muzeul Etnografic al Transilvaniei a iniţiat demersuri pentru atragerea unor noi categorii de beneficiari: 1. persoanele cu deficienţe de vedere, prin colaborarea cu instituțiile de învățământ speciale și prin adaptarea ofertei expoziţionale la cerinţele acestei categorii de vizitatori, prin realizarea unui ghid în alfabet Braille şi a unei infrastructuri specifice. 

Strategia de marketing îmbină patru elemente esențiale:  produs/serviciu, preţ, distribuţie, promovare, având în vedere disponibilitatea de modelare a activităţilor în sensul creşterii interesului publicului și realizarea de proiecte de influențare a publicului muzeului prin crearea motivaţiilor pentru vizitarea sa. Produsul cultural propus de MET este oferta muzeală care include organizarea de evenimente culturale speciale, activități de pedagogie muzeală și activități metamuzeale. De asemenea, muzeul va continua să rămână o prezență constantă în mass-media națională, regională și locală. Printr-o activitate bine structurată, preconizăm o creştere cu cca 20% a numărului de vizitatori până în anul 2026.
6. Programe propuse pentru întreaga perioadă de management  

Față de perioada precedentă, programele MET vor fi reconfigurate și adaptate evoluției contextului social-economic. 

Activitățile Muzeului Etnografic al Transilvaniei se derulează în cadrul următoarelor programe: Cercetare şi dezvoltare a patrimoniului; Evidenţă și clasare a patrimoniului muzeal; Conservare si restaurare a patrimoniului muzeal; Activităţi expoziţionale; Patrimoniu imaterial; Accesibilizare și incluziune; Educație muzeală; Marketing muzeal; Publicaţii; Investiţii în infrastructura administrativă muzeală.  

Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului: realizarea de cercetări de teren, de identificare și cercetare a monumentelor şi bunurilor culturale susceptibile a fi clasate și achiziționate, identificare a obiceiurilor tradiționale practicate în cadrul comunităților și documentarea acestora, necesare pentru îmbunătăţirea ofertei expoziţionale a instituţiei. Efectuarea periodică de cercetări în zonele etnografice importante ale Transilvaniei.   

Programul de evidenţă și clasare a patrimoniului muzeal: activitate de bază a instituției, constă din realizarea evidenţelor topografice şi tipologice, digitalizarea fondului documentar, introducere a bunurilor de patrimoniu deţinute în programele specializate, operațiunile de clasare a bunurilor de patrimoniu în categoriile juridice Tezaur şi Fond. 

Programul de conservare și restaurare a patrimoniului muzeal: lucrări de conservare și restaurare a monumentelor din Parcul Etnografic, înlocuirea materialelor degradate, întreţinere şi reparaţii curente, restaurare bunuri culturale mobile. Activitatea Atelierului (Laboratorului) de Conservare și Restaurare este una definitorie pentru instituție.  

Activităţi expoziţionale: organizarea de expoziţii temporare la sediile muzeului sau în alte locaţii; reorganizări și completări ale expoziţiei permanente; securitatea expozițiilor organizate la sediile MET; diversificarea ofertei culturale a instituţiei.

Patrimoniu imaterial: activităţi de promovare a creatorilor populari, promovarea de parteneriate în domeniul formării profesionale în domeniul meseriilor tradiţionale, organizarea de târguri şi manifestări publice; evenimente organizate în parteneriat. 

Accesibilizare și incluziune: dezvoltarea de proiecte de accesibilizare a spațiilor muzeale; întreținerea și actualizarea expoziției tactile; proiecte de expoziții tactile temporare dedicate altor categorii de elemente de patrimoniu; dezvoltarea practicilor și activităților incluzive destinate potențialilor beneficiari aflați în diferite categorii de risc.

Educație muzeală: Proiecte de educație școlară realizate în parteneriat cu instituţiile de învăţământ. Program de educația adulților, realizat în parteneriat cu instituții specializate și organizațiile non-guvernamentale. Accesarea de finanțări, cu priotitate în domeniul educației adulților.

Marketing muzeal: Promovarea ofertei culturale și patrimoniului MET; dezvoltarea punctelor expoziționale cu vânzare; dezvoltarea paginii web; diversificarea prezenței pe platformele social media; promovarea prin presa scrisă și audio-vizuală. 

Publicaţii: realizarea publicaţiilor de specialitate ale instituţiei.

Investiții în infrastructura administrativă muzeală: lucrări de investiții finanțate din bugetul autorității ordonatoare sau în cadrul unor proiecte europene/naționale

7. Proiectele din cadrul programelor  

Programul de cercetare şi dezvoltare a patrimoniului. Cercetări de teren și documentare referitoare la patrimoniul cultural tradițional. Revigorarea meșteșugurilor tradiționale prin identificarea de proiecte cu finanțare europeană. Cercetarea arhitecturii populare și a tehnicilor de tehnicilor tradiționale de construcție din zonele etnografice ale Transilvaniei. Cercetări comparate de etnomuzicologie și etnocoreologie. Identificarea și achiziționarea de obiective muzeale în vederea dezvoltării Parcului Etnografic. Identificarea și achiziționarea de colecții cu valoare etnografică și documentară ridicată. 

Programul de evidenţă şi clasare a patrimoniului muzeal: digitizarea fondului documentar, negativotecii şi a diapozitivotecii; digitizarea bunurilor de patrimoniu clasate; completarea evidenţei topografice şi tipologice a patrimoniului cultural; realizarea unei norme minime anuale de 42 dosare clasare.

Programul de restaurare-conservare a patrimoniului muzeal. Conservarea preventivă și activă a patrimoniului propriu. Extinderea dotărilor Laboratorului de Restaurare și Conservare, în vederea creșterii performanțelor specialiștilor MET.

Activităţi expoziţionale: Expoziții anuale, realizate în parteneriat: Etnologia Galactica, expoziția de iarnă Brickenburg – Asociația Brickenburg; Festivalul Curtea Armenească, Ziua Culturii Armene – Uniunea Armenilor din România/Cluj/Gherla, Ambasada Armeniei; Săptămâna culturii Indiene, Ambasada Indiei; Shembazuru: 1000 de cocori pentru pace – activitate/expoziție cu periodicitate anuală. Expoziții inovatoare: Etnografia corupției (2024). Program expoziții temporare Reduta; Cellarium; Parcul Etnografic; Atelierul de icoane.

Patrimoniu imaterial: activități în parteneriat cu CJCPCT, activități în parteneriat cu AMPC, activități în paratenriat cu Breasla Meșteșugarilor din Transilvania; târguri și activități de promovare în Parcului Etnografic.
Accesibilizare și incluziune: expoziția tactilă permanentă, expoziții tactile temporare, teatru senzorial – resurse proprii, parteneriat; continuarea și dezvoltarea parteneriatelor europene, continuarea și dezvoltarea partenriatelor naționale; dezvoltarea de programe adresate grupurilor țintă din acest segment al publicului.

Educație muzeală: dezvoltarea programului de educația adulților și implementarea de proiecte educaționale adresate diferitelor categorii de vârstă; parteneriate educaționale școlare; scriere/implementare proiecte și parteneriate interne și internaționale.
Marketing: Refacere site, extindere activitate platforme social media, dezvoltare parteneriate media, eficientizare activitate puncte expoziționale cu vânzare, diversificarea ofertei de produse.

Publicaţii. Anuarul Muzeului Etnografic al Transilvaniei, creşterea calităţii publicației, deschiderea față de abodarea temelor de actualitate. Muzeul Deschis. Revistă de muzeologie incluzivă și inovativă, publicație muzeologică de care promovează inovația și mijloacele moderne de exprimare. Realizarea de materiale de promovare. Realizarea de cataloage de colecție. Publicații de profil memoria comunităților, ilustrarea diversității culturale.

Investiții: realizarea lucrărilor de investiții finanțate de autoritate sau din veniturile proprii ale instituției. 

8. Alte evenimente, activităţi specifice instituţiei, planificate pentru perioada de management
Continuarea parteneriatelor cu organizații non-guvernamentale pentru organizarea de evenimente culturale. 

Dezvoltarea și diversificarea ofertei de evenimente culturale, cu utilizarea tuturor spațiilor administrate de muzeu. 

Diversificarea activităților în domeniul patrimoniului cultural imaterial, promovarea tradițiilor culinare, coregrafice și muzicale din spațiul transilvănean în spațiile pe care le are la dispoziție. 

În cadrul noii etape manageriale, vor fi planificate, finanţate şi implementate proiecte de incluziune socială, proiecte de punere în valoare a patrimoniului material şi imaterial din localităţi reprezentative din zonele etnografice în care se constată riscuri majore de depopulare. 

Prin acţiunile întreprinse la nivelul comunităţilor locale, se va realiza un proces de educaţie pentru patrimoniu care va servi în mod direct comunităţile locale, dar şi interesele muzeului, pe termen mediu şi lung. 
F. PREVIZIONAREA EVOLUŢIEI ECONOMICO-FINANCIARE A INSTITUŢIEI PUBLICE DE CULTURĂ, CU O ESTIMARE A RESURSELOR FINANCIARE CE AR TREBUI ALOCATE DE CĂTRE AUTORITATE, PRECUM ŞI A VENITURILOR INSTITUŢIEI CE POT FI ATRASE DIN ALTE SURSE  

1. Proiectul de buget de venituri şi cheltuieli pe perioada managementului

	Nr.

crt
	Categorii
	01.07.2023-31.12.2023
	Anul 2024
	Anul 2025
	01.01.2026-30.06.2026

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	TOTAL VENITURI

din care

1.a. venituri proprii,

din care

1.a.1. venituri din activitatea de bază

1.a.2. surse atrase

1.a.3. alte venituri proprii

1.b. subvenţii/alocaţii

1.c. alte venituri
	2697,09

115

115

2562,09
	5786

300

300

5486
	5818

300

300

5518
	2924

150

150

2774

	2.
	TOTAL CHELTUIELI

din care  

 2.a. Cheltuieli de personal,

din care,

 2.a.1. Cheltuieli cu salariile

 2.a.2. Alte cheltuieli de personal  

2.b. Cheltuieli cu bunuri și servicii,  

 din care

 2.b.1. Cheltuieli pentru proiecte      

 2.b.2. Cheltuieli cu colaboratorii

 2.b.3.Cheltuieli pentru reparaţii curente      

  2.b.4. Cheltuieli de întreţinere    

  2.b.5. Alte cheltuieli cu bunuri și servicii  

2.c. Cheltuieli de capital                                      
	2772,09

2123,09

2094,09

29

554

55

397

102

95
	5786

4315

4235

80

1101

127

872

102

370
	5818

4375

4285

90

1133

130

898

105

310
	2924

2212,50

2167,50

45

581,50

67

460,50

56

130


2. Numărul estimat al beneficiarilor pentru perioada managementului

2.1. La sediu

2.2. În afara sediului

	
	Nr. de

beneficiari
	La sediu
	În afara sediului

	Anul de referinţă (2022)
	85.101
	75.101
	10.000

	01.07-31.12.2023
	28.000
	25.000
	3.000

	Anul 2 - 2024
	80.000
	70.000
	10.000

	Anul 3 - 2025
	82.000
	72.000
	10.000

	01.01-30.06.2026
	42.000
	37.000
	5.000


3. Programul minimal estimat pentru perioada de management aprobată

	Nr. Crt.
	Program
	Scurtă descriere a programului
	Nr. Proiecte în cadrul programului
	Denumirea proiectului
	Buget prevăzut pe program (lei)

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Anul 1 de management: 01.07.2023-31.12.2023

	1
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	Realizarea de cercetări de teren și documentare referitoare la patrimoniul cultural material și imaterial
	6
	Cercetarea colecțiilor

Documentarea obiectivelor din Parcul Etnografic 

Etnografie socială, rurală și urbană

Cercetarea patrimoniului cultural imaterial 

Organizarea de conferinţe şi seminarii 

Participare la manifestări ştiinţifice
	60.000

	2
	Programul de evidență și clasare a patrimoniului muzeal
	Evidenţa patrimoniului – negative foto, diapozitive, bunuri culturale mobile
	3
	Evidenţa patrimoniului cultural – bunuri culturale mobile, negative foto, diapozitive.

Evidenţa topografică şi tipologică a patrimoniului cultural.

Clasarea patrimoniului cultural.
	10.000

	3
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniuluimuzeal
	Conservarea preventivă și activă a patrimoniului propriu. Completarea permanentă a dotărilor Laboratorului de Restaurare Conservare, în vederea creșterii performanțelor specialiștilor MET.
	4
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – conservare preventivă și activă a obiectivelor; reparații obiective și anexe; reacoperiri cu șindirlă, paie, stuf. 

Conservarea patrimoniului – secţia în aer liber – monitorizarea bisericilor Cizer și Petrindu, construcții lemn. 

Conservarea patrimoniului – spaţii de depozitare.

Restaurare pictură șevalet; tempera; lemn pictat; ceramică; metale; textile; piele.
	150.000

	4
	Activități expoziționale
	Expozițiile permanente și temporare organizate de MET
	4
	Expoziții temporare Reduta: Ethnologia Galactica – Asociația Brickenburg; Retrospectiva Vasile Gheorghiță; Tradiții armene.

Expoziții temporare Cellarium: Oamenii satelor; Dada.

Expoziții Parcul Etnografic: interiorul tradițional din Vidra. Întreţinerea, reorganizarea expoziţiilor permanente.
	40.000

	5
	Patrimoniu imaterial
	Promovare a meșteșugurilor populare, alimentației tradiționale, altor elemente ale patrimoniului imaterial 
	3
	Promovarea meşteşugurilor tradiționale;

Promovarea creatorilor populari locali;

Promovarea alimentației tradiționale;


	30.000

	6
	Accesibilitate și incluziune
	Dezvoltare de programe și proiecte de accesibilizare a spațiilor muzeale și incluziune socială
	4
	Dezvoltarea și actualizarea expoziției permanente tactile; expoziții temporare tactile; proiecte incluzive pentru persoanele cu deficiențe senzoriale; proiecte incluzive persoane expuse altor factori de risc.
	40.000

	7
	Pedagogie muzeală
	Activități educaționale în parteneriat cu instituții de învățământ și organizații non-guvernamentale
	4
	Festivaluri și ateliere educaționale. 

Tradiţii şi valori istorice ale comunităţii locale.  

Promovarea principiilor sustenabilității.

Educația adulților.
	40.000

	8
	Marketing muzeal
	Promovarea ofertei culturale și patrimoniului MET
	4
	Refacere site www.muzeul-etnografic.ro 

Extindere activitate platforme social media 

Activități de promovare manifestări culturale 
	50.000

	9
	Publicații
	Publicațiile MET
	1
	Anuarul MET, Muzeul Deschis, volum conferință doctoranzi romi, volum memorialistică, ghiduri, cataloage
	15.000

	Anul 2 de management: 2024

	1
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	Realizarea de cercetări de teren și documentare referitoare la patrimoniul cultural material și imaterial
	6
	Cercetarea colecțiilor

Documentarea obiectivelor din Parcul Etnografic 

Etnografie socială, rurală și urbană

Cercetarea patrimoniului cultural imaterial 

Organizarea de conferinţe şi seminarii 

Participare la manifestări ştiinţifice
	120.000

	2
	Programul de evidență și clasare a patrimoniului muzeal
	Evidenţa patrimoniului – negative foto, diapozitive, bunuri culturale mobile
	3
	Evidenţa patrimoniului cultural – bunuri culturale mobile, negative foto, diapozitive.

Evidenţa topografică şi tipologică a patrimoniului cultural.

Clasarea patrimoniului cultural.
	20.000

	3
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniuluimuzeal
	Conservarea preventivă și activă a patrimoniului propriu. Completarea permanentă a dotărilor Laboratorului de Restaurare Conservare, în vederea creșterii performanțelor specialiștilor MET.
	4
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – conservare preventivă și activă a obiectivelor; reparații obiective și anexe; reacoperiri cu șindirlă, paie, stuf. 

Conservarea patrimoniului – secţia în aer liber – monitorizarea bisericilor Cizer și Petrindu, construcții lemn. 

Conservarea patrimoniului – spaţii de depozitare.

Restaurare pictură șevalet; tempera; lemn pictat; ceramică; metale; textile; piele.
	300.000

	4
	Activități expoziționale
	Expozițiile permanente și temporare organizate de MET
	5
	Expoziții temporare Reduta. Expoziții temporare Cellarium.

Expoziții Parcul Etnografic. 

Itinerare expoziții. 

Întreţinerea, reorganizarea expoziţiilor permanente.
	100.000

	5
	Patrimoniu imaterial
	Promovare a meșteșugurilor populare, alimentației tradiționale, altor elemente ale patrimoniului imaterial 
	3
	Promovarea meşteşugurilor tradiționale;

Promovarea creatorilor populari locali;

Promovarea alimentației tradiționale;


	60.000

	6
	Accesibilitate și incluziune
	Dezvoltare de programe și proiecte de accesibilizare a spațiilor muzeale și incluziune socială
	4
	Dezvoltarea și actualizarea expoziției permanente tactile; expoziții temporare tactile; proiecte incluzive pentru persoanele cu deficiențe senzoriale; proiecte incluzive persoane expuse altor factori de risc.
	80.000

	7
	Pedagogie muzeală
	Activități educaționale în parteneriat cu instituții de învățământ și organizații non-guvernamentale
	4
	Festivaluri și ateliere educaționale. 

Tradiţii şi valori istorice ale comunităţii locale.  

Promovarea principiilor sustenabilității.

Educația adulților.
	80.000

	8
	Marketing muzeal
	Promovarea ofertei culturale și patrimoniului MET
	4
	Actualizare site www.muzeul-etnografic.ro 

Extindere activitate platforme social media 

Activități de promovare manifestări culturale 
	20.000

	9
	Publicații
	Publicațiile MET
	1
	Anuarul MET, Muzeul Deschis, volume de specialitate, ghiduri, cataloage
	20.000

	Anul 3 de management: 2025

	1
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	Realizarea de cercetări de teren și documentare referitoare la patrimoniul cultural material și imaterial
	6
	Cercetarea colecțiilor

Documentarea obiectivelor din Parcul Etnografic 

Etnografie socială, rurală și urbană

Cercetarea patrimoniului cultural imaterial 

Organizarea de conferinţe şi seminarii 

Participare la manifestări ştiinţifice
	120.000

	2
	Programul de evidență și clasare a patrimoniului muzeal
	Evidenţa patrimoniului – negative foto, diapozitive, bunuri culturale mobile
	3
	Evidenţa patrimoniului cultural – bunuri culturale mobile, negative foto, diapozitive.

Evidenţa topografică şi tipologică a patrimoniului cultural.

Clasarea patrimoniului cultural.
	20.000

	3
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniuluimuzeal
	Conservarea preventivă și activă a patrimoniului propriu. Completarea permanentă a dotărilor Laboratorului de Restaurare Conservare, în vederea creșterii performanțelor specialiștilor MET.
	4
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – conservare preventivă și activă a obiectivelor; reparații obiective și anexe; reacoperiri cu șindirlă, paie, stuf. 

Conservarea patrimoniului – secţia în aer liber – monitorizarea bisericilor Cizer și Petrindu, construcții lemn. 

Conservarea patrimoniului – spaţii de depozitare.

Restaurare pictură șevalet; tempera; lemn pictat; ceramică; metale; textile; piele.
	300.000

	4
	Activități expoziționale
	Expozițiile permanente și temporare organizate de MET
	5
	Expoziții temporare Reduta. Expoziții temporare Cellarium.

Expoziții Parcul Etnografic. 

Itinerare expoziții. 

Întreţinerea, reorganizarea expoziţiilor permanente.
	100.000

	5
	Patrimoniu imaterial
	Promovare a meșteșugurilor populare, alimentației tradiționale, altor elemente ale patrimoniului imaterial 
	3
	Promovarea meşteşugurilor tradiționale;

Promovarea creatorilor populari locali;

Promovarea alimentației tradiționale;


	60.000

	6
	Accesibilitate și incluziune
	Dezvoltare de programe și proiecte de accesibilizare a spațiilor muzeale și incluziune socială
	4
	Dezvoltarea și actualizarea expoziției permanente tactile; expoziții temporare tactile; proiecte incluzive pentru persoanele cu deficiențe senzoriale; proiecte incluzive persoane expuse altor factori de risc.
	80.000

	7
	Pedagogie muzeală
	Activități educaționale în parteneriat cu instituții de învățământ și organizații non-guvernamentale
	4
	Festivaluri și ateliere educaționale. 

Tradiţii şi valori istorice ale comunităţii locale.  

Promovarea principiilor sustenabilității.

Educația adulților.
	80.000

	8
	Marketing muzeal
	Promovarea ofertei culturale și patrimoniului MET
	4
	Actualizare site www.muzeul-etnografic.ro 

Extindere activitate platforme social media 

Activități de promovare manifestări culturale 
	20.000

	9
	Publicații
	Publicațiile MET
	1
	Anuarul MET, Muzeul Deschis, volume, ghiduri, cataloage
	20.000

	Anul 4 de management: 01.01.2026-30.06.2026

	1
	Programul de cercetare și dezvoltare a patrimoniului
	Realizarea de cercetări de teren și documentare referitoare la patrimoniul cultural material și imaterial
	6
	Cercetarea colecțiilor

Documentarea obiectivelor din Parcul Etnografic 

Etnografie socială, rurală și urbană

Cercetarea patrimoniului cultural imaterial 

Organizarea de conferinţe şi seminarii 

Participare la manifestări ştiinţifice
	60.000

	2
	Programul de evidență și clasare a patrimoniului muzeal
	Evidenţa patrimoniului – negative foto, diapozitive, bunuri culturale mobile
	3
	Evidenţa patrimoniului cultural – bunuri culturale mobile, negative foto, diapozitive.

Evidenţa topografică şi tipologică a patrimoniului cultural.

Clasarea patrimoniului cultural.
	10.000

	3
	Programul de conservare și restaurare a patrimoniuluimuzeal
	Conservarea preventivă și activă a patrimoniului propriu. Completarea permanentă a dotărilor Laboratorului de Restaurare Conservare, în vederea creșterii performanțelor specialiștilor MET.
	4
	Restaurarea patrimoniului – secţia în aer liber – conservare preventivă și activă a obiectivelor; reparații obiective și anexe; reacoperiri cu șindirlă, paie, stuf. 

Conservarea patrimoniului – secţia în aer liber – monitorizarea bisericilor Cizer și Petrindu, construcții lemn. 

Conservarea patrimoniului – spaţii de depozitare.

Restaurare pictură șevalet; tempera; lemn pictat; ceramică; metale; textile; piele.
	200.000

	4
	Activități expoziționale
	Expozițiile permanente și temporare organizate de MET
	5
	Expoziții temporare Reduta. Expoziții temporare Cellarium.

Expoziții Parcul Etnografic. 

Itinerare expoziții. 

Întreţinerea, reorganizarea expoziţiilor permanente.
	40.000

	5
	Patrimoniu imaterial
	Promovare a meșteșugurilor populare, alimentației tradiționale, altor elemente ale patrimoniului imaterial 
	3
	Promovarea meşteşugurilor tradiționale;

Promovarea creatorilor populari locali;

Promovarea alimentației tradiționale;


	30.000

	6
	Accesibilitate și incluziune
	Dezvoltare de programe și proiecte de accesibilizare a spațiilor muzeale și incluziune socială
	4
	Dezvoltarea și actualizarea expoziției permanente tactile; expoziții temporare tactile; proiecte incluzive pentru persoanele cu deficiențe senzoriale; proiecte incluzive persoane expuse altor factori de risc.
	40.000

	7
	Pedagogie muzeală
	Activități educaționale în parteneriat cu instituții de învățământ și organizații non-guvernamentale
	4
	Festivaluri și ateliere educaționale. 

Tradiţii şi valori istorice ale comunităţii locale.  

Promovarea principiilor sustenabilității.

Educația adulților.
	40.000

	8
	Marketing muzeal
	Promovarea ofertei culturale și patrimoniului MET
	4
	Refacere site www.muzeul-etnografic.ro 

Extindere activitate platforme social media 

Activități de promovare manifestări culturale 
	50.000

	9
	Publicații
	Publicațiile MET
	1
	Anuarul MET, Muzeul Deschis, ghiduri, cataloage
	15.000


4.  Tabelul Indicatorilor de performanță

	Nr.

Crt.
	

Indicatori
	U.M.
	                             Program  


	Coeficient de ponderare

	
	
	
	Anul 2023 sem. 2
	2024
	2025
	2026    
sem. 1
	

	1
	Cheltuieli pe beneficiar (total cheltuieli- cheltuieli de capital/nr. de  beneficiari) 
	lei
	6.5
	6.5
	6.4
	6.4
	0,1

	2
	Fonduri nerambursabile atrase
	Mii lei
	125
	250
	250
	125
	0,1

	3
	Număr de activităţi educaţionale
	Nr.
	10
	20
	20
	10
	0,1

	4
	Număr de apariţii media (exclusiv comunicatele de presă)
	Nr.
	50
	100
	100
	50
	0,05

	5
	Număr de beneficiari neplătitori
	Nr.
	12000
	35000
	36000
	17000
	0,05

	6
	Număr de beneficiari plătitori
	Nr.
	13000
	35000
	36000
	20000
	0,1

	7
	Număr de expoziţii
	Nr.
	10
	20
	20
	10
	0,1

	8
	Număr de proiecte
	Nr.
	33
	34
	34
	34
	0,1

	9
	Gradul de acoperire din  venituri proprii  (total venituri, exclusiv subvenţiile) a cheltuielilor instituţiei
	%
	4.2
	5.2
	5.1
	5.1
	0,2

	10
	Gradul de îndeplinire a recomandărilor/măsurilor auditorilor (recomandări implementate in anul curent/total recomandări)
	%
	100
	100
	100
	100
	0,1


                                                                                    Anexa 1 la proiectul de management
                                                  STAT  DE FUNCŢII 

                          MUZEUL ETNOGRAFIC AL TRANSILVANIEI  

	NR.

CRT.
	          FUNCŢIA 
	COD COR
	NIVEL STUDII
	GRAD /TREAPTA
	NR.

POSTURI   


 I.  CONDUCERE
	   1
	MANAGER
	112029
	      S
	      II
	     1

	   2
	DIRECTOR 
	112019
	      S
	      II
	     1 

	   3
	DIRECTOR ADJUNCT
	112019
	      S
	      II
	     1

	   4
	CONTABIL ŞEF
	121120
	      S
	      II  
	     1


                                                                                                                            TOTAL  4                                                                                                                                                  II. SECTIA PAVILIONARĂ 

	   1
	ŞEF SECTIE
	121901
	      S 
	     II
	     1 

	   2
	MUZEOGRAF
	262103
	      S
	     IA    
	     2

	   3
	MUZEOGRAF
	262103
	      S
	     I
	     1

	   4
	GESTIONAR CUSTODE
	343523
	     M 
	      I A
	     5

	   5
	SUPRAVEGHETOR MUZEU
	962910
	     M,G 
	      -
	     1

	   6
	MUNCITOR CALIFICAT (şofer)
	832201
	     M;G
	      I
	     1


                                                                                                            TOTAL    11                                                                                      
III. LABORATORUL DE RESTAURARE-CONSERVARE

	1
	ŞEF LABORATOR
	121902
	     S
	      II
	      1

	2
	RESTAURATOR
	262104
	     S
	      IA
	      4

	3
	CONSERVATOR
	262102
	     S 
	      IA
	      2

	4
	CONSERVATOR
	262102
	     S 
	      I
	      1

	5
	CONSERVATOR
	343304
	     M
	      IA
	      1

	6
	MUNCITOR CALIFICAT 

(țesător manual)
	731829
	     M,G
	      I
	      1


                                                                                                          TOTAL     10
IV. SECŢIA PARCUL ETNOGRAFIC ROMULUS VUIA                                                                                             
	   1
	ŞEF SECTIE
	121901
	      S
	     II
	      1

	   2
	MUZEOGRAF
	262103
	      S
	     IA 
	      2

	   3
	CERCETĂTOR  ȘT. 
	263307
	      S
	     I        
	      1  

	   4
	TEHNICIAN (prestații vehicule)
	311527
	     M
	     I
	      1

	   5 
	GESTIONAR CUSTODE 
	343523
	      M
	      IA
	      3   

	   6
	GESTIONAR CUSTODE
	343523
	      M
	     I
	      1

	   7
	GESTIONAR CUSTODE
	343523
	      M
	     II
	      2

	   8
	MUNCITOR CALIFICAT (tâmplar)
	752203
	      M,G
	      I
	      4

	   9
	MUNCITOR CALIFICAT (mecanic utilaje)
	723302
	     M,G
	      I
	      1

	  10
	SUPRAVEGHETOR  MUZEU
	962910
	     M,G    
	       -
	      3

	  11
	PAZNIC
	962907
	     M,G
	· 
	      1

	  12
	MUNCITOR NECALIFICAT (lucrător salubr. spatii verzi)
	961302
	     M,G
	     I
	      1 


                                                                                                            TOTAL    21

V. SECTIA MARKETING, COMUNICARE, PROIECTE 

	    1
	ȘEF SECTIE
	121901
	      S
	         II
	       1

	    2 
	MUZEOGRAF
	262103
	      S 
	         IA
	       2

	    3
	MUZEOGRAF
	262103
	      S
	         I 
	       3

	    4
	REFERENT SPEC.
	242204
	      S
	         I
	       1

	    5
	DOCUMENTARIST PR.
	262203
	      S
	-
	       1


                                                                                                              TOTAL   8                                                                                         

VI. BIROUL CONTABILITATE,  ADMINISTRATIV, RESURSE UMANE

ȘI ACHIZIȚII

	   1 
	SEF BIROU
	121904
	     S
	     II
	       1 

	   2
	ECONOMIST SPECIALIST
	263102
	     S
	     IA
	       1

	   3
	ECONOMIST
	263102
	     S
	     I
	       1

	   4
	INGINER SPECIALIST
	214201
	     S
	     IA
	       1

	   5
	REFERENT DE SPECIALITATE
	242204
	     S     
	     II
	       1

	   6
	REFERENT
	331309
	     M
	     I A    
	       2


 TOTAL   7                                                                                                                 
                                                                                   TOTAL POSTURI    61

Anexa 2 la proiectul de management
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