CONTRACT  DE SERVICII

Nr. 17259 / 75 / 17.05.2019 

1. 
Preambul

În temeiul Legii nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările şi completările ulterioare şi ale Hotărârii Guvernului nr. 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achiziţie publică/acordului-cadru din Legea nr. 98/2016 privind achiziţiile publice, cu modificările şi completările ulterioare,  s-a încheiat prezentul contract de servicii între: 

JUDEŢUL CLUJ - ACTIVITATE ECONOMICA, cu sediul în Cluj Napoca,  Calea Dorobanţilor, nr. 106, cod poştal 400609, Telefon : 0372-640060, Fax : 0372-640074, www.cjcluj.ro, e-mail : cjc@cjcluj.ro, cod fiscal : RO29438964, cont trezorerie RO56TREZ216502205X031037, deschis la Trezoreria municipiului Cluj - Napoca, reprezentată legal prin Preşedintele Consiliului Județean Cluj - dl. ALIN TIȘE, în calitate de achizitor, pe de o parte
şi

 sediul in........................ str. ....................., nr. ................., parter, ap. ................., judetul ................, telefon ......................; fax: .........................., e-mail: ...........................o, inregistrat la Oficiul Registrului Comertului cu nr. ..........................., avand cod de inregistrare fiscala RO ............................9, reprezentata prin administrator ..............................................., in calitate de prestator

2. Definiţii 

2.1. În prezentul contract următorii termeni vor fi interpretaţi astfel:

a) Contract - prezentul contract şi toate anexele sale;

b)achizitor şi prestator - părţile contractante, aşa cum sunt acestea numite în prezentul contract;

c) preţul contractului - preţul plătibil prestatorului de către achizitor, în baza contractului, pentru îndeplinirea integrală şi corespunzătoare a tuturor obligaţiilor asumate prin contract;

d)servicii - activităţi a căror prestare face obiect al contractului; 

e)forţa majoră - reprezintă o împrejurare de origine externă, cu caracter extraordinar, absolut imprevizibilă şi inevitabilă, care se află în afara controlului oricărei părţi, care nu se datorează greşelii sau vinei acestora, şi care face imposibilă executarea şi, respectiv, îndeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: războaie, revoluţii, incendii, inundaţii sau orice alte catastrofe naturale, restricţii apărute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustivă, ci enunţiativă. Nu este considerat forţă majoră un eveniment asemenea celor de mai sus care, fără a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligaţiilor uneia din părţi;

f) zi - zi calendaristică; an - 365 de zile;



3. Interpretare

3.1. În prezentul contract, cu excepţia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de plural şi vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.
3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintă zile calendaristice dacă nu se specifică în mod diferit.

Clauze obligatorii
 4. Obiectul principal al contractului 
4.1 – Prestatorul se obliga sa presteze Servicii de mentenanță/intreținere și  autorizare a celor 3 ascensoare precum si a celor 3 platforme pentru persoane cu dizabilitați, aflate in dotarea stadionului Cluj Arena, respectiv furnizarea pieselor de schimb necesare pentru intretinerea acestora.
4.2 – Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

5. Pretul contractului

5.1(1) – Valoarea convenita pentru serviciile contractate este : 

        (2) - Contravaloarea eventualelor piese de schimb necesare pentru intretinerea ascensoarelor si platformelor pentru persoane cu dizabilitati nu va depasi suma de ..........................................  lei, fara TVA. Neatingerea valorii nu va crea obligatii niciuneia dintre parti. 

	Nr.
Crt
	Materiale ascensoare
	buc
	Preț unitar (lei) 

+ TVA
	Preț Total

 + TVA
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	TOTAL PIESE ASCENSOARE : 
	
	
	

	
	
	
	
	

	Nr.
Crt
	Materiale platforme pentru persoane cu dizabilității 
	buc
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	7
	
	
	
	

	8
	
	
	
	

	
	
	
	
	


           (3) – Valoarea contractului, platibila prestatorului de catre achizitor, pentru servicii de intretinere, revizii si reparatii a ascensoarelor si a platformelor pentru persoane cu dizabilitati este :
	Nr. crt
	Denumirea serviciului
	Preţul /luna calendaristica

Lei fara TVA
	Valoare totală pana la 31.12.2021 
Lei fara TVA
	Preţul 

 Total

Lei cu TVA

	0
	
	
	
	

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	

	
	TOTAL
	
	
	

	
	TOTAL GENERAL PUBLICAT IN CATALOGUL ELECTRONIC
	
	
	


5.3 – Pretul este exprimat in lei si nu poate fi modificat pe durata derularii contractului. 

6. Durata contractului







6.1 – Prezentul contract isi produce efectele incepand cu data semnarii de către părți. 
6.2 – Prezentul contract intra in executare de la 01.01.2024 si inceteaza sa produca efecte la data de 31.12.2024.

6.3 – Daca dupa expirarea perioadei de valabilitate a contractului nu s-a atins valoarea totala a contractului, acest lucru nu creaza obligatii niciuneia dintre parti. 
7. Documentele contractului 

7.1 – Documentele contractului sunt: 
a) caiet de sarcini
b)referat necesitate  nr.48933/12.12.2023
c) acte aditionale daca vor fi incheiate
d) alte anexe la contract

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 – Prestatorul va respecta prevederile Legii nr. 64/2008 privind functionarea in conditii de siguranta a instalatiilor sub presiune, instalatiilor de ridicat si a aparatelor consumatoare de combustibil cu modificarile si completarile ulterioare, prescriptiile tehnice ISCIR PT R2-2010, standardele specifice si normativele aplicabile. 

8.2 – Prestatorul se obliga sa efectueze minim o revizie tehnica curenta pe luna (RTC care presupune executarea operatiunilor de revizie a ascensoarelor in vederea functionarii acestora in conditii normale cu respectarea prescriptiilor tehnice ISCIR in vigoare) fara a majora tariful abonamentului.  

8.3 – (1) Revizia tehnica curenta presupune operatiuni de reglare, gresare, curatare, etc. A ascensoarelor in vederea functionarii acestora in conditii normale si cu respectarea prescriptiilor tehnice ISCIR in vigoare.

         (2) Prestatorul va remedia deranjamentele in maxim 24 de ore de la sesizare. 

8.4 – Prestatorul va interveni la sesizarea achizitorului prin:

a)asigurarea unui dispecerat non-stop;

b)interventia in maxim 30 de minute, conform normelor ISCIR PT R2-2010, pentru deblocarea persoanelor din cabina; interventia va actiona non stop;


c) remedierea deranjamentelor in maxim 2 ore fara inlocuirea de piese.
8.5 – Dovada prestarii serviciilor de revizie si intretinere se va inscrie in registrul ascensorului dupa modelul din Anexa 4 (art. 72 (1) din PT R2-2010).

8.6 – Evidenta lucrarilor de revizii/reparatii/inlocuiri de componente se va evidentia intr-un registru dupa modelul din Anexa 8 (art. 114 pct. h din PT R2 – 2010 ).
8.7 – In urma fiecarei reparatii prestatorul va completa o declaratie dupa modelul din Anexa 6 (art. 114 pct. f din PT R2 – 2010).

8.8 - Documentatia tehnica de reparare a liftului va contine actele minime prevazute la pct. 77 alin. (2) din PT R@ - 2010. 

8.9 – Dupa repararea liftului prestatorul va realiza obligatoriu o verificare tehnica.

8.10 – In cadrul abonamentului prestatorul va presta serviciile de intretinere, revizie si reparare de buna calitate in termenul cel mai scurt posibil in conformitate cu prevederile documentatiei tehnice a ascensorului si ale tehnologiei de reparare, ale instructiunii sau procedurii operationale proprii si ale tehnologiei de reparare, ale instructiunii sau procedurii operationale proprii si ale prescriptiei tehnice PT R2 – 2010. 
8.11 – Prestatorul va efectua urmatoarele revizii:


a)revizia curenta (denumita revizia lunara), care se va efectua lunar:

b)revizia generala (denumita revizia anuala, care include revizuirea tuturor subansamblelor cu demontare-montare de piese conform normelor ISCIR in vigoare, cu garantie CTS si ISCIR plus probe de lucru in prezenta beneficiarului.

8.12 – Prestatorul va afisa pe usa de la parter tablita cu ASCENSOR IN REVIZIE. Pe toata durata reviziei nu se va utiliza ascensorul.

8.13 – Prestatorul ofera garantii pentru piesele inlocuite dupa cum urmeaza:


- pentru aparatajele electrice – 3 luni de la data inlocuirii;


- pentru piesele mecanice usoare – 6 luni de la data inlocurii;

-pentru piesele grele – 1 an de la data inlocurii

8.14 – La verificarea tehnica in vederea autorizarii functionarii ascensorului trebuie sa participe reprezentantul prestatorului, reprezentantul detinatorului/utilizatorului, reprezentantul persoanei juridice autorizate care asigura intretinerea si revizia ascensorului, personalul de deservire si numai unde este cazul, la solicitarea inspectorului de specialitate din cadrul ISCIR, orice alta persoana implicata in montarea, intretinerea si revizia ascensorului. 
8.15 – Prestatorul nu raspunde de neautorizarea ascensorului din cauza ca achizitorul a refuzat reparatiile propuse si inlocuirea pieselor uzate.

8.16 – Prestatorul va preda serviciile de reparatii achizitorului in baza unui proces verbal de receptie impreuna cu un certificat de calitate.

8.17 – Prestatorul va instrui 2-3 persoane din partea achizitorului ce vor avea calitatea de supraveghetori ai ascensorului, pentru a efectua operatiile de scoatere a persoanelor blocate in ascensor, incheind un proces verbal de instruire (conform normelor ISCIR) cu atributiile precise ce le revin acestora. 

8.18 – Prestatorul va anunta achizitorul cu 3 zile inainte de terminarea lucrarilor de reparatii si reviziei generale anuale, pentru a putea participa la receptie. 
8.19 – Calitatea reviziilor generale va fi confirmata de catre prestator pentru lucrarile respective printr-un certificat de garantie, care se ataseaza la cartea ascensorului.
8.20 – Prestatorul este raspunzator de calitatea serviciilor prestate.

8.21 – Prestatorul se obliga sa despagubeasca achizitorul impotriva oricaror:


i) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate  intelectuala (brevete, nume, marci inregistrate, etc. ) legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si 


ii) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o astfel de incalcare rezulta din respectarea cerintelor solicitate de catre achizitor.

8.22 – Prestatorul va verifica periodic modul in care sunt asigurate si respectate masurile de securitate si sanatate in munca si protectie la incendii cunoscand faptul ca este direct raspunzator de producerea unor evenimente de natura celor care fac obiectul prezentului contract.
8.23 – Accidentele de munca suferite de personalul prestatorului, pe amplasamentul unde se presteaza serviciul, datorate neasigurarii sau nerespectarii masurilor de securitate a muncii si/sau prevenire a incendiilor, se comunica in cel mai scurt timp posibil, de catre prestator la ITM Cluj, respectiv la ISU Cluj.

8.24 – La evenimentele, la care achizitorul estimeaza un numar de peste 5000 de participanti, prestatorul este obligat sa delege un reprezentant la eveniment, cu instiiintare prealabila din partea achizitorului. 
9.Obligatiile principale ale achizitorului 

9.1 – Sa asigure accesul in incinta stadionului si la ascensoare, a echipei de reparare, intretinere si revizie si a  echipei de interventie rapida pentru salvarea persoanelor blocate in cabina. 
9.2 – Achizitorul este obligat sa respecte, sa cunoasca si sa aplice in totalitate prevederile Legii nr. 64/2008, precum si a prescriptiilor tehnice din colectia ISCIR PT R2-2010 partcipand la verificarea si autorizarea ascensorului de catre CNCIR.
9.3 – In cazul defectarii unor piese, componente, ansamble, subansamble, reparatiile se vor realiza pe cheltuiala achizitorului cu exceptia cazurilor cand acestea se afla in perioada de garantie.

9.4 – Achizitorul se obliga sa respecte programarea reviziilor/reparatiilor, conform contractului si prevederilor normelor ISCIR, in baza unui plan de reparatii anual incheiat de comun acord cu prestatorul. 

9.5 – Achizitorul va afisa la avizier numele si telefonul responsabililor de ascensor.

9.6 – Achizitorul va achita contravaloarea serviciilor prestate in termenul stabilit in prezentul contract.

9.7 – Achizitorul se obliga sa participe la receptia serviciilor prestate prin reprezentantii sai in termenul anuntat de prestator si sa semneze urmatoarele documente:

a)procesul verbal de receptie cu/fara obiectiile constatate;


b)devizul de lucrari in maxim 7 zile


c)obiectiile cu privire la intocmirea devizului se vor lamuri la sediul achizitorului , iar problemele tehnice la fata locului.

9.8 – Achizitorul va indosaria procesul verbal de verificare tehnica la cartea ascensorului.

9.9 – Neconformitatile mentionate in procesul verbal de verificare tehnica se vor remedia de catre prestator in termenul stabilit.

9.10 – Data reviziei generale se va trece in cartea ascensorului.

9.11 – Achizitorul raspunde de manevrarea si exploatarea corecta a ascensorului.

9.12 – Achizitorul se obliga sa plateasca pretul catre prestator in termenul prevazut la pct. 12.1 sau 12.2 din contract. 

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor 

10.1 – In cazul in care, prestatorul nu isi indeplineste obligatiile prevazute in contract, are obligatia de a plati achizitorului penalitati de intarziere in cuantum de 0,1% pentru fiecare zi de intarziere, la valoarea totala a contractului, incepand cu ziua urmatoare datei de la care prestatorul avea obligatia sa presteze serviciile care fac obiectul prezentului contract si pana la data finalizarii serviciilor ce nu au fost prestate.
10.2 – In cazul in care achizitorul nu onoreaza facturile in termenul prevazut la pct. 12.1 sau 12.2 atunci acesta are obligatia de a plati penalitati de intarziere de 0,1% pentru fiecare zi de intarziere la valoarea facturii neachitate, incepand cu data scadentei facturii.
10.3 (1) – Oricare dintre parti poate proceda la denuntarea unilaterala a prezentului contract printr-o notificare scrisa a debitorului, atunci cand acesta se afla in intarziere pentru o perioada mai mare de 15 zile.

        (2) – In cazul denuntarii unilaterale a prezentului contract, partea care nu este in culpa are dreptul de a despagubita pentru intregul prejudiciu care i-a fost cauzat ca urmare incetarii prezentului contract. 

10.4 – Achizitorul isi rezerva dreptul de a denunta unilateral contractul, printr-o notificare scrisa adresata prestatorului, fara nicio compensatie, daca acestuia din urma i se deschide procedura de insolventa sau dupa caz a falimentului, cu conditia ca aceasta denuntare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data denuntarii unilaterale a contractului. 

10.5 – In cazul in care prestatorul nu isi va indeplini obligatiile, le va indeplini defectuos, nu respecta perioadele convenite sau produce orice alte prejudicii achizitorului, acesta va fi direct raspunzator pentru daunele produse. In acest caz achizitorul are dreptul de a solicita prestatorului toate cheltuielile pentru repararea prejudiciului produs. 

Clauze specifice
11. Alte responsabilitati ale prestatorului 

11.1–(1)Prestatorul are obligatia de a presta serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa financiara. 

          (2) Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materiale, instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de natura provizorie, fie definitiva, cerute pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract. 
11.2- Prestatorul este pe deplin responsabil pentru serviciile de intretinere, revizie si reparare a ascensoarelor in conformitate cu normele ISCIR care au ca scop asigurarea functionarii in conditii de siguranta a ascensoarelor pentru prevenirea accidentelor, precum si pentru obligatiile asumate prin contract. 
11.3- Totodata, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate cat si de calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.
11.4- Reviziile/reparatiile la ascensoare conform normelor ISCIR, platibile in cazul abonamentului sunt urmatoarele:


a)revizia curenta lunara – se efectueaza cel putin o data pe luna;


b)revizia generala anuala (inainte de scadenta autorizarii CNCIR) – se efectueaza cel putin odata pe an;


c)reparatia curenta – se efectueaza cand situatia o impune;


d)RK reparatia capitala – se efectueaza in conformitate cu cerintele specifice domeniului;


e)interventia- se efectueaza in caz de accident, calamitate, incendiu sau alte cauze neprevazute si care pot afecta functionarea in suguranta a ascensorului.


f)verificarea tehnica periodica a ascensorului se efectueaza o data pe an, in prezenta reprezentantului ISCIR.


Toate   reparatiile programate de catre normele ISCIR, au scopul de a asigura functionarea corecta a ascensoarelor si prevenirea accidentelor. 
11.5 –Principalele operatii din cadrul lucrarilor de revizie si intretinere sunt:


a) verificarea nivelului uleiului, acolo unde este cazul;


b)verificarea uzurii lagarelor si a bunei functionari a sistemului de ungere;


c)ungerea pieselor supuse frecarii, conform schemei de ungere;


d)verificarea uzurii cablurilor de tractiune si a fixarii acestora;


e)verificarea functionarii componentelor de securitate si reglarea acestora;


f)verificarea functionarii mecanismelor ascensorului;


g)verificarea elementelor de prindere a cabinei si contragreutatii;


h)verificarea strangerii elementelor de imbinare si a articulatiilor;


i) verificarea fixarii tampoanelor si a limitatoarelor de sfarsit de cursa;


j)verificarea functionarii sistemului electri de forta, de comanda, de iluminare si semnalizare;


k) verificarea conexiunilor prizei de punere la pamant a echipamentelor electrice;

l)verificarea conexiunilor la aparate si clemelor din dulapurile electrice si din cutiile de conexiuni;


m) verificarea starii glisierelor, a sistemului de sustinere a glisierelor si a rotii de frictiune;


n)verificarea functionarii si etanseitatii circuitelor hidraulice, acolo unde este cazul;


o)verificarea alunecarii cablurilor pe roata de frictiune;

p) verificarea usilor de acces la putul ascensorului.

11.6 – Dupa caz, achizitorul isi rezerva dreptul de a verifica impreuna cu executantul piesele/componentele/ansamblele/subansamblele care urmeaza a fi inlocuite si va proceda dupa cum urmeaza:

a)ascensorul va fi oprit;


b)se va anunta reprezentantul achizitorului;


c)se va anunta reprezentanul antreprenorului general (in perioada de garantie);


d) se va face constatare de catre reprezentantul achizitorului impreuna cu reprezentantul firmei si reprezentantul antreprenorului general;

e)se va face o oferta de pret de catre prestator;


f) se va semna oferta de pret de catre achizitor (in cazul in care este de acord cu pretul reparatiei) si se va emite o comanda scrisa catre prestator;

g) se va presta reparatia de catre prestator;


h) se va intocmi un proces verbal de receptie si calitate, emis de prestator semnat de factorii implicati;

i) se va repune ascensorul in functiune.

11.7 – In caz de accident ascensorul va fi oprit de prestator, iar in lipsa acestuia de catre supraveghetorul achizitorului cat mai repede posibil.

11.8 – In cazul in care achizitorul refuza sa execute reparatiile la ascensor din diferite motive executantul va opri ascensorul si va anunta organul teritorial CNCIR Cluj. 
11.9 – Punerea in functiune a ascensorului de catre achizitor, daca acesta a fost oprit de catre prestator in conditiile prevederilor de la pct. 11.8 se face pe proprie raspundere. 
11.10 - Daca
ascensorul a fost oprit din functiune mai mult de 15 zile, punerea lui in functiune se va face dupa prestarea unei revizii tehnice curente conform normelor ISCIR.
11.11 – Dupa orice reglaje sau reparatii ale liftului cu schimbarea unor componente grele/de importanta se va efectua un rodaj tehnic de minimum 3 zile, care va fi anuntat prin afis la fiecare palier si in interiorul liftului pe toata perioada rodajului.
11.12 – Ascensorul nu poate functiona fara existenta unui contract de intretinere si reparatie cu o firma autorizata CNCIR conform prevederilor pct. 33 pct.1 din PT R2-2010. 

12. Alte responsabilitati ale achizitorului 

12.1 – Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre prestator in termen de 30 de zile de la data inregistrarii facturii insotita de procesul verbal de receptie.
12.2 – Daca prestatorul inregistreaza factura fara procesul verbal prin care se confirma serviciile prestate, termenul de plata este de 30 de zile de la data inregistrarii procesului verbal de receptie. 

12.3 – Prestatorul are obligatia de a transmite factura in maxim 3 zile de la emiterea acesteia. 

13. Recepţie şi verificări

13.1 - Achizitorul va verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnică , caietul de sarcini si propunerea financiara. In mod obligatoriu la toate operatiunile de intretinere va participa si personalul propriu al achizitorului, care va semna si procesul verbal de receptie al serviciilor.
13.2 - Verificările vor fi efectuate de catre achizitor prin reorezentantii sai, in conformitate cu prevederile din prezentul contract. Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris prestatorului, identitatea reprezentantilor sai imputerniciti in acest scop. 
14. Începere, finalizare, întârzieri, sistare

14.1 - Prestatorul are obligaţia de a începe prestarea serviciilor  in cel mai scurt timp posibil de la data semnarii contractului de catre parti. 
14.2 (1) – Serviciile prestate in baza contractului se realizeaza in termenele convenite de parti.

         (2) În cazul în care prestatorul suferă întârzieri şi/sau suportă costuri suplimentare, datorate în exclusivitate achizitorului, părţile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; şi

b) totalul cheltuielilor aferente, dacă este cazul, care se vor adăuga la preţul contractului.

14.3 (1) - Serviciile prestate în baza contractului sau, dacă este cazul, oricare fază a acestora prevăzută a fi terminată într-o perioadă stabilită în comanda, trebuie finalizate în termenul convenit de părţi, termen care se calculează de la data emiterii comenzii.

(2) În cazul în care apar:

i) orice motive de întârziere, ce nu se datorează prestatorului; sau

ii) alte circumstanţe neobişnuite, susceptibile de a surveni altfel decât prin încălcarea contractului de către prestator,  îndreptăţesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricărei faze a acestora, atunci părţile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare şi vor semna un act adiţional.

14.4 -  Dacă pe parcursul îndeplinirii contractului prestatorul nu poate onora comanda in termenul solicitat de achizitor, acesta are obligatia de a notifica acest lucru, in timp util achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare asumate in comanda se face cu acordul partilor, prin act aditional.
15. Ajustarea preţului contractului

15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de achizitor prestatorului sunt tarifele  declarate în propunerea financiară, anexă la contract.

15.2 – Nu se accepta ajustarea pretului contractului pe toata perioada derularii contractului.  
 16. Amendamente

16.1 - Părţile contractante au dreptul, pe durata îndeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor contractului, prin act adiţional, in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data încheierii contractului.

17. Forţa majoră

17.1 – Forta majora este constatata de o autorite competenta. 
17.2 - Forţa majoră exonerează părţile contractante de îndeplinirea obligaţiilor asumate prin prezentul contract, pe toată perioada în care aceasta acţionează.

17.3 - Îndeplinirea contractului va fi suspendată în perioada de acţiune a forţei majore, dar fară a prejudicia drepturile ce li se cuveneau părţilor până la apariţia acesteia.

17.4 – Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet, producerea acesteie si sa ia orice masuri care ii stau la diispozitie in vederea limitarii consecintelor. 

17.5 Dacă forţa majoră acţionează sau se estimează că va acţiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea dreptul să notifice celeilalte părţi încetarea de plin drept a prezentului contract, fără ca vreuna din părţi să poată pretinde celeilalte daune-interese.


18. Soluţionarea litigiilor

18.1 - Achizitorul şi prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabilă, prin tratative directe, orice neînţelegere sau dispută care se poate ivi între ei în cadrul sau în legătura cu îndeplinirea contractului.

18.2. Dacă, după 15 zile de la începerea acestor tratative, achizitorul şi prestatorul nu reuşesc să rezolve în mod amiabil o divergenţă contractuală, fiecare poate solicita ca disputa să se soluţioneze de către instanţele judecătoreşti din raza teritoriala unde isi sediul achizitorului.
19.CLAUZĂ STANDARD PRIVIND PROTECŢIA DATELOR PERSONALE

19.1 Părţile trebuie să respecte normele si obligaţiile impuse de dispoziţiile în vigoare, privind protecţia datelor cu caracter personal.

19.2 Părţile sunt conştiente de faptul că normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplică oricărui operator de date sau împuternicit situat în Uniunea Europeană şi oricărei persoane care prelucrează date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate în Uniunea Europeană sau care le furnizează servicii. Prin urmare, Părţile confirmă respectarea deplină a următoarelor prevederi, inclusiv dar fără a se limita la:


• capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind ştergerea, corectarea sau transferul informaţiilor personale,


• informarea în caz de breşă de date a tuturor destinatarilor relevanţi, într-un interval maxim de 72 ore şi, în cazul Prestatorului nu mai târziu de 24 ore de la momentul în care o astfel de încălcare a securităţii datelor a ajuns în atenţia acestuia,


• îndeplinirea tuturor îndatoririlor obligatorii privind documentarea conformării cu Regulamentul 679/2016.

19.3. Părţile pot utiliza datele personale ale semnatarilor în limita contractului pe care îl au încheiat, acesta fiind baza legală a prelucrării. Orice prelucrare suplimentară sau în alt scop face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, încheiat între Părţi. De asemenea, perioada de stocare a datelor personale prelucrate prin contract este limitată la perioada corespondentă realizării obiectului principal al contractului.

19.4. Datele cu caracter personal schimbate între Părţi nu pot deveni accesibile sau comunicate unor terţe părţi  neautorizate sau puse la dispoziţie spre utilizare într-un alt mod. Prin urmare, Părțile vor lua toate măsurile tehnice şi în special organizatorice necesare, în ceea ce priveşte obligaţiile asumate prin această clauză:


• vor împiedica persoanele neautorizate să obţină acces la sistemele de prelucrarea datelor cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;


• vor preveni utilizarea fără autorizaţie a sistemelor de prelucrare a datelor;


• se vor asigura că persoanele care au dreptul să utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au acces numai la datele la care au drept de acces şi că datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fără autorizaţie în cursul prelucrării sau utilizării şi după stocare;


• se vor asigura că datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fără autorizaţie în timpul transmiterii electronice sau transportului şi că este posibil să verifice şi să stabilească către care organisme se doreşte să se efectueze transferul datelor cu caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;


• se vor asigura că pot verifica şi stabili dacă şi de către cine au fost introduse, modificate sau eliminate datele cu caracter personal în/din sistemele de prelucrare a datelor;


• se vor asigura că, în cazul unei acţiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt prelucrate strict în conformitate cu prezentul contractul încheiat între Părţi;


• se vor asigura că datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidentală;


• se vor asigura că datele colectate în scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

20. Limba care guvernează contractul

20.1. Limba care guvernează contractul este limba română. 
21. Comunicări

21.1(1) - Orice comunicare dintre părţi, referitoare la îndeplinirea prezentului contract, trebuie să fie transmisă în scris.

        (2) Orice document scris trebuie înregistrat atât în momentul transmiterii, cât şi în momentul primirii.

22.2 - Comunicările între părţi se pot face şi prin telefon, fax sau e-mail, cu condiţia confirmării în scris a primirii comunicării. 

23. Legea aplicabila contractului 

23.1 – Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania. 

Părţile au înţeles să încheie prezentul contract, azi ……………….. în 2 (două) exemplare originale, de valoare juridică egală, câte un exemplar pentru fiecare parte contractantă.
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