ROMANIA

JUDETUL CLUJ

CONSILIUL JUDETEAN

DIRECTIA ADMINISTRATIE SI RELATII PUBLICE
CENTRUL NATIONAL DE INFORMARE

S| PROMOVARE TURISTICA CLUJ

CAIET DE SARCINI

pentru achizitionarea de servicii de realizare materiale promotionale si publicitare

1. Introducere

Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia de atribuire pentru
incheierea contractului si constituie ansamblul cerintelor minime si obligatorii pe baza
carora operatorii economici isi vor elabora oferta.

Cerintele impuse prin prezentul Caiet de sarcini vor fi considerate ca fiind obligatorii
si minimale. Neindeplinirea de cétre oricare dintre ofertanti a uneia, sau mai multor

cerinte, determina respingerea ofertei ca fiind neconforma.

2. Contextul realizarii acestei achizitii de produse

2.1. Informatii despre Autoritatea/entitatea contractantd

Consiliul Judetean Cluj - Centrul National de Informare si Promovare Turistica, str.
Memorandumului, nr. 21, municipiul Cluj — Napoca, telefon: 0264-450.410, 0788 - 100.209,
E-mail: contact@cniptcluj.ro

Atributiile Centrului National de Informare si Promovare Turistica Cluj care au
legaturd cu aceasta achizitie sunt:

-Participa la targurile de turism si alte manifestari expozitionale, seminarii, work-
shop-uri si diferite evenimente de interes turistic;

-Asigurd culegerea si prelucrarea informatiilor in vederea editarii de materiale
informative si de promovare turistica (pliante, brosuri, afise, flyere, harti, ghiduri turistice
etc.);

-Pune la dispozitia turistilor materiale de promovare, produse traditionale, cu
respectarea prevederilor legale in vigoare. Pot fi oferite produse si servicii de tipul: bilete
la evenimente culturale si sportive, materiale informationale (harti, planuri ale
localitatilor, ghiduri turistice, carti, casete video, CD-uri, DVDuri, postere, ilustrate, brosuri
ale oraselor), suveniruri (stegulete, esarfe, saluri, tricouri, umbrele, insigne, obiecte si

produse specifice zonei).



Prin realizarea acestor materiale promotionale se are in vedere:

- Promovarea eficientd si cresterea vizibilitatii asupra patrimoniului turistic si
cultural,

- Materialele promotionale vor fi utilizate Tn activitatea de informare si promovare,
atat la sediul centrului de informare turisticad, cat si in cadrul evenimentelor de profil sau
la targurile turistice din tard si din strdindtate la care Consiliul Judetean Cluj

intentioneaza sa participe.

2.2. Informatii despre contextul care a determinat achizitionarea produselor

- Necesitatea diversificarii materialelor de promovare turistica,

-Desfisurarea activitdtii  in  conditii optime, realizarea unei prezentari
corespunzatoare si diverse a patrimoniului turistic, dezvoltarea imaginii destinatiei,

- Consolidarea brandului turistic propriu care sa vina in sprijinul cresterii circulatiei

turistice locale si regionale.

23. Informatii despre beneficiile anticipate de catre Autoritatea/entitatea
contractanta

Prin realizarea materialelor promotionale se urmareste consolidarea si
transmiterea unui concept si a unei prezentari personalizate a patrimoniului turistic

clujean cu rol in cresterea atractivitatii turistice a judetului.

3. Descrierea produselor solicitate
Materiale Promotionale si Publicitare
Continutul  (text+fotografii+logo-uri/sigle) aferent realizarii materialelor de
promovare turistica va fi pus la dispozitie de catre beneficiar in vederea inserarii acestuia

in cadrul conceptiei grafice a materialelor solicitate.

Denumire produs Cantitate Cerinte tehnice
solicitat
Pix personalizat 1.000 bucati Material:

- corp (suprafata imprimare:

60 x 6 mm) si buton din

metal
|

- clip si varf metalic




Dimensiuni: aproximativ 11 x
143 mm

Grosime varf. 0,7 mm

Pasta albastra cu gel.
Personalizare policromie
logo/text pe corpul pixului.
Culori corp: verde, mov, roz,
albastru, alb (200 buc.

fiecare culoare).

Penar cu fermoar

personalizat

1.000 bucati

Material: Poliester, rezistent
la uzurd, cu fermoar. ldeal
pentru voiaj, calatorii sau
accesorii de scris. Imprimare
policromie logo pe o fata.
Concept grafic.

Dimensiuni: aproximativ
205 x 125 mm

Format: dreptunghiular
Culoare: alb, albastru, roz,
verde, rosu (200 buc. fiecare

culoare).

Pelerine de ploaie
personalizate Tn bila de

plastic

1.000 bucati

Material: Pelerine de ploaie

impermeabile din  PVC,

impaturite in bile din plastic,

| prevazute cu carabinad din

plastic pentru atasare facila
la ghiozdan, rucsac, poseta
sau chei. Imprimare in
policromie logo pe
suprafata bilei. Logo pus la
dispozitie de catre
beneficiar.

Dimensiune: aproximativ 64

‘mm




Culoare: alb, roz, albastru,

rosu, verde (200 buc. fiecare

culoare).
Brelocuri cu fisa | 1.000 bucati "Material: metal. Breloc cu
personalizate fisa metalica pentru
carucior si agatatoare de
| chei.

‘ Concept grafic in
policromie. Personalizare pe
corpul fiseil.

Diametru fisa: 23 mm
Culori: alb, albastru, roz,
verde, portocaliu (200 buc.
fiecare culoare).

Banner publicitar 1 bucata Material: exclusiv pentru uz

exterior, cu rezistenta la
conditiile de mediu si factori
UV. Design personalizat,
imprimare 1fata color, capse
pentru prindere,

Dimensiune: 6 m/1.30 m.

Valoarea estimata a contractului: 18.000 lei, pret fara TVA

Termen de livrare: maximum 60 de zile calendaristice de la data transmiterii ordinului

de incepere a lucrarilor.

3. Descrierea situatiei actuale la nivelul Autoritdtii/entitatii contractante

In prezent cantitatea de materiale promotionale pe care le detinem este

insuficientd. Nevoile identificate pentru anul n curs depasesc cantitatea de materiale

promotionale existenta.

3.2. Obiectivul general la care contribuie furnizarea produselor

Promovarea eficientd a activitatii turistice, cat si cresterea vizibilitatii patrimoniului

turistic si cultural al judetului Cluj.




3.3. Obiectivul specific la care contribuie furnizarea produselor
Materialele promotionale vor fi utilizate in activitatea de informare si promovare,
atat la sediul centrului de informare turistica, cat si in cadrul evenimentelor de profil sau
la targurile turistice din tard si din strainatate la care Consiliul Judetean Cluj

intentioneaza sa participe.

3.4. Produse solicitate

Specificatii [Specificatii |Durata

Unitate Data dettehnice sautehnice sauminima
Cantitatede Loc de livrare |livrare cerinte cerinte garantie/term
rasura solicitatd  [functionale [functionale len de
minime  |extinse valabilitate
1. 2. 3. 4. S. 0. 7.
Maximum
— 60 de zile
calendarist

beneficiarului |
ice de Ia

(Str.
4000 |bucatd data = 18 i
Memorandum o
transmiteri
ului, nr. 21, Cluj- _
ordinului
Napoca) i
de incepere
qa lucrdrilor.
Maximum
_ 60 de zilg
Sediuf
calendarist

beneficiarului

(Str.
] bucatd data
Memorandum

ice de la

transmiterii
ului, nr. 21, Cluj- _
ordinului
Napoca)
de incepere

a lucrdrilor.




3.5. Livrare, ambalare, etichetare, transport si asigurare pe durata transportului

Termenul de livrare este cel mentionat in contractul de achizitie. Un produs este
considerat livrat cdnd toate activitatile din cadrul contractului au fost realizate si
produsul este acceptat de Autoritatea/entitatea contractanta.

Produsele vor fi ambalate in pachete manevrabile si livrate cantitativ si calitativ la
sediul beneficiarului (Str. Memorandumului, nr. 21, Cluj-Napoca).

Contractantul va ambala si eticheta produsele furnizate astfel incat sa previna orice
dauni sau deteriorare in timpul transportului acestora catre destinatia stabilita.

Daca este cazul, ambalajul trebuie prevazut astfel incat sa reziste, fara limitare,
manipuldrii accidentale, expunerii la temperaturi extreme, sarii si precipitatiilor din
timpul transportului si depozitarii in locuri deschise. In stabilirea marimii si greutatii
ambalajului contractantul va lua in considerare, acolo unde este cazul, distanta fata de
destinatia finala a produselor furnizate si eventuala absenta a facilitatilor de manipulare
la punctele de tranzitare.

Transportul si toate costurile asociate sunt in sarcina exclusiva a contractantului.
Produsele vor fi asigurate impotriva pierderii sau deteriorarii intervenite pe parcursul
transportului si cauzate de orice factor extern.

Contractantul este responsabil pentru livrarea in termenul agreat al produselor si
se considera ca a luat in considerare toate dificultatile pe care le-ar putea intampina in

acest sens si NuU va invoca nici un motiv de intarziere sau costuri suplimentare.

4. Atributiile si responsabilitatile Partilor

- Prestatorul, tinand cont de tipul materialelor solicitate si de specificatiile tehnice,
va asigura realizarea unui design/concept grafic adecvat, atractiv si pliabil pe tematica
turistica, aranjarea textului, a elementelor grafice siincadrarea in formatul descris la pct.
3, pentru fiecare tip de material solicitat;

- Prestatorul va prezenta minim 2 concepte de design pentru fiecare tip de material
solicitat, concepte care vor integra toate cerintele sus mentionate, dintre care
beneficiarul va selecta o variantad finala de design aferenta fiecaruia. Conceptele de
design vor fi transmise beneficiarului in format electronic pe adresa de contact a
acestuia;

-Nu se acceptd materiale publicitare/publicitate privind produse/companii, pe
marginile/in continutul mMaterialului tiparit;

- Forma finald a materialelor de promovare va fi adaptata si pusa la dispozitia

beneficiarului in format imprimat;



- Prestatorul se va asigura ca imprimarea grafica a produselor va fi rezistenta la
transfer, fara a se decolora sau exfolia;

- Prestatorul va efectua modificarile/rectificarile solicitate de catre beneficiar
privind conceptele de design fara perceperea unui tarif suplimentar care sa modifice
valoarea contractului;

- Ofertantul va aloca personalul corespunzator din punct de vedere al expertizei gi
al alocarii timpului;

- Toate materialele vor primi, inaintea realizarii acestora in format imprimat, bunul
de tipar de la beneficiar in baza unei comenzi ferme transmise pe adresa electronica a
prestatorului;

- Dupa transmiterea ordinului de incepere al prestarii serviciilor, termenul de
predare a materialelor este de maxim 60 de zile calendaristice,

- Orice rezultate sau drepturi legate de materialele realizate, inclusiv drepturi de
autor sifsau orice alte drepturi de proprietate intelectuala, obtinute ca urmare a
executarii serviciilor ce fac obiectul prezentului caiet de sarcini, vor fi proprietatea
beneficiarului care le poate utiliza, publica sau distribui dupa cum considera necesar,
fara nici un fel de limitare geografica sau de alta naturg;

- Se va pastra confidentialitatea asupra materialului furnizat de catre beneficiar,

- Prestatorul va prezenta costul total al realizarii si furnizarii materialelor de
promovare turistica si va include in ofertd si un centralizator care sa cuprinda clar pretul
defalcat al fiecarui material solicitat in parte,

- Prestatorul va pune la dispozitia Beneficiarului informatia necesara realizarii
obiectului contractului cu scopul strict de promovare in diferite proiecte sau colaborari;

- Prestatorul isi va asuma si va garanta beneficiarul cu privire la autenticitatea si
corectitudinea materialului realizat;

- Prestatorul isi va elabora oferta de servicii de materiale de promovare turistica cu
toate cerintele tehnice incluse, in caz contrar aceasta va fi declarata neconforma;

-Tarifele specificate in oferta vor fi ferme;

- Nu se vor efectua plati in avans,

- Tn cazul in care valoarea ofertatad depaseste valoarea estimata prevazuta in buget,

oferta va fi declarata inacceptabila si, ca urmare, respinsa.



5. Receptia produselor

Receptia produselor se va efectua pe baza de proces-verbal semnat de Contractant
si Autoritatea/entitatea contractantd. Receptia produselor se va realiza Tn mai multe
etape, in functie de progresul contractului, respectiv:

ajreceptia cantitativa se va realiza dupa livrarea produselor in cantitatea solicitata
la locatia indicata de Autoritatea/entitatea contractants;

b)receptia calitativa

Procesul-verbal de receptie calitativa va include unul din urmatoarele rezultate:

a) acceptat;

b) acceptat cu observatii minore;

C) acceptat cu rezerve,

)
d)refuzat.

6. Modalitati si conditii de plata

Contractantul va emite factura pentru produsele livrate. Fiecare factura va avea
mentionat numarul contractului, datele de emitere si de scadentd ale facturii respective.
Factura va fi emisd dupd semnarea de citre Autoritatea/entitatea contractantd a
procesului verbal de receptie calitativa. Procesul verbal final va insoti factura si reprezinta
elementul necesar realizarii platii impreuna cu celelalte documente justificative
prevazute mai jos:

a) declaratia de conformitate;

b) avizul de expeditie a produsului;

c) procesul verbal de receptie cantitativa si calitativa;

Platile Tn favoarea Contractantului se vor efectua in termen de maximum 30 de zile

de la data receptionarii calitative si cantitative a fiecarui tip de material livrat.

7. Cadrul legal care guverneaza relatia dintre Autoritatea/entitatea contractantd si
Contractant (inclusiv in domeniile mediului, social si al relatiilor de munca)

Ofertantul devenit Contractant are obligatia de a respecta n executarea
Contractului, obligatiile aplicabile in domeniul mediului, social si al muncii instituite prin
dreptul Uniunii, prin dreptul national, prin acorduri colective sau prin dispozitiile
internationale de drept in domeniul mediului, social si al muncii enumerate in anexa X
la Directiva 2014/24, respectiv:

Conventia nr. 87 a OIM privind libertatea de asociere si protectia dreptului de

organizare;



ji.
iii.
iv.

Vi.

Vii.

Viil.

iX.

XI.

XIJ.

Conventia nr. 98 a OIM privind dreptul de organizare si negociere colectiva,
Conventia nr. 29 a OIM privind munca fortatd;
Conventia nr. 105 a OIM privind abolirea muncii fortate;
Conventia nr. 138 a OIM privind varsta minimd de incadrare in muncag;
Conventia nr. 111 OIM privind discriminarea (ocuparea fortei de muncd si profesie);
Conventia nr. 100 a OIM privind egalitatea remuneratiei;
Conventia nr. 182 a OIM privind cele mai grave forme ale muncii copiilor;
Conventia de la Viena privind protectia stratului de ozon si Protocolul sdu de la
Montreal privind substantele care epuizeazd stratul de ozon;
Conventia de la Basel privind controlul circulatiei transfrontaliere a deseurilor
periculoase si al elimindrii acestora (Conventia de la Basel);
Conventia de la Stockholm privind poluantii organici persistenti (Conventia de la
Stockholm privind POP);
Conventia de la Rotterdam privind procedura de consimtdmdant prealabil in
cunostintd de cauzd, aplicabild anumitor produsi chimici periculosi si pesticide care fac
obiectul comertului international (UNEP/FAO) (Conventia PIC), 10 septembrie 1998 si
cele trei protocoale regionale ale sale.]

Actele normative si standardele indicate mai jos sunt considerate indicative si
nelimitative; enumerarea actelor normative din acest capitol este oferita ca referinta si

nuU trebuie considerata limitativa.

Director executiv: Ligia Ciineanu &
fntocmit: inspector de specialitate Patricia Lup



