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CAIET DE SARCINI

1. INTRODUCERE

Prezentul caiet de sarciniface parte integranta din documentatia de atribuire
si constituie ansamblul cerintelor pe baza carora ofertantul elaboreaza propunerea
tehnica si cea financiara.

Scopul utilizarii serviciilor de telefonie (telefonie mobild, transmisie/treceptie
date mobile si telefonie fixd), servicii furnizare internet, servicii televiziune il
constituie asigurarea desfasurarii in bune conditii a activitatii Consiliului Judetean
Cluj.

Cerintele impuse prin caietul de sarcini sunt minimale si obligatorii. Tn acest
sens, orice ofertd de servicii care se abate de la prevederile caietului de sarcini, sau
nu prezinta toate serviciile solicitate sau servicii cu caracteristici tehnice inferioare
celor prevazute in caietul de saricini sau care nu satisfac cerintele impuse in acesta
vor fi respinse ca neconforme. Nu se accepta oferta alternativa.

Achizitia se va finaliza prin incheierea unui contract pentru fiecare lot in parte,
pentru perioada data semnarii-31.12.2026 .

Propunerea tehnica si financiara va fi intocmita astfel incat sa rezulte ca
cerintele din caietul de sarcini sunt indeplinite si asumate.

Pot fi depuse oferte pentru un singur lot sau pentru mai multe loturi. Se
va depune oferta distincta pentru fiecare lot in parte si va fi formulata pentru
un an de zile ( oferta lunara, din tabele x 12 luni), conform Centralizatorului din
anexa.

Implementarea serviciilor din contract se va face in maxim 30 zile

calendaristice de la semnarea contractului.

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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2. OBIECTUL CONTRACTULUI

LOT1
Servicii de telefonie mobila, telefonie fixa, internet si TV

pentru Consiliul Judetean Cluj, pentru
Client: Judetul Cluj, cod fiscal 4288110

2.1. Loc de consum: str.Calea Dorobantilor, nr.106, Cluj-Napoca
Achizitionarea serviciilor de telefonie voce mobild, transmisie/receptie date

mobile, conform celor precizate in tabel si a specificatiilor tehnice mai jos
mentionate.

2.1.1. Structurad abonamente lunare pentru servicii mobile de voce, SMS, date

mobile:
A. ABONAMENT GRUP
Nr. | Obiectul achizitiei publice Cantitate Pret unitar | Pret total
crt. (sim-uri (LEI fara (LEI fara
/abonamente) | TVA) TVA)

Abonament tip 1 cu urmatoarele beneficii 60 buc.

lunare incluse:

- NELIMITAT minute si sms-uri nationale

- minute si sms-uri in roaming SEE

- minim 25 GB de trafic date nationale si in

roaming SSE la viteza maxima 4G, ulterior trafic

nelimitat fara cost cu limitare de viteza la 128

Kbps pt download |
|

Abonament tip 2 date mobile cu urmatoarele 6 buc |

beneficia lunare incluse:

- trafic NELIMITAT national la viteze maxime ‘

3G/4G, fara limitarea vitezei '
|
]

TOTAL COST LUNAR (LEIl fara TVA) {‘

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.

cacicluj)  cjeluj.ro

ISO 9001



2 Calea Dorobantilor, nr. 106,
CONSl LI U L J u DETEAN Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;
infopublic@cjcluj.ro
Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PS, Logistic

Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a mari/ micsora numarul de

abonamente, fata de numarul estimat, in functie de necesitati.

In conditiile in care pretul contractului este indeplinit de catre achizitor
inainte de finalizarea perioadei contractuale achizitorul poate denunta
unilateral contractul de servicii

2.1.2 Prestatorul va asigura pe toata durata contractului un buget de minim
5000 euro fara TVA pentru achizitionarea de terminale decodate (libere de retea)
si accesorii de telefonie. Aceste echipamente se vor achizitiona pe perioada
contractului, vor fi noi, sigilate si nu va implica achizitorul la alte obligatii
contractuale fata de contractul asumat prin prezenta procedura de achizitie.

2.1.3. Specificatii tehnice minime obligatorii pentru serviciile mobile de voce si
date (se vor preciza In mod expres si in aceasta ordine):

2131 Aria de acoperire (tehnologie GSM) a teritoriului geografic a tarii
exprimat in 92 %:

a) Aria de acoperire a retelei de telefonie mobila a prestatorului trebuie sa fie
de minim 95% din suprafata Romaniei, incluzdnd toate orasele si localitatile,
precum si drumurile nationale. Aria de acoperire la nivelul populatiei trebuie sa fie
minim 98%. Tn acest sens vor fi prezentate informatii privind aria de acoperire a
retelei operatorului de telefonie mobild, asa cum a fost declarat la ANCOM.

b) In sustinerea cifrelor de acoperire, se vor prezenta liste cu localitatile
acoperite la data prezentarii ofertei.

c) In cazul in care prestatorul nu asigurd o calitate bund a semnalului vocal
indoor, acesta va instala repertoare pentru cresterea nivelului de semnal, fara
costuri suplimentare pentru achizitor.

21.3.2 Reteaua ofertantului trebuie sa ofere minim servicii 4C:

Prestatorul va asigura servicii de date mobile la nivel national cu acoperire la

nivel de orase resedinte de judet. Ofertantul va intocmi o lista cu numele
In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreazi date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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localitatilor resedinte de judet acoperite din punct de vedere al transmisiei de date,

=E

informatii valabile la data intocmirii ofertei. Corespunzator ariei de acoperire a
serviciilor de date mobile acordate, prestatorul va asigura cu o vitezd medie de
transfer de date, calculata outdoor, dar nu mai putin de 7,2 Mps.

2.1.3.3 Serviciul de roaming si international:

a) Reteaua de telefonie mobila a ofertantului trebuie sa permita efectuarea
de convorbiri In sistem roaming si convorbiri internationale in Uniunea Europeana

b) Se va asigura conectarea gratuita, la serviciul de roaming de voce si date
pentru toate tipurile de abonamente contractate. Activarea serviciului de roaming
de voce si date se va face la cererea responsabililor desemnati sa reprezinte
autoritatea contractanta in relatia cu prestatorul. Nu se va percepe taxa de
deschidere si nu se va solicita constituirea de depozite in lei sau valuta pentru acest
serviciu.

2.1.3.4 Se va asigura activarea sau Tnloc.uirea gratuita a SIM-urilor (in caz de
furt, pierdere sau deteriorare, la solicitarea reprezentantului desemnat de
Autoritatea Contractanta)

2.1.3.5 Achizitorul poate solicita inlocuirea unor numere de telefon din anexe
cu alte numere de telefon, fara alte obligatii contractuale din partea achizitorului si
fara modificarea duratei contractului initial

2.1.3.6 Prestatorul are obligatia de a asigura un program de asistenta tehnica
24 ore/zi, 7 zile/sdaptamana, la care sa se apeleze prin intermediul a cel putin unui
numar de telefon (apelabil gratuit) si a unei adrese de e-mail, unde trebuie sa
rdspunda personal dedicat pentru autoritatea contractanta. De asemenea, se vor
trata solicitdri curente de blocare/deblocare cod PUK, inlocuire SIM,
activare/dezactivare servicii de international si roaming. Se va asigura asistenta
tehnicd permanentd (pentru servicii de blocari cartele/terminale,

activari/dezactivdri  cartele/terminale, deranjamente, deschidere/inchidere
In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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roaming, schimbari numere de telefon, etc.). Pentru contractul de servicii care va fi

atribuit se va aloca personal dedicat acestuia care sa asigure administrarea tuturor
abonamentelor si serviciilor achizitionate pe toata perioada de derulare a
contractului, ca urmare a solicitarii autoritatii contractante.

21.3.7 Prestatorul are obligatia de a asigura gratuit portarea numerelor
existente (daca este cazul), in conformitate cu prevederile legale in vigoare si sa
asigure continuitatea serviciilor pe perioada portabilitatii.

2.1.3.8 Prestatorul are obligatia de asigura gratuit generarea facturii detaliate,
la nivel de abonat, in format electronic. Se va asigura si eliberarea facturilor detaliate
pe suport de hartie. De asemenea prestatorul are obligatia de a actualiza situatia
lunard a abonamentelor pana la emiterea facturii (de ex. activari de SIM-uri,
suspenddri temporare, etc), Tn conformitate cu modificarile transmise de
reprezentantul desemnat de autoritatea contractanta.

2139 Prestatorul trebuie sa asigure gratuit activarea - dezactivarea
mesageriei vocale, la cerere la solicitarea reprezentantului desemnat de autoritatea
contractanta. Consultarea gratuitda a mesageriei vocale precum si posibilitatea
notificarii atunci cadnd utilizatorul are telefonul inchis sau se afla intr-o zona fara
acoperire, sau este angajat intr-o alta convorbire si informarea privind costurile si
minutele disponibile.

2.1.3.10 S3a asigure transmiterea si receptionarea de mesaje scurte - SMS,

2.1.3.11 Sa fie disponibil serviciul de apel in asteptare.

2.1.3.12 Sa asigure posibilitatea retinerii apelurilor pe linie.

2.1.3.13 Sa fie posibila redirectionarea apelurilor.

2.1.3.14 Se va asigura un antivirus disponibil la nivel de retea care sa protejeze
utilizatorii de virusi, fisiere periculoase, site-uri cu programe malitioase si site-uri
inselatoare la abonamentele care au trafic de internet inclus.

In termeiul Regulamentuiui (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general

privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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2.1.3.15 Pe perioada derularii contractului va fi asigurata Tnlocuirea gratuita a

cartelelor SIM pierdute sau deteriorate, cu posibilitatea pastrarii numarului de
telefon.

2.1.3.19 Realizarea unui grup de utilizatori pentru serviciile de telefonie fixa si
mobild, cu tarif zero pentru convorbirile efectuate in cadrul grupului. Grupul va fi

constituit din totalitatea abonamentelor existente in baza contractului.

2.1.4 Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie

fixa
2.1.4.1 Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa cu urmatoarele
specificatii:
| Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute minim / | Pret unitar Pret total
crt. luna (LEI fara TVA) | (LEI fara TVA)
1 Abonament telefonie fixa - minute 4000
destinatii fixe nationale
2 Abonament telefonie fixa - minute 3000
destinatii retele mobile nationale
3 Abonament telefonie fixa - minute 3000

internationale incluse in pachet,
valabile catre orice destinatie fixa
sau mobile din orice zona
internationala, mai putin sateliti.
Acestea se vor adauga la nivel de
cont; toate sim-urile existente pe
cont vor consuma din minutele
respective

TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circuiatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr.190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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2.1.4.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru

reteaua si serviciile de comunicatii telefonie fixa :

a) Se va asigura conectarea fara perceperea vreunei taxe/chirii pentru
echipamentele de conectare necesare prestarii serviciilor de telefonie fixa prin
centrala telefonica Yeastar P570 cu system IP PBX

Centrala telefonica Yeastar P570 are urmatoarele caracteristici:

. Capacitate de pana la 500 extensii SIP si 120 de apeluri simultane.

. Arhitectura hardware in format 1U rackmount, optima pentru

instalarea in rack-uri profesionale.

. 2 porturi Gigabit Ethernet utilizate pentru segmentarea traficului de

retea si asigurarea redundantei.

. Suport pentru HDD SATA pana la 2TB, utilizat pentru Tnregistrari de

apeluri si stocare de date operationale.

. Sloturi multiple pentru module Yeastar din seriile S2 (FXS), O2 (FXO), B2

(BRI) si GSM/4G, asigurand posibilitatea configurdrii unor scenarii hibride

complexe.

- Compatibilitate cu module D30 Expansion, care permit extinderea

numarului de utilizatori si a sesiunilor simultane.

Suport software si protocoale

. Compatibilitate cu standardele SIP, RTP/SRTP, TLS, DHCP, LDAP, TR-

069, WebRTC.

. Securitate avansata prin firewall VolP, protectie anti-fraud3, filtre IP si

criptare end-to-end.

. Platforma UC integratd cu suport pentru clientii Linkus (Windows,

macOs, iOS, Android), oferind functionalitdti precum: prezenta, mesagerie

instant, file transfer, apeluri audio/video.

Functii avansate pentru Call Center
T LTI 1 1 v g i 1 it i () €11 £ 1 o7 o5 ot 13 11 1 o R A IR e S I AT 11§ A A [ ¥ A e Akt A e
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Ciuj prelucreazad date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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Distributie automata a apelurilor (ACD) cu strategii configurabile.

Rapoarte detaliate privind performanta agentilor si cozi de asteptare.
. Monitorizare in timp real, wallboard, SLA dashboards.
Inregistrare apeluri si analiz istorica.
Integrare cu aplicatii externe
. Suport pentru REST API si webhook-uri.
Compatibilitate cu platforme precum Microsoft Teams, Salesforce,
Zoho, HubSpot, Bitrix24 si alte CRM-uri.

Trunchiul de tip OL4 SIP
Institutia utilizeaza un trunchi SIP de tip OL4, asociat centralei Yeastar P570.
Intervalul de numere alocat este:

0372640000 - 0372640101

Acest trunchi permite gestionarea intregii numerotatii publice aferente
institutiei prin intermediul unui singur canal logic SIP, optimizénd
administrarea si scalabilitatea.

OL4 SIP (Operator Level 4 — Session Initiation Protocol) reprezinta un
tip de trunchi SIP profesional, furnizat de operatorii telecom pentru institutii
si companii. Caracteristicile principale includ:

Transmisie a fluxului de voce prin IP, eliminand necesitatea liniilor fizice
traditionale (PSTN/ISDN).

Scalabilitate ridicata, permitand adaugarea sau modificarea numerelor
fara interventii hardware.

Stabilitate si calitate superioara a apelurilor, datorita interconectarii la
nivel operator.

Redundanta si fiabilitate, prin routare inteligentd si mecanisme de

continuitate.
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caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia dateior) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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b) Termenul de realizare a conectarii si transferului de la operatorul actual la

operatorul desemnat castigator este de maxim 30 de zile.

c) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie
afectata.

d) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit fluxul de voce 0372.640.000
- 0372.640.101

e) Servicii de apel/convorbiri in reteaua mobild proprie operatorului integrat

f) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,
interjudetean)

g) Servicii de apel international.

h) Realizarea unui grup de utilizatori cu tarif zero in cadrul grupului.

i) Prezentarea/restrictionarea identitatii apelantului.

j) Servicii fax compatibile faxuri analogice

h) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.1.5 Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

2.1.5.1 Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic / luna Pret unitar Pret

crt. (LEI fara TVA) | total(LEl
- fara TVA)

1 Abonament internet garantat — 2 buc Trafic nelimitat

TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.1.5.2, Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru servicii

furnizare internet:

Achizitionarea serviciilor de internet conform specificatiilor tehnice mai jos
mentionate:

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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a) Ofertantul declarat cistigator va asigura 2 (doud) conexiuni garantate la internet
b) Perioada abonamentului va fi de la 16.05.2026 pana la 31.12.2026

c) Conexiunile la internet trebuie asigurata in reteaua nationala a operatorului cu
trafic nelimitat

d) Conexiunilela internet PPPoE

e) Viteza de download trebuie sa fie de minim 1000 Mbps trafic garantat

f) Viteza de upload trebuie sa fie de 500Mbps traffic garantat

g) Prestatorul va asigura IPv4 pubilice fix pentru fiecare conexiune la internet
h) Prestatorul va asigura 1subnet IPv6

I) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea beneficiarului
la reteaua internet fara alte costuri suplimentare

j) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru
echipamentele puse la dispozitie

2.2, Loc de consum: str.Alexandru Vaida Voevod nr 53-55, Cluj-

Napoca
Directia de Administrare a Domeniului Public si Privat
2.2.1 Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa

2.2.2 Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa:

Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute / luna Pret unitar | Pret total
crt, Fiecare abonament | (LEl  fara | (LEI fara
TVA) TVA)
1 Abonament telefonie fixa - 2 bue Min 1500 -national
\ 0264598801; 0264598806 fix, national mobil

2 Abonament telefonie fixa pentru
transfer de date fax -2 buc
“ 0264524262; 0264590577

” TOTAL COST LUNAR (LEI fira TVA)

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreazé date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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2.2.3. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru reteaua

si serviciile de comunicatii telefonie fixa :

b) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie

afectata.

c) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit fluxul de voce 0264598807;

0264598806 si date fax 026594262, 0264590577

d) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,

interjudetean)

f) Servicii fax compatibile faxuri analogice

g) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.2.4 Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

se o

2.2.4.1 Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic / luna Pret unitar Pret n
crt: (LEI fara TVA) | total(LE!
i , ) fara TVA) |
1 Abonament internet garantat 100Mb/s — | Trafic nelimitat i
1 buc
2 | Abonament internet 100Mb/s — 1 buc Trafic nelimitat A‘
TOTAL COST LUNAR (LEI fard TVA)

2.2.4.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru

servicii furnizare internet:

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura 2 (doua) conexiuni la internet cu

trafic nelimitat minim 100Mb/s, din care una garantata.

b) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea

beneficiarului la reteaua Internet fara alte costuri suplimentare;

In temeiul Reguiamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abregare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 120/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea

securitatii si confidentialitatii acestora.
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ROMANIA
JUDETUL CLUJ

CONSILIUL JUDETEAN

Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

c) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru

Calea Dorobantilor, nr. 106,
CP. 400609, Cluj-Napoca

echipamentele puse la dispozitie

2.2.3 Structura abonamentului lunar de furnizare servicii de televiziune

Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70,

infopublic@cjcluj.ro

2.2.3.1 Abonamentele lunare, furnizare servicii de televiziune

' Nr. | Obiectul achizitiei publice standard/luna | Pret unitar Pret total
crt. (LEI fara TVA) (LEI fara TVA)
1 Abonament TV digital - 1 buc | Min.40 canale

TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.2.3.2. Specificatii tehnice minime obligatorii pentru servicii furnizare

servicii de televiziune
Ofertantul declarat cistigator va asigura 1(un) abonament TV digital prin

cablu, amplasat la Directia de Administrare a Domeniului Public si Privat, str.

Alexandru Vaida Voevod nr.53-55 fara echipamente suplimentare (recivere,

decodoare, etc) care sa genereze costuri cu inchirierea.

2.3. Loc de consum: str. Memorandumului nr. 21

Centrul National de Informare si Promovare Turistica

2.3.1. Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa

2.3.1.1 Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa:

Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute /luna Pret unitar | Pret total
ert. Fiecare abonament (LEI fara | (LEl fara
TVA) TVA)
1 Abonament telefonie fixa - 1buc Min 1000 -national fix,
0264450410 national mobil o
TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

In temeiul Regularmentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu

caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr.190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea

securitatii si confidentialitdtii acestora.
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-y Calea Dorobantilor, nr. 106,
JRSB‘EArﬁlLAc LU3 CP. 400609, Cluj-Napoca

; CONS| LI U L JUDETEAN Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;
L infopublic@cjcluj.ro

Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

2.3.1.2 Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru reteaua
si serviciile de comunicatii telefonie fixa :

b) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie
afectata.

c) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit fluxul de voce 0264450410;

d) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,
interjudetean)

f) Servicii fax compatibile faxuri analogice

g) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.3.2. Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

2.3.2.1 Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic / luna Pret Pret total
crt. unitar (LElI fara
(LEI fara | TVA)
TVA)
1 Abonament internet 100Mb/s — 1 buc Trafic nelimitat
TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.3.2.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru
servicii furnizare internet:

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura o conexiune la internet cu trafic
nelimitat minim 100Mb/s

b) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea
beneficiarului la reteaua Internet fara alte costuri suplimentare;

c) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru

echipamentele puse la dispozitie

in temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consifiul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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r Calea Dorobantilor, nr. 106,
JRSDMEerT'ILACLUJ CP. 4006089, Cluj-Napoca
CONSi LI U L JUDETEAN Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;

H infopublic@cjcluj.ro

Directia Generala Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

LOT 2

Servicii de telefonie fixa, internet si televiziune pentru
Centrul Militar Zonal Cluj
Client: Judetul Cluj, cod fiscal 4288110

2.4. Loc de consum: str.Traian Mosoiu nr. 29, Cluj-Napoca
2.4.1. Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa

2.4.1.1. Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa:

Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute /lunad | Pret unitar | Pret total
crt. Pentru fiecare | (LEl  fara | (LEI fara
abonament TVA) TVA)
1 Abonament telefonie fixa - 12 buc Min 150 -
Pavilionul A8: 0264433067, 0264433117, | national  fix,
0264432910, 0264432779 national

Pavilionul A7: 0264432918, 0264432775, | mobil,
0264432835, 0264432914, 0264432778,
0264236210, 0264430359, 0264432908

2 Abonament telefonie fixa pentru | Min 150
transfer de date fax -1 buc
Pavilionul A8
0264430360

TOTAL COST LUNAR (LEIfara TVA)

2.4.1.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru
reteaua si serviciile de comunicatii telefonie fixa :

b) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie

afectata.

c) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit fluxul de voce 0264236210;
0264430359; 0264432775; 0264432778; 0264432779; 0264432835; 0264432908;
0264432910; 0264432914; 0264432918; 0264433067; 0264433117 si date fax 0264430360

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.

‘




= Calea Dorobantilor, nr. 106,
JngsﬂEerT"LAc U3 CP. 4006089, Cluj-Napoca
/ coNsiLlu L JU DETEAN Tel. +40 372 64.00.00; ngf+4os;?2@?4:C)lo.7o;

T infopublic@cjcluj.ro
Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

d) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,

interjudetean)

f) Servicii fax compatibile faxuri analogice

g) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.4.2, Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

2.4.2.1 Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic /| Pret unitar Pret total
crt. luna (LEI fara TVA) | (LEI fard TVA)
1 Abonament internet minim 100 | nelimitat

Mb/s -2 buc

Pavilionul A8: -1buc

Pavilionul A7: -1buc

TOTAL COST LUNAR (LEI fira TVA)

2.4.2.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru
servicii furnizare internet:

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura 2 (doua) conexiuni la internet cu
urmatoarele caracteristici:

-vitezd de download minim 50 Mb/s VDSL si FTTB

-vitezd upload min 6 Mb/s VDSL si FTTB

- vitezd de download pana 1a200 Mb/s FTTH

- vitezd upload pana la 10 Mb/s FTTH

b) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea
beneficiarului la reteaua Internet fara alte costuri suplimentare;

c) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru

echipamentele puse la dispozitie

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 120/2018 Consiliul Judetean Ciuj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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Calea Dorobantilor, nr. 106,

ROMANIA CP. 400609, Cluj-Napoca
JUDETUL CLUJ T

Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;

*¥ CONSILIUL JUDETEAN A el

Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

2.4.3 Structura abonamentului lunar de furnizare servicii de televiziune

2.4.3.1. Abonamentele lunare furnizare servicii de televiziune

Nr. | Obiectul achizitiei publice standard /| Pret unitar Pret total
crt. luna (LEI fara | (LEI fara TVA)
TVA)
1 Abonament TV digital - 2 buc 40 canale
Pavilion A8 -1buc
Pavilion A7 -1buc

TOTAL COST LUNAR (LEI fira TVA)

2.4.3.2 Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru

furnizare servicii de televiziune

Ofertantul declarat cistigator va asigura 2 abonamente TV digital cu pachet

standard amplasate la sediul Centrului Militar Zonal Cluj cu sediul in Cluj-Napoca

str. Traian Mosoiu, nr. 29 Pavilionul 7 si 8

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Chuj prelucreazd date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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w JUDETUL CLUJ —

Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;

” CONSILIUL JUDETEAN infopublic@ciclujo

Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

LOT3

Servicii de internet si televiziune pentru
Centrul Zonal de Pregatire in Protectie Civila,
Client: Judetul Cluj, cod fiscal 4288110
2.5. Loc de consum: str. Aviator Badescu, nr. 7-9, Cluj-Napoca

s ry Calea Dorobantilor, nr. 106,
% Ro MAN IA CP. 400609, Cluj-Napoca

2.5.1 Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

2.5.1.1. Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic /| Pret unitar Pret total
crt. luna (LEI fara TVA) | (LEI fard TVA)
1 Abonament internet minim 100 Mb/s | nelimitat
-1 buc
TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.5.1.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru servicii
furnizare internet:

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura 1 conexiune la internet cu
urmatoarele caracteristici:

-viteza de download minim 50 Mb/s VDSL si FTTB

-vitezd upload min 6 Mb/s VDSL si FTTB

- vitezd de download pana 1a200 Mb/s FTTH

- vitezd upload pana la 10 Mb/s FTTH

b) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea
beneficiarului la reteaua Internet fara alte costuri suplimentare;

c) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru

echipamentele puse la dispozitie

in temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste pretucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE {Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter parsonal, cu asigurarea

securitdtii si confidentialitatii acestora.
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- JUDETUL CLUJ Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70
el.+ .00.00; Fax + 00.70;
CONSILIUL JUDETEAN e
Directie Generala Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

2.5.2. Structura abonamentului lunar de furnizare servicii de televiziune

— 2 Calea Dorobantilor, nr. 106,
@ ROMANIA CP. 400609, Cluj-Napoca

2.5.2.1 Abonamentele lunare furnizare servicii de televiziune

Nr. | Obiectul achizitiei publice standard / | Pret unitar Pret total
crt. luna (LEI fara TVA) | (LEI fara TVA)
1 Abonament TV digital -1buc 40 canale

TOTAL COST LUNAR (LEl fara TVA) !

2.5.2.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru
furnizare servicii de televiziune

Ofertantul declarat cistigator va asigura 1abonament TV prin cablu cu pachet
standard, amplasat la sediul Centrului Zonal de Pregatire in Protectie Civila Cluj cu

sediul in Cluj-Napoca str.Aviator Badescu, nr.7-9

2.6. Loc de consum: str. Aviator Badescu, nr.7-9, Cluj-Napoca-

Punct comanda
Achizitionarea serviciilor de telefonie fixa, conform celor precizate in tabel si

a specificatiilor tehnice mai jos mentionate.
2.6.2. Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa

2.6.2.1 Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa cu linie individuala de

acces:
Nr. | Obiectul achizitiei | Minute minim /luna Pret unitar Pret total
crt. | publice (LEI fara TVA) | (LEI fara TVA)
1 Servicii telefonie fixa - 2 | - minute nationale catre
buc destinatii din retele fixe
nationale — minim 500 /
0264 450357 post telefonic

- minute nationale catre
destinatii din retele
mobile nationale -
minim 100 / post
telefonic

0264 450358

TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

in temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea

securitatii si confidentialitatii acestora.




% JUDETUL CLUJ Tel. +40 372761; 00.00; Fax +40 372 64.00.70,
: .00.00; * LD0.70;
v CONS"—'UL JUDETEAN infopublic@cjcluj.ro
Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PS, Logistic

2.6.2.2 Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru reteaua si

— = Calea Dorobantilor, nr. 106,
a ROMANIA CP. 400609, Cluj-Napoca

serviciile de comunicatii telefonie fixa :

a) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie
afectata.

b) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit fluxul de voce 0264 450357

; 0264 450358

¢) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,
interjudetean)

d) Monitorizarea permanentda a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.7. Loc de consum: ISU Cluj, B-dul 21 Decembrie 1989 , Cluj-

Napoca
2.7.] Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa cu linie

individuala de acces

2.7.11 Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa linie individuala de acces:

Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute/ luna Pret unitar | Pret total
crt. Fiecare abonament (LEI  fara | (LE! fara
i TVA) TVA)
1 Servicii telefonie fixa - 4 buc |- minute nationale catre
0264591985 destinatii din retele fixe
0264595029 nationale — minim 500 / post
0264450359 telefonic
0264595007 - minute nationale catre
destinatii din retele mobile
nationale — minim 100 / post
telefonic
TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.7.1.2 Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru reteaua si
serviciile de comunicatii telefonie fixa :

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitdtii si confidentialitatii acestora.

cjcluj.ro
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- Y Calea Dorobantilor, nr. 106,

G N ROMANIA CP. 400609, Cluj-Napoca
- %%?IES.{E"‘-J f ISB:'D ETEAN Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00770;
- infopublic@cjcluj.ro

Directiz Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PS|, Logistic

a) Transferul intre operatori se va realiza fara ca activitatea institutiei sa fie
afectata.

b) Ofertantul declarat cistigator va porta gratuit numerele 0264591985;
0264595029 ; 0264450359; 0264595007

c) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationalda (local, intrajudetean,
interjudetean)

d) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistentd tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

LOT 4

Servicii de telefonie fixa, internet si televiziune pentru
Castel Banffy Rascruci

Client: Judetul Cluj, cod fiscal 4288110

2.8. Loc de consum: sat Rascruci, str. Principala, nr.512,

comuna Bontida, jud Cluj
2.8.1. Structura abonamentului lunar pentru servicii telefonie fixa

2.8.1.1. Abonamentele lunare de servicii telefonie fixa:

Nr. | Obiectul achizitiei publice Minute /lund | Pret unitar | Pret total
crt. Pentru fiecare | (LEI  fara | (LEl fara
abonament TVA) TVA)
1 Abonament telefonie fixa - 1 buc Min 1000 -
0364-883374 national  fix,
national
mobil,
TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

in temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreazd date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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r Calea Dorobantilor, nr. 106,
:llzggE"\r':JlfCLUJ CP. 4006089, Cluj-Napoca
/ i Tel. +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;
CONS LIUL JUDETEAN infopublic@cjcluj.ro
Directia Generala Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

2.8.1.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru

reteaua si serviciile de comunicatii telefonie fixa :

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura tot echipamentul conectarii
centralei telefonice Panasonic KX-TES824CE montata in locatie

b) Servicii de apel/convorbiri retea fixa nationald (local, intrajudetean,
interjudetean)

c) Monitorizarea permanenta a serviciului si existenta unui program de

asistenta tehnica 24 ore pe zi, 7 zile din 7.

2.8.2. Structura abonamentului lunar de furnizare servicii internet

2.8.2.1 Abonamentele lunare servicii internet

Nr. | Obiectul achizitiei publice trafic /| Pret unitar Pret total

crt. luna (LEI fara TVA) | (LEI fara TVA)
1 Abonament internet  garantat | nelimitat
minim 300Mb/s -1 buc

TOTAL COST LUNAR (LEI fara TVA)

2.8.2.2. Specificatii tehnice minime obligatorii si eliminatorii pentru
servicii furnizare internet:

a) Ofertantul declarat cistigator va asigura 1 (una) conexiune garantata la
internet de minim 300 Mb/s trafic garantat simetric upload/download, 1000 Mbps
in reteaua nationala a operatorului, trafic nelimitat.

b) Prestatorul va asigura echipamentele necesare pentru conectarea
beneficiarului la reteaua de Internet , in plus va instala 2 routere wi-fi cu
interconectare intre ele (sistem mesh)

c) Prestatorul va asigura asistenta tehnica hardware/software pentru

echipamentele puse la dispozitie

in temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitdtii acestora.

dicjcluj  cjeluj.ro
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Calea Dorobantilor, nr. 106,
CP. 400609, Cluj-Napoca

ROMANIA
J UDETU L CLUJ Tel, +40 372 64.00.00; Fax +40 372 64.00.70;
CONSILIUL JUDETEAN nfopuBlic@ciciuj o

Directia Generald Buget-Finante, Resurse Umane
Serviciul SSM-PSI, Logistic

3. Modalitati si termene de plata:

=0

Plata serviciilor prestate se va efectua in lei in termen de 30 de zile de la
emiterea facturii de catre furnizor.

Pentru fiecare lot se va emite lunar, o singura factura.

Plata se va efectua prin Trezoreria Cluj Napoca.

Prestatorul va emite facturile in primele 3 zile dupa perioada de facturare.

Data emiterii facturii si termenul de scadenta vor fi inscrise pe factura

DIRECTOR GENERAL

Schiop Cristina

Sef Serviciu SSM-PS|, Logistic: Baicu Tanase
Tntocmit / Redactat: Sava Tudoret

In temeiul Regulamentului (UE) nr. 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general
privind protectia datelor) si al Legii nr. 190/2018 Consiliul Judetean Cluj prelucreaza date cu caracter personal, cu asigurarea
securitatii si confidentialitatii acestora.
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TELEFOANE MOBILE 2026

1 40723331383
2 40741332566
3 40725350004
4 40725350005
5 40725350007
6 40725350011
7 40725350013
8 40725350017
9 40725350027
10 40725350028
11 40725350030
12 40725350035
13 40725350037
14 40725350040
15 40743346546
16 40744641145
17 40745107821
18 40745596750
19 40759046001
20 40759046002
21 40758046003
22 40759046004
23 40759046005
24 40786264043
25 40786264044
26 40786264045
27 40793309009
28 40769054972
29 40769054973
30 40769054974
31 40769054975
32 40769054976
33 40769054977
34 40769054979
35 40769054980
36 40788021689
37 40788100201
38 40788100202
39 40788100203
40 40788100204
41 40788100205
42 40788100207
43 40788100208
44 40788100211
45 40788100212
46 40788100214
47 40788100215
48 40788100216
49 40788100217
50 40788100218
51 40788100209
52 40720200202
53 40731798547
54 40724021879
55 40724022709
56 40724022738
57 40724022945
58 40724023332
59 40726341843
60 40729017435
61 40799885434
62 40786374990
63 40786374992
64 40786374995
65 40788100210
66 40788100220




