CONSILIUL
JUDETEAN

Anexa nr.58
la Hotararea nr. 110/2026

REGULAMENT DE ORGANIZARE S| FUNCTIONARE
CASA DE TIP FAMILIAL ,,PERLINO”"
(Anexa nr. 58 la Hotardrea Consiliului Judetean Cluj nr. 139/202], republicatad)

Codul serviciului social: 879.11.C.R.C
Denumirea serviciului social: Casa de Tip Familial ,Perlino”

Infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Cluj nr. 152 din 31.08.2022 si functioneaza
ca entitate fara personalitate juridica in structura furnizorului de servicii sociale Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj, denumit in continuare FSS.

Serviciul social Casa de Tip Familial ,Perlino” nu este multifunctional.

ART. 1 Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului
social si furnizorul de servicii sociale.
ART. 2 Identificarea serviciului social
(1) Date privind FSS:
Denumirea FSS: Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj.
Adresa completa: localitatea Cluj-Napoca, judetul Cluj, str. General Eremia Grigorescu,
nr. 37-39, codul postal 400304.
Posesor al Certificatului de acreditare cu nr.000891 din 15.04.2014 seria AF, eliberat la
data de 15.04.2014.
Categoria FSS: public.
(2) Date privind serviciul social:
Serviciul social face parte din clasa/categoria/tipul major al serviciilor sociale:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

1.1. Centru rezidentiale
Serviciul social se adreseaza urmatoarei categorii de beneficiari: Copil = C
Codul serviciului social (conform Nomenclatorului servicii sociale): 879.1.1.C.R.C.
Detine licenta de functionare seria LF Nr. 0000525, si este eliberata de catre Autoritatea
Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adotie la data de 30.06.2025.
Capacitate: 12 locuri.
Serviciul social este organizat fara personalitate juridica.
FSS nu percepe pentru accesarea serviciului social o contributie din partea
beneficiarului/ reprezentantului legal/sustinatorului legal.

Adresa serviciului social: Casa de Tip Familial ,Perlino” functioneaza intr-o locatie
secreta, adresa exacta fiind confidentiala si comunicata exclusiv institutiilor si
autoritatilor abilitate, in conditiile legii, pentru protejarea interesului superior al
copilului si asigurarea sigurantei beneficiarilor.

(3) Scurta descriere a spatiului in care functioneaza serviciul social: Casa de Tip Familial
,Perlino” isi desfasoara activitatea intr-un imobil tip casa de locuit,amplasat pe un teren
cu suprafata totala de 403 mp, imprejmuit in partea de nord, est si sud cu gard de
beton, iar in partea de vest cu gard din metal si beton, asiguradn conditii de siguranta
si securitate pentru beneficiari. Imobilul are regimul de inaltime S+P+M (subsol, parter,
mansarda), fiind construit pe fundatie din beton, cu zidarie din caramida si acoperis tip



sarpanta, invelit cu tigla. Suprafata construita la sol este de 98 mp. Cladirea este dispusa
pe 3 niveluri si cuprinde un numar total de 15 incaperi, dupa cum urmeaza:
- la subsol sunt amenajate 2 camare, 2 holuri, o spalatorie, centrala termica, casa scarii
Si un grup sanitar;
- la parter sunt amenajate 2 dormitoare pentru beneficiari, un birou destinat
personalului de specialitate, o baie, 0 terasa, un grup sanitar dotat cu vana, hol si casa
scarii;
- la mansarda sunt 3 camare, un hol, casa scarii, o baie. Una dintre camere este destinat
personalului specialitate, celelalte 2 sunt dormitoarele beneficiarilor.
Suprafata totala in metri patrati: 403 mp

Nr. etaje: subsol, parter, mansarda.

Curte exterioara: serviciul social dispune de curte exterioara amenajata, destinata
desfasurarii activitatilor recreative si de petrecere a timpului liber ale beneficiarilor.

Nr. total camere: 15, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 4

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 3

C) nr. spatii comune:

d) nr.spatii igienico-sanitare, sianume nr. 4 grupuri sanitare, unul prevazut cu cabina
de dus si unul prevazut cu cada.

e) nr. bucatarii/spatii de preparare a hranei: 1+ 1sala de mese.

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodarire,
intretinere-reparatii, deservire: O

Alte spatii cu diverse destinatii: debara, hol, casa scarii.

Spatiul nu este accesibilizat in exterior (cladirea).

Spatiul nu este accesibilizat in interior.

Programul de functionare a serviciului social este permanent/continuu, respectiv 24
de ore din 24ore, 7 zile din 7 zile.
ART. 3 Scopul serviciului social
Serviciul social Casa de Tip Familial ,Perlino” are drept scop asigurarea, pe perioada
psihosocial pentru copiii victime ale abuzului, neglijarii, exploatarii sau alte oricarei
forme de violenta, in vederea recuperarii fizice si emotionale, depasirii experientelor
traumatizante si facilitarii reintegrarii familiale, sociale $i/sau socio-profesionale, n
functie de nevoile si particularitatile fiecarui caz. Serviciul social Casa de Tip Familial
,Perlino” asigura gazduirea temporara a copiilor si realizeaza inteventii specializate
muldisciplinare orientate, cu prioritate, catre reintegrarea copilului in familial naturala
sau extinsa ori, dupa caz, catre identificarea si instituirea unei alte masuri de protectie
speciala adecvate interesului superior al copilului.
ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul social Casa de Tip Familial ,Raza de Soare” Apahida functioneaza cu
respectarea prevederilor cadrului general de organizare si functionare a serviciilor
sociale, reglementat de Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si a altor acte normative aplicabile domeniului, dupa
cum urmeaza/respectiv:

a) Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare;

b) Hotararea Guvernuluinr.268/2026 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentului-cadru de organizare si functionare a
serviciilor sociale, in vigoare.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil este aprobat prin Ordinul ministrului muncii
si justitiei sociale nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie speciala.
ART. 5. Accesarea serviciului
(1) Beneficiarii serviciului social Casa de Tip Familial ,Perlino” sunt:



a) copiii victim ale abuzului, neglijarii, exploatarii, traficului, violentei domestic sau
ale oricarei forme de violenta, pentru care a fost instituita o masura de protectie
special si care necesita servicii sociale cu cazare;,

) familiile copiilor beneficiari, in vederea mentinerii, dezvoltarii sau refacerii
relatiilor familiale si facilitarii reintegrarii familiale a copilului.

Admiterea in cadrul serviciului social se realizeaza in baza masurii de protectie speciale
dispuse, in conditiile legii, prin dispozitia directorului general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului privind plasamentul in regim de urgenta, prin
hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului sau prin hotararea instanteijudecatoresti
competente.

(2) FSS aplica procedura de admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare
a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre conducatorul FSS/conducatorul
serviciului social, se incheie intre FSS si beneficiar/reprezentantul legal un contract de
furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin decizia FSS, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale nr. 1126/2025 pentru
aprobarea modelului-cadru al contractului de servicii sociale, al informarilor transmise
de furnizorul de servicii sociale serviciului public de asistenta sociala, a procedurii de
fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor pentru monitorizarea
serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociala.

(4) Dupa incheierea contractului de prestari de servicii cu persoana solicitanta,
furnizorul informeaza, in scris, serviciul public de asistenta sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriala isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea
modelului prevazut in anexa nr. 2 la Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si
solidaritatii sociale nr.1126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

a) Actul administrativ prin care a fost instituita masura de protectie speciala:
hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului, hotararea instantei judecatoresti,
dispozitia directorului general al DGASPC privind plasamentul in regim de urgentd, alte
acte administrative prevazute de lege;

o) planul individualizat de protectie;,

c) raportul de evaluare initiald/referatul de situatie/raportul de ancheta
psihosociald, dupa caz;

d) documentele de identitate ale copilului si, dupa caz, ale parintilor sau
reprezentantului legal;

e) documente medicale relevante privind starea de sanatae a copilului;

f) documente privind situatia scolara si educationala a copilului;

g) contractual pentru acordarea serviciilor sociale;

h) alte documente relevante privind situatia familiald, scolara, medicalg, juridica si

sociala a copilului.
(6) Criteriile de eligibilitate prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la
acordarea de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la
art.1alin. (4) din Hotararea Guvernului nr. 268/2026, precum si alte conditii de admitere
stabilite de FSS, prin act administrativ, sunt urmatoarele:

a) sunt eligibili pentru admiterea in cadrul serviciul social Casa de Tip Familial
,Perlino” copii victim a abuzului, neglijarii, traficului, violentei domestic sau a oricarei
alte forme de violenta;

) copilul pentru care a fost instituita 0 masura de protectie specialg;

c) copilul care necesita servicii sociale cu cazare, protectie, recuperare si asistenta
specializata.

Modalitatea de stabilire a contributiei beneficiarilor: Nu este cazul
(7) Conditiile de incetare a serviciilor

Incetarea acordarii serviciilor se realizeazd cu respectarea legislatiei in vigoare
specifice, respectiv Ordinul ministrului muncii, familiei, tineretului si solidaritatii sociale
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nr. 25/2019 privind aprobarea standardelor pentru serviciile sociale de tip rezidential
destinate copiilor din sistemul de protectie speciala sia modelului-cadru al contractului
de servicii sociale, prevazut in anexa nr. 1 la Ordinul ministrului muncii, familiei,
tineretului si solidaritatii sociale nr.1126/2025 si a Procedurii privind incetarea acordarii
serviciilor, elaborata cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile, avizata
de Comisia de monitorizare a DCASPC Cluj, aprobata de directorul general si adusa la
cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

Serviciile inceteaza in urmatoarele situatii:

a) Reintegrarea copilului TIn familia naturald, atunci cand cand sunt indeplinite
conditiile prevazute de lege si aceasta corespunde interesului superior al copilului;

o) Instituirea unei alte masuri de protectie speciala care raspunde in mod adecvat
nevoilor copilului (plasament la familia extinsg, la familia substitutiva, la asistent
maternal profesionist, adoptie sau transferul catre un alt serviciu social);

C) Incetarea masurii de protectie specialg, in conditiile legii;

d) transferul copilului catre un alt serviciu social, in baza nevoilor identificate si a
interesului superior al copilului;

e) alte situatii prevazute de legislatia in vigoare.

(8) Tncetarea furnizarii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a
furnizorului de servicii, emisa in forma scrisa.
(9) Inainte de luarea deciziel, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-si exprima
punctul de vedere, in conditiile prevazute de lege.
(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la data emiterii, prin mijloace care asigura confirmarea primirii.
(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenta.
ART. 6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 3621 alin. (1) din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se
asuma numai in forma scrisa.
(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fara acordul beneficiarilor in conditiile
prevazute de art. 3641 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.
(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de catre toate
entitatile implicate in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se
realizeaza cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului
European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea
ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor
date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).
(5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevazute la art. 36A2 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completarile ulterioare.
ART. 7. Servicii furnizate/Activitati derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmatoarele:

Servicii/Activitati de baza (principale) care definesc scopul serviciului social.
Tn cadrul serviciul social Casa de Tip Familial ,Perlino” sunt furnizate servicii si sunt
derulate urmatoarele activitati:

a) Cazare pe perioada prevazuta in masura de protectie speciala,in conditiile legii;

b) Tngrijire personald, constand in sprijin acordat beneficiarilor pentru satisfacerea
nevoilor zilnice, asigurarea igienei personale si a unui mediu de viata adecvat;

c) Educare, prin activitati de sprijin scolar, educatie nonformala si dezvoltare
personala, adaptate varstei si nevoilor beneficiarilor, facilitarea accesului la
educatie si sprijin pentru mentinerea in sistemul de invatamant;

d) Dezvoltarea deprinderilor de viata independenta, in vederea pregatirii
beneficiarilor pentru integrarea social si pentru o viata autonoma;

e) Consiliere psihosociala si suport emotional, prin activitati de consiliere social si
psihologica, interventie in situatii de criza, sprijin emotional si activitati de
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sau violentei;

f) Supraveghere permanenta, in vederea garantarii securitatii, protectiei si
bunastarii beneficiarilor;

g) Reintegrare familiala si comunitara, prin mentinerea, dezvoltarea si, dupa caz,
refacerea relatiilor copilului cu familia naturala, familia extinsa sau alte persoane
semnificative, in vederea reintegrarii familiale, atunci cand aceasta corespunde
interesului superior al copilului;

h) Socializare si activitati culturale, recreative si de petrecere a timpului liber,
desfasurate in vedere dezvoltarii competentelor sociale si a participarii active la
viata comunitatii

i) Asigurarea hranei;

J) Activitati de curatenie siintretinere a spatiilor de locuit, in vederea asigurarii unui
mediu sigur, igienic si adcvat dezvoltarii copiilor,;

k) Tngrijiri medicale curente, constdnd in monitorizarea starii de sanatate,
administrarea tratamentului prescris, colaborarea cu medicul de familie si
medicii specialisti, precum si facilitarea accesului la servicii medicale si de
recuperare;

) Servicii de insertie/reinsertie sociald, orientate catre integrarea sau reintegrarea
familiala, sociala si socio-profesionala a beneficiarilor;

m) Informare, consiliere si orientare scolara si vocationald, in functie de varsta,
aptitudinile si interesele beneficiarilor,

n) Consiliere juridica, dupa caz, direct sau prin facilitarea accesului la servicii juridice
specializate;

o) Servicii de asistenta sociala, informare, consiliere sociala si management de caz,
specifice profesiei de asistent social;

p) Management de caz, realizat in conformitate cu prevederile legale aplicabile Tn
domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului.

Servicii/Activitati complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin
decizia FSS si sunt finantate din alte surse decat bugetul de stat): activitati si servicii
complementare, stabilite in functie de nevoiel individuale identificate prin evaluarea
beneficiarilor si prevazute in documentele de planificare individualizata.

(2) Activitati pentru cresterea performantei serviciilor sociale fata de cerintele minime

reprezentate de nivelul de calitate Il

a) activitati de recuperare si reabilitare psiho-emotionala a copiilor victime ale

violentej;

) activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata independenta;

C) activitati de consiliere vocationala si orientare profesionalg;

d) activitati de educatie pentru sanatate si promovarea unui stil de viata sanatos;

e) activitati de terapie ocupationala, art-terapie, meloterapie, ludoterapie sau alte

interventii terapeutice specializate,

f) activitati de socializare, recreative, culturale si sportive desfasurate in comunitate;

g) activitati de voluntariat si participare activa in comunitate;

h) activitati de suport educational suplimentar si prevenirea abandonului scolar.

(3) Pentru realizarea activitatilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmatoarele
resurse: resurse umane specializate, resurse materiale si logistice adecvate, resurse
financiare asigurate de furnizor, precum si de resurse comunitare obtinute prin
colaborarea cu institutii si organizatii partenere, in conditiile legii.
ART. 8. Structura organizatorica, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social cu cazare Casa de Tip Familial ,Perlino” functioneaza cu un numar
total de 14,57 posturi, conform prevederilor prezentei Hotarari a Consiliului Judetean
Cluj, din care:
a) personal de conducere:

1. sefde centru (S) (1M1207) - 1/7 post.

2. Coordonator personal de specialitate (S) (111225) — 1/7 post.



b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta/ personal de specialitate si auxiliary,
Tn total 13 posturi, din care:

1. asistent social (S) (263501) — 1 post;

2. asistent medical (PL) (325901) — 1 posturi;

3. educator (S) (263508) — 8 posturi;

4. educator (M) (531203) — 1 post;

5. infirmier (Q) (532103) - 1 post;

6. psiholog (S) (263411) — 1 post.
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire, in

total 1,28 posturi, din care:

1. administrator (M) (515104) - 1/7 post;

2. inspector de specialitate (economist)(S) (242203) - 1/7 post;

3. muncitor necalificat (spaldatoreasa) (G) (912103) — 1 post.
d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: O nr. de posturi.
(2) Tn cadrul serviciului social sunt prevazute urmadatoarele activitdti care pot fi
desfasurate de voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind
reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, cu modificarile si completarile
ulterioare: activitati educative, recreative, culturale si de socializare; sprijin n
organizarea si desfasurarea activitatilor de petrecere a timpului liber; activitati de
suport educational si sprijin la efectuarea temelor; activitati de dezvoltare a
deprinderilor de viata independenta; activitati sportive si de promovare a unui stil de
viata sanatos,; activitati de integrare si participare comunitara, precum si alte activitati
compatibile cu scopul serviciului social, cu respectarea interesului superior al copilului
si a reglementarilor interne aplicabile.
(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activitati pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu
modificarile sicompletarile ulterioare: activitati de sprijin in domeniul asistentei sociale,
psihologiei, stiintelor educatiei, pedagogiei, administratiei, resurselor umane,
comunicarii si altor domenii conexe activitatii serviciului social, fara afectarea
atributiilor personalului de specialitate si sub coordonarea personalului desemnat.
(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfasurarii practicii studentilor la
asistenta sociala sau alte specializari adecvate activitatilor derulate in cadrul serviciului
social, in baza contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in
conformitate cu prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu
completarile ulterioare, potrivit conventiei/conventiilor incheiate, respectiv: cu institutii
de Tnvatamant superior sau unitati de invatamant preuniversitar, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completarile
ulterioare.
(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se
realizeaza cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 -
Codul muncii, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, etc.
(6) Raportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/0,82 .
ART. 9. Personalul de conducere
(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sef centru sunt:

a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de
personalul serviciului si propune organului competent sanctiuni disciplinare pentru
salariatii care nu Tisi indeplinesc in mod corespunzator atributiile, cu respectarea
prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, Codului muncii etc;

b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul
implementarii obiectivelor si intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de
servicii sociale;

C) propune participarea personalului de specialitate la programe de instruire si
perfectionare;

d) colaboreaza cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte
structuri ale societatii civile in vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii
permanente a instrumentelor proprii de asigurare a calitatii serviciilor, precum si
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pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor persoanelor
beneficiare;

e) Intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii
serviciului/centrului:

g) propune furnizorului de servicii sociale structura organizatorica si numarul de
personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii serviciului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care ii este adresata, referitoare la
incalcari ale drepturilor beneficiarilor in cadrul serviciului pe care il conduce;

j) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si
dispune, in limita competentei, masuri de organizare care sa conduca la imbunatatirea
acestor activitati sau, dupa caz, formuleaza propuneri in acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a
regulamentului de organizare si functionare;,

l) reprezinta serviciul in relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu
autoritatile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tara si din
strainatate, precum siin justitie;

M) asigura comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta
sociala de la nivelul primariei sau, dupa caz, si de la nivel judetean, cu alte institutii
publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, in folosul
beneficiarilor;

n) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a
exercitiului bugetar,

0) asigura indeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si
beneficiarilor a prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

p) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

q) alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

(2) Principalele atributii ale postului de conducere de coordonator personal de
specialitate sunt:

a) coordoneaza, indruma, monitorizeaza si evalueaza activitatea personalului de
specialitate din cadrul serviciului social, in vederea asigurarii respectarii standardelor
minime de calitate si a obiectivelor stabilite;

) organizeaza si monitorizeaza desfasurarea activitatilor specifice serviciului social,
astfel incat acestea sa raspunda nevoilor individuale ale beneficiarilor;

c) contribuie la elaborarea, implementarea, monitorizarea si revizuirea
documentelor specifice serviciului social, inclusiv a procedurilor operationale, planurilor
de actiune, rapoartelor de activitate, rapoartelor de autoevaluare si a altor documente
prevazute de legislatia in vigoare;,

d) participa la identificarea, evaluarea, monitorizarea si gestionarea riscurilor la
nivelul serviciului social, prin elaborarea si actualizarea documentelor specifice
managementului riscurilor;

e) asigura managementul comunicarii si al fluxului informational la nivelul
serviciului social, in colaborare cu seful de centru,

f) coordoneaza si monitorizeaza activitatea voluntarilor desfasurata in cadrul
serviciului social, cu respectarea prevederilor legale aplicabile;

g) urmareste asigurarea conditiilor necesare desfasurarii activitatii serviciului social
si formuleaza propuneri privind necesarul de materiale, echipamente si alte resurse;,

h) participa, in cadrul echipei multidisciplinare, la evaluarea periodica a situatiei
peneficiarilor si la stabilirea masurilor de interventie necesare,

i) identifica nevoile de formare profesionala ale personalului de specialitate si
formuleaza propuneri privind participarea acestuia la programe de formare si
perfectionare profesionals;

J) monitorizeaza si evalueaza activitatea personalului coordonat, inclusiv sub
aspectul relatiei cu beneficiarii, colaborarii in cadrul echipei si respectarii disciplinei la
locul de munca, in conditiile legii;
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k) indeplineste orice alte atributii dispuse de seful de centru, in limitele
competentelor profesionale si cu respectarea prevederilor legale;,
l) exercita si alte atributii prevazute de legislatia in vigoare si de standardele
minime de calitate aplicabile serviciului social.
(3) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii supericare de lunga
durata, absolvite cu diploma de licenta sau echivalenta in domeniul psihologie,
asistenta sociala sau sociologie, cu vechime/experientd de minimum doi ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului
superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu
vechime/experienta de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.
(4) Dovada vechimii/experientei in domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a
serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.
ART. 10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate si auxiliar este format din:
a) asistent medical (PL)(325901);
b) asistent social (S) (263501);
c) educator (S) (263508);
d) educator (M) (531203);
e) infirmier (532103);
f) psiholog (S) (263411).
(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:
a) isi desfasoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;
b) In relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de
FSS,
c) 1si indeplineste atributiile prevazute in fisa postului si respecta relatiile
ierarhice;
d) participa la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social,
precum si la cursurile de formare profesionala continug;
e) lucreaza in echipa si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in
vederea solutionarii cazurilor,
f) in activitatea desfasurata, respecta prevederile legale in vigoare si standardele
minime de calitate aplicabile;
g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun in pericol siguranta
beneficiarului, situatii de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc,
h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului
social si intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulatg;
i) face propuneri de Tmbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii
serviciului si respectarii legislatiei.
(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii se
inscriu in fisa postului, conform standardelor minime de calitate.
ART. 1. Personalul administrativ
(1) Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare,
mentenanta, achizitii etc.
(2) Categoriile de personal administrativ sunt:
a) administrator (M) (515104);
b) inspector de specialitate (economist) (S) (242203);
c) muncitor necalificat (spalatoreasa) (G) (912103).
(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

ART. 12 Responsabilitati comune tuturor categoriilor de personal:
a) Asigura confidentialitatea informatiilor obtinute prin exercitarea profesiei;
b) Respecta intimitatea persoanei, precum si libertatea acesteia de a decide;
c) Respecta legislatia si normele eticii profesionale stabilite;
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d) Se preocupa de cunoasterea tuturor actelor normative in vigoare in domeniul
de activitate, precum si aplicarea intocmai a acestor prevederi;

e) Se informeaza in permanenta de noile lucrari de specialitate aparute, de
noutatile legislative;

f) Efectueaza propuneri pentru imbunatatirea activitatii in domeniul sau de
activitate;

g) Se prezinta la serviciu in deplina capacitate de munca si respecta programul;

h) Sa nu fumeze In cadrul unitatii de protectie;

i) Sa nu pretinda si sa nu primeasca nici o atentie sau alte foloase necuvenite
pentru munca pe care a prestat-o sau urmeaza sa o presteze,

J) Sa aiba comportare civilizata fata de colegii de munca si fata de superiori;

k) Raspunde de calitatea muncii depuse si de rezolvarea la timp a sarcinilor potrivit
prevederilor in vigoare;

[) Sa isi Insuseasca si sa respecte prevederile legislatiei In domeniul S.SM. si S.U.
respectiv masurile de aplicare a acestora;

m) Sa isi desfasoare activitatea in conformitate cu pregatirea profesionala si
instructiunile primite din partea angajatorului, astfel incat sa nu expuna la pericol de
accidentare si imbolnavire atat propria persoana cat si persoanele din jur in timpul
serviciului;

N) Sa urmareasca respectarea drepturilor beneficiarilor Tn institutie si sa solicite
imbunatatirea activitatii daca observa incalcari ale acestor drepturi;

0) Sa utilizeze corect masinile, aparatura din dotare, uneltele, substantele
periculoase echipamentele de transport si alte mijloace de productie;

p) Sa utilizeze corect echipamentul individual de protectie acordat si dupa utilizare
sa il puna la loc destinat pentru pastrare;

g) Sa nu procedeze la scoaterea din functiune, la modificarea, schimbarea sau
inlaturarea dispozitivelor de securitate proprii, In special ale masinilor, uneltelor,
aparaturii, instalatiilor tehnice, sa utilizeze corect aceste dispozitive;

r) Sa comunice imediat cu angajatorul in orice situatie de munca despre care are
motive intemeiate si 0 considera un pericol pentru securitatea si sanatatea lucratorului,
pentru ca angajatorul sa asigure un mediu si conditii de munca sigure si fara riscuri de
accidentare si inbolnavire profesionalg;

s) Ca urmare a instruirii In domeniul situatiilor de urgenta sa-si insuseasca bine
cunostintele pentru a cunoaste factorii care pot provoca un incendiu, de a sti cum sa
actioneze in caz de inceput de incendiu, modul de manuire a instinctorului si modul
de actionare si protejare in cazul unor dezastre naturale, cutremure, inundatii, alunecari
de teren;

t) Raspunde personal de integritatea bunurilor materiale a aparaturii si instalatiilor
cu ajutorul carora isi desfasoara activitatea, astfel incat sa nu aduca prejudicii institutie;

u) Participa la manifestarile festive, la cursuri de formare organizate de catre
DGASPC Cluj si nu numai;

v) Raspunde penal, material si disciplinar pentru indeplinirea in mod
necorespunzator a sarcinilor de serviciu;

w)Respecta Regulamentul de Organizare si Functionare, Regulamentul intern si
Procedurile de lucru din cadrul serviciului;

X) Raspunde de corectitudinea si promptitudinea cu care furnizeaza informatiile
din domeniul sau de activitate.

y) Executa orice alte sarcini date de catre seful de centru si alti superiori ierarhiciin
domeniul sau de activitate conform competentelor si pregatirii profesionale.

ART. 13. Consiliul consultativ
(1) Consiliul consultativ este o structura constituita pentru monitorizarea serviciilor
sociale furnizate in cadrul Casei de Tip Familial ,Perlino”.
(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS;

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul
centrului, ales/alesi prin vot de catre beneficiari.
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(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizarii de catre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut
licenta de functionare a serviciului/centrului Casa de Tip Familial ,Perlino”, a respectarii
standardelor minime de calitate;

b) respectarii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce
priveste functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, In special a
aspectelor care au impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia
obiectelor de inventar de uz personal, amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri si programe de
Imbunatatire a acestora;

c) dupa caz, isi exprima acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea
serviciilor acordate unei persoane beneficiare in situatia in care aceasta Nu a respectat
clauzele contractului de acordare a serviciilor sau are un comportament inadecvat care
face incompatibila gazduirea acestuia in centru in conditii de securitate pentru sine,
ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. ¢), consiliul consultativ are obligatia sa se asigure
Ca se respecta urmatoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele masurii de
Tncetare/sistare;

b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea
deciziei;

C) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe
relevante;

d) membrii consiliului consultativau semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfasoara in mod secret;

f) decizia se adopta cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducatorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.
ART. 14. Finantarea serviciului social
(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, conducatorul serviciului social/FSS
are in vedere asigurarea resurselor necesare acordarii serviciilor sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate in baza carora a obtinut licenta de functionare si
pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor de performantd prevazuti in planul de
dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de calitate/planul de
dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de FSS,
Cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidaritatii
sociale si al ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.
(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigura cu respectarea
prevederilor legale, dupa caz, din urmatoarele surse:

a) bugetul local al judetului;

b) bugetul de stat;

c) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice
din tara sidin strainatate;

d) fonduri externe rambursabile si nerambursabile;

e) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Contrasemneaza:
PRESEDINTE, SECRETAR GENERAL AL JUDETULUI,
Alin Tise Simona Gaci
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